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 :تعالى قال

ام  ََو   ََ   اَ َََ   وَ ﴿قاا تعالاا   ع َََِّ ا و  بِ اَََ ا َ َََآ اََْ وَُ ا  دو  ا َُ يََ َ ا لَََ   دلآ اََْ لَ ََ وَ  دلطْنََآ َ وَلَقَََ آ َيَنآاَََ ََن   *حَ  
  ُ قَ وََََِّ    آ  ََ   دل ََْ آ ا ٍَ اا  مَََ آ اَََ ن    دعآ مَلََ  نَ اَ ََ  ا يَ آ ا ِّ  ََ    ا مَََ ال حب مَلََ  د اَََ لَمآمَانَ دلََ    َ  * وَدعآ وَل  ََ 

ن    نَ دلآََِّ  هَا شَهآ   وَََاَلآاَا لَ   عَنآنَ دلآق طََآ   وَاََ  وُّهَا شَهآ   وََ وَدح  نآ غ    مَََ    اَََ نآ اَ آ إ ذآن  َ  ََ     اََ   َ اََآ   نَ يَ بَََ
ن    ََد   دل َََْ   نآ عََََ َََِّآ   اَََ  ا   َ  نآ ََاآ   ََََ آَ عََََ اآه  آْ اَََ   ِ نآ يََََ نآ اَحَا   ََََ  * وَاََََ اا  اَََ  ا اَََََْ مَلَََ  نَ لََََ   اََََ اَ آ

وَُ  دو  مَل  د َمَ َُ قَ دعآ مَا فَانق كَالآََِّ د   وَِّ   و ق َ دا  كآ بد وََِّ  وَيَمَاث نَ  وَو  َِّ ش  ك   يَ داُ  ل ن   ا نآ ع  ْْ  ﴾    ل

 ]13 – 10سبأ: [
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 إقرار
 

 َاحَََاث   ،مَََِّ  اَ هَََو  و َََ،ن  مادل ُ وَََ  لانَََ  لنَََ دلخ  َََ االِّ َََِّ ا   اأ هَََا دل اَََال  ةا َََ    َ َََا ََََِّ   

اِ َي وَ    داََ دل هَََ  َنو  ُ  و  مََاحنا لََ  ةشََا  دلإ يمََ   اََا اااََ،اااا دلخااََ     مقََا َلََ  هََااا وََ

 . َخ  ا ه   وَ واا   يلأ علما ُ و  لان 
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 تقديرو  شكر
 

 هياا إتميام بعيد  لي  يطيب  سلين،ر والم الخلق أشرف على والسلام والصلاة الشاكرين حمد  لله الحمد 

 عي  لقولي  وامتثيا ا  ،تي نعم عظيم  عليى ءثنياوال والشيرر ميد لحبا قيدررلا  عليال ىإلي أتوجي  أن العمل

اَ   مَنْ ل ْ  :وسل  علم  الله صلى  نبال قول من وانطلاقاا  لَئِن شَرَرْتُْ  لَأزِيدَنَّكُ ْ  :وجل رُر النيَّ يشيْ
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 ،  دل  دا مناقشة ها الارن تصضلوا ب احم  دلِّ ب ي  ودل ك،    حِّ حكَ  ،   دل ك :لمحكم  دل  دا 

إدارة  او َ،ن ا برنيام  في  تي وزميلا ئي وزملا لأسياتات  والتقيدرر الشيرر آييات  بأسيمى أتقيدم كميا

 .راسةالد   هاا تمامإ ومساندة دع  من اقدمو  ولما سهيلات تو  وقت  من ل  أتاحوا لما الالأعم
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ة التحويلية والدافعية نحو العمل لدى سيط في العلاقة بين القيادالتماثل التنظيمي كمتغير و 
 التعليم و التربية ت املين في مديرياعلا

 دل   ط عبن  ش  ف ِّع دُ: 
 ِّش دف: َ.ُ. امن  َب  ز ن  

 دراسةال  ملخص
 ََ  دل ََِِّ  بََنن دل،ماثََ  دل،اظممََ  علََى دلََ و  دل اََمط دلَََي يلعََِّ   ف دل، ََ ِّلََى   داََ دل هََ    
 داَََ،خ ا  و    لَََمَ،لدل،  مَََ  ودة دل،ح  لمَََ  ودل د عمَََ   حَََ  دل مَََ  لَََ ا دل َََاالنن  َََ  اَََ ي  اَ دلقمََاُ 
وممَع دل َاالنن  َ   اَن   داَ دل ،مَعِّا  ن   يكَ  َِّ  و    دل،حلنلَ  ودلا يَِّاط    فاَ  دل  اهجمَدل  حا دلِّا

يََََ ي ز َََع   ا ظفَََاب وا ظفَََ ب ( 572اَََ ي  اَ دل،  مَََ  ودل، لَََمَ  َََ  احا ظَََ  دلخلنَََ  دلَََِّال  عَََ ُهَ )
وُ    ََََْ دئم  دلطِّقمََََ اط  قََََ  دل ناََََ  دلِّلك، و مََََاب دلااََََ،ِّا    دب ( 291) و لٍََََ  دلََََُ   وداََََ،خ ا    ُ 
هَََ دف دل  داََ  وهََ : اقمََاس للقمََاُة دل،ح  لمََ   واقمََاس لل،ماثََ  يمس ل،حقنََاقََث اِثََ دلِّاحاََ  ق 

 .دل،اظمم   واقماس لل د عم   ح  دل م 

 دل،  مَََ  ودل، لَََمَ  َََ  احا ظَََ  دلخلنَََ دل َََاالنن  َََ  اَََ ي  اَ اما اَََ    َََ، ا ا دلا،َََائج َنَظهََََ  
 اَن ووهَ   ظَ هَ مَ   حَ  دل  نَ،هَوا ، ا ُد يهَ  دل،اظمم  ل     وا ، ا دل،ماث  للقماُة دل،ح  لم 

 َ ب  و  كبن ة.واا

اَ ووَُ  عَِِّ   ِّلى  ي ال  دل  دا      اَن ودل د عمَ   حَ  دل مَ دلقمَاُة دل،ح  لمَ  بَنن  ا وَِّ   طُ 
اَََ ووََُ  عَََِِّ  و   (0.578) بناهمَََاا ااَََ  دلا يََِّاط لل َََِِّ   حنََث بلَََ  دلقمَََاُة بَََنن  ا وََِّ  طُ 
ي اََل  كمََا   (0.660)هََا بنالل ََِِّ   لا يََِّاطدا ااََ     حنََث بلََ ظممََ دل،ا  ل،ماثََدو دل،ح  لمََ  

اََ ووََُ  عََِِّ  ِّلََى   دل  داََ    حنََث بلََ ودل د عمََ   حََ  دل مََ  دل،ماثََ  دل،اظممََ بََنن  ا وََِّ  طُ 
 .(0.657) همابناا اا  دلا يِّاط لل ِِّ  

اَ  َ ودلاع،َِّا د دلماَال دل،َأثن  لكَ  اَن ووَُ  َثَ     َظهَ  دلا،ائجو    ل مَ  حَ  د  عمَ دل د  َ  دلفُ 
كمَا ي اَل  دل  داَ  ِّلَى ووَُ  َثَ   .دل د عم   ح  دل م       دل،ٍن ان  %(  33.0ث   َ  )نح

اَ   ودلاا،اا ة دلفك  َ     ل،أثن  دلماالذو ُلال  ِّح ائم  ل   ثَ  دل،اظممَ دل،ما  َ  ودلاع،َِّا دَ دلفُ 
  .اث  دل،اظمم دل،م    دل،ٍن ان %( 42.8حنث   َ  )
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َ نَََ  ،ٍدلمن َ ِّلَََىوي اَََل  دل  داَََ   دل د عمَََ   حَََ  ) َََ   يَََؤث ( ل ََََ   ود  دل،َََْاا )  دلم َََ،قل د
 .ل د عم   ح  دل م د    دل،ٍن ان %( 43.7  حنث   َ  )(دل م 

ََائجو  ََاُة دل،ح  لمَََ  ودل،ماثَََ  دل،اظممَََ َن  َظهََََ  دلا،َ ََاب  علَََى مَََله دلقمَ ََ   حَََ  ا َثَََ  ِّاَِّ دل د عمَ
دل د عمَ   حَ  لَى ع اُة دل،ح  لمَ قمَلد َثَ  اُة    ز دب هاااب ُو   ظمم ا،دل،ماث  دل    لي  ث حن   م دل 

ئِماب دل و    دل م   .ِِّ  بنن دلقماُة دل،ح  لم  ودل د عم   ح  دل م  ، اط دل،ماث  دل،اظمم  و

َ  بَِّ   ا  دلِّاحاَ  َو ان خِم دلا،ائج دل،  ي ال  ِّلنها دل  دا     َهمهَا دلمحا ظَ   دل، اَما
َ  ل ن  ََََ بهََََا دل ََََاا دل،ََََ  ي،م،ََََع يف ََََ   م اَ دلعلََََى دلم ََََ،   ن حنََََث دل،  مََََ  ودل، لََََمَ اََََ اََََ ي  ا

 اما ا،هَ للقماُة دل،ح  لم   َو دل،ماث  دل،اظمم  َو ُد  ن،هَ  ح  دل م .

 .  دل،اظمم   دل د عم   ح  دل م اُة دل،ح  لم   دل،ماث: دلقمالكلمات المفتاحية
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Organizational symmetry as a mediating variable in the relationship 

between transformational leadership and motivation towards work 

among workers in education directorates 

Prepared by: Abeer Sharif Al-Sweiti 

Supervision: Prof. Samir Abuznaid 

Abstract 

The study aimed to identify the mediating role played by organizational symmetry in 

the relationship between transformational leadership and motivation towards work 

among workers in education directorates. The researcher used the descriptive, 

analytical and relational approach. (572) male and female employees, The 

questionnaire was distributed electronically using the stratified random sample 

method, and the responses amounted to (291) responses, and the researcher used three 

measures to achieve the objectives of the study, namely: a measure of 

transformational leadership, a measure of organizational similarity, and a measure of 

motivation towards work. 

The results showed that the level of employees in the education directorates in Hebron 

governorate practicing transformational leadership, their level of organizational 

symmetry, and their level of motivation towards work, from their point of view, came 

to a large degree. 

The study indicated that there is a direct positive relationship between 

transformational leadership and motivation towards work, where the correlation 

coefficient of the relationship between them reached (0.578), and the existence of a 

positive direct relationship between transformational leadership and organizational 

symmetry, where the correlation coefficient of the relationship between them reached 

(0.660), and the study also found that there is a direct positive relationship between 

organizational symmetry and motivation towards work, as the correlation coefficient 

for the relationship between them was (0.657). 

The results showed that there is an effect of each of the ideal effect and individual 

considerations in the motivation towards work, as it explained (33.0%) of the change 

in the motivation towards work. The study also concluded that there is a statistically 
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significant effect of ideal influence, intellectual stimulation, and individual 

considerations in organizational symmetry, as it explained (42.8%) of the change in 

organizational symmetry. 

The study concluded that the independent variables (similarity and membership) 

affect (motivation towards work), as they explained (43.7%) of the change in 

motivation towards work. 

The results showed that transformational leadership and organizational symmetry 

have a positive effect on motivation towards work, where organizational symmetry 

plays an important role in increasing the impact of transformational leadership on 

motivation towards work, and organizational symmetry partially mediates the 

relationship between transformational leadership and motivation towards work. 

Through the results of the study, the researcher recommended some 

recommendations, the most important of which is maintaining the high levels enjoyed 

by workers in the directorates of education in terms of their practice of 

transformational leadership, organizational symmetry, or their motivation towards 

work.  

Keywords: Transformational Leadership, Organizational Symmetry, Motivation 

Towards Work. 
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 الفصل الأول 

 الإطار العام للدراسة 

 مقدمة

عَََ دُ وحَََِّ دلماظمََاَ واََع دل،قََ م  دِيََ   ُ  دلَََي ا ََ  اََع ي   َ ف دلمََِّالادل ََالَ  ََ  اخ،لََ ُ دلمطََ 

حَََ د اكانَََ  اَََن دلم َََؤولنن   دلماا  َََ  دل َََم  دلَََِّا زة  َََ  اخ،لَََف ِّطاعَََاَ دل مَََ   امَََا ِّحاََََ

عََن غن هََا اََن  دب وداََ،ق د   دب ودلقمَاُينن دلِّحََث عََن دلبََ دئ  ودلطَ ب دلماااََِّ  دل،ََ  يِّ لهََا َ اََ  يمنَِ 

ن  ََ ع يَ  اَو َ  دل دَِّع بَ   يَ عم  دلماَ،ج وو ُ دلماظماَ ا دا ان  احم   اعلم  ا ظفنها َو  

يمااا َن دل ا   دلِّْ ي ا َ  دل ااَ   دلم دُ  دلِّْ    دل اال   لأ ها ي  كاَ دل، كنِ على ماظملد

ي   ُو دب دلأ ََََ  ودلأ اَََ    المَََ  اَََن بَََنن َاَََ م دلمؤا َََ  واك  ايهَََا  دل،َََ  اَََن دلممكَََن َن يَََؤُ

َ  اب حاام   (.Bailey, Albassami & Al-Meshal, 2016)    يحقق  ِّاح َو  ْ  دلماظما

هَََ دلمؤا َاَ دلاو،ماعمَ  دل،َ  ا َ م  َالمؤ ي   د علنهَا دلمِّ،مَع كانَ بد  َ  يحقنَق اَ دل، لمممَ  

َح  َهَ دلم دُ  دلِّْ    دل،  ي ،م  علنها دلم ظف    ا ي    دل،  م  ودل، لمَ  و    يق ا  ويط      

ك  لََواََع ذ   باََااب علََى دلم ََمى دلََ ظمف  ودلق َََ دلَََي ا مََ  فمََ  ُو    ،اََ عدلمؤا ََ  دل، لمممََ   و 

 ااهََا: ا ََ  دلأُود  دل ااََ  دل،ََ  امكََن َن اقََ م بهََا دلم ظََف  ََ  ا ي  ََ  دل،  مََ  ودل، لََمَ هاََاك

ك  ََََْم  ذلََََ  و للمََََ د س ودلم لمََََنن ودلمََََ ي  ن يقََََ اَ دلََََ عَ دلإُد ي   و يافنََََ دل مااََََاَ ودلقََََ د نن

يا َنق   و َ ادل، اا  اع دلم داَِ ودل ثَائق دل اَمم  ودل، ينَِّاَ دلل و َ،م  وةُد ة دل ََِِّ ودلملفَ

اوَََاَ دلطَََِ  ويافنََََ دل، َََاون اَََع دلمَََ د س ودلم لمَََنن ل،ح يَََ  دح،ماَََن خَََِم  دلبَََ داج دل، لمممَََ 

ة دل، لَََمَ ِّوَََ دا اقَََابَِ اَََن خَََِم  ةُد ة دلمَََ دُ  دلَََِّْ     و بَََ داج يطَََ    دلكفَََااة ويح َََنن وَََُ 

ََ ظفنن  ََُ  وةُد ة اََََِِّ دلمَ ََ دُ دل قَ ََ   ِّادل، ظمَََف وةعَ ََمَ دل،َ َََ وياظَ ََ  َُداهَ ََ    و َ وا،اا َ ا،اا َ
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ن َ     ودويقنمَ دلأُدا بِ ل م  على يهنئ  بنئَ  ي لمممَ  اَحم  يمكَ  ا ويمَاث دُهَا لِّ لهََ َ اَ  د يِّاطَب

 .(2021دلْه ا   ) بها

  واََن و َ  ِّطََا  دلاه،مََام ودل اااََ  اَالم ظفنن ظهَََ  ا ََطلحاَ عََ ة  َ  اََِّام دلفكََ  دلإُد ي 

لفكَ  دلإُد ي  َ دوَُبمَا  َ    َ    للاظَ     َد اَْك  لازَ اَؤخ  دلم طلحاَ دلااشئ  دل،  ب  

ََ  دل،اظممَََ ا َََط ََ    ل  دل،ماثَ ََن دلماظمَ َِ اَ ََ اِ لا ي،َِّ ََ ََأ هَ وَ ََ دُ اَ ََى شَََ    دلأ َ ََن  ِّلَ َََي اَْ دلَ

هََ د ها  امَا يَ   هَ ِّلَى دلاا،اَام اقممهَا وعكَس َ كا هَا  كمَا  وعا   اهَ اَن عاااَ  يحقنَق 

خ     اََََالفلََََْ لم   ودبدلم َََ،ق ااظمَََايهَ وي وهايهََََاحَََاهَ ذلََََك علَََى دلََََ  اع اقَََ ة عََََن امااََََ  ا

 ،مََاا ودلََ لاا لهََا. و طلََق علََى هَََ  دلحالََ  اََن دلا يََِّاط دلقََ ي بََنن دلفََُ  ودلماظمََ  اال،ماثََ  ودلا

 (. 2017ِّب دهمَ ودلقب     Krso, 2017) دل،اظمم 

 وزانلَ   شَ َشَا  قَ  َاا فمما ي، لق ب و  دل،ماثَ  دل،اظممَ  اال،َأثن  علَى عَِِّ  دلفَُ  اماظم،َ   

(Chou & Wu, 2015) بِ  ََ  ُعَََ دلاح،ََ دم  اب اهمََ دب ي ُو  ممََ  يََؤُ    دل،اظدل،ماثََ َن و ََاع

زِ اَن د يَِّاطهَ وي لقهََ اماظمَ،هَ  امَا   ودل،ق ي  ة فمما بناهَ  و   دلَدي  للأ  دُ  ودلْ    االمُ 

يٍننَ  َ كَا هَ ي   هَ ِّلى ُاَج اَمايهَ دلْخ َم  اَع اَماَ دلماظمَ  ح،َى وةن َُا دلأاَ  ِّلَى 

 دلْ    االا ،ماا دلم،كاا  اع دلماظم . هَ ا حل  انل غلب دب    ظ  دلْخ م  كمايهَ  لوا

َ،ََ ََ  يََ ََِ ولكََ ََ ِ ََاَ  ي  ََهَي وهََ ََ د ا يخ ََ هَََ ََا  ََى دع،ِّا هََ ََ  علََ ََ دف دل،اظمممََ ََ  دلأهََ ََاا نن  حََ  دل،ََ

 مطلَ   ضَافم  لل اَ م ِّلنهَا وة ِّازهَا االَْك  دلو ملك  ها  وه  اا يَ   هَ ِّلَى يقَ اَ دلِّهَُ  دلإ

و َ  دل،َاا نن ََِّ    امكَن هَاخِل دل،َ  اَنة دل،ح  لمَ  مَاُ دلقاما اَ    َنن  ُد  علَى دلإ     إ   ي، وَ

علََى يََِّاوز دلم ََال  ودلاه،مااََاَ دلْخ ََم  اََن َوََ  دلم ََلح  دل ااََ  للماظمََ  دل،ََ  ا ملََ ن 

  نها.
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علََى ُ ََع دلم نواَََنن  دلَََي اكََ ن َََِّاُ دب  هََ َن دلقائََ  دل،حَََ  ل  ( Bass, 1985) اََاسو ََ ا 

هَِ   و مكَن   اَاهَ اَن دلااحمَ  دل،طبمقمَ   َِّعا، ب اَا هَ دوِّاَ وَُود  يفَ  م وو ادا اهَُ   ِّلىويحفن

( اََأن دلقائََ  دل،حََ  ل  ا ََ،طمع دل اََ م ِّلََى Yuki , 2001يف ََن  ذلََك اََن خََِم اََا ط حََ  )

هَََ دف دل،ٍننََ   دلََ ود ع ودلطاََِّاَ دلظََاه ة ودلكاااََ  لََ ا دل،ََاا نن  ودل ََ   لااََ،اما ها  ََ  ضََ ا 

ة  اََع َ وا ََال  دل،ََاا نن هََ دف وحاوََانن هَََ  دلأاََِّ  اََن دل، د ََق بََااا َ ُ وََا قنََقيح دلماََُْ 

د االاق  ودلاح، دم ودل لاا للقائ   وان ثَ افَ  ِّلى يامم  ل   وهَد اا ي ل      هاا  دلمطاف ش    

 َ وعلََى ذلََك  ََإن هَََد دلََامط اََن دلقمََاُة ي يكََِ  ََ    ُود  هَََ دلَديمََ  للقمََام امََا هََ   ََ ب دل، ِّ ََا

عمَََ   وي ومَََ  ده،مااَََايهَ و َََاعلن،هَ ودلإب د   دلفك  َََ   نواَََنن اَََن دلااحمَََدلم  ياممَََ ىلَََع،  اما اَََ

 ,Congerوهََ د ها  ا،َِّاوزد دلأ ظمَ  دل،قلن اَ   َ  دلاَ د  ودل قَا  ) دلَديم   ح   اَال  دلماظمَ 

2002. ) 

 ََ  دلقََ ن  لقََ  كا ََ  دلقمََاُة دل،    ََ   ََ  دلماضََ  ي اََى  قََط االمََِّاُأ ودلقََمَ ودلأحََ دم وَاََِّح  

اط  قََ   دلمََ ظفنن ثن هََا  ََ هََا ويأعلن،ا  ااين  يقََاس بهََاََ م ِّلََى ا ََ  لاَ ايهََ، اُي ودل ََْ  نحََدل

ضَ و  اب  دب   َاَ دل،  َ ي دلم َ،خ ا   َ  دل دَِّع  وان هاا ا   يا  ع َ ماط دلقمَاُة   علمم  وا ض عم 

اََع اِحظَََ  ووَََُ  َ مََاط احَََ ُة اَََن  ئهََََاََن يح َََنن َُد دل َََاالنن  ََ  دلقطَََاع دل،  َََ ي ل،مكََنن 

 (.Webb, 2007) ها دلآخ اقا    بِّ َ  مل ا،خ دم دلدلا    ماُة َ ا   اعلم قدل

دلأهََ دف    وََُ  دلقائََ  علََى َ س دلمؤا ََ  دل،    ََ  َاََ  ضََ و ي وَاااََ  لَََمان اََن ها و ََق

دلقائََ  ي،حمََ   كمََا َن  و مََا ا ََهَ  ََ  ز ََاُة ََِّ  يها علََى يحقنََق يلََك دلأهََ دف  دلم ضََ ع  لهََا

اَ اَََن ا َََؤولم   ِّذ ا َََ  ذلَََكالننلل َََا ظمف  دلَََ ُداماااَََ  ل،ح َََنن دلألا َََؤولم  يَََ  ن  دلماَََاخ د

َ ََ  اََن دل ََ   َن   مهمََا كا ََ  ََُِّ  دلخطََط َو كفََااة دل،اظََمَ ِّلا   ََ  دلمؤا ََ  دل،    ََ  دلقائََ  
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َ  دل ََاالننلََ ا   حََ  دل مََ ي،حقََق دلمطلََ   ِّذد لَََ ي،ََ    دل د عمََ    دلَََين اٍََْل ن هَََ  دلمؤا ََا

 (.2020ش ي  دلاا)

د َ     َ  دل  يَ  اَن دلِّ  ب   دلإاَِّامم  ويَأثن  دل،اظمم  دل،ماثَه ِّلىدل  دااَ َ  ا   اوِّ  َش

د  نَ،هَ  حَ  دل مَ  ااها اا ي، لق ا ل كماَ دلم ظفنن   حنَث ي كَِ علَى ا َن  دلماظمَ  اَن وُ

   دل،ََام  ََ  خََِم ِّح ََاس دلفََُ  اََأن ا ََن   اََ يِّط ام ََن  دلماظمََ   امََا ي، وََ   علمََ  دلحََ

ي  وودوِّايََََ  م ام ََََؤولما  ب،فََََان  ََََ  دلقمََََاظمََََ   ودل مََََامل  ددل،ََََ  ي دعََََ  ا ََََال َ ديخََََاذ دلقََََ د د

دِم دل،ََام اقََمَ واََِّاُأ دلماظمََ  واحا ايهََا  وي ثنََق دل َََِ ودلََ وداط بناََ  و ََنن  دل ظمفمََ   ودلال،ََ

 (. 2013ا زوب    2010) اظَ  دل االنن كا      دلماظم  

 مشكلة الدراسة  

َ لم  دلماَ     اعا ُو  اهلم،ٍن دَ دل،  لهدن دل،ماث  دل،اظمم  ا   ان ِّ  م ِّذ َ   اؤش  ي ظما

  وكلمََا زدُ ا ََ، ا دل،ماثََ  ََاب وةخفاِّهَا ِّخفََاب للفََُ  َا  ح دلمؤا ََ  هَ   ََِّاح للفََ ُ علَى َن  ََِّا

ِ ََ  دلايََِّا  دلََ دعَ لهََا  ََ دع لا بََ  اََن ووََُ  اما اََ  لأولكََ  ي،حقََق هَََد دلأاََ    اََع دلماظمََ  ي

ََمَ مََ  ودل، اَ دل،   ََ  اََ ي   دل ََاالنن دلقمََاُة دلح ياََ  اََن ِّبََ  دلقمََاُة  وااهََا علََى اََبن  دلماََام  ل

 ِّبَََ  دلقَََاُة دل،حَََ  لننن ا َََهَ  َََ  يكَََ  نن داَََ،خ دم دل َََلط  دلْخ َََم  اَََن حنَََث ِّ  دل،ح  لمَََ 

وِن    اما اايهَدل االننعِِّاَ يأثن  َ َ  ل ا      وكَلك ي لن  دلاِّ،ااع ل يهَ اأ هَ ِّاُة امن

َ   ،ا  ِّلىح  لم  يل،ماُة دقَن دل  و وال كمايهَ مَ   وذلَك ل، حنَ   َ  دلاقا َ  دل،اظممو ه  َ   يٍننَ د

ودلقَََمَ ودلم ،قَََ دَ ودلم َََاين  علَََى دلم َََ، ا دل،اظممَََ  ِّومَََالا وومَََع دلأطَََ دف دلم امَََ   هَََ دفدلأ

ن دلقماُة دل،ح  لم  ي  ى ل،حقنَق ُ وَاَ عالمَ   إ وي ونههَ  ح   ن   اْ، ك . و   هَد دلإطا 

ى يأاََمس ثقا ََ  علََ هََِامََ  اََن خََِم ي كنن ودلماظدل ََاالن ،ََ دا بََنناج ودلاحودلا ََ ا قاََن دل، د ََ

ِ ِ اَل ك دلإبَ دع دِم  وحفِ دل،ٍنن   وي  علَى ذلَك  امكااَا دلقَ م اَأن دلقمَاُة دل،ح  لمَ  ي َ    دلال،
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ائَ  ق ،اوا لل،ٍن دَ دلبنئم  دل،  شه يها ويْه ها دلماظماَ دلم اا ة  ويما  حالَ  يفاعلمَ  بَنن دل

،حَ م دلََِّ ي  َ  ثقا َ  دلماظمَ  أ دلاَِّاُ يكِ علَى ِّ  وودضح   وي    ِّلى  ن   ثاق،اي   اا ننودل،

 َ دلم احِّ  لل،ٍن دَ دلبنئمَ   وذلَك اال،َأثن  علَى اَل كماَ دل،َاا نن   واما اايها لم دوه  دل،ح اا

ا  ودلِّماعم  ودل،اظممم  دلإاِّابم .  ل،حقنق دلمخ واَ دلفُ 

 :ي س دلآدل ئم نم   دل، ا  ادل  دي،لخص اْكل  و 

العلاقة بين القيادة التحويلية والدافعية نحوو في التماثل التنظيمي   لذي يلعبهط ار الوسيالدو   ما

 ؟العمل لدى العاملين في مديريات التربية والتعليم في محافظة الخليل

 أسئلة الدراسة

 دل ئمس دلأائل  دلف عم  دلآيم : دل ؤدمد باق عن 

للقمََََاُة  احا ظََََ  دلخلنََََ   دل، لََََمَ  ََََو   مََََدل،  اََََ ي  اَ نن  ََََ  دل ََََاال  اََََ ااماََََا ا ََََ، ا  -1

 ؟دل،ح  لم 

 ل، لمَ    احا ظ  دلخلن ؟م  وددل،  ن    ا ي  اَ دل االن ظمم  ل ااث  دل،ا، ا دل،ماا ا  -2

دل،  مَََ  ودل، لَََمَ  َََ  احا ظَََ  اَََ ي  اَ  دل د عمَََ   حَََ  دل مَََ  لَََ ا دل َََاالنن  َََ اَََا ا َََ، ا  -3

 ؟دلخلن 

ََن ماب ُدلََ  ِّح ََائِّاطمََ  ََِّ  د يعِ   ي وََهََ   -4 لََ ا  ودل د عمََ   حََ  دل مََ  ل،ح  لمََ دلقمََاُة د نب

 دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ؟ا ي  اَ  دل االنن   

5-   ََ ََ  هَ ََ ي وَ ََ  ُ  عَِِّ ََائماب د يِّاطمَ ََ  ِّح َ ََ  ددلَ ََنن دل،ماثَ ََ بَ ََ  ودلقمَ ََ  اُة دل،حل،اظممَ ََ ا   لمَ لَ

 ظ  دلخلن ؟ دل،  م  ودل، لمَ    احاا ي  اَ  دل االنن   

لََ ا  ودل د عمََ   حََ  دل مََ ئماب بََنن دل،ماثََ  دل،اظممََ  ُدلََ  ِّح ََا مََ طاي وََ  عََِِّ  د يِّهََ   -6

 دلخلن ؟   احا ظ دل،  م  ودل، لمَ  ا ي  اَ  دل االنن   
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اَ ي  اَ  لَ ا دل َاالنن  َ ث  دل،اظمم  على ُ و  دل،ماوَا اُها  ه  يؤث  دلقماُة دل،ح  لم    -7

 ؟ لن ظ  دلخا   اح دل،  م  ودل، لمَ

اَََ ي  اَ  لَََ ا دل َََاالنن  َََ ى دل د عمَََ   حَََ  دل مَََ  لَََعاظممَََ  دل،ثَََ  اُ وَََ  دل،مهَََ  يَََؤث   -8

 دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ؟

دل،  مَ  ا ي  اَ  ل ا دل االنن    دل د عم   ح  دل م ه  يؤث  دلقماُة دل،ح  لم  على ُ و   -9

 ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ؟

ََط دل، -10 ََ  ي، اَ ََ  دهَ ََاُة دلِدل ،اظممَََ  لماثَ ََنن دلقمَ ََ  ودل د   ح،َََِّ  بَ ََ  لمَ ََ  دل مَ ََ ا عمَََ   حَ لَ

 دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ؟ا ي  اَ  دل االنن   

 أهداف الدراسة
دل ََِِّ  بََنن  ََ  دل،ماثََ  دل،اظممََ   لَََي يلعََِّ ط د  دل اََمدلََ و ف دل  داََ  ِّلََى دل، ََ ف علََى يهََ  

ََمَ  ََ  احا ظََ  لد  اََ ي  اَ دل،  مََ  و دل ََاالنن  ََ دلقمََاُة دل،ح  لمََ  ودل د عمََ   حََ  دل مََ  لََ ا ، ل

   دلأه دف دلف عم  دلآيم :  ود باق عن دله ف دل ئمسدلخلن 

 .للقماُة دل،ح  لم      احا ظ  دلخلن دل،  م  ودل، لمَلنن    ا ي  اَ دل اااما ا  ا ، ا  -1

 .لن احا ظ  دلخ دل،  م  ودل، لمَ   َ    ا ي  ا ، ا دل،ماث  دل،اظمم  ل ا دل االننا  -2

 .دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ا ي  اَ  م  ل ا دل االنن    ح  دل  دل د عم ا ، ا  -3

دل،  م  ودل، لَمَ ا ي  اَ  ل ا دل االنن    ودل د عم   ح  دل م  دلقماُة دل،ح  لم بنن   ِِّ   دل -4

 .   احا ظ  دلخلن 

لََمَ ل، ود  مَدل،  اَ ي  اَ  نن  َ لَ ا دل َاال   لمََ اُة دل،حمَ  ودلقمَظماثَ  دل،ابَنن دل،م َِِّ  دل -5

 .    احا ظ  دلخلن
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ََ  دل -6 ََ  دل،اظممَََ  َِِّ ََنن دل،ماثَ ََ  بَ ََ  دل مَ ََ   حَ ََ  ودل د عمَ ََاالنن  َ ََ ا دل َ ََ ي  اَ  لَ ََ  اَ دل،  مَ

 .  احا ظ  دلخلن ودل، لمَ  

اََ ي  اَ  النن  ََ لََ ا دل ََا  ثََ  دل،اظممََُ وََ  دل،ما علََىوَا اُهََا ح  لمََ  دلقمََاُة دل، يََأثن  -7

 .    احا ظ  دلخلن  لمَ  ودل،مدل،  

دل،  مََ  اََ ي  اَ  لَ ا دل ََاالنن  َ علَى دل د عمََ   حَ  دل مََ  ثَ  دل،اظممََ  ُ وََ  دل،ما ثن أيَ -8

 .ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن 

دل،  مََ  اََ ي  اَ   ََ  لََ ا دل ََاالنن دل مََ  دل د عمََ   حََ دل،ح  لمََ  علََى ُ وََ   يََأثن  دلقمََاُة -9

 .احا ظ  دلخلن   دل، لمَ  و 

دل َِِّ  بَنن دلقمَاُة دل،ح  لمَ   َ  ،ماثَ  دل،اظممَ  لدَِّ  دل اَمط دلََي يلع لَ و على د  فدل،    -10

 .دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ا ي  اَ  ل ا دل االنن   ودل د عم   ح  دل م  

 أهمية الدراسة
 :دلآي دل  دا     ي،ما  َهمم  

 :لأهمية العلميةا

ََع  ََ  دلدلاهمياَِّ ََ ا مَ ََن اَ ََ  اَ ََ  ا  َ  لممَ ََهممَ ََ  ع دل  دضَ ََ اَ َََاَ دل، لمنَ َََ     َللمؤا َ َََث ي َ َََ حنَ  هَ

 ب وََََ  دل،  مََ  ودل، لََمَدل  داََََ  دلحالنََََ  اََََن دلم ضََََ عاَ دلهااََََ   ََََ  دلفكََََ  دلإُد ي عااََََ  و ََََ  

لِّحََث ل  داَ  ودا طَ  دهمنَ  كبنَ ة ل َ دل،  م  ودل، لمَا ي  ا   ن دخََاع دل،منَِ َدلخ َ    و 

دل د عمَ  ويح ََنن  قماُة دل،ح  لم  ااها دل اَ  دلم،ق ةدلاُد    لأاالن  لمَ   دل   لاطَا دضَمن    ودضَح 

ودل د عم   ح    ماُة دل،ح  لم دلقاهمَاب اَن حنَث دلإ يبَاط بَنن   و    دل،ماث  دل،اظمم    ح  دل م  

  ودل، لَمَ ،  مَ اَ دل ا ي  ُدخَ   النن ادلل َل ك  اماابَ  ضَ داط،ٍن دَ دلم ََث ي ََ  هَََ حندل م    

 .دل لمم  دا دل   َهمم   يكمَن اواَن هاَ
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 :الأهمية العملية

 :دل ملم  دي دلاقاط دل،الم  دل  دا ي،ما  َهمم  

 دل اََََ م ِّلََََ  اِّم عََََ  اََََن دلا،ََََائج ودل، اََََماَ دل،ََََ  ي ََََاع   ََََ  حََََ  دلمََََْا   دلم، لقََََ  -1

 .اال  دا 

 .دلم و ة لفائ ةاُة د  ز  هَ دل،  ي  دل املمؤا اَ دل، لمَ يحقنق دلاا،فاُة  -2

ََ اََ ي  يطََ    م  ََ  اهاََدلإ -3 ََمَاَ دل،  م ََا اََن خََِم ِّيََِّاع َ َََ  طََ ب دلقمََاُة   ودل، ل هِ  ويمن

 .ودل،ماث  دل،اظمم  ودل د عم   ح  دل م دل،ح  لم  

دَِ دل،ََ  افنََ  دل ََاالنن علََى دلم ََ، ي دلْخ ََ  اََن خََِم دل، ََ ف -4  علََى دلأاََِّا  ودلم يكََ

ي ِّلى دل،ماث  ُدخ   .مَل، ل م  ودَ دل،    ايا   يؤُ

ِ ََََ  اََََن دل  داََََاَ داََََ   ََََ دة لإل     دكََََََََِّْ  ي   -5 ا للََََِّاحانوََََ دا ا ن دلم ََََ،قبلم   ب اََََفها ا و ََََب

 ودلمه،منن    اِّام دلإُد ة ودل ل ك دل،اظمم .

 فرضيات الدراسة
1-   ََ ََ  عََِِّ ََ ي وََ ََنن  د يِّاطمََ ََ بََ ََاُة دل،ح  لمََ ََ  دل مََََ  دلقمََ ََ   حََ ََ   ودل د عمََ ََ، ا دل لالََ ََ  ا ََ عاََ

(α≤0.05 )  َََ اَ داَََ، اَََطا َ ل، لَََمَ  َََ  احا ظَََ  دل،  مَََ  ودي  اَ   اَََدل َََاالنن  َََ   ،ِّااا

 .ن دلخل

( α≤0.05عا  ا ، ا دل لال  )  ودل،ماث  دل،اظمم   دلقماُة دل،ح  لم بنن    د يِّاطم ي و  عِِّ    -2

 .ن دل االنن    ا ي  اَ دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخل   ا، اطاَ دا،ِّاااَ 

 ا دل لالََََ عاََََ  ا ََََ،      دل مََََحََََ ودل د عمََََ   مََََ دل،اظمدل،ماثََََ   نبََََن د يِّاطمََََ ي وََََ  عََََِِّ   -3

(α≤0.05 َا، اَََطاَ داَََ،ِّااا  َََ  )  َََدل َََاالنن  َََ  اَََ ي  اَ دل،  مَََ  ودل، لَََمَ  َََ  احا ظ

 .ن دلخل
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( α≤0.05عاَ  ا َ، ا دل لالَ  ) دل د عمَ   حَ  دل مَ   للقماُة دل،ح  لم  علَى  ش ث  اِّاي و  َ -4

 .ن خل ظ  دلاح،  م  ودل، لمَ    ا ي  اَ دلادل االنن       ا، اطاَ دا،ِّاااَ 

(  َ  α≤0.05عا  ا ، ا دل لال  ) دل،ماث  دل،اظمم   للقماُة دل،ح  لم  على  اِّاش   َث   ي و   -5

 .ن ل، لمَ    احا ظ  دلخلا ي  اَ دل،  م  ود دل االنن   ا، اطاَ دا،ِّاااَ 

( α≤0.05) لالَ  ، ا دلا َ   عاَ ي و  َث  اِّاش  لل،ماث  دل،اظمم  على دل د عم   ح  دل م  -6

َ   ،   ا  .ن النن    ا ي  اَ دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخل ادلا،ِّاااَ د اطا

عا  ي اط دل،ماث  دل،اظممَ    على دل د عم   ح  دل م  ي و  َث  غن  اِّاش  للقماُة دل،ح  لم -7

ََا لل ََََِِّ  بن  ََََ   لنندل ََََاا(  ََََ  ا، اََََطاَ داََََ،ِّاااَ α≤0.05عاََََ  ا ََََ، ا دل لالََََ  )اهمََ

 .ن   دلخلاحا ظ    م  ودل، لمَ َ دل،   ي  اا

 حدود الدراسة
 ي،ح ُ دل  دا  االح وُ دلآيم :

 . ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن دل،  م  على ا ي  اَ  دل  دا دِّ، َ  ح وُ اكا م : 

 . م2022/2023 دل  دا دل ام دل  دا  دلمن د م  خِم  َو    ح وُ زاام : 

 .  ا ي  اَ دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن لنن  دل اا   علىادِّ، َ  دل  د اْ   :  ُ ح و 

َ ح وُ ا ض عم :  ان  عِِّ  دلقماُة دل،ح  لم  اال د عم   ح  دل م على ا     دل  دا   دِّ،  
 . خِم ا،ٍن  وامط ه  ُ و  دل،ماث  دل،اظمم 

 راسةالإجرائية للدالتعريفات الصطلاحية و 
 (Organization Identification) يملتماثل التنظيا

عََاا دلماظمَ   وشَ   هَ ا  ف دل،ماث  دل،اظمم  اأ   " ي بن  عن ووُ  خ ائص اْ، ك  بنن 

ََال   ََ  دلم َ ََاا   َ ََا اااَََ،م د   ودل،َْ ََ عَ لهَ ََ اَ دلَ ََا ويقَ ََاان ا هَ ََ    اال،ََ ََا  وشَ ََ دف ا هَ ودلأهَ
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 ,Moksness) بلم دلم َََ،ق اايها وي وهايهَََن امااَََهَََا  ودلَََ  اع عَََدلأعََََاا االا ،مَََاا ودلَََ لاا ل

2014:4 .) 

   دل،ماث  دل،اظمم   دلمِّح ث على اقماساح   علنها مِّم ع دل  واَ دل،   ا"  ِّو دئمبا:و    ف  

ة لٍ ض قماس ا ، ا دل،ماث  دل،اظ  ."مم دلاا،ِّا   ودلم   

 القيادة التحويلية:

ا اَالأ  دُ يقَا  لادلأ ََ  ود  َ،م  ِّلَىٍننَ  دلمي،باى دل، ُيمط قمااأ ها    (2021)  دلٍاا يع  ها  

ام لأا ََاُ دلقمََاُة ودلماظمََ  ِّلََى َ َََ  وضََع و أ ِّ ََ  وََِّ  وَََِّ  وهََ   اََن خََِم دل، ظمََف دلف ََ 

ا دل،ح  لم  دلأ     )دلِّاذبم  ودل،أثن   دل،حفنِ ودلإلهام  دلاا،اا ة دلفك       .(دلاع،ِّا دَ دلفُ 

دلقمَاُة  ساقمَاث علَى ِّحَ  مدلهَا اح َ  علنل،َ  َ داِّمَ ع دلَ  واهَ   :ماب دلقماُة دل،ح  لم  ِّو دئ

ة لٍ ض قماس ا ، ا  دل،ح  لم   .اما ا  دلقماُة دل،ح  لم    دلاا،ِّا   ودلم   

 لالعمنحو دافعية ال

  ََ ََ  ويٍننَ ََنن  وي ومَ ََ م ب، َ ََ  يقَ ََ  دل،َ ََ م دل دخلمَ ََاَ  ودلمنَ ََاَ ودلحاوَ ََ ا  ودل اَِّ ََى دلقَ ََن  ِّلَ ويَْ

َو خا ومََ  عََن دلفََُ   خلمََ دمََاَ ُ  ،ََاج عمل  ف ا ََنن  وهََ ق هََ حََ  يحقنََ ك دلفََ ُ اََل   ويح  ََك

ودلََ ود ع دلاف ََم   ودلََ ود ع دلاو،ماعمََ    دلََ ود ع دلاِّ، ََاُا   ودلََ ود ع دلمهامََ  )  ََاُ وي،َََمن دلأا

 (.139: 2018دلم دضم   )) دلاقافم ودل ود ع  

 علََى اقمَََاس ث دلمِّحََاح ََ  علنهََا ل،ََ  اِّمََ ع دلََ  واَ دهََ  : ِّو دئمََاب  دل د عمََ   حََ  دل مََ 

ة لٍ ض قماس ا ، ا م ودل  م  دل  عم   ح ددل ة    دلاا،ِّا   ودلم     .دل د عم   ح  دل م ُ 
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 دلم   : ِّع دُ دلِّاحا 

 تحويليةالقيادة ال

 تنظيميالتماثل ال

 الدافعية نحو العمل
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 الفصل الثاني 

 الإطار النظري والدراسات السابقة
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 الفصل الثاني 
ُة ادلقمَلحَ يث عَن   داَ   حنَث يََ ددلم، لَق ام،ٍنَ دَ دل اْ،م  هَد دلف   علَى دلأُ  دلاظَ ي 

داَََاَ دل َََااق  دل   مَََ  ،ح  لمََ  ودل،ماثَََ  دل،اظممَََ  ودل د عمَََ   حََ  دل مَََ   كمَََا دشَََ،م  علََى دل   دل

 ودلأوابم  ذدَ دل ِِّ  ام،ٍن دَ دل  دا .

 الإطار النظري 
ََاُ  ََ  علَََى ثَََِث ا،ٍنَََ دَ  ئم َََ  وهَََ : دلقمَ ََا  دلاظَََ ي لل  داَ ََ،م  دلإطَ ََدشَ ََ   ودل،ماثَ   ة دل،ح  لمَ

 دوَع ا اَن خَِم دلم َاُ  ودلميََ دلحَ يث عَن كَ  ا،ٍنَ  ااهَو م      دل د عم   حدل،اظمم   ودل

 ودل  دااَ دلم، لق  اك  ا،ٍن .

 ويليةأولا: القيادة التح
 َ  م  َ دلقمَاُة  ِّذ حَ ث يبَ َ  يطَ    ظ  َا يحَ لاب و ه  َاب لماضَ  اَن دلقَ ن د شه  عق  دل َِّ ناا

  مممَ لفاعلمَ  دل،اظهن  بلَْ  د   ي َ ا نن،ادل كد  شئ  ِّلى ِّ  دلقامنِ ان َهمدل، ك  د ،ق ا اا  ع  َاه

َ  ََ  حقمق،ََ  ِّلََى ِّاََهاهَََد دل،حََ م  و  ََ،ا   دلقائََ   ن َنبََن   حنََث    (Burns, 1978بن  ََِ ) اا

 نملَندلمح،ا نن اال،َا اَ دلحالم   ودلطلِّاَ دلخااَ و ك،ْف دلحاو  َي امنِقائ  دلدل   دل،ح  ل  ه

   (.2011     وِ)

اَ دل،ََ  َبََ زَ لم ََاهماَ  واََن َ اََ  ددلاما ناََ   هااََ  ََ  ة ااََ  لمد  دل،ح  لمََ  ََاَ ظاظهَََ  دل

  (Hambrick & Mason, 1993)  ن ك وام ََااب  ان هََاها دلِّاحاََََِّ    دلفكََ ة دل،ح  لمََ  دل،ََ

ََدلف الَََ  امكَََن َن يلماظممَََ  يمِّماَ دد  اَََ،اَََأن دلا دن وَََاُلاَ لَََلد ئِمَ اِ و مَََاُي  َََل ك دلقى دل ِّلَََاب  َََ

وم اَن وهَ  َ  (Burns)   اأعمَام بن  َِماااََ  ة  ا َ  ث   يَأ   َِّ    دل،حَ  ل يَِّالاد   لكن  ح  لدل،

مََا  وَبََ ز دلفََ وب دلِّ ه  ََ  بناه  لمََ ،ح  دل ئص دلقمََاُة ََاوخاََف خ ََائص دلقمََاُة دل،ِّاُلمََ  و 
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  ََ ََ   حنَََث َ َ َ َن دل ِ   َ ََا ََماب َِّ َََد دل َ ََ  هَ ََاُة   َ ََ  دلقَ غَلبمَ ََنن  ََ  يِّابَ ََاعهَ هَ ََ وَيَِّ ََ  ) ُلمَ  ُود َ

2013.) 

 ويلية:  التحة قيادم المفهو 

ََفَََاخ،ل ن احا  دلَََِّ مزد لا لاخَََ،ِف ووهَََاَ ذلَََك    َََ ُ و   ح  لمَََ ُة دل،انن علَََى ي   َََف احَََ ُ للقمَ

 .و افك   واا ا ام  االا ِّ  لك  ااحث َ طلدلموغم ض    اظدل

ا ن ن ُة دلَِّااقَ اَ  دلاماُي مَال   ق: "َاَاأ ها  دلقماُة دل،ح  لم   (6  :2018)  دل شن ي   ق  ع  ف

َ الائهَََ للِّاع ِّااعََايهَ وو و  ََاُ لََِّد مََ  علََى دل  سعَََاا هنئََ  دل،ََ   ن َوََ  يحفنََِ َ اََ ،ََ  دل  ََا

 .  ا مل ن بها"

ف دل،  ََ ي د  ا اََ   ناََاا َِّ ََام دلإشََمََاُي امأ هََا: اََل ك قا (627: 2017)  ي ِّ   دل،ََ هََا،وع   

هَِ دلم   اقَمَقَاا دلا ي ان َوَ   َدل،  م  ودل، لم  امكاي    دل مَ   وياممَ  ويطَ    علَىنواَنن ويحفنَ

يهَ مع ده،مااَََااَََن َوَََ  ي اَََ  ولائهَََََ  و   وِّااعَََايه ضَََاهَ ُ وَََ  ن َََع اَََ  ودل  مَََ عد لإب  د َيهد  َََِّ  

ا  م  ودل، لمَ وَه د ها. دل،   اكاي     ل ن وِّب لهَ  ويمكناهَ   دلفُ 

ة   ،هاوع    ُ    ُو  دلطلَِّ  اَن اَِّ  علَى يٍننَة دل،َ  ي مَماُ دلقعلى َ ها: "  (66:  2017)  دل  دوُ

اَن   كبنَ ى َِّ    وعلَقب  اَْ ب م َ،ن احن  وطمَ واا،َِّنن   نابَ عن   ِّلى طلَِّن للم ل ااَ  ا،لقن

 م علَى َاَاس َخَِِّ   يقَو وا لمَنهَ  لَِّ  بَنن دلط  لم،ِّاُل دلاق  د   ُ   ي      و     يحم  دلم ؤولم 

ََ ن دلم لََََ الهمَََ دل،فكنَََ  و َََِّْ هَ علَََى    يحَََ وح دل، هَ َََنا  لطلب،َََ   و بَََث  وة ح َََاب  وَََِّاكَ

ا .  لدوايهَ ااب لحبم،ِّ ي ي  والب،كا ي دلدلا  فُ 

ئَ  دلم  اَ  اَع ا لممَ   مَ  ِّاي،فاعَ  ف  مط قماُياأ ها: " (12: 2017)    د  دل مل  و قبلد   ها   وع

دل د عمَََ  ودلإِّاَََاع ودلإثَََا ة  ز َََاُة ك  و اَََْ، ن َََ  كَََ  ن اَََن خَََِم ي مَََع دلقَََاُةاَََع ومو دلمَََْ ف َ
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هََََ دف م اََََن دلأا عََََا ََََ،  م ِّلََََى ال اََََ  َ  لد  مهََََاَ ودلد    طََََ    دلقََََ  ََََق ويفودل مََََ  بََََ وح دل

ةادلم  ُْ.  

عَن  لنن ا َ  َ  دل َاا  نأثعلى دل،َ دلم  ا    ة ا ي اق( اأ ها: "34: 2016)   او    ،ها   ع  افمم

ََ،قبلم  ا َََ ى د  ،َََط  َََق دلاح ََُ  ل،بادلِّممَََع وي،كَََاثم دلم،َََِّاُم  ب، َََ    ن َََ  ا َ ََا ُون ف دلِّهَ نهَ

مَََ  ح  ل،لددلقااعَََاَ ٍَََ س طئ ا  دل َََل ك دلخَََا َََ يط  َََق ي خَََ  ن  وذلَََك عَََنلآ ض لَََِّ ح د َََ،دل

 اخااَ نهَا     لم َ ُ  َ  َ َ ود  يٍنن  اب   لماب وةح دث دِّح  لم  و دل،ها      لاْ  َه د المؤااا اقيدلا  و 

 .  دبق ا  ا  

كنن  َََ    ادلمَََ د س دلمَََْفمَََ  لقَََاُة  َاَََل   ا غَََ   " :( اأ هَََاAlger, 2010: 2) َََِّ َل  هَََا   وع

  ممَ ظمدل،ا فهَ دَ دلأيقنَم ناَي،مكاَ د   ح،َى   نواَنن ا َ، ا وعَ  دلمُ  لأ َ  ي  َع    دلِّه    يط

َ د  ودا،  يلك دلأه دف.  قنقيح يمِّما

دل دِّع   دلح يا  دل،  ي م  على يٍنن ماُةدلق    ا َاالنحِّها:   أاح  لم   ،لدلقماُة د   دلِّاحا  وي   ف

ا َ ى اَن حنَث َُْ   مادلدلم َ،قب   لَىِّ احا ظَ  دلخلنَ  َ   ا ي  اَ دل،  م  ودل، لَمَال      دلح

لهَااهَ اإ َِّاز اهَام ق ِّط  َ ك دلم نواَنن عَنلَى اَل  دل،أثن  ع  لى  ِّئقاك  دلمؤا     ِلها ا يخ

 . االمؤا  اا  يق  لِال،و ا ن ،   قو  يحقنن َ  اعظمم

 أهداف القيادة التحويلية:  

  ((2015 فََْ  لدَشََا  ِّلنهََا   ادِم بهََ،ََدلالمََ ي  دل  علََى ُة دل،ح  لمََهَََ دف و ه  ََ  للقمََا هاََاك

  :دلآي   ى دلاحوه  عل

هََ ف  ط  ََق وضََع نعََذلََك  ََ،َ و   اهامََ   ََ يحقنََق ثقاى يطََ    و علََ  مََل د  ََق    ةا ََاع .1

ينََ    ل،أَلنَََاَ  وينامََ وداََ،خ دم لََِ  دلمََ  س  ِّلََى يحقمقََ   ويقلنََ  ع   اََ دلم ى    ي ََي ََاو 
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 ك ا  واَْ   اَ  قا نََ  االم  لم ََاين  دلا،قَ دَ ودقمَ ودلم اَالمَ   لم اف ادلاي َاَ دلاقافمَ   و د  ٍن،لد

دل،ح َنن  لَىع  دب َِّاُ   اَ ََق عمََ  ا ََنن االم     دل َلط  لفوذلك ب،فَ        اع دلآخ  ن  ةدلقماُ 

  ،ط   .ودل

 ي  ن دلمالنن و ن دل ا    المْا ك  بنَ اط  ق  َ ا   اعلمعلى ح  اْا له  دلم نواننا اع ة   .2

ين َن يامك  حلَ مدلع   ووضََ  ة و نا اخ،لفََن ووهاَ  ظَ  ع يََ  واْكل  ن  دلمِّلى يف ؤُ

 َ د  لاع،َِّا نا داب  و ا َِّق ةم احلَ م احَ ُ دِ   دلال،َاَمِّم عَ   يِّاااَِّْاَ دل  لىعل  بااا  ي  بدل

 ل ئم ََ  اََاَ دوي ضَََم  ويلخَََمص دلم ل لمخ،لفََ  وي ضََمحها ا دد    قََ    الََ  لََآ،ماع اطودلااََ

َ ا دلاوَثااكل  مْدلعن ا ض ع    .،ماعا

ِ  َهل،امنََ، ندلم نواََنعمََ   د    دلمََ نوسِ ياممََ  ِ ََي  .3 لمِّم عَََ   اََنهَم يبا اََن خََِهََِ يََ،َ ي 

ثمقَََاب ِّطََ ن د يِّاطَََاب و امََا ي ينلمََ  حدل م ي ََهن  هَََ اََ   و ََ،َ هم  دل دف دل دخلمََ  للامََهََاَََن دلأ

اِ ن و ْ  ون َ هَ ا دلم ي   اأه دف وااهج   . ي ْك  ِّ  بها ا ل،

 ممَََ اي َََ ى ِّلَََى ي لأ هَََا    َََ دلقمَََاُة دلإُدط مَََاهَََ  َ ََََ  َ  ،ح  لمَََ مَََاُة دلَن دلق  احاَََ ا دلِّيَََو 

هَِا  ودلََ  دلم نواننَ  د  ااه  ِ  ا َ، ا  كس علَىمَا يَا ،هَا  اِّ ندو  دف و  ن  علَى وضَع دلأهَ،أوي 

ةِ.   اؤا  دلإب دع  لل ا م ِّلى لإب دع ودل ل ك د  ا،من

 يلية:  القيادة التحو اد أبع

 ناَ ِّعمَ داَ  و ل  ِّلَى عمَ  َ   ،حَدل (Burns) ن  َِم بفه  م ااح  َن  (Bass) ساادا،طاع     

ااَم  علَى باَى َا دل،ح  لمَ  (Bass) ااس    ظ  يق م  ِحها َ وةامادلماظ ىنِ علكخِم دل،  

لنهَا   َاااَم   ي اَ  ِّلم "  ودلمك    ان َ     عااا،اا  "ااظ   دلقماُة دل،ح  ا    كفه  يَ ي 
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  َ   اَن هَكَفَا ل،خ ج ا ااَ  َلداو  ( MLQ) اقماس نها  دا،خ م  دل،  حامدلِّ   اايد  ُ   ان خِم

 (Bass, 1997)ي : لآاك وه   ااا  دل

  : Idealized Influenceالي ر المثتأثيلا -1

يِّاع   دلَين ب و هَ اظه ون دل اِّ   َ  اأُود   م ذوم  لأم  َي اق  ائ  دل ك دلقثن  اليأ   ااق    

هَََؤلاا  ُئهَ  ااَََ اَ واَََِّعمَََالهاَ اأَََِّن دلااظهَََ و كمَََا  ٍننَََ  اَََا هَََ  اَََأل ف ل،َ د  دلقمَََام امٍَََاا

  اَ عالمََ  اََن ا ََ،ود ن اظهََ  م   وَحدل ََ ن ا ملََ د دلََْ اأنهَ اََلََ  عمََ،َن ا  نامكََ ،ََاا نندل

بِ ،ََأثن  دلكََان افهََ م دل  دلأخََِِّ  دل ََل ك اِمََ  علََى اََل ك دلقمََاُة ماََال  ا ،مََ  َاََ دل،ََ    دلكا  

بََ  ن ِّاََ  دلم،فََق علمََ  اََدلأ  َنِّلا   ل ك يحََ  ا اََل  ََِّاحانن اأ هََيََ  اََن دلِّبََ  دل   ،بَََ  اََن دع

اِمََبِ اََن َن كَ (Bass) اََاس بََ زهَ َواََن  دلَِّاحانن ي،ح  لمََ  يَدلو   دلكا   وََ ه ي يََأثن  ِّلََى  ؤُ

ى ي  ََع َيِّاعهََا ِّلََبناهمََا هََ  َن دلقمََاُة دل،ح  لمََ    ب دلأاااََ دلفََ ن َن اكََ و مكََن   ََ  دلأيََِّاع

عَلى اَن دلَ  ع  يمَاكمَا َ هَا لابهََد دلَْأن   دب   كانَب ،َ يهَ  لا   اِمَا  دلك  ودل د عمَ   بنامَا   عا ، ا 

ة كهََََا دلقََََاُ دل،َََ  ام،ل  دلهائلََََهَََََد ِّضَََا   ِّلََََى دلقَََ  ة    َََم ااََََ  شخمكلة لقَََ  د م خ،َن ي ََََ ناَََ

اَِح  )  يكَ ن ُدئمَاب افنَ ةم   اع َن  ،ائج هَد دل،أثن  َِّ  لاى دلماظثن  عل  دل،أن  ان  دلكا ز 

 . (2021ودلِّك ي  

َ هَ  دلمفا ِّ  اَاس   لَمَ  دل،َ  و اَن دلأاَِّا  دلمه    وهَ لمَ ماُة دل،ح  دلق م  مفهي   و ه    ل  ا

(Bass)  ِ وِهََََاَن ا  اَََنلاب ذج  بََََ  ائَََ  دلماََََال  َو دلامَََ   ََََ  للقل،أثن  دَ فا  دل َََهَََََ  وا َََ للقائََََ    

 ؤكَ    و اخ د  ائ  ا ،ق دَ دلق اظه لقائ  دلام ذج على دلاح  دلآي : َ دد  يأثن ويظه     ادلكا  ِ 

مِ اقََمَ و ه  ََ و    عِّل ََاا دلقَََا ََ  د  ،خَََ ا ِّفََاب   و اقََ دلعلََى  وعلََى ا ،هََهمنَ لََى   ع ؤكََ  و  ل،ََ
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علَى وََ   ل اَ  دلقَ  ة  و اَالافسا ودلاقَ  لاا ودلَ   ظهَ  اَل ك دلكب  َا  و َ د د  ققم  للِخلأئج دا،الد

 (.2021  وو دُي ب كْن   ة) ُ  ح  دلٍ ض دلمْ، كد  دلأ 

 Inspirational Motivation لهامية الإ دافعية لا -2
عَ    ماِّلوح د   قدل،َاا نن  وخلَ امهَيحفنَِ وةلعلى   اط ب ي م اام دلخ ق هَ    ف دلقاُة و ،ي

 دئ  بَََ اَََ د  و يَََ ة وُ  ح َ كَََا علَََى طَََ   عم  ودل،َََِّْدل،فَََانم  َََ  ِّ َََِّاز دل مَََ اس و دلحمَََا  ظهَََوة

   لمََْا ك   ََ  يحقنََق دلأهََ دف دلمَََْ، ك غ  ََ   وكَََلك ِّياحََ  دلف اََ  للم نواََنن اا،لفََ  وااخ

 احمََ  ) اِّ ََط    قََ همََ  اطمض ودلد  دلِّهََُ  وشََ ح دلأغََ  ومََ ل، َ د  وشََ ا دب ز    اََلقََاُة ،خ م دو  ََ

 (.2019  سماةلو  كمامو 

  ، ك لَق قَمَ اَْان خِم خا   دلماظمم    االاقدلإلهاا  ع   دل د عِوة على ذلك  امكن َن ي،

ِ َ   ا  دلقماُة دل،ح  لم  ي ن  ِّذ َ ا ااَ  ع هَا َ  يٍنن   هَا  وكََلك يقا َ  دلماظممَ  وةُد َ  خلَق دلا ك

 (.2021  ْ  فودل ُ و د) ئم  لأوضاع و ي ةغن  اِِّ  ي 

 Intellectual stimulation فكريةلا ةثار تسال -3

ََا حفَََِ ََ  بهَ ََُ  دلم ن  و ق َ ََ دع  ودكَََِب،نن لاَََو وهَ ََ  اطَََ ب دلمَََْك ل،فكنَََ   َََ ا  ودلإبَ َِ دلق امَ

دلََََي  دل َََل ك دلقمََاُي   دلِّ ََهََََد   و ،َََمن هَُون د ،قَََاُ   هَاَََِّْ  ِّائََو يََ ة  ودل َََماح لهَََ اما

  اْك  َ َ   ويامم  دئَُ  م كمف     ل ملداُ ن  دلِّلل،فك  (دلم  ا )النن    دلمؤا    دل ا  احفِ

دب،كَا  بَ دئ  وَاَالن  و يَ ة َ  َ  ا ا َهفمما بنَاهَ  امَ لاخ،ِف دلبا ااد   و اِّابلإح دل،اا س د و 

 يؤكَ  ي ونهَاب    لل َاالننم دلقائَ  دل،حَ  ل   اقَ وَ  ِّلى َاَ  ُ ُدا دل م   و ْن  هَد دلِّ    ،ط  ة لأوا

هَِ لَ عَ َملَ ،لَ ودل ،للي ة    يمِّماَ ود    َاالن  ودا،معلى يام  َ د    بَمهََ واق، حَايهَ ائد  َ  وحفَ
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يهَ دلإب دعمَ  د  اُ ودل    ل،  ن  دل عَ لمِّ  يهَ دلخاا يهَ وكفاااد  يط    ِّ  ااطقم   ودل م  على  

 (.2016   او )  ودل،ِّ ي ا  دلهاُ 

  :Individualized ةرديالف  ات ر العتبا -4

   عَ  مِّماا دلاق  دلم،ِّاُل  ودل عَ لأعَاا دلبا ن  ح  هوا  ن      اُة دع،ِّاِّ  ح  لن ن هَ،دلقاُة دل

ا م و  لل،اا نن  كمن ع م دل عَ ان خِم دلاق  دلفمظه و  -االمقاب -  نع،ِّا  نَاا دلقاُة غن  دلا

ي   عب  دلِّاِّ ) هَع  دل االنن ل يمْاي هَ لوع م يق   اظه ون ع م ثق،هَ  (.2020  وكُ 

ااح،ماوََاَ كََ   ََُ  اََن دلأيََِّاع  احنََث م لاه،مََااا ئََ  قالد ي اََ  قمََامدل،ََاا نن ََِّا  لَديمََ  لاع،دِّن 

اَََ  بنَََاهَ وا   َََ ع،دلا ننودحَََ   ودلأخََََ ا َََ  واحفَََِ لهََََ  َََ  َن    كمَََ كَََ ن ا  َََِّا  دلفَََ وب دلفُ 

 َ ََ يهَ  ويََ  ن ِّاكا ََا ََدلم ََاع  لاخ لماََ  ددلامََ  ودل،طََ   ل ََهَََ عل  ِّلََى  اََ مَوََ  دلك  اََن ى ذل

 َ َ ي،ِّاوز د  َُداد  .(2016  دل ام عب  ) دلآ م  ل، ِّ ا

قمََاُة    وَن  مََط دلثقََ  دل،ََاا نن االقائََ ىلََعاََ  َن دلقمََاُة عم اََاب ي يكََِ اََْك  َاا  حاََِّا ا دليََو 

 يمكاََ  اََن ل،ََ َ د ََمانن  واََ ا داََ،ِك دلقائََ  للئََ  ودل،ََاا ى دل ََِِّ  بََنن دلقا  اقََ م علََل،ح  لمََد

  ها. ك  ل،ام  ،لدَ د  لمهادَ و د    ا ان دلق  ،فاُة دلقاعلى دلا م ل اا نن ود     دل،ثندل،أ

 أنماط القيادة التحويلية:   

   دلقمَاُة دل قِ مَََمن:  لمَ  ي،ة دل،ح  ط للقمَاُ عَ ة َ مَاَن هاَاك  (Burns, 1978) ِبن  َيَ ا 

م اد  ََِّاط يَ دخ  و ن هََ  دلأ مَ  بَنو  وَ لمََ  اُة دلِّط  قمَاَِحم   ودلقمَاُة دلا   َ   ودلودلقمَاُة دلإ

 اح  دلآي :  لدعلى  ن  ف،دل ان ااْ  كبن   امكن يف ن  ا َهاى ح  ِّل
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 Intellectual Leadership العقلانيةالقيادة  -1

اس دلم كِ دل ام     اِّام ماُي على َاا ،م  دلفُ  ُو   دلقحنث   ى دلم كِ دل ظمف م عليق  

َ نن و   ودلق د لى دلل دئع  م  عمل   و  ،  الط،     ي قمع دل ق    علَى   ، م عم   و لفد دل،اظمما

مَ  نَ  شخ َ   ودلَ لاا فغ  َ أادلق د نن ودلل دئ   و ،منَِ هََد دلَامط   ةعلى اماُ   م  قوي   نندلمخالف

غََََا لأد) عمَََ  دلااب،َََ د  دعَََ  دلم  اََََ م ودلمَََِّاُأ ودلقوة مَََا لمِّم عَََ  دلأ   ْخ َََمَ دلد  لا لِع،َََِّا

 (.2015  اف عو 

 Reform Leadership الإصلاحيةالقيادة  -2

  ا ب  دلحاو  َ َااام  دا،ااائم د  هاميطلِّاب ل ةُ دلقما  طا  َ ماقماُة دلح كاَ دلإاِحم  َ    ي

اكََ ن دلََْخص دل ضََع دلقََائَ  ولكََ  اِ  ََ  ذي اٍََ ٍننََ لإحََ دث يلأيََِّاع    ََِّ ي اََن دينََيأ ىِّلََ

   َََاَََِّ  دل   ِّلَََىاج اح،َََ  ج  ولكاَََ،َََ   اال  َََن دلج  قَََط ِّلَََى ا،َََاب   إ َََ  لا احمَََِّائَََ دب ِّاَََِحماب حقمق

 ادب ِ وََدلإاََِحم  يَْك   َن دلقمَاُةدلََ غَ اَن  ىلَوع   اََوا َ  اَو علََى دلأَِّ   ِّاَِح دلمِّ،مَع

مَاع  الحَ    نَق يٍننَ  دو،دلإاَِح  يحقلم    ق  لا ا ،طمع دلقائَ  ل،ح  د  دلقماُة  ان شخ م 

بِ     اَََن خِلَََ دلََََي ا مَََ ا دلاو،مَََاع ب  يقبلَََ  للباَََاوغالَََِّاب اَََا احَََ ث ذلَََك ا َََ ى َن علَََ  ََََ

 اهََاديد  ئمََ   ََ  ِّود   وحهََا وةو يح  لمََ   ََ    هََ   مََدئ  لإون دل،ح  لمََ  ودملمََ  يقََع بََنح عِلإاََد

ََا  ك و  ََلََََاظَ دلم وََََ ُ ي ََََ ى اََََن حنََََث دلََََِّ ه  ِّلََََى يٍننََََ  د مََََا َ هََََا لا،ائِّهََ ََاب  دب   ة يٍننََ  و ه  ََ

 (.2020  دل  مم )

 Revolutionary Leadership ةالثوريالقيادة   -3

هََِ    يؤكََ ََلدَن ( 2018) كََ  اََن  شََن  وا دث   حََِّ ي اََ  لاََ  ة  ة عكََس دلإاََِح  حنََث ِّن دا

َن ااَ  هََد  احََ  "بن  َِ" اَنلَك اَن ذ  َدلَ غ ام دلاو،مَاع  اأ ملَ   وعلَىدلاظَ      ا شا  م  يح
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 ة  كََ ن َ اََ   ََ  غالََِّاب اََا ي  كمََا َن دلقمََاُة دلا   ََ  دلااوحََ  دب   ُ ا اكََ ن  ََا اََاََ  غالََِّاب حََ م دلكادل،

 "Mao و"اََا مََا َنقََط  ك  دل ََلط  ل ََا دَ ِّلنلََ    ََ ث اكََ دلَََي" Linn"لناََنن لََى ذلََك ع و ََ ل 

ن َ ون يح  لمَ   و ؤكَ   لَنهَ كقَ ا ِّياظَ   نامكَن َ دلََينلنلنن و دب غن هما هَ  و" وِّم كاا، ن  "و

 . ك ،مع ي،ما     ِّاِّاُ  ن   اْ،يح م دلمِّ حقمقها ِّب اِّ  ي خط ةَهَ 

ة  َََائ د   لهَََا خ،َََبَََ  وَن ي لادلقمَََاُة دلا   َََ   ن( ِّلَََى 2020َم  )دل  َََمَشَََا  و   ن ل،كَََص عَََ  

 ااها:  لم  و اوح  يح  

ََ  َن  -َولاب  ََ  كان يكَ ََام  ياَ ََاب ل،حاَ ََق قنَ ََ  دلال،َ ََ ف و َْ ََن خَََِم ددِ دلهَ ََاطم اَ َََ و  ة  لمخَ ََ   م َ دلِّهَ

   ودل ِّ .

َ   −ثا ماب  ود  هَ د َ وطم حايهَايهدلِّماهن  وحاو َن يخاط   اِّا     و مكَنن كاااَ  يكَ  ل،َ  َِّوُ

   .  دث دل مااوَح ا ئ  دل عاخِم وااح  كها ان ي

 .قاُة ودلأيِّاعك  ان دلا ل  اع  و،ملاا  ودامَن ي،َمن عملمايها   ع ا ، ا دل ع  دل  -ثالااب 

 Charismatic or Heroes Leadership الكاريزميةو لية أو طة البيادالق -4

ََأيَََِّة للأدلآاَََ  امَََ  هَََ  دلْخ َََم  دلقمَََاُة دلكا  ِ  ( َن2015) دل َََلط يَََ ا  ث هَ بهَََا  اع لفَََ ط يَ

    ام    ولي دلَ  -م ِ  دل ملع -  ِ لهَ  دلْخ م  ه   ب  الله ا اى  بن  ااام ذك  َ وَ

َ ََ  ََِّاُ باََ   قماُيََ  اِمََ   ََ   كا  وووََ  دلقمََاُة دلا ََ   ئن   ََد  اََعاََ  لباََ  ِّد   ف ،ََ ة داََ،عِّاُ دل

 لاا،عِّاُ. َ ان ظلَ دئن  لناقَهد  ِّا

ََايلكا  اُة دلقَََن د (2012) عبََ ي  ذكََ و  ََناِ حفنََِ دلمََ ظفنن لل مََ  م وية علََى ِّلهََا    نن لََ يهَ دلق

هََََ  لأ نن    ولهََََ َثَََ  هائَََ  علَََى دل،َََاا دلْخ َََمماَ َ ودل،ََََحَََِّاق دل َغَََ  ،َََاُ َ اَََ  اَََن دلم 
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َ للخطَ  اَن َوَ  دلمهمَ  ي  ضَه     ق  عاطفمَ  عاَ ن اط ،ح ثو وِّل  هَ  عق م دلااس يااش ون  

 دلما .   م دلآخ  ن لف م  ن ِّلهاا ،ط هََ لإضا   ِّلى لهَ  اادلم كل  

 ق القيادة التحويلية في التعليم:  بيتط

    و ،مََِّ ا دلاابََ  دل حنََ لََْ  دح  ََدل ََالَ دلنََ م  ا ََ  دل،ٍننََ  ودل،  ََْه  دلَََي ا س،اََا لد  ظََ  ََ 

  َهمم   دلأ ا  دوه  ا،طلِّاَ دلحماة باِّاح  وَاِّ  دلم ض ع ،اح لم  ه  دلمف دل،فكن  لَلك  إن

  لممم .  ،ئاَ دلدلبن

هَ   انا نو  ن   ننح  ل،لد  نن   قنق دل،أثن  دلمطل   للقاُة دل،  يح  َن  (2012)  ُ   دل  حنث ي ا  

 ا  دلَ و     وااها: ُ قمادلَ د  ي،طل  دا،ِ هَ لِّ   دلمها

  افنَ. دل دِّعم   اان ة لل،ح ي  وِّابل  لل، ع  ان دلأه دف  ة على بااا اِّمق  دل .1

  .ن خا   اوح  شَض َ هَ د  انن  ود ،م نو َ دلد    ِّابم  لقلإاد دلاظ ة .2

  .ن نوا    ملد  م ادل،م ك اال،منِ ودلإب دع لما اق   .3

اا  ان دل، ومَ  ثَ يق ي  دلق   دلماوان  وانن َ دلكااا  ل ا دلم ن د  ى يط    دلق  علدلق  ة   .4

  َ. يهَ و حقق د دلاِّاح دلم، ِّع ااهد  ،خ ا د ِّ  عَ لهَ  ك  ا ل  ود

ََِ علَََ،لد .5 بِ دلإ د َََ  ى دلِّ كنَ ودلمفاهمممَََ  ودل،كا ل ومَََ    ئمَََد  لإو  د َََدعَََن دلِّ     َََا م    ََََ

ي ِّلى دل،ط       دلإدلِّا نان َ اب ِِّد طلل م       . ا   ه  دلَي يؤُ

   خصائص القائد التحويلي:

ة  ئص ا َََاخَن ي،منَََِ  دلقائَََ  علَََى اَََِّ  ( َ َََ  2015ط  )يَََ ا دل َََل ننَََ  مع يٍا َََ،ط ح،َََى عَََ  

   ن َ  و اَال  للمؤا َ باَاا علَى  دب   ُ َِّا   لمَ  َن اكَ ن   ودلإب دعل،منِ د ح   ودل ن  بها    ،ؤاا
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بَاهج  اب اق،ا َ  وَداَ  اَؤث ة  َ  دلآخَ  ن  شخ َم ااح       مِّ، ديادلادل،خطمط    َ د  مهال  ام،لكاب 

  بم  خاا     شخ َن، واذ  دذ   حَا   قل   ل   ح  ان  دلااس  ياق     حَا    وظمف ذد     ل،ٍنن د

يََ ي  االم ََا   ودلقََمَ   اََا يََ   هَ ل،قلنََ   نم دلآخََ  د  ،اََاح ي،م،ََع  ا يف ََ     وا ََاين  المََ  ع ََ دهَ 

َ د  و طلق ش ا   طم .د  اال امق  ، فو   َ وا طلحا

ة و عااَ  كبنَ   اااَب ،مده ماقَ  َن  :هَاااعَ ة م  اه ائص خك  ام،ل  دلقائ  دل،ح  ل   َن   دلِّاحا   ا يو 

ي  وخااَََ  ااََََحاكَََ ن ن وَ  اب اََََاب خامااَََو ن ده،ين اح،َََاَ لََََنن دا الل،َََ علَََى دلم َََ، ا دلفََََُ  اب   

يا ام  خِقم دلقمَ دلأ    ،  ف ان خِم ااظ او لمْاع  دلآخ  ن    ا َ  قمممَ  ثقُ ِّلى وو   يؤُ

 ََ ََ  دلمؤا َ ََاز ُدخَ َََ َي ِّ َِّ ََ  ة   ودليحكَ ََ  دلم د علَََىقَ ََود  ،ٍنَََ ةدلمَََِّف ا دوهَ ََ   لقَ   ة علَََى يح يَ

 ة    ودلقََ  دلأهََ دف َ هََ ََِّازَوََ  ِّ  ا نن اََن،ََادل ِحفََو  ِّمعووضََع َهََ دف عالمََ  دلم ََ، ا  ثَََ يََْ

عَََ دل ِّااَََ  دلَدي لإبَََ دع ودلماا  ََ  دلمََِّاُ ة ودعلََى   الاقَََ ،حََ  ل  ادلقائََ  دل عي،م،َََ  ََِّ  َنو   مََ وُ

ي ِّلى وواما ي  لافساا ِ و ُ  بنئؤُ   . ودل،منِ االاق  ودلإب دع ع   ا

 ائد التحويلي: ف القائوظ

زِ وذود    ِّو هََََ  ِّائََََ  ةاُ نن ِّلََََى ََََِّاََََدلم نو   ََََ ح  ل،دل،حََََ  ل   دلقائََََ   ا ََََ ى شخ ََََم   ئََََ  ا ََََ

هَََام ِّل علََى دلقََ  ةول اََ    لََ   اََاهَطأ ا  امََا هََ  ا  احفََِ ا نواََم  لل مََ  اََاََْك    ََ احب  

هََ دف دلما ، كنَِودل  َم  ْخهَ دلاكااَبدل االنن ِّلى اا ا    م ِّلَى  اَ  دل  وَاَن َ  ظمَ علَى 

 (.2012  دل   ُ ) دل،منِ ودلإب دع

 (2017   ل م د دو )دلقبل  : كالآي ل   وه     ل،حدلقائ  د ائفوظ َ  ُ ي   وِّ  
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دلاَاس احَاو،هَ  م اإِّاَاع ننَ   و قَ،ٍدلِّلَى   ل  يَ ع  حَ   القائَ  دل،دلحاو  ِّلَى دل،ٍننَ   ُِّ دك .1

 ، ااَ  و عَ دل،ٍننَ    ن لَ  اَؤث  علنن و  َا   اع َشخااا شِّك   ك    اب  مان خِ  نن ِّلى دل،ٍ

  ُ.د   ي  للأ ،ٍنن  فم  يهلدُي  لأن ااس    َ علىن  نٍلل، اع دلمقاوا 

ق اَمحقودل،َ  ،   ال اَواَماغ    طم حَك،ااَ  دلقائَ  دل،حَ  ل   لَى       دلم َ،قبلم َ دل ن َا  يق .2

  ع.  للِّممدلاقل  دلحَا   هان خِلا

لنن  اادل َ دل ل ك ودل اُدَ ودلقَمَ دل َائ ة بَنناط و ف دلأ ماكمِّذ      لماظمثقا   ديْكن   ِّعاُة   .3

دلاقا َ  دل،اظمممَ  دل َائ ة اهمَا كا َ    ظَ  َ لا ي،َ  دل،ٍنن        لأندلِّ ي  جادلب  اام اع  لن،ِ

  .ااب يمااب ،لفِّ  اخ ضع َالأن دلااااِّ   

اََ   ظََ وف ا ن  يحََ ن يابََ    الن،ََ  ََِّع َي،،ََ  دلمِئَََ لماظم،ََ   ودل ،مََا   مََ ذج دل،ٍننََ خد .4

  مل . لِّع دلل د اب ك ن اِئم و 

ََلاق، دلاُِّد ة دلف،َََ ة  .5 ََادلقائَََ  دل  اهَََام اَََن َاَََ  هَََ و    مَ اَََن  ي،طلَََ  دلَََ،خلص  ،حَََ  ل   لأ هَ

  اِّ . يمِّم  اااد  ااا،   ب  دل،ٍننا  اع ك  اْكل  يظه  ادلق اَ  وَن ي، ا

  ودل اااَ  افنََ دل، نن  ا ضع،ٍدلة  َي وضع َوا ة خن  دلأ ة  وهَ  دلخط   ل،ٍنن  وا،اا ، يافنَ د .6

 محلَ  ط  لَ  ولَمس  قطَ  واَ      هَ  دل،ٍننَ   ل،افنََ  و ي   ضَ  د  الإاَ ودلم،َأ و     ُ م، ُ اال

  .(2021اِح  ودلِّك ي  )

ه هَََا َظ ل،َََ ماُاََ  ددلقاط  مَََاَََن دلأمََ  َن  مَََط دلقمَََاُة دل،ح  لاََن خَََِم اَََا اََبق   ِّاحاَََ ا دلويََ

َ لل،حَََ لا  ا َََقمَََاُة دلمؤ   دلخااَََ  علَََى اق  يَََ امنَََِ   وهَََ لَََ و ،كا  لددل،طَََ   دل لمَََ  ودل،قَََ م 

َ ملود   هَ  حََََ  نواَََنن ووََََب   كماَ دلم ََََ  اَََلأثن  ،َََلى د ة علَََدلمقَََ    ياَََ  اَََن خََََِملحد ،ٍنَََ د
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ََاودلا ََاهَ  ه،مََ َََ  ويمكنََ ََ  و م بهََ ََِّ  ََ ََد  ياممََ ََن ط  ََ ََ  عََ ََ  دلميهَ دلإب دعمََ َََ لهَََََ ماََََاخ دلق يهنئََ  ِئََ

   .ايهَ،  ي دو  اؤا دلَ  اال،حعلى ا دوه  د ويِّْم هَ

ََا     ََاُ كمََ َََن دلقمََ ََ  يم  ة دل،ح  لمََ ََ  قلن دكََ ََماغ     ائََ ََحاََََن اََ ََ  ودضََ ََ  عََََن  ن ََ ََع  للمؤا ََ دل ضََ

ََلد ََ  ،قبلم َ ََ    دلم غَ ََ  ل  عو  مَََ  د   فمَ ََ  دل،حَ ََننلقائَ ََ  وا د َََِّ   لَََى ُ َََع دلم نواَ ِّلَََى دل،ٍننَ

 َ ،َََ  دَ دل،ِّ يَََ  ح   و مَََا ياااَََ  دلمَََع دلاَََ د  يََْم  وم،َََدل  َََ  د دل   َََ  هََََ دلحااَََل دل،طََ  د

خلَق بنئَ  و   منَِودل، على دلإبَ دع   َهاحفِ  َدوهمؤا اَ   دل   ام    بنئ،م  و    ا ك   اْ  يح ث 

 . اِّابم ِّياا  م  

 التنظيمي  اثل  مالتثانياا:  

  ا    م   وذلكم دلٍق ا     دل و دلإُد    دل،  ظهَ      ، ة ا، َح  دلمفاهمَا   افه م دل،ماث  

   َثَََ  لمَا شَه ي  يلََك دلف،َ ة اَن يٍنََ دَ اَ   دب د قََاا دلا َف دلأوم اََن دلقَ ن دلماضَ    ظََ  

دَ اَن خَِم دل مَ    لَ  دلأاَ  ا دوهَ  يلَك دلم َ،ِّامَا يطن،هَا  لماظمَاَ وة ،اوعلَى داَ،ق د  د

  دهاَلم حلَ  دل  َِّاَ ديلبمَ  لم،طل ودلإوَ دادَ ودل مااَاَ دل،اظمممَ يحَ يااَ  َ  دلَاظَ على ِّو دا  

 (.2021عطم   ) و اِّ     ِّثِّاَ كفاايها وِّ  يها دل،اا  م  دل المم 

َ  ،ماثََ  علََىداََ  ا ضََ ع دلولَََ يق، ََ  ُ   كمََا كََان  ََ  بََ دااَ ظهََ     بََ  دلإ ،اومََ   دلماظمََا

 كالمؤا َََاَ دل،    َََ   وَاَََِّ  هََََد دلمفهَََ م اَََن َبَََ ز اب ََََ،  دلماظمَََاَ دلأخَََ ا َاُ داَََ مل  شَََ

 (. Kros, 2017دلإُد ي دل،   ي )      دلفك لااشئدلم طلحاَ د

ُ داايهَ  وان بنن يااولها دلِّاحا ن     ي يِّط افه م دل،ماث  بِّ   دلم طلحاَ دل،اظممم  دل، 

دل ئم   ودلمهم  ل،ْكن  افه م دل،ماث    دله    دللبا  ث ي    ن(  حIdentityمَ  دله    )  دلمفاههَ 
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  واََن َوََ  َن    ل،حقنََق دل،ماثََ  دل،اظممََ اهَََ وَاااََ عا ََ  نن َن دله  ََ و ََ ا ا ََ  دلََِّاحا

  زة ا َف،  عََ بد  َ  هََ َن اك ن ل ا  ه    اا  ي،ماث  دلفُ  اع وماع  َو ااظم  ا نا   اِّ  

م اِّم عََ  اََن دلقََمَ ودلإُ د ََاَ خََِ ََ   ََ  اََماب ا ََنن اََن   لماظمََ   وي،حََ ُ دلهدلِّماعََ  َو د

 (.2022  دل ِا ودل،أثن دَ ودل ل كماَ )

     دل،ماث  َحَيم،  وَو  دل،ماث  ِّلى ب دااَ دلفك  دلإاِا   ودل ماا   ودلاف    ودلإُد ي  و 

هََ دف وقَمَ دلَ ين دلإاَِا  د  ِّذ اِّ  علَى دلم َلَ َ كان دل ع ة دلإاِام  ل،كَ ن حامَف ليباَ  

اِبد اا  وان َه د   دلْخ م     دلحماة دلاو،ماعم  دل اا   (. 2019وب     ) و

وذلَك عَام  (Lasswellو   دلفك  دل ماا  ي َُ  وََو  دل،ماثَ  ِّلَى دلاظ  َ  دل مااَم  لِزو َ  )

َِ علَََى ابَََ َ يماثَََ   (م1965) دَََِّف  امَََا َُا ِّلَََى ظهَََ   دلِّمَََاهن  اَََع ا َََ  دلم  ودل،َََ   كَََ

،ماث  لل  دطلم  ودضحاب  اب افه ا Lasswellاا  دله    دلق ام   وِّ  ِّ م لازو      َ ا   دله  ا

ََاوم ِّحنا ََا حَ ََع مَ ََ  اَ ََنن دل،ماثَ ََُ  و َ ََ  ذدَ دلفَ ََم  دلِشَََ       َ ََنن دلَََ ود ع دلْخ َ ََل  بَ ََاُ اَ اَِّ

دِ افه مماَ دل اا  َو دلقَااا دل ماام    دِّف َو دلْخ دلم دل،ماث  ِّلى ي ح   دلفُ   وغن ها  ِّذ ع

 (. 2021  ااعدل زدن ودلْو اِّم ع  َو  ك ة َو ااظم  )َاع شخص 

( Freud  و َ  )ل  دل،ماث  ِّلى  دئَ   ظ  َ  دل،حلنَ  دلاف َ  ط دم ا دا،خ وع يو   علَ دلافس 

 (.2018  ا، ل  ودلبا ا ) ِّ    بنن شخ نن وداط عاطفم  دلَي ع     اأ   ي بن  عن 

    دله    دلاو،ماعم  ودل،َ  يَْن  ِّلَى م  باظمدل،اظ ن وَو  دل،ماث     ط دلِّاحا  ان وه  َخ ا 

اَََ    َََ  دلْخ َََم  دل،َََن دله   ن اَََي،كَََ ُ َن افهَََ م دلََََدَ لَََ ا دلفَََ     ي،منَََِ بهَََا دلخ َََائص دلفُ 

ةِ مََ  دل،ََ  ي،َََمن خ ََائص ا،ودله  ََ  دلاو،ماع  ا ااََ  دلِّا ََم  ودلا ،مََاا  حنََث يََا عََ  وا،منََ
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  َََ ََ  َن دلهََ ََن ده  ََََ  دلاو،ماعدلاظ  ََ ََ،م ة اََ ََ  ا ََ ََ مََ ََ لهنََِّ ََن ودل،منََ ََا اََ ََن غن هََ ََ  عََ ِ للمِّم عََ

دلمِّم عَََ   كمَََا  ن دلأ َََ دُ خَََا جم عَََ  عَََدلمِّدخَََ  ُ دلمِّم عَََاَ دلأخَََ ا  ام اَََى يمنَََِ دلأ َََ دُ 

ِّلََى  ئََاَ دو،ماعمََ  ي ََامف َ ف ََهَ َن دلأ ََ دُ امنلََ ن ِّلََى يف،ََ ض  ظ  ََ  دله  ََ  دلاو،ماعمََ  

 (.2014 غِل دن اخ،لف  )دل

 اثل التنظيميالتم  مفهوم

َ  َشَف  ث  خَ ون ) ََوضََ ( َن دل،ماثَ  دل،اظممَ  ا بَ  عَن ا َ، ا Ashforth et al., 2008وَ

دلماظمَََ  َو دلمِّ،مَََع َو دلِّماعَََ  دل،َََ  يا،مَََ  ِّلنهَََا  لفَََُ  يَََِّا  دل،َََ  احَََ ُها د ل اطفَََ ك ودُ دلإد

دلفََُ  ودلماظمََ  َو دلقََمَ ودلأهََ دف بََنن   نهََا  امََا ياََ،ج عاََ  يطََابق  ََ  ل،ََام اأ ََ  عَََ وةُ د ََ  د

 ِّلنها. اع  دل،  يا،م  مدلمِّ،مع َو دلِّ

م دلفََُ  اماظم،ََ  اََن خََِ  ََ  د يََِّاطأثََ  ال،ماد (Wu & Chou, 2015)  وشََ وووعَََ  ف كََ  اََن 

ََ شَ    دلفَُ    ا دل،َ ثِث  و د    ئم   هَ : شَ    دلفَُ  وةُ د َ  لأهَ دف دلماظمَ  مَ   نهَا  ثَ 

 دلماظم .  بد دع، دف دلفُ  اأه دف وقمَوَخنظم  ا  و عاي،ها ل   ااه،مام دلما

غِل دن )    مَ   وهَ  شَ   فَُ  ودلماظنن دلَشكام دل ِِّ  بَ( دل،ماث  اأ   شك  ان  2014وع ف دل

مَ  كمَان ودحَ   امَا دلماظ  و اأ َا  وةُ د َ  دلفُ  اال، داط ودل، ح  ودلا ،ماا للماظمَ  دل،َ  ا مَ   نهَ

 ودل،َحم  ل الحها. ا  ح  يحقنق َه د ها اِّ ل  َ ا  اعمب 

ظمَ  ودلماثمقَ  بَنن دلفَُ  َن دل،ماث  ا ب  عن ووُ   وداط  ف َم  و ( ِّلى 2016ام )ابناما د يِّ  غ

 دلفُ  ودلآخ  ن ان وه  َخ ا.   و نن ان وه 
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( َن دل،ماثََََ  دل،اظممََََ  حالََََ  اََََن 2017)ب اماثََََ  َوضََََ  كََََ  اََََن ِّبََََ دهمَ ودلق،بََََ  و ََََ  اََََما

دِز ا َََ  ،   ََ  خ  و فاََالااظم،ََ   اََْ   اََن خِلهََا دلفََُ  بََنن دلفََُ  و ودل،مََاه  دلا ََ ااج  دلاع،ََ

ََ  ل ََ  دلََََي ي   َ ََ   دلأاَ ََ ُ دلماظمَ ََى وهَ ََ  ا  وطا،كَََ  س َِّ َ ََ  للَ ََالحها ِّايَ ََن اَََم ،ها وا َ ع عَ

 ا. د ها وغااايهويحقنق َه

ََ يَََ ا دلِّاحاَََ وامَََا اَََبق  ََاب م دل،ماثَََ  دل،اظممَََ  َََِّ  يِّاياَََ  ويا  لمفهَََ  نن احاَن  ظَََ ة دلَِّ عَََ  يِّ َ

ظممَََ  بَََنن دلفَََُ  َ عاااَََ  دل،ماثَََ  دل،اُ   هََََد دلم َََطل   فَََِّ   دل،   فَََاَ حَََ  لِّ د َََ  ُ داَََ

دل،اظمم    ل،اظممم  ب افها اك  اَ لل،ماث   دلبنئ  دخ ا  ان َُ ج عااا  َودلماظم   وااها  

علَى  " امَا يَ ماظممَ  اماَ  "اِّم عَ  اَن دلَ وداطدل،ث   َن ا ظَ دل،   فاَ َشاَ  اأن دل،ماِّلا

اَد دل اف احَن ه   يِّاط بنن عااا  دل،ماث  دل،اظمم . دلا  م ام     طماي  ِّشا ة ِّلى ِّ ة وُ

ع عاااَََ  دلبنئَََ  د َََ ااج دلفَََُ  اَََع وممَََمَََ  اأ َََ  ل،اظماثَََ  ددل،م دلِّاحاَََ  ي َََ فك لَََذ و اَََااب علَََى 

ََْاا  وياااََق  ََ  هََا َ ََ دُ َخََ  ن )زاََِا( بنََاهَ د  ََِّام ويِّلنمََ  دل،اظمممََ  دل،ََ  ا مََ   نهََا و ا،

ودلحاوَاَ ودل اَِّاَ  امَا ودلأهَ دف ودل،طل َاَ   َ  ودلم،مال     دلقمهَ واكا  ايهَ دلَديمخ ائ 

اِِا(   دُ ؤُ ي ِّلى ا   دلأي ف دلماظمَ   ودلَ  اع عاهَا هََ دااو،هاُ ويكايف وي اون ل،حقنَق  )دل

َ لهََا  فََس دلم ََن  لََق شََ   هَ االا يََِّاط دلقََ ي بهََا واََْا ك،هااطاََن وعََن اََم ،ها واِّاُئهََا 

 فاب.،ما  االاِّاح َو دلإخدلم

 لتنظيمياأبعاد التماثل  

 ُ  ئم   ه :دل،ماث  دل،اظمم  ِّلى ثِث  َا ا اف ا
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دُ دل َاالنن ب وَُ  قَمَ وهََ دف ا،َْابه  واَْ، ك  بنَاهَ اَن شَ    دلأ َ    ا  ف اأ َ   :هشابالت .1

ح ََ  دل،ََْاا  بََنن َ ،يََلَََ   و ََ  هَََد دل،   ََف ن وهََ  َخََ ا اظمََ  اََدلمنن وهََ  و نََاهَ و ََ

واََِّاُأ دلأ ََ دُ دل ََاالنن اََع  ا بََنن قََمَ وهَََ دفِّلََى دل،ََْاا  َاَََب قََط  بََ  لأ ََ دُ ودلماظمََ   د

  .(2018)دلك ب     وكفاااَ دل االنن دل،  يااا  َُود  واهام دلماظم  ا َهَ

و   ف اأ   وا م دلفُ  ِّلى ا حلَ  اَن دلا َ ااج ودلا يَِّاط دلقَ ي اَع دلماظمَ  دل،َ    :ءالول .2

وشََََ     اََََالفخ  االماظمََََ    ََََاب دلاف ََََ ا   ،مََََِّ  ِّ ح ََََاس دلفََََُ  االا يََََِّاط ودلال،بهََََ  مََََ ا

لقَََمَ حنَََث يَََْك  د  دلا ،مَََاا لهَََا  واَََن ثََََ ا َََ ف ذديَََ  علَََى َاَََاس عََََ  ،   َََ  دل،اظَََمَو 

  ِّ  َ  لَ ا دلفَُ  لخ اَ  دلماظمَ  ويحقنَق ا  و ا،ج عن ذلَك  اَِّمل  ط بناهداا   دف ع  ودلأه

 .(2018)دلم دضم    ا الحها

اِ اَن دل،اظَمَ دلََي دلم ظَف ا كشَ    وةُ دا  ف دلا ،ماا اأ      العضوية )النتماء(: .3 أ َ  وَ

ََ  )دلك  ََ   عَََن دلحمَََاس ودلمَََ دلاة ل،ح2018بَََ   يا،مَََ  ِّلمَ ََا ا بَ هََََ دف دلماظ(. كمَ ََ  قنَََق  مَ

 (. 2018  دلك ب احا اة ال ك دلآخ  ن    دل،اظمَ )و  هال  اع عاود

  دلفََُ    ماظمََ   وشََ ََِّ ة دل ََِِّ  دل،ََ  يََ  ط دلفََُ  االاماََ    ظممََل،ادلا ،مََاا د وي ،قََ  دلِّاحاََ  َن

اِ ااهََا و ِّم همََا ا ََن  اََْ، ك  اََ دِز اأ ََ  وََ ل،حقنََق  دب شََ ي   اب امََا ي،طلََ  حمااََالفخ  ودلاع،ََ

 ال كماَ دلأعَاا دلآخ  ن.  اةا   واحاب  ظم  اودلما دف دل م  َه

ل ََََل كم  دلمهمََََ   ََََ  دلمؤا ََََاَ ددَ ٍنََََ  اََََن دلم،ي ََََ  دلاِثََََ   دل،اظممََََ  َن َا ََََاُ دل،ماثََََ  مََََا 

ََ، ع دل، لمممَََ   ََا داَ ََ  نن علَََى اخ،لَََف دلُِّ دك دل ىامَ ََؤولنن دل،  َ َََ  م َ ََ  هَ ََ  وَثَ ََ،  اَ َهممَ م َ

لََى باََاا همكََ  اؤا ََ  ثَََ دل مََ  عواََن  مؤا ََ  اََْك  عََام دلم،ٍنََ دَ علََى َُدا دلمََ ظفنن ودل

دل، لمممََ  ويقََ اها  و ََ   ََ  مؤايََأثن  دلم،ٍنََ دَ دل ََلبم  دل،ََ  ََِّ  ي   ََِّ  ا ََن ة دل ََِّ ي احََ   اََن



31 

 

ِّن   ن  ي    ََ   اوحََ دَ دلطا ئََ  ودل، ااََ  ا هََا اأاََالدلم ََ،ِّ    هََهََا اََن ا دوذديََ  امكا دل ََِّ  

اِّابمَاَ دل،َ  كانَ د اَن دلإ   دلمَ د سا  امَ مَ، لَدل،  مَ  ودل  النن  َ  وهَاز َادليحقنق دل،ماث  لَ ا  

مَََ ح دلمؤا َََ  دل، لمممََََ  ا ط َََ،  اَََن خِلهَََا ي َََهَ  َََ  يحقنََََق  ندهَََا وهََََ د ها  وي َََِّى ِّلََََى ا

 ودلمِّ،مع.

 ينظيمتل الالتماثأهمية  

، لق اأهمم  دل،ماث  دل،اظمم   َشا  كان  ان دلِّاحانن ودلمه،منن االْأن دلإُد ي ودل ل ك   ا يفمم

دلماظمَ . دئ  دلإاِّابم  دل،  احققها ا ضَ ع دل،ماثَ  علَى ا َ، ا دلفَُ  و دِاا ودلف  ن دلمِّلى ع ي  ا

شَف  ث  شَا ن َو َ  هََد دلَْأ ِ ،ِّلَى َن دل (Mael and Ashforth, 2001)انَ  وَ  وُ ماثَ  يَ

دِم  دل د عم   يح ن دلأُدا  ال كماَ دلم دطاَ  دل،اظمممَ   دلَ لاا  د لماظم  اماا ع ع ة ااها: دلال،

ِ َِ اَم   دلماظمَ   َِّ دل  دعاان ح  دلح   َ  يبا  دلق د دَ دل،  ي،فق اع ا لح  دلماظم   ي 

زِ    ُ للفَفمَ  مل ظلحمَاة د  علَى دلإاَِّاب   ِّضَا   ِّلَى د  كَاس دل،ماثَد م دل،ٍنن  دل،اظم ك  َ  ا َ

اََن  ف ََم  دلأ ََ دُ ودح،ََ داهَ لَََوديهَ  ودل ََم   ََ ب دلَََدَ  وةضََفاا اٍََِّ  خااََ  وا اََى امنََِ 

 ااََََ   ودلا يقََََاا ام ََََ، ا دلطمََََ ح  ود يفََََاع ا ََََ، ا ُ وََََ  دلا ،مََََاا يََََِّا  و،ماعمََََ  دلة دلاللحمََََا

 لآيم : ددلاقاط    لى ( ِّلى َن َهمم  دل،ماث  ي،2016ِّ) دلْ دو ةدلماظم . وَشا  

دِم ودلا َِّاط ودلأُدا    دل م  ع    (1)  .ا ،  اَ دلال،

 .دلح  ان دل  دع دل لب  (2)

  .ز اُة ا ، ا دل لاا (3)

 .ق دل دح  دلف  دل م  ب وح  (4)

 .ش    دلم ظفنن اال ضا ودلا يماح ُدخ  دلمؤا   (5)
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 .م خ لْيق اَ دلم لح  دل اا  على دلم لح  د (6)

  .اا وَه د ههامان اقمم  ة دلمْ ِّ  للماظم  ودلإيبا  دل  (7)

يح ََنن اكا ََ  واََم   دلمؤا ََ   ََ  دلمِّ،مََع وةبََ دز هنب،هََا وِّ يهََا دل،اا  ََم  بََنن دلمؤا ََاَ  (8)

  .دلأخ ا دلمماثل 

 ودل،ط    دل،اظمم  دلإاِّاب . ملماَ دل،ٍنن  فنن لدلم ظيقب   (9)

ِ َِ وةُ دك دلهن  َ َاب اَََ  مَ وان دلا،ائج دلإاِّابم  لل،ماث  دل،اظم   لَ ا مََِّ  دل،اظمم  ا َهَ  َ  ي 

دِلََََ  ودلعَََََِّاُي   نناالدل ََََ  ََََ  دلمؤا َََََاَ دل،    ََََ  ويح َََََنن اََََم ،ها واََََ  يها دلخا ومَََََ  )دلٍ

2013 .) 

ِ    دلماظم   ،با ن ثقا ي  لنندل ااو  هَ    و     ان دل طاا لخ ا  ا ال  وقممها  و بَل ن دلم

 (. Tasdan,2015) ااظم،هَ

هَِ ااُاَهَقنَق اطَالبحا  عا  يخا  دل االنن عم  دل م  ل ا ا هَ    ُدا   م َ ِ   اب وا ا  َ اب   وي 

 (. 2016  دلْ دو ة) ااظم،هَلل  اع عن ا ال   اب لمك   د َش  حماا

هَََََ دلم دضَََمعل،ماثَََ  دل،َن د  دلِّاحاَََ ويَََ ا  دلَََِّ ي ة االِّحَََث ودل  داَََ   ودل،َََ  اَََِّ   اظممَََ  َحَََ  

لِّقََاا  علََ لقََ ة دلفادااع،ََِّا     اََمما دلمؤا ََاَ دل، لمممََ  ؤا ََاَ  لالمد دلاه،مََام بهََا  ََ  اخ،لََف

دل،ََ داط ودل،فاعََ  بَََنن دلمََ دُ  دلَََِّْ    دل االََ   واؤا َََايهَ  امََا يَََؤُ ي ذلََك ِّلَََى ي حنََ  دلِّهَََُ  

اكا َاَ دلم،احَ  ل،حقنَق عمَ ق اَْ، كق وهَاُف  وعلَى دل كَس اَن ذلَك   َإن م دُ  ودلإا  دلودا،ام

 َ لَََى ا َََ، ا وع دل َََل كم   اَََن دلاَََ دح ل،ماثَََ  يَََؤث  اَََلِّبا  َََ  كانَََ   لمممَََ  لل،د د ،قََا  دلمؤا َََا

 ااظ ا  دل م  دل،   ي عاا .
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 ملثالثاا: الدافعية نحو الع

 مفهوم الدافعية:
   ََ لدلمط ماهََودلم مى ِّ ََِّاز دلأعمََالََ  ي ََاع  دلفََُ  عل،ََد  اََدل  د وَبََ ز هََََ ي ََ  دل د عمََ  ِّحََ ا

     ى يطَلَفَُ  عدل د عمَ  لَ ا دل اَن عَامق ووَُ  ا َ، ا    مَ  حنَث انامكَ   ووَ   ى َ ملع   اا

ة )عكاش  دلأه دف وممع  قيحقن  ا    ابنهوي خن   واها دي     ديوممع ِّ  (.2013 دلماُْ 

حمَاس دلَْخص  حَ   دل،َ  يانَ  دل دخلمَ  لح د ِددلحاواَ و و ِّاَ دل ا" :اهى َ لدل د عم  عع     

ََ ََاز  قيحقنَ ََاود َِّ ََع مدلأعمَ ََ ى َ لَ ََ مَ ََ  وي ووَ َ ِ  ََ ََ د   ناَ ََ   ِّاَ ََ دَ ويطَ ََا  دلخبَ ََ  د ، َ    حَ

ة دلأه دف َو  يحقنق نا لْخ م دا دَ  هدلم ى دلأبَ دع لَدل،َ  ي َاع  دلفَُ  ع دلْخ َم  دلماَُْ 

 (.100  2017احم  وحِّازي  ) "ودل،منِ

وِ اَََن  كَََ َََ  وع   ي َوزَََِّ   اَََِّ  دلفَََُ  دلم َََ،م ة لإ َََِّاز" :اهَََل د عمَََ  اأ د (10  2017) وحمَََُ 

 هَ  و  َِّا  اأدل َ  علَى   للم  ودل،ٍاح اكفااة عادلاِّ  قِّ   ودل    ل،حقن عدل  ودلمهام  مدلأعما

 ".نووِّ  امك

 لمَ دل دخ دلَ ود ع اَناِّم ع  " :دل د عم  على َ ها (Pinder, 2014: 11) ا ي ب ن ع  ف   حن

َ  اَنلفَُ  لايَِّاع عَ ُ دل،  ي  ع د  دلخا وم و  َ  هَ ف قِّ َِّاز ويحقنَ علَىدل،َ  ي َاع    دل َل كما

 ."ا نن

ود َ حاوََا" :اهَََ  علََىدل د عمََ  ( 38  2013) وع  ََ  عكاشََ  َ لُدخ ََع وُ  مََ  و اََِّاَ وي ََ  د

فََُ  ا ناََ  وز ََاُة دل ضََا ودلااََ،ق د  عاََ  دل هَََ دف قُ   ل،حقنََهََدلِّ مشخ ََم  يََ  ع دلفََُ  ِّلََى بَََ 

 للقمام ا م  ا نن".  ا ديهوا    دينِ ِّيحف قط   نع
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 دلم ََ   دلََ دخل  للطاََِّ  ودلإ دُة دل،ََ  يََ  ع دلأ ََ دُ لل ََ   ودل مََ  اأ هََادل د عمََ   وي ََ ف دلِّاحاََ 

دلقََ ة دل،ََ  يحفََِ دلأ َ دُ علََى دلا خََ دط  َ  دلأ ََْط  ودلمهََام وي ومََ  وهَ     حَ  يحقنََق دلأهََ دف

هَ  ح  يحقنق دلاِّاح.  وهُ 

 :يةالدافع فائوظ
ي َََ  دَه ق  ل،حقنَََهَََدلِّ ميبََََ  ويِّ لَََ لفَََُ  طاَََِّ  د  ي َََ  دل د عمَََ  دلقَََ ة دلكاااَََ  دل،َََ  ي وَََ    ويَََؤُ

ََ ة  ََ  عَ ََائفدل د عمَ ََم   وظَ ََاب ها ُو دب  يل َََ  ِّذ  َاااَ ََ  مَ ََكن  َ ََل ك  يَْ ََُ   اَ ََا دلفَ ََا بناهَ ََاُفكمَ  هَ

 دلآي :    (2018)

 م حََ  بَََ   ُ   وي   ََلفَد ك  لاََ ك  ََل،ح  زاََ ال د عمََ  يبََث دلقَ ة دلِ: وإثارتووه السوولو ظيفووة بووث و 

اَََ  بَََن عَََِِّ  هاَََاك نِّ ِّذ   دلأهَََ دف ودلمهَََام دلمخ،لفَََ  دلِزاَََنن ل،حقنَََقُ  ودلاَََْاط هَََدلمِّ  نطُ 

 مَا زدَُ دلحاوَ  ِّلَى غَ ض لدلفَُ    ك  ِّبَ ندلطاَِّ  دلمبَولَ  اَ د  قط واوُ و  دلاْاش ة دل د ع  

 .َد دلٍ ض ه قاط ل،حقناا زدَُ دلطاِّ  ودلاْ

  كم لَ دل ََد  دلم ََا اََناِّم عََ  ن بََنن د عمََ  يحََ ُ ا ََا  دلفََُ  اََل   ا: السوولو  جيووهو تظيفووة و 

ََلدلمخ، ََلدلب اَََ  ك مَََ مَََ  عدل د  فَََ    ، مَ  ق َََ  ط   َََحَََ ُ ديَََِّا  اَََن  ادلفَََُ   حَََ      دل،َََ  ي وَ

 .ن ك  ا نلا

 :ى الدافعيةلتأثير البيئة ع
ََك ََا اَْ ََ  باَ ََ  دلمحمطَ ََؤث  دلبنئَ ََ  ع  يَ ََكبنَ ََلَ ََ ة وَِّ ََ  شَ َ ِ ََ  ي ََا   قَ ََى ُود  اَ ََ  د ة دلَ  لبنئَََ  د ع ح َ

بِ    و ف ََ   ،ََدئح   ااَو شََمم م ِّلا ِّذد َ ياََا دلط ََا  ََِّ  لا  ََْ   االحاوََ  ِّلََى دلأ ََ دلمحمطََ    مََا

 وي،حَََ ُ ُود َََع دلفَََُ  و قَََاب طَََ   دلبنئَََ  دلمحم فظَََ و ٍنَََ  ،فَََُ  ي،ٍنَََ  بل  لدلحالَََ  دلاف َََم ناَََأك ذلَََ

ِّاََِّاب  َو   ََْكِّاََا ا دلفََ ُ  اََل ك  ئََ  يََْك   البن دلاقََا   ودلحَََا ي دلَََي اعََم  فمََ للم ََ، ا 
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  دل مَ فا َ  ظَ و ك مَالدلمحمطَ    ك  ببنئَ  دل مَ   ي،َأث  ُد عمَ  دل ااَ  مدلماا   ى ابنل    ب  لا

دِاََ    ن،ََدَُ ُ دز م د  دلاح،ََاال،قََ ي  و  فوي، ََ ونََ ة وي  ل ََِ)   ودل كََس اََحم   حََ  دل مََ  ودل،

2012.) 

 مفهوم الدافعية نحو العمل
ََالَََ  دلفَََُ  عي َََاع دل،َََ   اَََ  ددل هَََََ  اِّحَََ   دل مَََ ي َََ  دل د عمَََ   حَََ    مى دلإبَََ دع ود َََِّاز دلأعمَ

 دلكاااَ  لَ اى يفِّن  وممع دلطاِّاَ لع   ح  دل م م  عدل د  اكفااة عالم   ِّذ ي م       االدلمط

ة دلمهام    د هَ  قحقنُ ل،  دلف  .دلماُْ 

 اََن  اِّم عََ" :اهََاأ  لل مََ دل د عمََ  ( 172  2018) ودلم قََ    وعاشََ   ُهلنََِ ناََ  كََ فعََ   

 مََاَ دل ظمفمََ   حنََث يحََ ُ هاالمم ى دلقمََالََع  دلفََُ  ويََِّْ   ُدخََ نياََِّع اََِّابمََ  دل،ََ  دلقََ ا دلإا

  دف".هدلأ قِّا  يحقنش   اايدلفُ  و  ك  للق ا اد َ ه

 مودلمنََ   دلحاوََاَ ودل اََِّاَ " :اهََاأ   دل د عمََ   حََ  دل مََ( 139  2018) ضََم م ددل ف  عََ بنامَا

ََ  للدل دخ ََ  فَََُ  دلََََي اح كَََلمَ  مَََ لدلَََ ود ع دل دخ نم عَََ  اَََاِّ   ،َََاج هَََو   دل مَََ  فهََََ د قل،حقنَ

 ".(ام   ودلاِّ، اُا هودلم  م )دل ود ع دلاف م   ودلاو،ماع نودلخا وم  وي،َم

  لدلحََا ِ دلْخ ََ  دلََ دخ" :اهََى َ لََع   عمََ   حََ  دل مََ ددل( 101  2017) ي اطََاو دلط فعََ   و 

 دلفَ ُ  م بهَادل،َ  اقَ   ماهَودلم ملأعماِّ ِّاز د  َو نودلاِّاح دلم ،م  ا  ف دهدلأ  ق ِّاز  ويحقنللإ

 ."دلممكا   ودل اائ ب دلط    اأ َ

  ِددلب دعَث ودلحَ  " :اهَى َ لَع  ل د عمَ   حَ  دل مَد( Bernotaite, 2013: 7) ب   يَاي،  فوع   

َ  ف دهََ  قيحقنَ     َ  اَبنلَدلكاا  م  دل،  ي  ع دلفُ  ِّلى يفِّن  طاِّايَلْخ م  دل دخلد  َو  اَِّا

 ".ا  ة امكا   أ َ    الدلمط معماا نا  َو ِّ ِّاز دلأ
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حالََ  دلفَُ  دلاف ََم  " :اهََ  علََى  دل د عمَ   حََ  دل مَ  َ  ف  (Burton, 2012: 6ن )ب  يَ  َاَا 

ََاهَ دل،َََ  ََ  لخدلقَََ ا دل دحفنَََِ  َََ  ي ي َ ََمَ ََُ  وز َ ََاط دلفَ ََاز َ لَََع لل مَََ اُة  َْ ََ   د َََهى ِّ َِّ  قويحقنَ

ة ودلا يقاا  ا  ة امكا   َأ ا مى ِّ ِّاز دلأعمالي اع  حال  دلفُ  دلاف م  ع    ِّذ  طم حاي اُِّ 

  يحقَََن  لُ لم داَََ د َََ َََ  غَََ س دلاقَََ  لَََ ا دلأ هَا َََا   َََ   امَََالم َََ،  اَ دلمطلل دلماَََِِّ  دل مَََ

 ".دلاِّاح

َ لا دلقَ ا دل دخهَاأ    مَ  دلحَدل د عمَ      احاَدلِّوي  ف    كويحَ    دل،َ  ي وَ مَ  ودلحاوَاَ ودل اَِّا

هََ  دلقَ ة اَن عَ ة  وياَْأ   مِّل  لدلم ك ملأعما   ِّ ِّاز د دلأه دف قدلحا ِ ل ا دلفُ   ح  يحقن

دلفَََُ   ف َََ  َو اَََن  اَََن ُدخَََ  ا قَََ  دلَََِّع هَََ  اع داََ  ااهَََا ُدخلمَََ  وَخَََ ا خا ومَََ   و مكَََن َن ي

 ط ا .لمحمد معدلمِّ،

 حو العملدافعية نع الاأنو 
هما دلآخ   هما: يق َ َ  دع دل د عم   ح  دل م  ح   ا   ها ِّلى ِّ منن  ئم ننن اكم  ك  اا

 ودل ود ع دلخا وم :دل دخلم     ود عدل

علََى ياممََ  اها ديََ    حاََ: وهََ  اََؤث دَ وَحااََمس ُدخلمََ  اََْ   اََ  دلفََُ  ويالوودوافع الداخليووة .1

ل  يمكا  ان ِّ ِّاز دلمهام ودلأعمام عم  و ي ة و  اط ب  و  ديمِّماَ  دم دا،وخب دي  َو دا،خ  

 (.2016ظَ  دلاِّاح دلمطل   ) ادلم كل  ِّلم  اكفااة عالم  لَمان يحقنق 

ََع َ َََ دُ اِّ،م َََ  علَََى الخارجيوووةافع الووودو  .2 ََ  ي االَََ  اَ ََُ  عاَ ََبها دلفَ ََ ود ع دل،َََ  اك، َ : وهَََ  دلَ

 ََِ دلاح،ََ دم ُ علََى ي ِ دلفََ    ع اََن دلََْ ود عن دلمهاََ  ودلْخ ََ . ِّذ ا ََاع  هَََد دلاََ ي ندل ََ

 دلاو،مََاع  ودل ََ دِّ دلم،ََِّاُم بناََ  و ََنن اِّ،م ََ   ويامََ  ل اََ  قََمَ دلمحََِّ  ودل، ََاون ودلََ عَ 

يق    دل ََِ ودلَ وداط دل،َ  يِّم َ  اَع باَ  ودلق داَ دلمْ، ك  بنن دلأ  دُ  و   اُ دل وداطوةاِّ
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عَلى ُ واَ دل،ط   دلإ  َا   ويحقحقل،وا      بَنن َ َ دُ دلمِّ،مَع اضَ   نَق دل،كَاثف ودل،نق 

ََ ََ  دل قَََِّاَ ودل َََ   اَ دل،َ ََدل دحَََ  لم دوهَ ََ  اَ ََ  ي نَََق يطَََ   دلمِّ،مَََع ودلاهََ ََا    َِّ   )زك  َ

2012.) 

 حو العمل:ية نالدافعمية  هأ
دلاِّاح دلم، دا   نقحقي   دل د عم   ح  دل م  ان َهَ دلمؤث دَ ودل  دا  دل،  ي اع  دلفُ     ي

ََ  اََن دلخبََ دَ لََ دخل  للفََ   ِ دا  دل د عمََ  ودلحََودلم ََ،م  حنََث ي ََاع  ِ ُ علََى حاََ  لا ، ََا  دلم

  علَى ُ دلكبن ة ي َاع  دلف  د عمَن ُ  د   االإضا   ِّلىودلمها دَ دلِزا  ل  ع كفااي  ويط    ا ،  

ة  ِّذ  نَََقحق س  َََ   ف َََ   وح دلإاَََ د  ودلماَََاب ة ل،ِّ  َََاا  دلاقَََ  دلِزاَََ  ويٍَََ  ََُ دلأهَََ دف دلماَْ

لأعلَى ُ وََاَ دلاَِّاح ودل،منََِ  طَ    ََ  اَِّام عملََ  لل اَ مودل، بم ،ََ  لل،قَ ماط  َانا َ ى دلإ 

بِ  ََاع ََاب و َََ ََ دب اهمَََ ََ ن عا َََ ََان لمكَََ ََ ودلايقَََ ََ  دلمؤا َََ ََاب  َََ ََ  دل  َو واا،َََِّ ََا دلماظمَََ ََ  بهَََ ََ  ا مَََ َََ،

(Herzberg, 2017.) 

ِّلَى َن  (Palm, Seubert & Glaser, 2019كَ  اَن اَالَ واَنب َ  ووِاَ  ) وَِّ  ي اَ 

ِ َ  اَن دلحمَاس ودل اَِّ  دل،  ي اهدا    ل م  ي   ان دل دل د عم   ح  د َ    ز َاُة ِّ ،َاج دلفَُ  وي

ا ي ََاع  دل د عمََ   حََ  لممكاََ   كمََطََ ب ددلمطل  ََ  ااََ  اأ َََ  دل وممََع دلمهََامدلِزاََ  لإ ََِّاز 

بنئََ  دل مََ   امََا ا ََاع     ََ دلأ ََ دُ علََى يح ََنن دل ََل كماَ دلْخ ََم  دلِزاََ  لِ خََ دط دل مََ 

ِ ََ  اََن ا ََ، ا    و وََدئََ  ويح ََنن ِّ ،اعلََى يطََ    َُ   ََا كس ذلََك ِّاِّابمََاب علََى  ف ََم  دلفََُ  و 

زاَِا دل مَ  اون بَنن   َِّ  دل، َ ز َاُةهَ دلحَا ِ دلَ دخل  للفَُ  علَى ا  ِّذ ا َدل ضا دل ظمف  ل ا 

  اَ ودل قَِّاَ دل،َ  َِّ   َ دلَ كَ  اَاهَ دلآخَ  ل،َِّاوز وممَع ويح نن دل ِِّاَ فمما بنَاهَ لنَ ع

 هَ.اا َيي دوهها 
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علَى َن دلَ د ع دلَ دخل  لَ ا دلفَُ  ا مَ   (Ghosh & Guha, 2016هَا )وغ   ش مَا َ َ  غَ  

حََث عََن طََ ب وَاََالن  و يََ ة ي   ََ  للِّ دلَََي ز ََاُة شََ    االاطمئاََان ودلااََ،ق د  دلاف ََ علََى 

 احقَق دلَ د ع دلَ دخل كمَا ملَ   ع امزاَ  لل،منَِ ودلإبَ دع  َ  اَِّلا ، َا  دلمهَا دَ ودلخبَ دَ دلِ

دف ِم دلطاِّ  دلكاالَ   َ  اَبن  يحقنَق دلأهَ  دح  دلاف م  دلِزا  لاا،ٍودل   لفُ  دل ضااب  لدلإاِّ

ِ ََ  دلََ   دم  ََ  دلمودح،ََ أ ََ  ا ضََع يقََ ي ودلطم حََاَ  لمََْ   دلفََُ  ا د ع ِّ،مََع واكََان دل مََ   ِّذ ي

ِ َ  اَنيَ مَ دل دخل  للفُ  ان ِّ  ي  علَى دلقمَام اأعمَام ِّاِّاب  ا كس علَى وممَع اَن ح لَ   امَا ي

 ماع  ويقب  وممع دلآ دا ودلأ كا  دلِّ ي ة ودلمخ،لف .دلِّ  ِّ  ي  على دل م

دلاَََِّاح دلم َََ،م   الَََ  ب،حقنَََقدلم،محاوَََاَ دلفَََُ    َهممَََ  دل د عمَََ   حَََ  دل مَََ   َََ  ِّشَََِّاع وي،ماَََ

ا دلفُ  قنق دل ضا دلاف   على دل ن  دلْخ   ودلمها   حنث ي م  دل د عم  ل  يحودلم، دا  و 

ِ  للقمام ِ  عَن غنَ   اَن دلأ َ  ِّللَاالأعمام دلم ك على يحفن   دُ  امَامَ  اطَ ب ِّب دعمَ  واب،كَ ة يمنَ

ِ   ان ي ممم   ح  يحقنق وممع دلأاٍ س دلاق  ل ا  َ  ه دف  وي ِ َ  ُد عمَ  و   ودلطم حَا  دلفَ ُ ي

علَََى دلااَََ،فاُة اَََن يَََِّا   وخبَََ دَ دلآخَََ  ن ودلِّحَََث  َََ  وممَََع دلم دوَََع ودلم َََاُ   اَََن ِّ  يَََ 

ََ  اََن ِّ  ديََ  و   وييَََ اها د يََ ة يََ عاََن طََ ب ودلم،ََ   ة   ِ ماي  يح ََن اََن اََل ك ََق  خب ديََ  وي

(Prasetyo & Amboningtyas, 2018.) 

خَ  ن ) لَى يقبَ  دلاقَ  ع ا مَ  لَ ا دلأ َ دُ عَن دلَ د  (Nielsen et al., 2017و َ ا  نل َنن وَ

ِ   ان د ف،اح  دل ِ   ان ووممع دلآ دا ودلأ كا  دلمخ،لف   وي   لَدي دح، دا  ويق ي  اقا   ودلفك ي وي

اِِئ     دل م  ان وهَ     وَ َ دُ عائل،َ  واِّ،م َ  اَن وهَ  َخَ ا  كمَا ا مَ  دلَ د ع دلَ دخل  ول

ََا ويط   هََا ودل مََ  ل اََ ةدلقََ    قََاط  ََ  دلِّحََث عََنللفََُ   هِ  ِ   علََى اََقلها ودلااََ،فاُة بهََ ف ي 

  ََ ِ ُ للفََ   دلََ د ع دلََ دخل  ااهََا  ودلِّحََث عََن  قََاط دلَََ ف وا الِّ،هََا ويح  لهََا ِّلََى  قََاط ََِّ ة  و 
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ََدلطمََ ح ل اََ   اََن   ََع ا ََ، ا دل،فكنََ  و  ى اَََاعف  وهََُ    ََ  دل مََ   ََ  اََبن  امََا احاََ  عل

 . دِّع الم سلها ليحقنق هَ  دلطم حاَ ويح  

ِ ََِ ثق،ََ  امََا اََبق ي ََ،ا،ج دلِّاحاََ  َن د ل د عمََ   حََ  دل مََ  يكمََن  ََ  اََق  شخ ََم  دلفََُ  وي 

  دلطَ ب دلأعمَام دلمطل  َ  اأ ََ  َِّازِّاا  دلقَ  ة علَى باف   ويح نن ال كماي  دلْخ َم  وة  َ

لَََى فَََُ  ع َََ  َ هَََا ي مَََ  علَََى ز َََاُة ِّاَََ د  دلكمَََا يكمَََن َهممَََ  دل د عمَََ   حَََ  دل مَََ  دلممكاَََ   

دل،منِ ودلإبَ دع  َ  اَِّام دل مَ   ِّذ   دل،  ي اع   على وممع دلمها دَ ودلخب دَ دلممكاد ، ا   

 َ ِ ََ  اََن ِّ  يََ  علََىئََ  و دل، داََ  اََع زاِ ي مََ  دل د عمََ  علََى ِّ  ََا  دلفََُ  اهََا د يقبََ  دلاقََ   ي

 ودلآ دا دلمخ،لف .

 الجوانب الرئيسة للدافعية نحو العمل: 
فَ   ِّذ ي،حَ،َ علََى دلمخ،لدلَِّْ ي  َ  اَِّالاَ دل مَ  مَ  دل ا َ  ى َهم( عل2012َ َِوي )ل كَِ 

ََ يهَ  دلماظمََاَ دلا وللأاََل   ه،مََام بهَََ ويََ  ن  ظََ وف عمََ  اِئمََ  يحقََق دلََْ    اال ضََا ل

  على ا ، ا َُدا دل مام و ضاهَ  وذلك ان خِم دلح   على ماظم  يأثن  اِّاش  للمدل،اظم

د  ه :خ،لف    و د   ثِث  و   دل   ي  دُ  حدلأ عم  ِّشِّاع  اِّايهَ ويحقنق َه د هَ  وُ

اظََ  دب شََم لماب  ََ  دل، ااََ  اََع دلأ ََ دُ  ََ  اََِّام اماََ  هَََد دلِّا ََ  ا جانووب تحقيووق الووذات:-1

  دلم ؤولم   ودلااَ،قِلم   ودلإ َِّاز  ودلامَ   ِّذ ِّن هََ    اااَ دلاف م لحاود م   و ؤث  على دل

حاوَاَ  وو قَاب لاظ  َ  اااَل  حَ م ي ل َ  َ  دل مَ   لفُ  دلحاواَ يْك  دل ود ع دلأولى ل اِّ  د

ُِدُ اََن خََِم دل، كنََِ علََى دلحاوََاَ دل لمََا و قََاب لل، ل ََ   دله اََ  دلفََُ    ََإن دل د عمََ  للأ ََ دُ يََ

اطََََاب ِّ  َََاب ب، بنَََ  دلفََََُ  عَََن ذديَََ  وي لنََََ  ِّ  ديَََ   ولَََ ح  َن ُ وََََ  ث يَََ يِّط د يِّ  حنََََ للحاوَََا

ُِدُ عاَ اا ي،َ     َ   كااهََ دف دلما َم  و هََ دف دلأ َ دُ دلْخدلا  َِّام بَنن  لَ  لل ااَ  ظمَ  يَ
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ق دل،كااَ     دل، بن  عَن ذديَ  وعَن ِّ  ديَ  دلاب،كا  َ    نَ اج َه د َ  اأهَ دف دلماظمَ   امَا احقَ

 (.2012ل ِوي    دلح  م على  ،ائج يحقق دل ضا لكلنهما )ن و ال،الط  نلنن دب

َ ود ََع دِّ، ََاكهَ ُ  ََ دُ يحََ  ي،ماََ  اََأن دلأ الجانووب القتصووادي:-2  دل،ََ  ُا    كلمََا زدَُ دلمكا ََ 

 اح َ  علنهَا دلفَُ  زدُ ا َ، ا َُدئََ  وعطائَ  يَِّا  عملَ    الَ د ع دلمََاُي ي لَ  لَ ا دلأ َ دُ  اََِّ 

ماُاََ   و ال،ََال  اكََ ن اََل ك ن دلمََاُة لإشََِّاع دلحاوََاَ دل  اََ  َ بََ  ََِّ  لك ََ   ََ  بَََم وهََ  َ بََ

 (2012ا  زك  لآل  )ِّ  اادلفُ  غن  اا،ظَ وغن  ا،حكَ فم   فم ِّ  َش

  وَِّ  لل مَ مَاب  َ  ز َاُة ُد عمَ  دلأ َ دُ ها ُو دب دلِّا   دلاو،مَاع   يل    :الجانب الجتماعي-3

و   َهممَََ ى لَََع  دل مَََ م َََ  اَََِّا ةَ َََ َ دلِّحَََ ث دلم، َََ ُ  ق ا  َََ  يحقنَََهَََدلِّ د َََ  دلاو،ماعمَََ  وُ

   ودل مََ ندلمََ ي   ننبََ  اعََودلمِّ،مََع  ودل،ف مدل مََا نبََن ن دل، ََاو ق دلماظمََ   ك،حقنََ  دلإ ،ََاج ُدخََ

 (.2016 اظَ  م )، دحاَ دل مادلاا،ماع لآ دا ودِّو 

 وظائف الدافعية نحو العمل:
ي دل د عمََ   حََ  دل مََ  ُو دب اهمََاب  دلأعمََام ودلمهََام علََى ِّ ََِّاز اُة ِّ  يََ  وز ََ ُ دلفََ     ََ  يحفنََِيََؤُ

َ لمَََْكِودل َََب   َََ   ف َََ  لل مَََ  علَََى حَََ  ويَََِّاوز وممَََع د  وغَََ س دل، َََممَ دلمطل  َََ  ااَََ 

وي   دل د عم  ل ا دلأ  دُ اَن َهََ دلأاَِّا  دل،َ  يَؤث   اَ دل،  ي دوه     اِّام دل م  ودل    

ف ودل اَ م ِّلَى   يحقنَق دلأهَ داَبن  قَاا بهَا  َودلا ي  للفَُ  ويح َناها     دل َل كماَ دلْخ َم

ََا دلاف ََََ  ودلََََ ظمف  ) ِ لنََََُهعَلََََى ُ وََََاَ دلاََََِّاح ودل،منََََِ دلَََََي اح،اوََََ  دلفََََُ  ل،حقنََََق دل ضََ

 (.2018عاش      و دلم ق  و 

    دلآي : دل د عم   ح  دل م يحققها ظائف دل ئم   دل،  دل  ( 2014ولخ   حِامم  )
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هََََ دلأاََ ز ََِّاِّ   عمََ  دلفََُ   حََ ك: ِّذ ي ََ  ُدداََ،اا ة دل ََل .1 ِّا  دل،ََ  دلأعمََام دلم كلََ  ِّلمََ  اََن 

 ماَ.ي     ل،ٍنن  ا   دل ل ك

عََ دل َل كماَ دلإاِّاب دل مَ  علَى ُ  حَ ي وم  دل ل ك: ِّذد ي م  ُد عم  دلف   .2 مَ  دل،َ  ي ومَ  وُ

 بها.  وي     ِّلى يطبمقها ودل م  ي، ي  على دلفُ  د ، ابها ودلقمام بها

ِ  للقمَام اال َل كماَ دلََ و    لإ َِّاز م  دلفُ   ُد ع  ي م ل ل ك: حنث  يح ي  ش ة د .3 علَى يحفنَ

ي اَِّ  ديِّاعَ  ل،حقنَق َ دل َل ك دلَشَ ة  دلأعمام دلمطل     ِّذ ي م  دل د عم  للفَُ  علَى يح يَ  

  م  دلمطل  .دل وة ِّاز

ُ    دلفَُد عمَو ق َ  بََلك َن  :ف دلمطلَ   لحنن يحقنق دله   كدلمحا ظ  على دا،م د    دل ل   .4

ديَِّاع اَل ك َو عَ ُ اَن دل َل كماَ اَْك  ا َ،م  ح،َى ِّ َِّاز  نن يحاَ  علَى م  اعلإ ِّاز  

 ذلك دل م  َو يحقنق ذلك دله ف.

ََبق  ََا اَ ََامَ ََ  ا دل  يَ ََل  د نَِّاحاَ ََ  دل مَ ََ   حَ ََ    د عمَ ََ ميقَ ََ ُ اَ ََائ نا َ ََنهدلم فدل ظَ ََ  يح َ َ   ََ ن مَ

دب  ََ ن   لمكََ   و  ََع كفاايََ  وز ََاُة ِّ ،اون،ََ نى يح ََنلََ كماَ دلََْخص دل،ََ  ي ََاع   علاََ  مََ د قمذ ُ 

 نعَََ ُدب اَََ  ى ِّ  َََاالَََفَََُ  عل  لمَََلدل د عمَََ  دل دخ  كمَََا ي مَََ  مَََ  كبنَََ ة  َََ  دلمِّ،مَََعلممَََ  و اعهوَ 

دِ   ل مَ     د: دل ِّ اا  ابم   كماَ دلإاِّلدل    داَ  ه كماَ دللدل َ ناَ  م َل  ويخاالم دعنَ  مودلال،َ

  .َ َ  اْك    لدلمط ماهى ِّ ِّاز دلملودلإحِّاط  اما ا اع   ع  : دلك  اا

 

 

 



42 

 

 السابقة  اساتالدر 

اِ  ي،ااوم هَد َ   داَاَ دل عَ  اَن دلا لمِّمع ضَب   دلَِّ ودل،ماثَ   مَ ح  لُة دل،االقمَادل َِِّ    َااق  ذد

ا ضَ ع  ِّلَى  دلأَِّ  ل  داَاَ ِ علَى دنَ، كلد  احادلِّ   لاو ح  ِّ  و    م  عم   ح  دل مم   ودل ددل،اظ

 : احَاو  ثَِث  ها ِّلَىق َمميويََ   مَِّ  لَى دلأحَ ث ِّدلأ  ان   ل   زاا ا يِّ  و ق ي    وه ا،هُ دا

 م َََْاََا   فممحََ   دل  َاَََا دلمََ دل،ح  ل االقمََاُةل ََل  َ دل  داَََاَ ذدم  علََى دلمحََ   دلأوم اََْد

  اال د عمََ     دلاالََث اََْم  دل  داََاَ ذدَ دل ََل   ودلمحََاال،ماثََ  دل،اظممََ ََل  دَ دلاََاَ ذ دل  د

 . ح  دل م 

 : يةلتحويال ة يادقال سات التي تناولت : الدراالمحور الأول 

ََ   (2021دراسوووة الغامووودي ) ََ  دل،َ ََى اما اَََ     هَ ََى دل، َََ ف علَ ََااِّلَ ََ   ناَ ََام دلأ اُاممَ  دلأِّ َ

و هََا  ََ    لمَََ اِّاا ََ  دلِّاحََ  للقمََاُة دل،ح      سدل،ابََؤ اال،ماثَََ  دل،اظممََ  لأعَََاا هنئََ  دل،َََ وُ

 لٍََ  عََْ دئم  باََن عناََ   دل  داََ يك  ََ  عناََ  و  وداََ،خ ا  دل  داََ  دلمََاهج دل اََف  دلا يََِّاط  

ََ  دلِّاحَََ ََََع( 211) ََ  يَََ   س اِّاا َ ََ،ِّا   دلقمَََاُة دل،ح  لمَََ و     هنئَ َََ داَََ،خ دم داَ ََ،ِّا     يَ وداَ

َن ُ و  اما اَ  دلقمَاُة دل،ح  لمَ  وَااَ ،ائج ِّلى  ي ال  دلاو  اَ   لِّمع دلبما  دل،ماث  دل،اظمم 

شَاَ  كمَا َ  يفَعكما َظهََ  دلا،َائج َن ُ وَ  دل،ماثَ  دل،اظممَ  وَاا ام، اَط ا     ب  و  ا يف  

اِ ِّلََى ا،ٍنََ دَ دلِّحََث عََ د ا ََ   ئج ِّلََى عََ ملا،ََاد ووََُ   ََ وب  ََ  دل،ماثََ  دل،اظممََ  وَا ََاُ  ي ََ

َ ل ال  دلم    وب   دل لاا دل،اظمم  حنث ي و   كمَا ظهَ  َن َا َاُ   ِّم ع  دلأِّ  ان خمس اَا د

 .ل دلقماُة دل،ح  لم  ي هَ    دل،ابؤ اال،ماث  دل،اظمم  َا اُ  دلف عم  ب  و  ُد

ََ د س دلادل، َََ ف ِّلَََى ُ وَََ  اما اَََ   (2020يوووزة )لعزاادراسوووة هووودفت  ََ ي ي دلمَ ََاُة اَ ََ  للقمَ ا   َ

ََ َََ  ننلمَََ مدلإبَََ دع  لل وعِِّ،هَََا اال َََل ك ح  لمَََ ،دل ؤهَََ  ودلم)دلَََِّاس   ،ٍنَََ دَ:ا ثن أيَََ ا   ضَ
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  ،حلنلََ دلمََاهج دل اََف  دل دل  داََ  وََِّ  ديِّ ََ    ( اََ    واََا دَ دلخدل لمََ ص ،خ ََودل  لمََ دل 

 اََطى   ََ   ََ  دلمحا ظََ  دلدلمََ د س دلاا    ا لمََ  ا لمََاب اََن( 258) ناََعناََ  دل  داََ     ويك  ََ

َ لة ُد    َا،ِّادلا   اا،خ  دو م  دلطِّقم   دل نا  االط  ق  دل ْ دئ  ويَ دخ،ما  اَل  ي    و ِّمع دلبما ا

 قمَاُةلاا   َ  للس داما اَ  اَ ي ي دلمَ د   اَ  ل  وَ كلم  ل،ق ي  عنا  دل  د و  دلدل   َن  دا  ِّلىدل  

َ  دل،ح  لمََََ  ََاا ََ ة  وََ ََ  كبنََ ََل  و  ب  وََ ََ مي اََ ََ ُ  ِّلََََى عََ ََ و  ووََ ََ  ِّح ََََاب ذد ََ  بََََننئم  َ ُلالََ

 َ اِ   لل،حُة دلقمََال  ََ اا   س دلد  دلمََ  ي ي   اََ  وََ  اما اََ  يقََ ي دَ َ ََ دُ دل ناََ  ل ا، اََطا  مََ   ي ََ

دا  ل  دل   كما ي ا .دل لم   واا دَ دلخ ا (ودل،خ ص    ودلمؤه  دل لم    اسِّل)ددَ:  لم،ٍن  

 دلاا   َ  لمَ د سل ا ا لم  د  دع م ، ا دل ل ك دلإبل ،ق ي  عنا  دل  دا م  للَن دل  و  دلكى  ِّل

 َ َ   َ وب وَُ  و  عَ م جئَ  دلا،َاَظهَ كَلكب  و  كبن ة    واا َ  بَننم  ح َائلَ  ِّلاُ  ذد  ا، اَطا

اِ اا   ََ  ي   لََ ا ا لمََ  دلمََ د س دلدلإبََ دع  ناََ  لم ََ، ا دل ََل كدل ُ  دَ َ ََيقََ ي د  لم،ٍنََ دَ:  ََ

اََ  د يََِّاط ِّاِّ عََِِّ ووََُ  وي اََل  ِّلََى   لمََ   واََا دَ دلخ اََ (دل   ودلمؤهََ)دلََِّاس   ابمََ  طُ 

ََطاَ  ََنن ا، اَ ََائماب  بَ ََ  ِّح َ ََ دُدلَ ََ ي دَ َ َ ََ دل ن ُ يقَ ََ  ل    اَ ََماوَ ََ    ا اَ ََ  ي ي اَ ََ  الد د سدلمَ ا   َ

  يََِّالابََ دع  ام َل ك دلإيقََ ي ديهَ لم ََ، ا دل  اَطكلمََ  وا،  وُ و،هََا دلدل،ح  لمَ اُةللقمََلمَِّالاَ 

 .ا لمنهال ا  وُ و،  دلكلم 

اظممََ    كََ  ق اََن دلقمََاُة  دل،ح  لمََ   ودل،ماثََ   دل، َثََ  دل، ََ ف ِّلََى (2020اسووة الأسووطل )هوودفت در و 

َ  دل،َ  ي  اام   ل م   َ  دم    ح د علدعلى    دل اَمط  ان دلَ و   دل،حققَ ةَِ  و  غَ   ظا   احا   م   ودل، لم

َ ل م   ل ا دل االنودل د عم    حَ  دم   لدلقماُة  دل،ح    ل ِِّ   بننَ ظمم       دلل،ماث   دل،ا   نَ االمَ ي  ا

بِ ( عََا251ن )   اَاََد  عناَ   دل     ديِّ ََ  دل  داَ   دلمََاهجَ دل اَف     ويك  َََِّو  َ   يمَا ا  مََ   ل،   د  ا

   َ َْ دخ،   ةَِ غَ   امحا ظاودل، لم َُدةَ ومَع       لَ  دلااَ،ِّاِّقمَ    وااْ الط  قَ   دل َْ دئم   دلطما  هَا اوِّ  يَ

َ     َ ما َََابدل  َنْ ُ وََََ  اما اَََ    ناَََاا  دلأِّ َََام     ل آ ِّلنهَََا دل  داَََدلا،َََائج  دل،َََ  ي اَََوكَََان اَََن َهَََ



44 

 

َ  دل،  امَََ   َ   ود   مَََي  ا ََم ةَِ  َ  اظَََ احا   َََ ل، لَ ََ ََا َنآ  يف َََ  ا ق   وَََوَََااَ ب دل،ح  لمَََ   اُة  مَََلقل غَ    كمَ

َ  وَََااَ ب  وَََ ق المَََ  الَََ ا دل َََاالننَ       حََََ  دل مَََ ا دل د عمَََ   ل،ماثَََ   دل،اظممَََ    وا َََ،ا َََ، ا د  ي  ا

ََ ُلا ََ وبق ذ َ  ووََ ُ    وََِّ  ديَََا يف ََ  َ   بََننئم  لََ ق ِّح ََاد َ  يقََ ي د  ََ      َ ََ دُ  دل ناََا، اََطا

َ  لم  ام  ِّ  دلأاا  ان   ا    اما   و    ُ  اِ لم،ٍ ل،ح  لم   ي  اُة  مدلقما ا   االم ي  ا نَ   دلاَ ع  دلاو،مَاع     

اِ وََ   ََاث   بنامََا لَََ ينَ اََن دلإ اشََ  دلمِّه َ ندلَََينَ ا ََؤول    المِّاشََ    ول ََللم ََؤوم  دل     ََ وب  ي  ََ

(   ََ  مِّادل ؤوم  م ََلل  مََ     دل اََ    ََدلخ َ  ِّاشََ    واََا دؤهََ   دل لمََ    للم ََؤوم  دلملم،ٍنَََ ي   )دلم شََ  

َ  ُلالََ ق ِّح ََ ذ ب   ََ و ي وََ    حََنن لا َ  َ ََ د بََننائم  د َ  يقََ ي د    مََع لم ََ، ا دل دُ  دل ناََ   ا، اََطا

اِ لدلل ا     حَ  دل م    َ  )دلم ي   االننَ ي   َ  دلخ اَ   ،    ودلا ع  دلاوم،ٍن د ماع    للم ظَف   واَا د

   ََ ََ  دل مَ ََمىلد للم ظَََف   و  َ ََ ظم م َ ََ  للم ف    دلَ ََا   فم(ف  ظَ ََ  مَ اِ و وَ ََ ََ وب  ي  َ َ  َ     ََ ََل دلم،ٍنَ    مؤهَ

لكا   ل َال   حمَلَ   دل   م ظف   و دل لم    لل َ  دل   اب ِّاِّابمَ دب ن  يَأث كدلا،َائج  َن هاَا وَِّ  بناَ     مَاداَا

َ  ل اَََ    ناَََاا  دلأِّ َََلمما   لننَ اا مَََ   لَََ ا دل َََقمَََاُة  دل،ح  لمَََ   علَََى دل د عمَََ    حََََ  دللام  االمَََ ي د

 م    كمَا ي وَ   يَأثن    حَ  دل لننَ على ُد  ن، هَاادل ل ا   اث   دل،اظمم    ل،ما دم ،  لاب  مابِّاِّ  دب ن  ويأث

ئََِ ُّ لمِّاََِّاب    َ  دل،  مََ   و مََ ي  م  اا  ناََاا  دلأِّ ََ   ما اََو َ  للقمََاُة   ا ل د عمََ   ددل،ح  لمََ   علََى  دل، لََم

  مط.وا ٍن ق كم،     اظممدل، ،ماث    دلُ    ا    ظ    وو حَ  دل م   ل ا دل االننَ  نه

 ي   لَ ا اَ ياما ا  دلقمَاُة دل،ح  لمَُ و   ىلِّدل،  ف  (2020شور )اوع مايرةت دراسة عهدفو 

اََ  يك  ََ  عنو   ِّ  َ   دلم لمَنن  ََ  ِّ ََِّ  دلقََ د  اَن ووهََ   ظََ  يخََاذ دِّ،هََا افاعلمَ  ِس وعدلمَ د  

اَََن لمَََ  وا  مََاب ا ل (193م   و)اااَََلأدلمَََ  دلم حلََ  ( ا لمََاب وا لمَََ  اََن ا 253اََ  اَََن )دل  د

،نَ ود   ِّ  َ  دخ،اا َ  لم ي  َ  ي  مَ  ِّ َِّك امَ  دلالنن  َ  دلمَ د س دلحادل      م  دلم حل  دلااا ل

  ََ ََ ف   دئماب عَْ ََق هَ ََا  اَََ ل  ددول،حقنَ ََ،خ دم دلمَ ََ،خ ا  ط دلا يَََِّاهج دل اَََف  يََََ داَ ََث داَ   حنَ

 اََ  اماوََ  ن ُ  اََ  َد   دلج  ،ََائَظهَََ  و    د  مََ  ديخََاذ دلقََة دل،ح  لمََ  وداََ،ِّا    اعلداََ،ِّا   دلقمََاُ 
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وهََ   اََط  اََن و ي  مََ  ِّ ََِّ  ِّ  ََ  كا ََ  ا،ا ي  ََ    ي ي دلمََ د س  ََ ا اََ  لََمََ  ،ح  لدلقماُاََ  دل

ي  ََ    ي ي دلمَ د س  َ  اخَاذ دلقَ د  لَ ا اَ  ج َن ُ وَ   اعلمََ  ديا،َائلنن  كمَا بناَ  دمَلم ل ظَ  د

  ُدلََََِّ  و ا و  َُِّ عِووََ   لا،َائجف  دََْكو   دلم لمَنن ِّ َِّ  ِّ  ََ  كا َ  ا، اََط  اَن ووهََ   ظََ 

  د . ديخاذ دلقاُا  دل،ح  لم  و اعلم      للقمس ي  م  ِّ ِّ  ِّا د   ي  ي   ا  اح ائماب بنن اماِّ

دم ل،َِ ودلا ِّلَى دلقمَاُة دل، َ فُ دا  هَ     (Zacharo et al., 2018) وآخرون  وخار زا أجرى 

ََاُة د ََ  دل،ح يَََ  دلقمَ ََدو  ل،ح  لمَََ  دل،اظممَََ   وعلَََى ووَ ََد اَََ دل  د   ا،خ  اَ ََ  ،ِّ  بَََ لدج هالمَ  ن يكَ

َ ان   عنن ان  نن لمدلمدا  ان اِّ،مع دل    ودل لما        دل لمااادل دل، لممم : )دلم د س دلمؤا ا

( 171اَََن )ك  َََ  ناَََ  ا  داَََ  علَََى ع  وَو  َََ  دللن  َََاندلاَََا  ي(  َََ  د َ لَََم،دللمَََ   َََ  ُِّد ة دلمح

اَََْ  ون ن ن لمَََدلمِّلَََى َن   داَََ     دلوي اَََل   بلَََاقودلم،ِّا   اَََدلا  ويََََ داَََ،خ دم ا لمَََاب وا لمَََ ب 

َ دلم،ٍنََ دَن  ىِّلََ  كمََا ي اََل  دلمََ ي  ِّائََ دب يح  لمَاب   اا اكََ ن ف دلم  اََ  عاَ دهََاأ م كبنََ دِ ل،اَا

 .ننم  على َ دا دلم ل ة دل ملم  لا يؤث  ودلخبدلم  ا    ع   مغ دفدل ام  

  َِِّل لَى د ف ِّ، َدل     هَ ُ داَ  (Bouwmans et al., 2017ون )وآخور  بوموانزوأجورى 

ََ مََ ُة دل،ح  لقمََابََنن دل  ََ   نن ظََ  دلم لمََ م  اََن ووهََ دل،ََْا ك يخََاذ دلقََ د   دمََعمل اعلمََ  نن و 

 اَن ا لمَ  دلم حلَ  ( ا لمَاب وا لمَ ب 992)   دا  اندل     يك    عناو   م  كلم،ح ة دلأا  دل لاااَ د

ة مَاُ دلقس مَام اقاَ،خ  حنَث د   اطَِّيدلا  دل اَف   يََ داَ،خ دم دلمَاهجو   د عَْ دئماب دلاا     دخ،ن و 

َ ديخََاذ دلقََ مََ لفاعخااََ  ا   ،ِّاوداََدل،ح  لمََ    عََِِّ ووََُ   ِّلََى وي اََل  دل  داََ ،ََْا كم . دل  د د

َ ديخََاذ دلقََ د  دلم  اََ  و اعلمََ   لمََ  لََ ا اََ ي  ،ح  لد   بََنن دلقمََاُةد يِّاطمََ  ا وََِّ  ا كم  اََنََْدل، د

 ووه   ظ  دلم لمنن ودلم لماَ. 
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علَى  هَاأثن  ي  و ة دل،ح  لمَيطبنَق دلقنَََاُ   ، ا  َََيَ  اح  ي  لَى   ِّهَ  داَ   ب     (2018يدي )الرشقام  

ا  ودلأهلمَ اظمم     دلِّاا اَ دل ََ،ب دع دلدلإ ث ب، َممَ لِّاحَدل  داَ  َِّام دف دهََ     ول،حقنَق ُ 

  عمََ دا دلكلمََاَ و ناََاا دلأِّ ََام  ََ  ثمََا اََ  علََى د  وََِّ  َو  ََ  دل   (  قََ ة55   شََمل  )داََ،ِّا

هَََ و   (237َ  دُ دل نا  )  اض  و ل  ع ُ دل  اي  ام  هلمَ  ام  و   حكاُ واا اَ ا     دلا،َائجاَن 

ما اَ  فَع  وَن اا ي ا م َََ،    يمَا س ادل،ح  لمَ مَاُة  َن وممع َا َاُ دلقدل،  ي ال  ِّلنها دل  دا

لاظَََ   َََ  وَواَََ  دل  داَََ  اََََ و ة ِّعَََََاُة د    ام َََ، ا ا، اَََََطُ اظممَََ  اِّممَََع َا َََادلإبَََ دع دل،

ََ،ن  ديادلم َََ ََاُةخ،مَََد اهضَََ ئ  َََ  َل،َََ  يَ ََدا دلكلام وعمَََ   َََلأِّاا ننن اَََن  ناَََاا ددلَََِّ ا  دلقَ اَ  مَ

ََِّاااب  ََ  د  َ ََِّ  َ اَ ََ دَ  ل، َ ََاَ دل،ٍنَ ََع ا،طلَِّ ََ  دلماَ ََ ة  ويَ ََاخ ي ااَ ََ عَ اظممَََ د   ااَ  دلقمَََاُة يَ

ا   دل،ح  لم     دلِّ  .دا،قطا  دلمب عنن ودلحفا  علنهَ  اا اَ دل  ُ 

ل،ح  لمَ  اَن اَاَ دلقمَاُة دا  ام نعَ فلكَْى دلَِّ (Aldarelli, 2017) ريليالودا وهدفت دراسوة

 جل  داََ  دلمََاه  وداََ،خ ا  د  ون اََ نََ  ََ   وث ا  اقاط ََ  ا  مََ ََ س دل ااََ لمََ د  ي د   ياََِّبََ  

دلقمَاُة ا، َ ُة  دلأولَىحلَ  دلم   َ  لَى اَ حل،نن: َ يق َمَ دل  داَ  ِّ  حنث يَ لا عددلكم  ودلماهج  

 س دل اا   َ  ان ا ي ي دلم د (66لى )ق عبوط  (MLQ  )يا،بمان دلَديَ دا،خ دم دلا  ل  دا د

( 10) م عَ  اَناها ل،طَ    اِّ   ودا،خ د ،ائج دلم  يَ يحلن ا   و     ن و    ماوث  ا    اط  اق

 دلفَََ ج شَََم م حلَََ  دلاا مَََ    لد َََ    مَََ  لل  داَََ  َََ  دلم حلَََ  دلا ع َََْا ك للم سدلمَََ د   اَََن اَََ ي ي 

ََابشََََا ك د اََََ ي  ن  (10) ََِّ  ََََ  اقََ ََ اب ووهََََ  ااظمََََ َِ شََ ََادلف  ََََْك  و  ل وََ ََاُةبَِ َن دلمقََ  قمََ

َ  حَ َُ  ،َائج هَو    اَ ون  نَ  َ   ا  مَاوث اقاط َ    دل ااَ   َ س لمَ دد َ   اطِّقَ دل،ح  لمَ  

 ،ح  لم .للأ     للقماُة دد ق اع دلمِّالاَ دي،  نق ،طبل اَ وط ب ا نا ك  لدل  دا  ا
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ُهَََا ا ااأ مَََ ل ح  ،لد اُةلقمَََد  ا اَََى ُ وَََ  امدل، َََ ف ِّلَََ ب  داَََ ( 2017) التوووويجري  تقامووو فيموووا

اَ   ودلااَ،اا ة دلفكلهَاا   ودلاع،ََِّا دَ دلفحفَِ دلإدلو   (اََاِ  كا  )دل ،َأثن  دلماَال دلخم َ : )دل  ََُ     

دلمََاهج دل اََف   داََ    دلداََ،خ ا     ََمَقََ د   ََ  ااطقََ  دلقيخََاذ دلمََ  دلاف ا ( وعِِّ،هََاودل،مكََنن

ل،  مََ   ََ  اكايََ  د اثََاب  ةو  دب    ذكََن  ن،  ََ  ن دلن وممََع دلمََْ  ن اََ اِّ،مََع دل  داََ  يكََ ن و  ،دلا يََِّاط 

عناَََ  اَََ  علَََى  ب  وَََِّ  َو  َََ  دل  دَََْ  وا اَََْ  اب ( 318)   عَََ ُهَ  ودلَََِّال  َََ  ب  اَََ يام ودل، لَََمَ

وي ال  دل  دا  لبما اَ  دة لِّمع د  كأُ ا ا،ِّودا،خ ا  دلا   اْ    ف و ْ( ا100    ان )كا

  د  يخاذ دلقَد ،ح  لم  و اعلم لد ةاُ قمدلُ  اااأ  لقي، ممافِّح ائم  ِّلى ع م ووُ    وب ذدَ ُلال  

 ح َائماب ل  ِّ  ُد  د يِّاطمووُ  عِِّ وكان ان  ،ائِّها(   ودلمؤه   ودلخب ة  دلِّاس )  َ د  ن،ٍم لو قاب 

 .خاذ دلق د م  ديو اعل ة دل،ح  لم ُ دلقماُ َا ا بنن

لمََ  ،ح  دلاُة مََقيََأثن  دلِّلََى دل، ََ ف  (Arokiasamy, 2017) وهوودفت دراسووة أروكياسووامي

 ََ   كدل طامََ   ََ  ولااََ  بنََ د دلاا   ََ د س دلمََ   لمََ دل،اظمممََ  لم ح  دل ََ لم  اََم  علََى  د ََقاودلا

ِ ا  ناَ  اك  َ داَ  علَى عدل     َ    حنَث َوَِّاط ي اَف  دلا  اهج دلاَ  دلمَ  دل  دوداَ،خ ا   االن

  ِ ََااالن   ََ  دكنََب    ََ  ولااََ ا  اََ  ثا   ََ  وطامََ (28) ا ملََ ن  ََ اب وا لمََ ب ( ا لم445ََاََن )

   لمََاَل   دلقمَاُة دل،ح     بَننَِِّدل  ك امط  َ    م   ي  دلم  امَن دلاقا ِّلى    دا   دل    الوي  

ِ َااا َ   ولااَ  بنَ دك    َ دلاا   َ  د سمَدل   م لممممَ  لََودل َح  دل،اظ  م ي ي دلمَ د سل وكَان   لن

ََن  ،ائِّهَََا ََ  ُو  دلم،ٍنَََ  ثقا َََ  دلم  اَََ  َن اَ ََ مط اَََدل يل َ   لمَََ  ،حة دلاُ دلقمَََبَََنن    َََ  دل َِِّ

 . ل،اظممم   دل حود

ةِ      امحا ظَاَ ا ا  ا ي ي ا د س دلاااملى ُ و  دل،  ف ِّ  (2016)جي  دراسة نات  هدفو  غَ

دَ: ،ٍنَ   ا اا لمَنهَ  َ  ضَاَن ووهَ   ظَ   ِا   دل،  َ ي دلإاَدلفكَ  م     ض ال،ح  لماُة دللق
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) ََ ََا دَ دلخ اَ ََ  دل لمَََ   اَ ََ لداَََ،خ ا  دو . )دلَََِّاس  دلمؤهَ ََاهدل ِّاحاَ ََ،ادلا جمَ ََاهج و    طِّااَ دلمَ

  نََ  لقمََاس ُ وََ  اما اََ طاََِّ  دل،حلدلااََ،ِّا   و    َُديََا دل  داََ ا ََكو      ودلمََاهج دلباََائ دل اََف

َ ظَََ  َََ  امحا دلاا  اَََ ي ي اَََ د س ََاُة دل،ح ةِغَََ ا     دل،  َََ ي دلإاَََِا كَََ  لمَََ   َََ  ضَََ ا دلفللقمَ

ح  لمَ  لَ ا ُة دل،مَاقدل    طَي اَب   دحِّ،َلاُدة َاااَم   دلمِّم ع  دلبؤ    كأ  دع،م َ دلِّاحا  علىو 

ةِ. ام    ََ ااََ ي ي دلمََ د س دلا   ا لمََاب وا لمََ   ََ (330)اََن   داََ دل   عناََ  ويك  ََ  حا ظََاَ غََ

ةِ للقمََاُة لمََد ا اََ  اََ ي ي   امُ وََ َن   ِّلََى داََ  لي اََل  دو    ََ ا   دلمََ د س دلا  د س دلاا   ََ  اٍََ

 ََ وب  ى ووََ ُ لََِّ اََل    يو    (المََع)   وََ  باََِا  وََااَ دل،ح  لمََ   ََ  ضََ ا دلفكََ  دل،  ََ ي دلإ

  وََ  اما اََ  دلقمََاُة دَ َ ََ دُ عناََ  دل  داََ  لطاَ ُ وََاَ يقََ ي  اََا،  بََنن ِّح ََائم  ذدَ ُلالََ  

ةِ    ض ا د احا  ي دلم د س  ي  ا  ل،ح  لم  ل ا د اِ لم،ٍن  لظاَ غ فك  دل،   ي دلإاِا  ي  

َ يقََاَ وَََ ُ  طاا، اََبََنن   مائ ََ  ِّحُلالََ ََ وب ذدَ   وعََ م ووََُ  دلََِّاس ل ََال  دلإ ََاث    ي د

ةِ  ََ  احا ظَا  لََ ا اَ ي ي دلمََ د س  ََ  لقمَاُة دل،ح  لمََداََ  اما    ل  وََ  ُ عناََ  دل  داََ َ د َ غََ

اِ ِّاِلإفك  دل،   ي دض ا دل  واا دَ دلخ ا . ن  دلمؤه  دل لم ٍى ا،لا  ي  

 ,Basilius & Loupatty & Tambajong)  وتامباجونجباسيليوس ولوباتي   هدفت دراسة

ياََاِّ  هَََ  حنََث   و م ََماِّ     س  ََة دلمََ د  علََى حمََا دلقمََاُة دل،ح  لمََ   َثََلََى ِّ ف  ََدل، (2016

دلم  اَ   خعلَى دلماَا لمَ ح  ،لدلقمَاُة د -د س   لم ي ي دلمَ  دل  دا  اْك  َااا  دل،أثن  دلمِّاش

ويَ   م ما و   ِّ     دااب   دل وح دلم ا       دلم د س دلاب، دئم     ااطق  ان دوكعلى  -ودلم لمنن

يَََ ا لمََاب وا لمََ ب  (258اك  ََ  اََن )  عناََعلََى دل  داََ  دل اََف   وََِّ  َو  ََ   مََاهجدل دم داََ،خ

  م َََما و ِّ   َََ  اَََاب د ك دو نَََا قَََ ط دئمَََ   َََ  ااب،لاد االمَََ د سلََََ ا  (1300)اَََن بَََنن دخ،مَََا هَ 

   اََدلم   خاى ااََعلََ كبنََ يََأثن   لقمََاُة دل،ح  لمََ  لََ لدلمََ ي  ن اما اََ  َن وي اََل  دل  داََ  ِّلََى 

 .و م ما   ِّ    ااب د  دوكن  اااطقدئم     لم د س دلاب،   لمنن    دلماَ د ا  وا
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ِّ َام اا دلأاَ   ن اَى ُ وَ  اما  ف علَدل، َ   ِّلَى    ُ دا  هَ  (2016وأجرى دراوشة وآخرون )

عََََاا هنئََ  دل،ََ   ا ََ  وا ا  ل ََل ك دلقائََ  دل،حََ  ل  اََن ووهََ   ظََ   س   ََ  دلََ اام  ََ  دل ََ ُ 

 اَ   وكَ  يحقَق د  لل  ئمسل َؤدم دلَؤدلنن   عننن اَن دعلى ا ا ل  دب  دَوا  فدله دَ هنق  ل،حقو 

ل،َْخمص خ م ، اَف  دلََي ا َدل َِّاحا ن دلمَاهجويِّن  عن ي َانلايها داَ،خ م دل دل  دا  َه د ها

عَََََاا هنئَََ  دل،َََ   سو ا يََََ داَََ،خ دم َُدة دلااَََ،ِّا    مَََدل دَََِّع  ك  َََ   يكَََ ن اِّ،مَََع دل  داَََ  اَََن 

  عَََََ ُ لََََ  بدئمعناََََ  عََََْ  (  وَََََِّ  يَََََ دخ،مََََا  2100) َُهعََََ    لََََِّالود كََََِ"لم  "د اامدلََََ   ََََ  واا

 َ  اما اََ ن ُ وََ  َ ِّلََى  دل  داََ  (  وََِّ  ي اََل322لح  لل،حلنََ  )دلم ََ، و   ودل ََا دلااََ،ِّا ا

عََََاا هنئََ  دل،ََ   س ا ََام  ََ  واا ََ  دلََ  ِّا دلأ ناََا ام ل ََل ك دلقََاُة دل،حََ  ل  اََن ووهََ   ظََ  

عََََاام  ائ ََِّح لالََ ذدَ ُ  ب  ََ و  ُ   ووََ ِّلََى اََل  عالمََ   كمََا ي ،ََ   س هنئََ  دل  ََ  داََ،ِّاااَ 

اِ لم،ٍن  دلَِّادلفق دَ  ممع  ولى  ع ئم  اذدَ ُلالَ  ِّح َس ل َال  دلإ َاث. وعَ م ووَُ   َ وب ي 

اِ لم،ٍن َ  و     دل لمم  ول  د  ي   .  ض ا  ،ائج دل  دا  َوا  دل  دا  امِّم ع  ان دل، اما

ما اََ  اََ ي ي دلمََ د س   ُ وََ  اِّلََى ا   ََ  هََ    ُ داََ (2014كمووا أجوورى سووميرات ومقابلووة )

ِّ،مَََع وَََِّ  يكَََ ن ا  عملهََََ دلاا   َََ  دلخااَََ  للقمَََاُة دل،ح  لمَََ  وعِِّ،هَََا ب د عمَََ  دلم لمَََنن  حَََ 

%( 20) عناَ  طِّقمَ  عَْ دئم  ا َمط  با َِّ  لم   وِّ  يَ دخ،مَا  وا لماب  ا( 1620)  دا  اندل  

ِّن وي اَََل  دل  داَََ  ِّلَََى   وا لمَََ ب  مَََاب ا ل( 324) اَََن اِّ،مَََع دل  داَََ   دذ بلٍَََ  عناَََ  دل  داَََ 

 ُ و  اما ا  ا ي ي دلم د س دلاا     دلخاا     احا ظ  دل اام  عمان للقماُة دل،ح  لمَ  اَن

ةن ا ، ا ُد عم  دلم لمنن  ح  عملهَ    دلمَ د س و     ا، اط ب  و نهَ كا   ظ  ا لمووه   

عََِِّ  ذدَ ُلالََ   ووَ ُ   و طاب ا، اََ دلخااَ   ََ  احا ظَ  دل ااََم  عمَان اََن ووهَ   ظََ هَ كَان

بنن ُ و  اما ا  ا ي ي دلم د س دلاا     دلخاا     احا ظ  دل اام  عمان ِّح ائم  ا وِّ   

عََ م ووََُ   ََ وب ذدَ ُلالََ  ِّح ََائم   حََ  عملهَََ  و  مََننلم لدوا ََ، ا ُد عمََ   للقمََاُة دل،ح  لمََ 
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مَاُة دل،ح  لمَ    عمَان للقل اامُ و  اما ا  ا ي ي دلم د س دلاا     دلخاا     احا ظ  د    

عَ م ووَُ   َ وب ذدَ و   لمؤهَ  دل لمَ ان ووه   ظ  ا لمنهَ يِّ ا للخب ة دل، لممم   ودلَِّاس  ود

ََائم   ََ  ِّح َ ََ ُلالَ ََ، ا ُد   َ ََ  دا َ ََلعمَ ََ  عملم لمَ ََ  نن  حَ َ   ََ ََ  دلخااَ ََ د س دلاا   َ ََ  دلمَ َ  َََ هَ

 .   ودلِّاسة دل، لمممدلخب  احا ظ  دل اام  عمان ان ووه   ظ  ا لمنهَ يِّ ا للمؤه  دل لم   و 

 ظيميالتماثل التنت المتعلقة بالمحور الثاني: الدراسا
ََنن د علَََىدلَََى دل، َََ ف   (2022ت دراسوووة السووولامي )هووودف ََ ُد و   ل،ماثَََ  دل،اظممَََدل َََِِّ  بَ  عمَ

  يََ ن  َ  اابَ اَاا  دلاَا   لطَ  دلادلم كَِ دل،خ  َل ا دل َاالنن  َ     ز ِّا  دل االنن على دلإ

ة اَن ( 55) علَى عناَ  اك  َ  اَنل  داَ  حنَث طِّقَ  د  دلا يَِّاط     اَف دع،ماُ دلمَاهج دل افَُ 

   االااََ،ِّا اََ، ا  يَََ دلاو   دلاََا   لطََ  دلأاََاان  ََ  احا ظََ  اابََ   اََالم كِ دل،خ  ََ دل ََاالنن

َ   معلِّ وِّ  دظهَ  دلا،ائج َن ي   دَ دلمِّح ثنن عن دل،ماث  دل،اظمم  وَااَ ا يف َ      دلبما ا

ا  اال د عم   حَ    ودن دل،ماث  دل،اظمم  ل  عِِّ    فوااَ ا ي   دل م ح    ما دن ُد  ن،هَ   طُ 

لاا   اَََن دل ََََ    ودلَََ ي،م، َََ ن ام َََ، ا عَََام دل  داَََ َن دل َََاالنن عناَََ  ضَََا   دلَََى االإ  دل مَََ 

ََ د هَ اَََع  هََ ََاا   ََ دفوي،َْ ََِ دهَ ََاب   دلم كَ ََ  ياظمممَ ََ  ا،ماثلَ ََ  دلماظمَ ََا كا َ ََع دُدا    كلمَ ََا د يفَ كلمَ

 .كلفنن بهامى ِّ ِّاز دلاعمام دلل االنن علعم  ددل االنن وزدَُ ُد 

ا لمَاَ  ل،  ف على ا ، ا دل،ماث  دل،اظممَ  لَ اِّلى د  (2021سة الوزان والشايع )دراوهدفت  

وا   ََ  اََا ِّذد كََان هاََاك  ََ وب   ََ ة اََن ووهََ   ظََ هن    ََ  ا ياََ  ب  ك امََحا   ََ  دلد س دلادلمََ  

  ََ ََ،ِّاااَ دل ناَ ََط داَ ََنن ا، اَ ََ  ِّح َََائم  بَ اِ ذدَ ُلالَ ََ ََ دَ دي َ ََ : )لم،ٍنَ ََ ة  ل  داَ ََا دَ دلخبَ اَ

َ ويقََ اَ اق، حََاَ ي ََاهَ  ََ  يح ََ (َ دل،   بمََ دلََ و د   نن ا ََ، ا دل،ماثََ  دل،اظممََ  لََ ا دلم لمََا

َ ود   )دلم َح (  ودلااَ، ا   االمقمَاس دلََي طَ    و   َ ن وهمبنَ ج  ل افددلماهج  دل  دا   ع،م 
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(Johnson & Hemberg, 1999 )َدلَ لاا     ثَ  )دل ََ   َاُ  دلاِ  اأالقمَاس دل،ماثَ  دل،اظمم

 ان ا لماَ دلم د س دلاا   َ  دلحك امَ  يََا لم  ( 296) ويك    دل نا  ان   (دل،ْاا   دل،اظمم  

َن ا ََ، ا دل،ماثََ  دل،اظممََ  اأا َََاُ  ِّلََى وي اََل  دل  داََ     ََمط ا دئم  اط  قََ  عََْدخ،مََا هن 

  اَََط   و ناَََب  وَََ  ا،   ب  َََ ة وََاا ياَََ  دلاِثََ  لَََ ا ا لمَََاَ دلمََ د س دلاا   َََ  دلحك امَََ   ََ  ا

 .ا لم،ٍن دَ دل  دا ع م ووُ    وب ذدَ ُلال  ِّح ائم  ي ِ  َاب ادلا،ائج َ

دل َََاالنن اِّاا َََ   يَََِّاط دلمَََ ظفنن  ا داَََِّلَََى ا   َََ   (2019دراسوووة العووواني والصوووراف )هووودفت 

نََق ض يحقولٍََ    س ا ََ، ا دل،ماثََ  دل،اظممََ  لََ يهَدلم اََ  امؤا ََ،هَ دل، لمممََ  اََن خََِم قمََا

علَى عناََ   ف  دل،حلنلََ   وداَ، ان اااَ،ِّا   يَََ يطبمقهَا  دلِّاحََث دلمَاهج دل اَلِّحَث دع،مَهََ دف د

   ،َائج دل  داَ  عَن ووَُ  وكَْف   واا   دلم ا  ( ا ظفبا  45عْ دئم  ان دلم ظفنن بلٍ  )

َ  ظمَايهد ي م  علَى ووَُ   خَ  ود ،مَاا عمنَق لماا ، ا يماث  كبن  ل ا َ  دُ عنا  دل  دا   وهَ 

ِ ََِ دلمََ ظل  داََ  ااوَواََ  د ِ ََاُة ا ََ، ا يمََاثلهَلاه،مََام ب،  ا ل ا وا ا  ََب اََع اؤا ََ،هَ   فنن ااُاََب

 ا دا.ويح نن َُدئهَ وَُدا دلمؤا   على ح  

َ ( Hagerer, 2019) رهووواقر اسوووة ر تناولوووت دو  ََا ََاين  دل،ماثَََ  دل،اظممَََ   َََ  دلكلمَ ََ  ا َ  يح يَ

َ ل  دلدلألما مََ   ا ََب  دلإاََِحاَ  ََ  دل، لََمَ دل ََا  دلإُد  ََ ى االِّاا ََاَ اََا ا ََم   لظهََ ،ََ  َُ

اَ  ا َاَ  يك  َ  عن   داَ،خ ا  دلمقابلَ  َُدة لِّمَع دلبم   َلما ما  دع،م َ دل  داَ  دلمَاهج دلاَ ع

َن دلااَ،م د    ودلاقَ   ِّلَىي اَل  دل  داَ  و اَن واا َاَ اخ،لفَ      َاب ُِّد     دب نَبخ(  16)  ل  دا  اند

ََاين  ََدلمحَََ ُ  مَََ اثَََ  دل،اظمدل،م ودلَََْفافم  ودلإغاثَََ  ي ،بَََ  ا َ ن  دلم ل اَََاَ ا دلاي َََام ويَََ  ة بنامَ

َ و  عم  ااع دلق د  ودل،حفنِ   .ي ،ب  ا اين    ال     دلِّاا ا
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ُة دلأخِقمََ  علََى دل،ماثََ  دل،اظممََ  لََ ا ثََ  دلقمََااََ  َدُ   ِّلََى (2019ل )وهوودفت دراسووة جبريوو

َ لبما َاَ ودعلَى د  ويََ دلح َ م دل،َ   س  َ  دلِّاا َاَ دلخااَ  دلم َ     عََاا هنئَ   لم ل اَا

 ناََ  بلََ  ي ََ دُها دل ََا  ع اََل   دلاا،ق ََاا  حنََث يَََ ِّوََ دا دلِّحََث علََىدلمن د مََ  اااََ،خ دم َ

عََاا هنئ (  241) ة ان  َ ادلِّ دل،   س    هَ  افُ  ِّلَى ووَُ  يَأثن     دل  دا وِّ  ي ال  ا ا

 دلا،ََائج اََننن َاَََا يبََمََا   كاثََ  دل،اظممََ للقمََاُة دلأخِقمََ  علََى دل،م ِّح ََائم ِّاََِّاب  ذو ُلالََ  

 .ا، اط  مم  كا     ك  ان دلقماُة دلأخِقم  ودل،ماث  دل،اظدل افم  للِّحث َن ُ و

َثَ  دل،ماثَ  دلكَْف عَن  لَىِّ (Specht et al., 2018) وآخورون  كتسوبي كموا هودفت دراسوة

ك   كَللِّاا  دل ِِّ  بنن دل،حفنِ    دل م  واااخ دل،   س ُدخ  د دل،اظمم  كم،ٍن  وامط على

ا   دلخب ة  ُ دا  َث دل مَ  وَُدا كم،ٍن  وامط على دل ِِّ  بنن دل،حفنِ  َ   لمَم ن دل م   دلفُ 

على َال   دلاا،ق َاا  دل  دا  َ   ،مدعو   اَ دلألما م  على ِّح ا دلِّاا  دلمهام  وذلك اال،طبنق

 َ ( 101) اَن   اك  ا  على عن دل  دا ودلم ل ااَ دلمن د م   حنث يَ ِّو دا    انل  لِّمع دلبما ا

   قماس ( Mael & Ashforth, 1992) على اقماس دل  دا   ودع،م  دلِّاا     هَ َ اُام   

خبَََ ة بَََنن دل،حفنَََِ  َََ  دل مَََ  ودلبمَََ  اُ عَََِِّ  ِّاِّووَََ   ِّلَََى دل  داَََ     اَََلوي  دل،ماثَََ  دل،اظممَََ 

اََ  لمَََم ن  اََ  لمَََم ن دل  ووََو دل مََ    دلفُ  دلمهََام  َُدا  مََ  و ُ عََِِّ  ِّاِّابمََ  بََنن دلخبََ ة دلفُ 

اََ  لمََََم ن دل  ة اََط دلخبَََ  ي، هَََام  ي وََ  عَََِِّ  مََ  دل َََِِّ  بََنن دل،حفنَََِ دلََ دخل  وَُدا دلمدلفُ 

اِ ِّاِّابمَََ  بَََنن دل د عمَََ  اظممَََ    دل،اظممَََ  كََََلك بَََنن دل،ماثَََ  دل،،ماثَََل  ودِا  َََ  دل مَََلإ َََاُة دلَََ

اِِاُة ددل،ماثََ  دل،اظممََ  دل ََِِّ  بََنن دل د عمََ  لإ ََ وااََاخ دل،ََ   س  ي، اََط وااََاخ  ا  ََ  دل مََ لََ

ُِدُ دل دل ِ اُة دل،ماث  دل،اظمم   ِِّ ،   س  حنث ي  .دلإاِّابم  ب
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ممَ  دل،ماثَ  دل،اظو مَ  مظم  دلٍََ ط دل،اِّلى ا     َث  (2018)  والبنوى   كما هدفت دراسة متولي

 –دِم دلال، –على دل ِِّ  بنن ُِّ دك دلأ  دُ لل، نمس دل،اظمم  وديِّاهايهَ  ح  بنئ  دل م  )دل ضا 

ا لِّمَع ِّائمَ  دا،ق َا انَْ قم  ام َ   داَ،خ م دلِّاحاَدلمحلماَ امحا ظ  دل  ل م (     م  ي ك د

داَ  ب وَُ  كْف   ،ائج دل   ة  و ُ ( اف  342بلٍ  ) بما اَ دل  دا  ان خِم عنا  طِّقم  عْ دئم 

  %( اََع ووََُ  ا ََ،  اَ ا،فاويََ   ََ  ديِّاهََاَ دلأ ََ دُ  ح71ََشََ    عََام ا ََ م دل،ماثََ  با ََِّ  )

دِم ام ادلا دل،اظممَ   ي، اَط دل َِِّ  بَنن ُِّ دك دلأ َ دُ لل، َنمس . ِّن دل،ماث (0.58  )ا  دل،ح يل،

 ََ دُ اََع ا َََهَ ووََاا يماثََ  دلأ اهَ نََ ََِِّ  دل ك ََم  بوديِّاهََايهَ  حََ  بنئََ  دل مََ   كمََا يََ عَ دل

 %(.29%(  ويماثلهَ اع اكان عملهَ با ِّ  )71با ِّ  )

 ثَ  دل،اظممَ  لم لمَ دل،مانِّ  دل،اظمممَ  و دله  بنن دل ِِّ( Yildiz, 2018) وتناولت دراسة يلديز

 ِّا  ،داَ،خ ا  دلااَو   دلمَاهج دل اَف  دلا يَِّاط دل  داَ  دع،مَ َ و    ي كمَا دلم د س دلاب، دئم   

  دل ََََْ دئم   دخ،نَََ ود االط  قَََمَََاب ا ل( 258)   دل  داَََ  اَََنيك  َََ  عناَََوَََِّ  اَ  َُدة لِّمَََع دلبما َََ

مََََ  كا ََََ   ََََ  ا ََََ، ا دل،اظم  لمََََنن لل،ماثََََ َ دلم ََََ  دَن يِّلََََى   ل  داََََ  وي اََََل  ددلِّ ََََمط 

ََ  اا ََط  وَن هاَََاك عَِِّ ََ  دَ دلم لمَََنن للهنَََِّ ، اَ ل،ماثَََ  ممَََ  وددل،اظم  ، لَََ  وةاِّابمَََ  بَََنن ي َ

 .اث  دل،اظمم ،ب  اؤش  هام على ال كماَ دل،م   وَن دلهنِّ  دل،اظممم  ي اظمم،دل

اخ دلََ ظمف  وااََدل ضََا  ثََ َ عََن دلكََْفِّلََى  (Mahajan, 2018وهوودفت دراسووة ماهاجووان )

َ  ل،طبنق على واا   واا     دلها   ودع،مَ  دل م  على دل،ماث  دل،اظمم   وذلك اا      دل، دا

لِّمَََع دلبما َََاَ ودلم ل اَََاَ دلمن د مَََ   حنَََث يََََ ِّوَََ دا  ك اَََنل  اق َََا،اَاَََل   دلا علَََى دل  داَََ 

 قمَََاسى اعلَََ   داَََ لد َ ودع،مَََ     ا َََ َ َََاُام  اَََن دلِّا( 260) اك  َََ  اَََن علَََى عناَََ  دل  داَََ 

(Mael & Ashforth, 1992د )اَل  ويدل،ماثَ  دل،اظممَ  قَ دَ  َ  قمَاس ( 6) لمكَ ن اَن    
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  بَنن دل ضَا دلَ ظمف  ودل،ماثَ  دل،اظممَ   كمَا ا  َا    لَِّاِّابمَ  ذدَ ُلا  ِّلى ووَُ  عَِِّ   دل  دا 

 .  دل،اظمم ل،ماثيأثن  لمااخ دل، دا     دل م  على د َاَا ِّلى ع م وو ُ    ي ال

  ودلإخََِم اال قََ  لََى ا   ََ  َثََ  دل ََِِّ  بََنن دل،ماثََ  دل،اظممََِّ (2018) نجووارراسووة الوهوودفت د

خ م دلِّاحََث دلمََاهج دل اََف  دل،حلنلََ  داََ،  للإخََِم اال قََ   دلاف ََ   ََ  يخفََم  دلآثََا  دل ََلبم 

  دل َاالنن  َة اَن ( افَ ُ 366ِّمع دلبما اَ. يك    عنا  دل  دا  اَن )ودلاا،ق اا كأُدة  ئم   ل

 َ ََ  لق دلَََْ كا ََااعم  دل،اا َ ََ  دل ِّهلمَََ   وي اَََل  ِّلَََىدل َ ََنن  طَََاع دلأعمَََام امحا ظَ ََ  بَ َن دل َِِّ

ي ِّلى يخفم  ددل،ماث  ودلإخِم اال ق  دلاف   ي %( كما امكن ان 45.7دل لبم  با ِّ  ) ثا لآؤُ

 داَ    دل  %( وَوا21َ -%18َ ي ك دل م  لَ ا دل َاالنن با َِّ  )خِم دل،ماث  يخفم  حالا

هَِ.ق اطال  دب،حقن  ل االنن ويحفن

يحلن  دل ِِّ  بنن دل  دلَ  دل،اظمممَ  ِّلى  (Terzi et al., 2017) راسة تيرزي وآخرينعت دوس

َ و  دلمَََ د س دلاا   َََ   َََ  ي كمَََا  علَََى ي َََ  دَ ا لمَََ  اب ااَََماثَََ  دل،اظممَََ  بو دل،  دل  داَََ  دع،مَََ 

ََاهج دل اَََف  دلا يَََِّاط    ََ،ِّا   و دلمَ ََ،خ ا  دلااَ َََُدة داَ ََ  يك  و  َََاَ  ع دلبمالِّمَ َ ََ ََ  دل  داَ   عناَ

َن دلم لمََنن  ِّلََى  وي اََل  دل  داَ   يََ دخ،مََا هَ االط  قَ  دل ََْ دئم  دلطِّقمَ مََاب ا ل( 1223) اَن

ودل،ماثَ  دل،اظممَ   وَن  ،اظمممَ َ ي َ  دَ عالمَ  فممَا ي، لَق اال  دلَ  دل يهلَ  لم د س دلاا       د

ََ  دل،اظمم ََ   د دل  دماثََ  دل،اظممََ  اََا عََعلََى دل،شََ  هََام اؤ  مََ  هََ وممََع دلأا ََاُ دلف عمََ  لل  دل ل

 .يَك  على دل،ماث  دل،اظمم  س لها يأثن ل، ز عم  لمد

دِم دل،اظممَ ل،د  ثَى دل، َ ف ِّلَى َُ داَ  هَ    ِّلَ  (2016أجرى غنوام )  ماثَ  دل،اظممَ   َ  دلال،َ

اَ  نعث علَى ِّاحَبَق دلل ا دلم ظفنن دلحك اننن      وع دل زد دَ    ا يا  ِّ    دلأُ  م   وِّ  ط

دلمََ ظفنن دلحكََ اننن  وي اََل  دل  داََ  ِّلََى َن ا ََ، ا كََ  ( اِّح ثََا اََن 317عََْ دئم  بلٍََ  )
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دِم دل،اظممَََ  لَََ ا وَََاا ب  وَََ  ا، اَََط   وَن هاَََاك َثَََ د ننن ادلمَََ ظفنن دلحكَََ   اَََن دل،ماثَََ  ودلال،َََ

دِم دل،اظمم   كما َظهَ  دلا،ائج ووُ   َ  َ   امِّح َائ دلَ  وب ُ ِّاِّابمبا لل،ماث  دل،اظمم     دلال،

اِ لم،ٍن   دل م  ل ال  اَن هََ َ بَ  اَاا  وا،ٍنَ  دلخ اَ  ل َال  اَن هََ يق ي دَ دلمِّح ثنن ي 

اِ يب ُدلََ  ِّح ََائما َ بََ  خ اََ   بنامََا لا ي وََ   ََ و  للم،ٍنََ دَ )دلََِّاس  ودلحالََ  دلاو،ماعمََ    ََ

 ودلم ، ا دل ظمف   ودل دي   ودلمؤه  دل لم (.

   ََ  ُد عمََ  َثََ  دل،ماثََ  دل،اظممََ علََىف  ََ  لََى دل،هََ    ِّ  داََُ  ( 2016) الشووواورةكمووا أجوورى 

،خ ا  دل  داَََ  دل مَََ  لَََ ا ا لمَََ  وزد ة دل،  مَََ  ودل، لَََمَ دلأُ  مَََ   َََ  ا ي  َََ  ِّ َََِّ  دلكَََ ك  داَََ

( ا لمَنن  وي اَل  ِّلََى َن 104دل اَف   ويََ يطبنََق دلااَ،ِّا   علَى عناَ  اك  ََ  اَن ) مَاهجلد

ائما ف  عََن ووََُ  عََِِّ  ُدلََ  ِّح ََََْاََط   وكااَ ا،  ن وََم لمََنُ وََ  دل،ماثََ  ودل د عمََ  لََ ا دل

د عم  دلم لمنن  ح  دل م .  بنن دل،ماث  دل،اظمم  وُ

واَمطا  اثَ  دل،اظممَ  ااع،َِّا   ا،ٍنَ دب دل،م ثن ِّلَى ا   َ  يَأُ دا  ه      (2013)  أجرى مرزوق و 

احا ظَ  ااَ  َ  لخَ    َ  د   دل ِِّ  بنن دل  دلَ  دل،اظمممَ  ودلا يَِّاط دلَ ظمف  لَ ا دل َاالنن ام ي

  مََ . داََ،خ م دلِّاحََث دلمََاهج دل اََف   ويَََ ي ز ََع داََ،ِّا   علََى دلََْمخ اِّمه   ََ  ا ََ  دل   فََ 

( 2.948وَََُ  ا َََ، ا ا، اَََط لل  دلَََ  )ج ب  ئة  وَظهََََ  دلا،َََا( افَََ ُ 350عناَََ  اا،ظمَََ  بلٍَََ  )

 دل  داَ دَ ا،ٍن  ( كما َظهَ  عِِّ  د يِّاطم  ِّاِّابم  بنن 2.922( ودل،ماث  )2.883ودلا يِّاط )

ََ ََ  دلم َََا  وَن دل،ماثَََ  دل،اظممَََ  يَََؤ    دلاِثَ ََ ظمف  عاَََ  ا لمَ ََ  دلا يَََِّاط دلَ ََك  اِّاشَََ   َ ث  اَْ

 (.0.001( وا ، ا ا ا    )0.0051)

ُ وََ  اما اََ  اََ ي ي دلمََ د س دلخااََ   ََ   علََى ، ََ فدلِّلََى  (2013ي )بوودفت دراسووة الزغهووو 

  وداَ،خ ا  دلم لمَنن    ظَ ممَ  اَن ووهَدل،اظعِِّ،هَا اال،ماثَ   دلقماُة دل،ح  لمَ  و   عمان لأا اُ 
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ََ ََنن   ودلادل  داََََ  دلمََََاهج دل اََََف  دل،حلنلََ  يََََِّاط   ويكََََ ن اِّ،مََََع دل  داََََ  اََََن وممََََع دلم لمََ

 ََ ََاَ  َ ََ  ودلم لمَ ََ د س دلخااَ ََ  ع دلمَ ََى  َ ََ  علَ ََان  وَو  َََ  دل  داَ ََ  مَ ََن )عناَ ََاب 375اَ  ( ا لمَ

دلِّاحاَََ   ا  داَََ،خ  و داَََ دل    ا لمَََ   دخ،نَََ ود االط  قَََ  دلطِّقمَََ  دل َََْ دئم  دلا َََبم  اَََن اِّ،مَََعو 

يََ دل،أ َ  اَن دلقماُة دل،ح  لم   دل،  ِّااَ  دلِّاحاَ  ب، وم،هَا و   : دا،ِّا   َا اُ : دلأُدة دلأولىَُديان

ط  هَََا دلَََ ك،   خالَََ  : داَََ،ِّا   دل،ماثَََ  دل،اظممَََ  دل،َََ  ي ومهَََا و  مَََ دلاا دلأُدة   و ثِّايهَََا اَََ ِّها و

ََ دي ة  ََ ِّها و (  و 2005)دل َ ََ  اَََن اَ َََ دل،أ َ ََاثِّاييَ ََل  دل   و   هَ ََى ي اَ ََ  ِّلَ ََ داَ ََ  اما اَ  َن ُ وَ

دلخااَ   َ  عمَان  لمنن    دلم د سا ي ي دلم د س لأا اُ دلقماُة دل،ح  لم  ان ووه   ظ  دلم 

اََ  اََ ي ي دلمََ د س لل،ماثََ  دل،اظممََ  اََن ووهََ   ظََ    اما   وََُ  نَ  و كا ََ  ا، اََط دل ااََم  

  ذدَ ا وََِّ عََِِّ  ووََ ُ   و ط دلم لمََنن  ََ  دلمََ د س دلخااََ   ََ  عمََان دل ااََم  كا ََ  ا، اََ

ااََ  لأا ََاُ دلقمََاُة دل،ح  لمََ  اََن ووهََ   ظََ  دلمََ د س دلخ بََنن اما اََ  اََ ي ي ُلالََ  ِّح ََائم  

 .م دل،اظم  ماث،دل و ننم  دل ااعمان  دلم لمنن    ا د س

ُ داَََ  هَََ    ِّلَََى دلكَََْف عَََن دل َََِِّ  بَََنن دلَََ اج دل،اظممَََ  )دل،ماثَََ (  (2010أجووورى كووواظم )و 

دِم دل اال ( عََ بد اَن 78،ِّا   علَى عناَ  اَن )حث دلماهج دلم َح   ووزع داَا،خ م دلِّانن  دودل،

اَََل  وي    ِّ، ََاُ ودلقََا  ن(هنئََ  دل،    ََم   ََ  ا ََ  كلمََاَ واا ََ  اٍََ دُ)دلإُد ة ودلاَََاا دلعَ

دِم وَََااد  َََ  دلم َََ، ا دلم، اَََط  ام، اَََط ح َََاب   دل  داَََ  ،َََائج  ِّلَََى َن كَََِ اَََن دل،ماثَََ  ودلال،َََ

ا ا  ََ  بَََنن دلَََ اج دل،اظممَََ     ِّلََى ووََُ  عََِِّ  د يََِّاط ،ََ دل   ِّضََالََى دل( ع2.89(  )3.28)

دِمدم دودلال،ِ   (.%66) دل،اظمم  با ِّ  ل،اظمم   وَن دل اج دل،اظمم  يؤث  ِّاِّاابا    دلال،
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 ذات العلاقة بالدافعية نحو العملالمحور الثالث: الدراسات  
ل د عمَََ  لل مَََ  لَََ ا اظممَََ   َََ  د  دل،ِّلَََى كَََْف َثَََ  دل،ماثَََ( 2018ية )هووودفت دراسوووة المواضووو

ِ ََِّاا  داََ،خ ا  دلِّاحاََ  ض   ََااََ ي دَ  دلأطفََام اََن ووهََ   ظََ  دلم  مََاَ  ََ  ا ي  ََ  ي  مََ  دل

 ِّها واقَ د  ثِّايهََا  ودخ،مََا  لبما َاَ ا ََ  دل،حقَق اََن اََمََع دِِّّا   كََأُدة لاَ،ودلا دلمَاهج دل اََف 

ا  عْ    عنا  طِّقم  اَن اِّمَع ( %46.1) ا َِّ َي ب ا  مَ  َطفَام( 494) دئم  يك  َ  اَنعاقُ 

لل مَََ  لَََ ا اَََ ي دَ  ل،ماثَََ  دل،اظممَََ   َََ  دل د عمَََ لووَََُ  َثَََ    دل  داَََ  ِّلَََى وي اَََل  دل  داَََ 

ِ َِّاا  وَن  َ ي      دلم  مَاَ  َ  ادلأطفَام اَن ووهَ   ظَ ض   َا ا َائ  دل،اظَمَ اَِّالاَ  ي  مَ  دل

دل مَََ  عمَََ   ا ُد ا ََ، نَ اَََن دل،َََِّاين  ََ  دل د عمَََ  لل مََ   كمَََا يبَََنن( 56.9) د   يف ََن  اَََا اقََ

ة ام ، ا ا، اطدلاف م  و وَا اُها:   .دلاو،ماعم  ا وُ 

حَص ا ََ،  اَ ب  داَ  هَ    ِّلَى   (Ates & Yilmaz, 2018) ويلموواز آتوز قوام كول مون

دل ََاالنن  ََ  اؤا ََاَ دل، لََمَ دلاب،ََ دئ   ََ  اقاط ََ   مََ  لم لمََ  دلمََ د س دلاب، دئمََ  دل  مََُد ع

داََ،ِّا   " اقمََاس  داََ  اََن خََِمَُدة دل    مََاهج دل اََف   ويمالََ  داََ،خ ا  دل  داََ  دل  ِّاََطاب م

ن ا، اَََط ( ا لمََاب واََ ي دب  وَظهَََ  دلا،ََائج 371َيحفنََِ دل مََ "  ويك  ََ  عناََ  دل  داََ  اَََن )

 ب، دئم  ان اقماس ُد عم  دل م  كان ااخفَاب.دلا دلم د س ا لم  علنها ح   ، دل  َ ادل  و

ى ُ داَ  هََ    دل، ََ ف ِّلََ (Mangaleswarasharma, 2017) يسواراشوومارامانجال أجوورى و 

ُد عمََ  دلم لمََنن  حََ  دل مََ  ودل  داََ  دل،ََ  يََؤث   ََ  دخ،مََا هَ ل ملهَََ و ضََاهَ عاََ   ََ  ثََِث 

 َ دل،حلنلَََ   ويََََ يطَََ    داَََ،ِّا   خ ا  دل  داَََ  دلمَََاهج دل اَََف  داَََ،  شَََمام اَََن  ِ كا اقاط َََا

  عناَ  دل  داََ  اََن دل ضَا  حََ  دل مََ  لَ ا دلم لمََنن  وَِّ  يك  ََلٍااَاَ دل  داََ  يقَمس دل د عمََ  و 

%( ان دلم لمنن ود قَ د علَى دخ،مَا هَ لمهاَ  79( ا لماب. وي ال   ،ائج دل  دا  ِّلى َن )150)
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 اال  دل،       وغاي،هَ    دل،أثن  ُد  ن،هَ  ح  دل م  ياباق ان دل  ندل،   س ح   دخ،ما هَ  وَ

عَََ   %( 82علَى دلطلَِّ  وَنْ ) اَن عناَ  دل  داَ  شَا ك   َ  دل،َ   س اا يمَاح كااَ    َ  حَنن 

 %( ان دلم لمنن عن ع م  غب،هَ    دل،   س ول يهَ دل اِّ  للَها  ِّلى وظائف َخ ا.29)

  ودَََِّع ُد عمَََ  دلم شَََ ين دلطِبنَََنن لل مَََ   وا َََ، ا ا   ََ ِّلَََى (2017هووودفت دراسوووة سوووكران )

ََ  ف ََن دل، َ ََؤ اَ ََ  دل،ابَ ََ يهَ وةاكا مَ ََط لَ ََ  دلاَْ ََاَ دل د عمَ ََ  ف امك  َ َََد دل، َ ََ،خ م  هَ ََ   وداَ لل مَ

  يََََ دخ،ما هَََا اإيَََِّاع طِبمَََاب  ا شَََ دب ( 124) دل اَََف  يك  َََ  عناَََ  دل  داَََ  اَََن دلِّاحَََث دلمَََاهج

َ لبدل َْ دئم   وداَ،خ م دلِّاحَث دلااَ،ِّا   كَأُدة لِّمَع د  َال   دل نا  وي اَل  دل  داَ  ِّلَى   ما َا

لطِبنََنن امََ د س دل، لََمَ دل ََام  امكََن دلم شََ ين د ُ ا ََ، ا ا يفََع اََن دل د عمََ  لل مََ  لََ ا  ووََ

دلاَْط لَ ا دلم شَ ين دلطِبنَنن امَ د س دل، لَمَ   عم  لل م  ان خَِم َا َاُ دل، َ  فدل،ابؤ اال د

 .دل ام

  يك  َ  ِّلى ا     دل ِِّ  بنن دلإثَ دا دلَ ظمف  ودل د عمَ  لل مَ   (2017)الخياط،  دراسة  هدفت  

  يََََ دخ،ما هَََا ا ظفَََ ( 130)ا ظفَََا  واَََن دلِّا َََنن  ب دَََِّع   ظَََفا( 300) عناَََ  دل  داَََ  اَََن

  لقمََََاس عاااََََ  دلإثََََ دا دل ناََََ  دل ََََْ دئم  دلطِّقمََََ   يَََََ يطبنََََق اقمااََََنن: ودحََََ َاََََل   اإيََََِّاع 

  لقمََََاس دل د عمََََ  لل مََََ  ا ََََ  ِّاََََِّاُ دلخ ََََائص دل ََََمك ا،    دلماااََََِّ  لهمََََا ودلاََََا   دلََََ ظمف  

ودل د عمََ  لل مََ  ي،ََأث دن اََِّاس  دلإثََ دا دلََ ظمف  َن ُ وََ  يََ د   عاااََ  وي اََل  دل  داََ  ِّلََى 

لََََ   ،ََََائج دل  ددلم ظََََف ل ََََال   عََََ م ووََََُ   ََََ وب ذدَ ُدلََََ   اََََ  علََََىدلم ظفََََاَ دلإ ََََاث  وُ

ودل د عم  لل م  ل ا دل االنن     و  دل ظمفم  على ك  ان دلإث دا دل ظمف ِّح ائم  دلم،ٍن  دل   

 .واا   دلبلقاا دل،طبمقم 
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 ِّلى ا     دل ِِّ  بننُ دا  ه      (Azeez & Abimbola, 2016) لو مبيبأأجرى عزيز و 

ل االنن د ضا دل االنن عن دل م  ل ا  دلإث دا دل ظمف  ودل د عم  لل م   وَُدا دلمهماَ  وا ، ا 

دلمََاهج  دل  داََ    لاغََ س بامِّن  ََا  داََ،خ ا دلإُد  ََنن  ََ  ثََِث واا ََاَ حك امََ  ياا ََ  ل لااََ 

ووَََُ  وي اَََل  دل  داَََ  ِّلَََى   ا ظفَََا( 532) ُودَ دل  داَََ  علَََىدلم َََح  عَََن ط  َََق يطبنَََق َ

 د عمََ  دل دخلمََ   دلََ ظمف  وا ََ، ا  ضََا دل ََاالنن  ودل ِّاِّابمََ  ِّ  ََ  بََنن عاااََ  دلإثََ دا عََِِّ 

 ،ََائج دل  داََ  علََى َن يََ  ن  عاااََ  دلإثََ دا دلََ ظمف    ََ، ا َُدا دل ََاالنن لل مََ   كمََا ُلََ  وا

   ِ ا خَ  ن  كمَدلآدلمها دَ دلإاِّابم   ودلْ    دلإاَِّاب  يَِّا   ان دب ل ا دل االنن ي    دلح     وا

 . ودلق  ة على ديخاذ دلق د   ويحم  دلم ؤولم     دل م ا هَ    ي  ن  دلكفااة    دل م  

 ِّلََى دا،كََْاف دل ََِِّ  بََنن دلكفََااة دلَديمََ  لمََ ي ي  (2016وهودفت دراسوة السووادة ونبابنوة )

 َََََ   ََ ََ د س دل ااَََ د  دلمَََ ََ،هَ لل مَََََ دلِّحَََََ  ن وُ ََاهج دلم َََََح     نَََ ََان دلمَََ ََ،خ م دلِّاحاَََ وداَََ

د لل ََام ( 181) يك  ََ  عناََ  دل  داََ  اََن  اََ،ِّا   كََأُدة لِّمََع دلبما ََاَدلا يََِّاط   ودلا  ََُ 

ووََُ  عََِِّ  د يََِّاط ا، اََط  وةاِّابمََ  وي اََل  دل  داََ  ِّلََى  .(2014/2015  )دل  داََ 

ا ََ، ا دل د عمََ  لل مََ     وَن(0.48) مََ  لل مََ  اقََ د هادلكفََااة دلَديمََ  دلم  كََ  ودل د ع بََنن

 دب دلِّح  ن ان ووه   ظ هَ كان ب  و  عالم  و  دلم د س دلحك ام  امملك  لم ي ي 

مََ  لل،ََ   س لََ ا ا ََ، ا دل د عمََ  دلمها علََىدل، ََ ف ِّلََى  هََ     (2016) دراسووة حسووين أمووا

( 9ل  داَ   َ  )ا لم  دل  اضماَ    دلبنئ  دلاقافم  دل   م   ب  دا  يحلنلم  ا ،  ض . َو  َ  د

ودلمََاهج دلم ََح   ودلمََاهج دلاََ ع   يمالََ   ُوم ع  مََ   وََِّ  داََ،خ م دلمََاهج دل اََف  دل،حلنلََ  

وا لماب واْ  اب ي    اب.  ( طالِّاب 213دل  دا  ان ) َُدة دل  دا  ان خِم دا،ِّا    وِّ  يك    عنا 

 لمَ  دل  اضَماَ  َ  دلبنئَ  وَظهَ  دلا،ائج َنْ يح يَ  ا َ،  اَ دل د عمَ  دلمهامَ  لل،َ   س لَ ا ا
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ط  ودلم يف    ولا ي و  دخ،ِف    ا ،  اَ دل د عم  دلمهامَ  دلاقافم  دل   م  ي دوح  بنن دلم، ا

 اَ.لل،   س ل ا ا لم  دل  اضم

َثََ  دلإثََ دا دلََ ظمف  علََى دل د عمََ  دلكََْف عََن ِّلََى  (Nanle, 2015وهوودفت دراسووة نووانلي )

لخاا  دلمخ،ا ة     مِّن  ا  ِّضا   ِّلَى دلكَْف عَن دل َِِّ  دلِّاا اَ د  لل م  ل ا دل االنن   

ود َع دل َاالنن  و   لإثَ دا دلَ ظمف بنن د َِّ  داَ،خ م دلمَاهج دلم َح   وذلَك ب،طبنَق َُودَ و ضَا وُ

َ  (547)   داََ  علََىدل ووََُ  عََِِّ  وي اََل  دل  داََ  ِّلََى   اََن دل ََاالنن دلإُد  ََنن  ََ  دلِّاا ََا

دلإث دا دل ظمف   احنَث َن دلاثَ دا دلَ ظمف  ا اااَ   دلخم َ  وعااا    ِّاِّابم  ِّ    بنن دل د عم 

َ ياََ) ي دلََى ز ََدلا  ع دلمهََا د اُة اََ،قِلم   وَهممََ  دلمهمََ  ويح يََ  دلمهمََ   ودل،ٍَاََ  دل دو ََ ( يََؤُ

 .لل م   وز اُة ا ، ا  ضا دل االنن ودلأُدا دل ال  ل يهَ دل د ع دل دخل 

ِّلََى دل د عمََْ   حََ  دل مََ  دلم  اََ  ودل  داََ   اََ  هََ    دلْ، ََ فُ د (2013) خلووفبنووي  وأجوورى 

ن  ها لََدلمََؤث ة  ََ  ا ََ، د   ا ا لمََ  دل لََ م  ََ  اََ د س احا ظََ  وََ ش. َو  ََ  دل  داََ   ََ  دلأُ 

ل اَف   ويمالََ  َُدة دل  داَ  اََن خَِم داََ،ِّا    ويك  َ  عناََ  دل  داَ  اََن وداَ،خ ا  دلمََاهج د

ََل  دلا225) ََ   وي اَ ََاب وا لمَ ََ( ا لمَ ََى َنْ ا َ ََائج ِّلَ ََ ا ،َ ََ  لَ ََ  دلم  اَ ََ  دل مَ ََ   حَ ، ا دل د عمَ

اِ لم،ٍنََ  دلََِّاس ل ََال  دلإ ََاث   وو ا لمََ  دل لََ م كا ََ  ا، اََط  وََُ   ََ وب ُدلََ  ِّح ََائماب ي ََ

اِ لم،ٍنَََ ي دلخبَََ ة دل، لمممََ  ودلمؤهَََ  دل لمَََ    ََ  حَََنن لَََ اكَََن هاَََاك  ََ وب ُ  دلَََ  ِّح َََائماب ي ََ

 ل .ول ال  ا لم  دل ل م ان ذوي دلخب ة دلط  

 الدراسات السابقة:التعقيب على  
َا هََللممََ   َََ  يااو االم و َ  ودلماهِّمََ  دل يم، ََ   ايبََنن َ هََ اَ دل َااق   داََض دل،  دم داََِاَن خََ

َِ ااه،مااها اأُب  ها ضَ عايم  ل  .دل،فاان ويمن
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َ دل    غالبمَ لحالم  اَع  ديفق  دل  دا  د دل َاالنن  َ   وهََ  داَ      طبم َ  اِّ،مَع دل   َدل َااق داَا

َ دلمؤا اَ دل،      .   ودل، لممم  ان ا د س وواا ا

 لم َََ،خ م وهَََ  دلمَََاهج دل اَََف د لمَََاهجد  َََ   قدل  داَََاَ دل َََااع  مَََا ديفقَََ  دل  داَََ  دلحالمَََ  اَََ

 .دل،حلنل  ودلا يِّاط 

ََ ََ  داَ َ وَِّ ََ   ،فاُ ََ دلحادل  داَ ََ لمَ ََان اَ ََااق  َ دل  داَ ََ ة دل َ ََ  و د َََ    َََ  عَ َََق بَ َََها ي، لَ اِا ََ  َالِّ

   ويح يَ  افَاهمَهمن،َ   وكََلك اَْكل  دل  داَ  وهََ د هاب،ح ي  ا ض ع دلِّحَث وَ   ا م،ملددلاظ ي  

َََا داَََََ،فهَََََ دف دل  داَََََ    نََََقحقي  خ ا   ََََم ََََ،مََََ  دلنلاَ دلماهِّ، ََََادل  وطبم ََََاََََ  دل  د َ كمََ  اُ

ََدلحالدل  داََ   لم ََ،خ ا  و  دلأُدة داحََا  يََ  حيو  دة دل  داََ يطََ    َُ  ااق   ََ دل ََ داََاَ   اََن دل  م

اق  لن   ،ائج دل  دا  دلحالمَ   َ  ضَ ا  ،َائج دل  داَاَ دل َاويح   ا ا،ِّلاوه  د   ل اَاَ لِّمع دلم

َ داك دل   يل  ،ائج،ائِّها اع اق ب، د ودل ،ِفدلاخ هَا  اَ الإظ  .ا

ََ  دلح َِ دل  داَ ََ ََن دلالمَََ  ويمنَ ََا اَََن دل   داَََاَ دل َََااق  ك  عَ ََ  علََََ  علَََى-ولَََى داَََاَ دلأ   هَ حَ

 مَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ  اََن خََِميََِّ ا علََى دل ََاالنن  ََ  اََ ي  اَ دل،  مََ  ودل، لََدل،ََ   -احاََ دلِّ

ِّ  بنن دلقماُة دل،ح  لم  ودل د عمَ   حَ  دل مَ  لَ ا ظمم     دل ُِ دا  دل و  دل امط لل،ماث  دل،ا

 . ل ااقدل  دااَ د    حام فِّ ة دلِّوه  اا اما  دل  ل،  م  ودل، لمَاالنن    ا ي  اَ ددل 
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 ثالث الفصل ال

 مقدمة
بِ   بِ واف  ل،افنَ     دلِّاحابها      ادل،  ِّا  هاوةو دادي   دا  دل     ط  ق ليااوم هَد دلف   وافاب كاا

ااهج    دل   دا هَ    واف  وثِّايهاا ِّو   دل   دا   َ دو َُ و   دل   دا ِّ،مع  او   دل   دا وشم      ها 

 ئ . لإح ا لن  د،حدلو   دل   دا دَ ِّو دا

 الدّراسةمنهج  
  ،مَََََ  هََََََد دلمَََََاهج علَََََى ومَََََع و   ودلا يَََََِّاط  دل،حلنلَََََ لمَََََاهج دل اَََََف  د  دلِّاحاَََََ   داَََََ،خ ا

ئم   ثَ عن ودِّع دلظاه ة دلم  وا  ويحلنلها ااا،خ دم َح ث دلط دئق دلإح ا دلمن د م دلم ل ااَ  

و الإلمَام   دلظ ده  ، مق ب  دادلماهج اال و ،منِ هَد   دلحل م دلماااِّ   ، دحدا،خِ  دلا،ائج ودِّ

    (.2021دل ل  وُ  ِّاي   ) و ال، كنِ على و ه  دلقَم  دلم  وا  اِّممع دل  دا  دلمؤث ة بها

 الدّراسةمجتمع  
  ودل، لَمَ  َ  احا ظَ  دلخلنَ  دلَِّال  اَن وممَع دل َاالنن  َ  اَ ي  اَ دل،  مَ  يك ن اِّ،مع دل  داَ 

َ ز اََََ  ا ظفََََاب وا ظفََََ ب ( 572عََََ ُهَ ) مَ  ََََ  احا ظََََ  دلخلنََََ  دل،  مََََ  ودل، لََََ عنن علََََى اََََ ي  ا

(  وا ي    167لخلن  )(  وا ي    ي  م  وي لمَ د140ي    ي  م  وي لمَ شمام دلخلن  ) الآي : ا  

ََمَ  ََ  وي لََ ََ  )ي  مََ ََ   دلخلنََ ََم(155واََ ََ  وي لََ ََ  ي  مََ ََ( 110َ اطََََا )  وا ي  ََ ََام دل  داََََ   ََ   دل ََ

 .(2022  دلخلن     ودل، لمَ/احا ظما اَ ا ي  اَ دل،  )بم م(2022-2023)

 عينة الدراسة
َ    احا ظ   دل االنن    ا ي  اَ دل،  م  ودل، لم ان    اِّح ثاب (  291دا  ان ) يك    عنا  دل   

ب، ممَ دلاا،ِّا       دلِّاحا    ِّااث  حن   دلم،اااِّ   دلطِّقم   ل ْ دئم االط  ق  د  دخ،ما هَ  يَ  دلخلن 
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ِّلك، و ماب و    (google forms) على   ي ز  ها  خ  يَ  دان  دلإلك، و      لبِم    عنا  َ  دُ  على    

وُ    و لٍ  ويم  دلإواا  على دلاا،ِّا    دل  دا   %( ان  51اا   ب،  )ويما     ُدب (   291)   دلُ 

 . دل ام غ دفم   دل  دا عنا َ  دُ  ( ي ض  خ ائص 1ودلِّ وم )  اِّ،مع دل  دا 

 الديموغرافية  الدراسة  عينةأفراد  ائص  (: خص1جدول )

 %النسبة  العدد  يرمستويات المتغ المتغير

 المديرية 

 27.1 79 وا   دلخلن 
 18.9 55 اطا 
 29.9 87 دلخلن  

 24.1 70 شمام دلخلن  
 100.0 291 وعالمجم

 س جنال
 53.6 156 ذك 
 46.4 135 َ اى

 100.0 291 المجموع

 المؤهل العلمي

 11.7 34  ُبل م
 64.9 189 س اكال     

 23.4 68 ُ دااَ علما
 100.0 291 موعالمج

 سنوات الخدمة

َ اا 5  ان َِّ   18.2 53  د
(10-5)  َ  21.0 61 اا د
َ  10َ ا  ان   60.8 177 اا د
 100.0 291 موعالمج

 المسمى الوظيفي

 30.9 90   ئمس شعِّ 
 20.3 59  ئمس ِّ َ
 7.2 21 ة ا ي  ُدئ  
 35.4 103 اْ ف

 4.1 12  ائ  ُِّد ي 
 2.1 6  ائ   ا  
 100.0 291 وعالمجم
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 الدّراسة  مقاييس

 ياس القيادة التحويليةأولا: مق

دلقمَاُة مس واقَاي اظَ ي دللاُ  ع علَى دطَِلاد ا     ح  لم دلقماُة دل،اقماس  ب،ط        ادلِّاح    ِّاا

( وُ داََ  2017)دل،ََ  ِّ ي ( وُ داََ  2020)دلأاََط  ُ داََ   :َ ااهََاا ََ  عََ ة ُ داََ ل،ح  لمََ د

َ  َ  ع على ا زع  (  ق ة20ان )يك ن دلمقماس    ا  ي  دلاولم  وِّ      (2016) او     اَِّالا

اََ   و  َََ    ك  ََ اَََ،اا ة دلفودلا  ودلحفَََِ دلإلهََاا    دل،َََأثن  دلماََال: هََ  يحكممَََ  ودلاع،َََِّا دَ دلفُ 

َ  ََع ا زعََ  علََى  قََ ة ( 20مََاس ي،كََ ن اََن )اقََ  دلمقدل ََماغاَ ا ََ  وةوََ دا دل، ََ يَِ  ََ  

 َ  .اِّالا

(  علََى دلا حََ  ااََ دلخم َ لمكََ   )ي ََامفوكََان دخ،مََا  دلإوااََ  ضََمن اََلَ اََن خم ََ  ا ََ،  اَ 

 ب  و  ِّلنل   و   و  ِّلنل  و دب.  ا، اط    ة و دب  ب  و  كبن ة  ب  وكبن   و ب :دلآي 

 العينة الستطلانية: 

دلأدل نا   خا جان     عمِدا،ط  عنا   اإو دا   احادلِّ    ِّاا ان    ا ظفاب (  30)  نا    اك     ااما  

َ  ا ي    ا ظف  دَ  دلأُو ب  ا    ان  قدل، حقلك ان َو     وذ    احا ظ  دلخلن ، لمَ  دل،  م  و دل  ا

 يم : دلآ َ اِّدل  ب ودلا دل،حقق ان َ دِّو دام ان خِا  وثِّايه

 مقياس القيادة التحويلية:صدق 

 (: لمحكمينا) المحتوى ق صد

ان   دلمح، ا لل،حقق  على    ع  ض    للمقماس  ا ب  دل   احكمنن  (4)دلمقماس  االنن     ان 

و  دل، ا   َ   ان  وذلك   ل م دلإُد      دل  دلاخ، ا  ودلخب ة  ن ذوي دلِّاا اَ دلفل طنام  وا

 (. 2َ ظ  الحق  َِّ )  للمقماساه ي ى دل  ب دلظِّل
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 القيادة التحويلية لمقياس البناءصدق 

لاا،خ دج قمَ   (Pearson Correlation)  ا اا  د يِّاط بن ا ن  ح ا  ا  ا ب دلبااا ص  حيَ  

  و  دلكلم  ااَِ د يِّاط دلفق دَ اع دل   م  ِّلم   وقمَ ايا، دلفق ة االمِّام دلَي  ا ااَِ د يِّاط

َ   لك َ   :(2) ومللمقماس  كما ه  ابنن    دلِّ  دل  و  دلكلم   ام اعد يِّاط ك  اِّ قمَ ا ااِ

بالمجوال الوذي تنتموي إليوه، وموع الدرجوة   القيوادة التحويليوةمعاملات ارتبواط فقورات مقيواس  (:  2)  جدول
 .مع الدرجة الكلية للمقياسجال الكلية للمقياس، وكل م

 الرتباط مع المجال فقرة ال رقم
رتباط مع  ال 
 رجة الكليةالد

 الرتباط مع المجال رقم الفقرة 
الرتباط مع الدرجة  

 الكلية
1 .705** **.585 11 .698** .628** 
2 .659** **.599 12 .696** .676** 
3 .657** **.508 13 .767** .617** 
4 .639** **78.5 14 .732** .661** 
5 .700** **.621 15 .798** .700** 

ي ثير المثاللتألالكلية  الدرجة  **0.886 لاستثارة الفكرية لالدرجة الكلية  .8570** 
6 .683** **7.58 16 .712** .637** 
7 .717** **.694 17 .771** .661** 
8 .662** **.603 18 .684** .602** 
9 .779** **.720 19 .712** .634** 
10 .768** **.673 20 .677** .649** 

هامي لحفز الإللة الدرجة الكلي لاعتبارات الفرديةة لالدرجة الكلي .9090**   0.895** 
 (α≤0.01عند ) اا ** دالة إحصائي 

ة يَ يِّط اال  وَ  دلكلمَ   قَ دَ كَ  اَِّام  ( ِّلَى َن وممَع2   دلِّ وم ) يِح  ان دلبما اَ دل دُ 

اطم  بَنن ُ عِِّ  د يِّا ا ا  وو  ام  ذو ُلال  ِّح ائم   و  دلكلم  للمقماس د يِّاطاب  الو لمِّالها  

ام يَََ يِّط ُ وَََ  كَََ  اَََِّ كمَََا يبَََنن َن   َََ   قَََ ة واِّالهَََا  و َََنن دلفقَََ ة ودل  وَََ  دلكلمَََ  للمقمَََاس

 ُ وََ اب ُدم ِّح ََائماب  وهَََد ا اََ  َ ََ  ي وََ  عََِِّ  د يِّاطمََ  بََنن ال  وََ  دلكلمََ  للمقمََاس د يِّاطََا
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شََا  حنََث َ(  0.30َ بََ  اََن ) يََِّاط اَِ دلاكا ََ  ا َاحنََث  َِّام ودل  وََ  دلكلمََ  للمقمََاس دلم

 ،بََ  ضََعمف   ي( 0.30) ن قممََ  ا ااََ  دلا يََِّاط دل،ََ  يقََ  عََنَ (Garcia, 2017ا )وا اََم

ََ  عََن ي ،بََ ( 0.70َََِّ  اََن -0.30ودلقََمَ ضََمن )  ِ ي ،بََ  ( 0.70) ا، اََط   ودلقممََ  دل،ََ  ي

دلقماُة  اأن اقماس  يطمئن دلِّاحا ل  بد ان ي،م،ع ب  و  دلقماُة دل،ح  لم ماس  ن اق إ  لَد  ِّ   

 .اقمس اا وضع ان َول  دل،ح  لم 

 مقياس القيادة التحويلية: ثبات 

 َ َِّاخ ك و  اااَ،خ دم ا ااَ   ق  و ا دل،حقق ان ثَِّاَ دلاي َاب دلَ دخل   دلمقماس لل،أ   ان ثِّا

 .(3ه  ا ض     دلِّ وم ) كما  (Cronbach's Alpha) َلفا

 لمقياس القيادة التحويلية(: معاملات الثبات  3جدول )

 المتغير
عدد 
 الفقرات

 باخ ألفا كرون
 معامل الثبات

 81. 5 أثن  دلماال دل،
 77. 5 لهاا دلحفِ دلإ

 79. 5 ك   اا ة دلفلاا،د
ا   76. 5 دلاع،ِّا دَ دلفُ 

 92. 20 تحويليةالقيادة الالدرجة الكلية لمقياس 

َ   قمَ  َن  (3)دلِّ وم    ي،َ  ان َلف  ا ااِ َ لا  ثِّاَ ك و ِّاخ  دلدلقما  اقماس  مِّالا   ح  لم  ،ُة 

بنن   َ (0.81  –  0.76)ي دوح  اا  دلاِّا د    وا اا   ي م على َن اما     (0.92)  لكلم لل  و  

 . دل   دا هَ دفيحقنق و لل،طبنق  اب االح   ،ب ا    لَد  إ  ،م،ع ب  و  ثِّاَ عالم ي  دلمقماس

 التماثل التنظيمي: مقياس  اا ثاني

ََ ََدلِّاح   ِّااَ ََ      اَ ََاس ب،طَ ََ دل،مااقمَ ََ  دل،اظممَ ََ   ثَ ََِلادا َ ََى دطَ ََ ي دللاُ  ع علَ مس واقَََاي اظَ

( 2019)وب  َ  ( وُ داَ  2021)دل زدن ودلَْااع   ُ دا :ااهاَ    ع ة ُ داا دل،ماث  دل،اظمم 
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 (  قَََ ة ا زعَََ  علَََى18اََن )يكَََ ن دلمقمََاس  َََ  اَََ  ي  دلاولمَََ  وَََِّ    (2018)دلاَََِّا  وُ داََ  

َ  ثَََِث  ََالا ََاا : هَََ  اَِّ ا َََ  ل، َََ يَِ  َََ  وةوَََ دا ديحكممَََ    و  َََ  ودل ََََ     ودلَََ لاا  دل،َْ

 َ َ وةضا    ق   دل ماغا َ  ثِث  زع  على ا  ق ة( 26) ماس ي،ك ن اندلمق ِّ َا د  .اِّالا

َ  )ي ََامفوكََان دخ،مََا  دلإوااََ  ضََمن اََلَ اََن خم ََ  ا ََ،  اَ  (  علََى دلا حََ  دلخمااََ  لمكََ 

  ة و دب  ب  و  كبن ة  ب  و  ا، اط   ب  و  ِّلنل   و   و  ِّلنل  و دب.كبن   و ب :دلآي 

 :ليالتأثير المثامقياس دق ص

 (: المحكمين) وى المحتق صد

ا دلمحن  لل،حقق  على    ع  ض    للمقماس  ا ،  ا ب  دل   احكمنن  (4)دلمقماس  االنن     ان 

و  دل، ا   َ   ان  وذلك   ل م دلإُد      دل  دلِّاا اَ دلفل طنام  وان ذوي دلاخ، ا  ودلخب ة

 (. 2َ ظ  الحق  َِّ )  للمقماسِّلى دل  ب دلظاه ي 

 التأثير المثالي لمقياس البناءدق ص

لاا،خ دج قمَ   (Pearson Correlation)  ا ن بن    اا  د يِّاطا  ح ا  ا  ا ب دلبااا ص ح يَ  

  و  دلكلم دلفق ة االمِّام دلَي يا،م  ِّلم   وقمَ ا ااَِ د يِّاط دلفق دَ اع دل     ا ااَِ د يِّاط

 :(4) وممقماس  كما ه  ابنن    دلِّ  للدل  و  دلكلم   ام اعلك قمَ ا ااَِ د يِّاط ك  اِّ َ 

بالمجوال الوذي تنتموي إليوه، وموع الدرجوة   قيوادة التحويليوةالس  فقورات مقيوامعاملات ارتبواط  (:  4)ل  جدو
 .مع الدرجة الكلية للمقياسالكلية للمقياس، وكل مجال 

 رقم
 فقرة ال

الرتباط مع  
 المجال 

الرتباط مع  
 الدرجة الكلية

رقم 
 الفقرة 

الرتباط مع  
 لمجال ا

الرتباط مع  
 الدرجة الكلية

رقم 
 لفقرة ا

الرتباط مع  
 ال المج

  ط معالرتبا
 الدرجة الكلية

1 .666** **.553 9 .719** .661** 18 .668** .604** 

2 .705** **.527 10 .763** .725** 19 .697** .665** 

3 .768** **.667 11 .733** .691** 20 .781** .721** 

4 .516** **.644 12 .796** .757** 21 .765** .722** 

5 .729** **.644 13 .805** .784** 22 .743** .709** 

6 .720** **.634 14 .765** .742** 23 .737** .686** 
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 رقم
 فقرة ال

الرتباط مع  
 المجال 

الرتباط مع  
 الدرجة الكلية

رقم 
 الفقرة 

الرتباط مع  
 لمجال ا

الرتباط مع  
 الدرجة الكلية

رقم 
 لفقرة ا

الرتباط مع  
 ال المج

  ط معالرتبا
 الدرجة الكلية

7 .719** **.666 15 .746** .713** 24 .737** .659** 

8 .710** **.664 16 .755** .733** 25 .704** .641** 

   17 .743** .716** 26 .644** .636** 

تشابه للالدرجة الكلية  للعضوية الدرجة الكلية  **0.955 لءللو الكلية الدرجة  .8810**   0.933** 
 (α≤0.01اا عند ) ** دالة إحصائي 

ة يَ يِّط اال  وَ  دلكلمَ   قَ دَ كَ  اَِّام  ( ِّلَى َن وممَع4   دلِّ وم ) يِح  ان دلبما اَ دل دُ 

م  بَنن ا  ووُ  عِِّ  د يِّاطا ا ام  ذو ُلال  ِّح ائم مقماس د يِّاطاب  ال  و  دلكلم  لللمِّالها و 

ام يَََ يِّط ُ وَََ  كَََ  اَََِّكمَََا يبَََنن َن   واِّالهَََا  و َََنن دلفقَََ ة ودل  وَََ  دلكلمَََ  للمقمَََاس  قَََ ة َََ  

ُ وََ  اب ُدم ِّح ََائماب  وهَََد ا اََ  َ ََ  ي وََ  عََِِّ  د يِّاطمََ  بََنن ال  وََ  دلكلمََ  للمقمََاس د يِّاطََا

 ل َََ بد اَََني،م،َََع ب  وَََ   ل،اظممَََ دل،ماثَََ  دمَََاس ن اق َََإ لََََد كلمَََ  للمقمَََاس دلمَََِّام ودل  وَََ  دل

 .اقمس اا وضع ان َول  دل،ماث  دل،اظمم  اأن اقماس  لِّاحائن ديطم

 : التماثل التنظيميمقياس ثبات 

اااَ،خ دم ا ااَ  ك و َِّاخ   ق  و ا دل،حقق ان ثَِّاَ دلاي َاب دلَ دخل   دلمقماسلل،أ   ان ثِّاَ 

 .(5) ض     دلِّ وم كما ه  ا  (Cronbach's Alpha) َلفا

 التماثل التنظيميس  لمقيا(: معاملات الثبات  5جدول )

 المتغير
عدد 
 الفقرات

 باخ ألفا كرون
 معامل الثبات

 80. 8 دل،ْاا 
 91. 9 دل لاا

 88. 9 دل َ   
 95. 26 ثل التنظيميالتماة لمقياس الدرجة الكلي
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َ   قمَ  َن   (5)دلِّ وم    ي،َ  ان َ لا  ثِّاَ ك و ِّاخ َلف  ا ااِ     دل،اظمم دل،ماث  اقماس   مِّالا

بنن   َ (0.91  –  0.80)ي دوح  اا  دلاِّا دلكلم     وا اا   على َن   ي ماما  (   0.95)  لل  و  

 . دل   دا هَ دفقنق يحو لل،طبنق  اب االح   ،ب ا    لَد  إ   ،م،ع ب  و  ثِّاَ عالمي  دلمقماس

 الدافعية نحو العمل: مقياس  ثالثاا 
ََدلِّاح   ِّااََ مس واقََاي ي اظََ  دللاُ  ع علََى دطََِلادا ََ   دل د عمََ   حََ  دل مََ اقمََاس ب،طََ      ا

( 2017)دلخمَاط ( وُ داَ  2018) دضَم  دلمُ داَ   :َ ااهَا َ  عَ ة ُ داَا دل د عمَ   حَ  دل مَ 

  و  ََ  (  قََ ة20اََن )ولمََ   ََ  اََ  ي  دلا دلمقمََاسيكََ ن وََِّ    (2016)دل ََاُة وعِّاباََ  وُ داََ  

َ وةو دا دل،  يَِ     يحكمم    َ  ق   وحَف وةضا   ا   دل ماغا ماس ي،كَ ن اَن دلمق ِّ َا د

َ لم )ي َامفوكان دخ،ما  دلإواا  ضَمن اَلَ اَن خم َ  ا َ،  اَ   .(13) (  علَى دلخمااَ  كَ 

 و  ِّلنل   و   و  ِّلنل  و دب.ط   ب    ة  ب  و  ا، ا ة و دب  ب  و  كبنكبن   و ب :دلآي دلا ح  

 :الدافعية نحو العملمقياس صدق 

 (: المحكمين) المحتوى ق صد

ان   دلمح، ا لل،حقق  على    ض ع      للمقماس  ا ب  دل   احكمنن  (4)دلمقماس  االنن     ان 

دل، ا   و   َ   ان  وذلك   ل م دلإُد      دل    وان ذوي دلاخ، ا  ودلخب ةدلِّاا اَ دلفل طنام

 (. 2َ ظ  الحق  َِّ )  للمقماس ي ب دلظاهِّلى دل   

 الدافعية نحو العمل  لمقياس  البناءصدق 

لاا،خ دج قمَ   (Pearson Correlation)  ا اا  د يِّاط بن ا ن  ح ا  ا  ا ب دلبااا  حص يَ  

 :(6) وم  كما ه  ابنن    دلِّ  ماسللمق و  دلكلم   اع دل  دلفق ة  ا ااَِ د يِّاط

 .مع الدرجة الكلية للمقياس  الدافعية نحو العملس  ات مقيااملات ارتباط فقر مع(:  6)جدول 

الرتباط مع الدرجة   فقرة ال رقم
الرتباط مع الدرجة   رقم الفقرة  الكلية

الرتباط مع الدرجة   رقم الفقرة  كليةال
 الكلية
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 فقرة ال رقم
الرتباط مع الدرجة  

 رقم الفقرة  الكلية
الرتباط مع الدرجة  

 رقم الفقرة  كليةال
الرتباط مع الدرجة  

 الكلية
1 **.594 6 .708** 10 .646** 

2 **.668 7 .739** 11 .558** 

3 **.690 8 .708** 12 .615** 

4 **676. 9 .725** 13 .679** 

5 **.650     

 (α≤0.01اا عند ) ** دالة إحصائي 

ة للمقمَاس يَ يِّط اال  وَ  دلكلمَ  فقَ دَ دل ( ِّلَى َن وممَع6   دلَِّ وم )  يِح  ان دلبما اَ دل دُ 

  م  للمقماسودل  و  دلكلا ا ا  ووُ  عِِّ  د يِّاطم  بنن ك   ق ة ام   ائم ذو ُلال  ِّح د يِّاطاب  

د عمَ  دل   اَأن اقمَاس  يطمَئن دلِّاحاَ ل  بد اني،م،ع ب  و   دل د عم   ح  دل م س  امن اق إ  لَد

 .اقمس اا وضع ان َول   ح  دل م 

 :افعية نحو العملالدس مقياثبات 

اااَ،خ دم ا ااَ  ك و َِّاخ  قق ان ثَِّاَ دلاي َاب دلَ دخل  ق  و ا دل،ح  دلمقماسلل،أ   ان ثِّاَ 

 .(7كما ه  ا ض     دلِّ وم )  (Cronbach's Alpha) َلفا

 افعية نحو العملالدلمقياس  الثبات    (: معامل7جدول )

 المتغير
عدد 
 الفقرات

 باخ ألفا كرون
 تمعامل الثبا

 90. 13 عملفعية نحو الاالدالدرجة الكلية 

َ    قمم  َن  (7)دلِّ وم    ي،َ  ان    د عم   ح  دل م  بلٍ  لمقماس دل  لل  و  دلكلم   ا اا  دلاِّا

ب  و  ثِّاَ عالم ي  دلمقماسي م على َن  اما  (   0.90) لَد  إ   ،م،ع  طبنق  لل،   اب االح   ،ب ا    

 .  دل   دا َه دفيحقنق و 

 :المقاييس  تصحيح
َ قََ  ل  اط  دا س دل  اقايمَ دلإواا  على  ق دُ واَ  ي ز عيَ    وعَطنَ  دلخمااَم    Likert مكََ 

ب  وََََ    وََََاَ ( ُ 4ب  وََََ  كبنََََ ة )ُ وََََاَ  ( 5ب  وََََ  كبنََََ ة وََََ دب ) دلأوزدن للفقََََ دَ كمََََا يلََََ :
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وَِّ  االَ  وممَع  وَ دب )ُ وَ  ودحَ ة(.وَ  ِّلنلَ  ب     (ُ و،َانب  وَ  ِّلنلَ  )ُ وَاَ  ( 3ا، اط  )

   ودل،ماثََََ  دل،اظممَََ   ودل د عمََََ   حََََ  اُة دل،ح  لمََََس )دلقمَََاقََََايم ََََ  لإاَََِّاب  دَ دلايََََِّا  ددلفقَََ  

 م (.دل 

دلقماُة دل،ح  لم  ودل،ماثَ  ك  ان: اما ا   ولٍاااَ يف ن  دلم، اطاَ دلح ابم   ول،ح ي  ا ، ا  

 دلََي ي،َ دوح دلم َ، ا  عناَ  دل  داَ  ح لَ  دل ِاَ  و َقَ  دُ ل ا  دل،اظمم  ودل د عم   ح  دل م 

َ دلم ََ، ا ِّلََى  وي ََامف ُ وََاَ ( 5-1) اََن   أََِّ (  2.33ا ََ، ا اََاخف  ) :ثِثََ  ا ََ،  ا

  أ ا (. 3.68) ا ، ا ا يفع(  3.67 – 2.34)ا، اط  ا ، ا 

 إجراءات الدراسة
 ه :  دح  و ُ ان دلمدل  دا  و ق ع  ا يَ ِّو د دل  دا  فدل،حقنق َه  

ََ ع:  .1 ََ  دلم ضَ َََ يح يَ ََ ع يَ ََ  دلم ضَ ََ  يح يَ ََ ُ  ي دلماَ ََ  واحَ ََك  ودضَ ََ،  اَْ ََ   ُ داَ ََ  وهَ دل،ماثَ

ة دل،ح  لمَ  ودل د عمَ   حَ  دل مَ  لَ ا دل َاالنن امط    دل ِِّ  بنن دلقماُ دل،اظمم  كم،ٍن  و 

 .   احا ظ  دلخلن  دل،  م  ودل، لمَ   ا ي  اَ 

دل  دا :   .2 دلِّحام     يَي ممَ  ودلأائل   دلمح ُة  دلأه دف  يْم   لل  دا   يف نلم   وضع خط  

 ع دلبما اَ دلماااِّ .ن دَ دلم دُ قمااها وَاالن  ومودلم،ٍ

 ااَ دل ااق  ويِّهنِ دلإطا  دلاظ ي دلم، لق ام،ٍن دَ دل  دا .دل و ع ِّلى دل  د .3

هِا لِّمع دلبما اَ ان َ  دُ عنا  دل  دا . .4  ِّع دُ َُدة دل  دا  )دلاا،ِّا  ( ويحكممها ويِّهن

و  .5 دل  دا    اقايمس  اِّ،معلى  قها  يطبميِّهنِ  يح  لهدلع  َ  دُ  ا    ا  دا   ِّلى  قايمس  ا 

 . (Google Formsِّلك، و م  ااا،خ دم )

د   دلح .6 ي هن   ك،ا   على  واا    م  دل لم      دلِّحث  عماُة  ان  لٍاااَ    دلخلن لمهم  

 .   دا ِّ،مع دلَ  دُ انق دل  دا  على طب ي ان َو لح  م على دلم د ق  د
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وُ ان َ  دُ اِّ،مع دل  دا  .7 وُ )ٍ  د  حنث بليَ دا،قِّام دلُ  دب 291لُ    وِّ   ز ع  ويَ ي( ُ 

 ( دا،ِّا   االح  للم الِّ  دلإح ائم .291يمال  عنا  دل  دا  ان ) 

  يَما     ااااِّ  يحلن  دلبما اَ دل،  يَ وم ها ااا،خ دم َاالن  يحلنلم يَ  يحلن  دلبما اَ:  .8

  افم .ة ْاا و دوم و ا م بما م   ودا،خ دم دلإح اادَ دلو ي امف ويلخمص دلبما اَ   

 .يف ن  دلا،ائج ويحلنلها اْك  اف   يَ  دل،ف ن  ودل،حلن :  .9

 اسةمتغيرات الدر 
 دلم،ٍن دَ دل، امفم :

 . دلم مى دل ظمف   اا دَ دلخ ا   دلمؤه  دل لم   دلِّاسم ي     دل

 : دل،ماث  دل،اظمم .  امط،ٍن  دلدلم

 ح  لم  اأا اُها. دلم ،ق : دلقماُة دل،  ٍن دلم،

 دل د عم   ح  دل م . ع: ٍن  دل،اام،دل

 الأساليب الإحصائية
)ب  ا،خ دمد  يَ دلحلإ(  SPSS  ااج  لل  دا   دلِزا   دلم الِّاَ دلإح ائم   الم  ان خِم  و دا 

َ دا،خ دم   لم : دل،ا دلإح ائم  دلم الِّا

   .  د دَ ودلا   دلمئ  دل،ك -1

 .    دلم، اطاَ دلح ابم   دلا ح د اَ دلمعما -2

 دلاا،ِّا  . ِّاَ  ق دَ لم     ث  لفاَ اخِّدخ،ِّا  ك و   -3

 . دلاا،ِّا  ق دَ ثِّاَ    لل،حقق انن ب دون ا اا  د يِّاط ابن اا  -4

  و حص  ا،ِّا لم     ا ب  ق دَ دلا  (Person correlation)ا ن  ا اا  دلا يِّاط بن   -5

  (.م   ح  دل م ل د عدلقماُة دل،ح  لم   دل،ماث  دل،اظمم   د  )بنن ا،ٍن دَ دل  دادل ِِّ  
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 .ُ    دلم،د  دخ،ِّا  دلا ح   -6

يأثن     (Path analysis)  دلم ا   يحلن  -7 ودلم      دل،ح  لم   ى  عل  دل،اظمم ل،ماث   دلقماُة 

ااا،خ دم    دلخلن دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ   ا ي  اَ      دل م  ل ا دل االنن    دل د عم   ح 

 (.SPSS Amosب  ااج )
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 الفصل الرابع 

 الدراسة  نتائج
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 رابع ل الالفص

 ة اسنتائج الدر 
بِ يَمن هَد د َ ل ِّح ائماب  لف   يحلن   عنواا   و  دلإَوذلك ان  دا      دل دلاايِّ  عن  لبما ا

 . ودخ،ِّا    ضمايها   دا   دلَائل

دل،  م  ودل، لَمَ  َ  احا ظَ     ا ي  اَ  االنن دلاما ا    ، ا اا ال الدراسة الأول: اؤ نتائج س

 ؟ان ووه   ظ هَ دل،ح  لم  للقماُة دلخلن 

دلا ََبم  ما  ََ  ودلأوزدن   ودلا ح د ََاَ دلمعلح ََابماََطاَ ددلم،   ح ََب   دلأوم ؤدم عََن دل ََ للإوااََ 

اََن  مََ مََاُة دل،ح  للقل دل،  مََ  ودل، لََمَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ ل ََاالنن  ََ  اََ ي  اَ داما اََ  ا   م ََ،ل

 (.8لِّ وم )ا ض     د كما ه . وه   ظ هَو 

العوواملين ممارسووة مسوتوى والأوزان النسووبية ل ريوةالنحرافووات المعياوسووطات الحسوابية و لمتا(: 8جودول )
 ياا ، مرتبة تنازلمن وجهة نظرهم  التحويلية  للقيادة  التربية والتعليم في محافظة الخليلفي مديريات  

رقم 
 رة الفق

 راتفقال
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

الوزن 
النسبي 
% 

درجة  
 التوافر 

  بن ة  79.8 0.89 3.99 م ،  وِّ  دي ا ؤول  دلمِّاش  ك  شخص ح   طب اا   ا 16
ا  20  ة ن   ب 78.6 0.89 3.93 ا ،ِّن  ا ؤول  دلمِّاش  اْك  ِّاِّاب  للمِّاُ دَ دلفُ 
مخ،لفَََََ  عاَََََ  اح،َََََ م ا َََََؤول  دلمِّاشَََََ  ووهَََََاَ دلاظَََََ  دل 18

 لف دلقَااا دلمخ،  اا  اعدل،
  بن ة  78.6 0.90 3.93

  بن ة  78.2 0.91 3.91 ل  دلمِّاش  ون دب لل االننيا   ا ؤو  17
 ة ن   ب 77.6 0.96 3.88 اح، م ا ؤول  دلمِّاش  ِّ د دَ ان اف ضهَ ان دل االنن 19

 كبيرة  78.6 0.65 3.93 للاعتبارات الفردية يةالكل الدرجة
ََ َ دلاح،َََََ دم شَََََ  علَََََى ا َََََؤول  دلمِّا  احَََََ   4 ي اَََََمخ ابَََ

 دلم،ِّاُم    عِِّاي  اع دل االنن
  بن ة  79.8 0.99 3.99

ََى ا َََؤول  دل 1 ََاا ِّلَ ََ   ن االا ،مَ ََاالنن  خَ ََ  دل َ ََ  اِّ َ مِّاشَ
 َا ة دلم ي   

  بن ة  79.4 0.97 3.97
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رقم 
 رة الفق

 راتفقال
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

الوزن 
النسبي 
% 

درجة  
 التوافر 

هََََََ دلقََََمَ ا ََََؤول  دلمِّاشََََ  ي، 2 حََََ ث َاََََام دل ََََاالنن عََََن 
 اودلم ،ق دَ دل،  يؤان به

 ة  بن   78.6 0.78 3.93

  بن ة  78.0 0.90 3.90  دي ِّ ي، اا  ا ؤول  دلمِّاش  اع ك   ُ  اط  ق  يااا   5
لََ 3  ٍ   ا ََؤول  دلمِّاشََ  ا ََلح  دلم ي  ََ  علََى ا َََالح  ا

 دلْخ م 
  بن ة  76.2 1.03 3.81

 يرة كب 78.4 0.63 3.92 لمثالي للتأثير اية كلالدرجة لا
  بن ة  78.0 0.87 3.90 ب فانم عن دلم ،قي،ح ث ا ؤول  دلمِّاش  ب، 6
  بن ة  77.8 0.96 3.89 دل م  ب وح دلف  ق اِّْع ا ؤول  دلمِّاش  دل االنن على 8
  بن ة  75.4 0.92 3.77 اق م ا ؤول  دلمِّاش  ب،حفنِ دل االنن ا ا  اب  10
ةِ للإب دعي    ا ؤول  دلمِّا 9   بن ة  74.6 0.95 3.73 ش  لل االنن بنئ  احف
  لََََى ِّثََََا ة  وح دلحمََََاس لََََ ا دلمِّاشََََ ا مََََ  ع ا ََََؤول  7

 دل االنن
 ن ة  ب 73.8 0.95 3.69

 رة كبي 76.0 0.67 3.80 للحفز الإلهامي  الكليةالدرجة 
ا ََََ ى ا ََََؤول  دلمِّاشََََ  ل،حقنََََق افهََََ م دلمََََْا ك  لََََ ا  11

 دل االنن
  بن ة  78.2 0.94 3.91

  ة  بن  76.2 0.85 3.81  ي   احفِ ا ؤول  دلمِّاش  دل االنن ل،حقنق  ن   دلم 12
ََاالنن علََََى دل،فكنََََ  ا 15 ََِّع دل ََ ََؤول  دلمِّاشََََ  اََْ أا ََََاُ ا ََ

 دلمْكل  ِّب  دلْ وع    حلها
  بن ة  75.4 0.97 3.77

ا ََََؤول  دلمِّاشََََ  اََََِّْع دل ََََاالنن علََََى حََََ  دلمََََْكَِ  14
 اط ب ِّب دعم 

  بن ة  74.8 0.96 3.74

 ا ََََََؤول  دلمِّاشََََََ  اََََََْ ك دل ََََََاالنن  ََََََ  اََََََماغ   ن ََََََ  13
 دلم ي   

 ا، اط   72.4 1.04 3.62

 كبيرة  75.4 0.70 3.77 الفكرية  ةتثار للاسالكلية الدرجة 
 كبيرة  77.0 0.59 3.85 تحويليةالقيادة ال سة لممار كلية درجة الال

 عناََََ  دل  داََََ  علََََى اقمََََاسُ َ ََََ دَن دلم، اََََط دلح ََََاب  ل،قََََ ي دَ ( 1.4) ي،َََََ  اََََن دلََََِّ وم

 ََ ََاُة دل،ح  لمَََ ََ  دلقمَََ ََ  بلَََ ََِّ  ائ  ( 3.85) ككَََ ََ  و ا َََ ََ ة77.0) َََ ََ  كبنَََ ََ  ا د قَََ  . َاَََََا%( و   وَََ
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ََا بَََنندل  داَََ  للمَََِّالاَ  اَََاَ َ َََ دُ عناَََ  دلم، اَََطاَ دلح َََابم  لإوا  – 3.77)  قَََ  ي دوحَََ  اَ

( 3.93)    َََِّ ام، اَََط ح َََاب   َََ  دلم يَََِّ  دلأولَََى" العتبوووارات الفرديوووةووَََاا اَََِّام "  (3.93

ا مَ  ام، اَط ح َاب  َِّ    يَِّ  دلا َ  دلم    "مثواليالتأثير الواا اِّام "و    %(78.6)  و ا ِّ  ائ   

 يََِّ  دلاالاََ  ام، اََط  ََ  دلم "الحفووز الإلهوواميوََاا اََِّام "و %(  78.4( و ا ََِّ  ائ  ََ  )3.92)

  دلم يَِّ   َ "الفكريوة السوتثارة"%(  بناما واا اَِّام 76.0( و ا ِّ  ائ    )3.80 اب  ِّ    )ح

 %(.75.4)  و ا ِّ  ائ  ( 3.77) دلأخن ة  ام، اط ح اب  بل 

التربيوة ن فوي موديريات ليالعوام ظيموي لودىاثول التنتوى التمموا مسو:  الثوانيالدراسوة    لاؤ ئج سونتا

 ؟من وجهة نظرهم ي محافظة الخليلوالتعليم ف

دلا َبم  ما  َ  ودلأوزدن ع  ودلا ح د َاَ دلملح َابماَطاَ ددلم،    ح َب     دلاَا  ؤدم  للإواا  عن دل َ

اَََن    مََ  ودل، لََمَ  َََ  احا ظََ  دلخلنََ دل، اَ ن  ََ  اَََ ي  لن ََاادل ظممََ  لَََ ااثََ  دل،ادل،ما   م ََ،ل

 (.9لِّ وم )ا ض     د كما ه . ووه   ظ هَ

ظيمووي اثوول التنالتمى و مسووتلوالأوزان النسووبية  النحرافووات المعياريووةمتوسووطات الحسووابية و لا(: 9جودول )
 ياا ، مرتبة تنازلممن وجهة نظره  التربية والتعليم في محافظة الخليلمديريات  ن في  العاملي  لدى

 رقم
 رة الفق

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

وزن ال
النسبي 
% 

درجة  
 التوافر 

  بن ة  81.6 0.96 4.08 ح يا  عن دلم ي     إ ا  َِّ م " حن" ولمس "هَ" عا  18
 ة ن   ب 80.6 0.93 4.03 َ  دلم ي   ".عَ ف عن  ف   كم ظف    " ه 19
  بن ة  79.6 0.95 3.98 لأا ة دلم ي   َش   االا ،ماا   21
ََ  دلم ي   20 ََاح دلََََي يحققَ ََاب َ ظَََ  دلَََى دلاَِّ ََ  َاََ  َََ  علَََى َ َ

  ِّاح شخ   ل .
  بن ة  78.8 0.99 3.94

 ة ن   ب 78.0 0.98 3.90 َاف  ف   لآخ  ن َ ا  ان دلم ي    24
حم  ظ وف دلم ي       دلم دَِّف دل َعِّ  ل ي دا،  دُ ل، 26

 خ م  ِّ  دلْك يأثن  على حقح،ى ل  ي ي  على ذل
 ة ن   ب 77.6 0.98 3.88
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 رقم
 رة الفق

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

وزن ال
النسبي 
% 

درجة  
 التوافر 

 ة ن   ب 77.0 0.93 3.85 ن عمل َح ُ ه  ،  ان خِم اكا 22
 ة ن   ب 77.0 1.02 3.85 اف دلم ي    اأ ها َا ة كبن ةَ 23
ََ   دلم، 25 ََ   َََ  دلأاَ ََاَ دلهنئَ ََ  امااَ ََق علَََى ا َ ََ  َود َ  لقَ

 اْؤو  
 ة ن   ب 76.0 0.91 3.80

 ة كبير  78.4 0.69 3.92 ة للعضوي يةالدرجة الكل
  ة  بن  82.4 0.99 4.12 َش   ب لائ  دلم ،م  للم ي    9
هَ د هاعَم  اا ب ا   ك  يحقق دلم  15   بن ة  78.2 0.95 3.91 ي    
ََ  دلآخَََََ ون دلم ي  َََََ  اط  قَََََ  غنَََََ   10 ََ اا يا،قَََ َيََََََايق عاَََ

 ا ض عم 
  بن ة  78.0 0.90 3.90

  بن ة  77.2 0.93 3.86 ي    دلااوح َح  دل،ح ث علاماب عن اْا  ع دلم  16
  بن ة  77.0 1.03 3.85 هَ،َ ام ،قب  دلم ي    اْك  و  ي 12
ُة لاخ،مَا ي دل مَ   َ  دلم ي  َ  َ اَ  اَن َي دش   اال  ا 11

 اكان َخ 
  بن ة  77.0 1.00 3.85

 اع ة دلم ي  َ  ح،َى ا َ  د ،هَاا َش   ب اِّ  ااُِّ     ا 13
 دلخ ا 

 ة ن   ب 77.0 0.95 3.85

  بن ة  76.8 1.01 3.84 ائ  اا ،خا  عن عمل     دلم ي   اع َا َِّيح ث  14
ََ  دل 17 ََ   ََ ََ  ة دلم ي  ََ ََ  َن اََ ََاي  عَ،قََ ََ  ي وهََ مِّ،مََََع يماثََ

 ويطل اي 
  بن ة  76.6 1.00 3.83

 يرة كب 77.8 0.74 3.89 للولءية كلالدرجة لا
هَ  7   بن ة  79.0 0.91 3.95 دف دلم ي   َو،ه  ل،حقنق 
  بن ة  78.4 0.99 3.92 دلمؤا م  لهَ  دلم ي   دله    ث  ه  ،  اع ماي، 2
  بن ة  77.0 0.98 3.85    دلم ي    ان َو  يِّ ن   اال،هاعَم   8
ََ  ن  4 ََع دلاخَ ََ، ك  اَ ََ ة اَْ ََ  كانَ َ ا دن لَََ ي ا دَََِّف ِّاِّابمَ

  ي   دلَين ا مل ن    هَ  دلم
  بن ة  77.0 0.93 3.85

  ، كمَ دلمَْ  دلْخ َم  ودلقََش   ب وَُ  يطَابق بَنن قممَ 1
 دل ائ ة    هَ  دلم ي   .

  بن ة  76.6 0.96 3.83

3 ََ ََ  يحقنََََ ََََ   ََ ََاب اقااعََََ ََ  ااخ طََََ ََ دف هََََََََ  َ ا  ف ََََ   بن ة  75.6 0.93 3.78ق دهََََ
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 رقم
 رة الفق

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

وزن ال
النسبي 
% 

درجة  
 التوافر 

 دلم ي   .
َ ظَََََََ  ِّلَََََََى اَََََََْكَِ دلم ي  َََََََ  علَََََََى َ هَََََََا اَََََََْكِي   5

 دلْخ م 
  بن ة  74.2 0.94 3.71

ََ  دلمِّ 6 ََ   ََ ََ  ة دلم ي  ََ ََ  َن اََ ََعَ،قََ ََ  ي وهََ اي  ،مََََع يماثََ
 ل اي ويط

 ا، اط   73.4 0.94 3.67

 رة كبي 76.0 0.67 3.80 تشابه لل الكليةالدرجة 
 كبيرة  77.4 0.65 3.87 للتماثل التنظيمية كليدرجة الال

 اَََََ  دل  داَََََ  علَََََى اقمَََََاسعنَ َََََ دُ َن دلم، اَََََط دلح َََََاب  ل،قَََََ ي دَ ( 9) ي،ََََََ  اَََََن دلَََََِّ وم

 . َاَََََا   وَََََ  ا د قَََََ  كبنَََََ ة%( و 77.4)ا َََََِّ  ائ  َََََ   و ( 3.87) ككَََََ  بلَََََ  ثَََََ  دل،اظممَََََ دل،ما

ََا بَََنندل  داَََ  للمَََِّالاَ   قَََ  ي َََ دُ عناَََ  دلم، اَََطاَ دلح َََابم  لإوااَََاَ َ  – 3.80)  دوحَََ  اَ

   ائ  َ و ا َِّ( 3.92) َِّ    ام، اَط ح َاب     دلم يَِّ  دلأولَى"  عضويةالوواا اِّام "   (3.92

( و ا َِّ  ائ  َ  3.89)َِّ    ام، اَط ح َاب       دلم يِّ  دلاا مَ   "الولءواا اِّام "و    %(78.4)

( و ا ِّ  ائ    3.80 اب  ِّ    )م يِّ  دلاالا  ام، اط ح   دل "التشابهواا اِّام "%(  و 77.8)

(76.0)%. 

التربيوة فوي موديريات ن العواملي لودى الدافعية نحو العملتوى ما مس: ثثالالل الدراسة  اؤ نتائج س

 ؟ظرهممن وجهة ن والتعليم في محافظة الخليل

دلا َبم  ا  َ  ودلأوزدن م  ودلا ح د َاَ دلمعلح َابماَطاَ ددلم،    ح َب     دلاالَث دم  ؤ عن دل للإواا   

اََن  دل،  مََ  ودل، لََمَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ ن  ََ  اَ ي  اَ دل ََاالن لََ ا  عمََ   حََ  دل مََ دل دا   م َ،ل

 (.10لِّ وم ) ض     دا كما ه . ووه   ظ هَ
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الدافعيووة نحووو ى و مسووتلوزان النسووبية والأ  ريووةافووات المعياالنحر سووابية و لمتوسووطات الحا(: 10جوودول )
 ياا ، مرتبة تنازلمن وجهة نظرهم  حافظة الخليلالتربية والتعليم في مفي مديريات    نالعاملي  لدى  العمل

رقم 
 رة الفق

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

الوزن 
النسبي 
% 

درجة  
 التوافر 

  بن ة  87.4 0.81 4.37   على دلمااب ةاح ا ،مَنان اأن دلاِّ 1
 ة ن   ب 84.6 0.92 4.23 دل ِّ  َبَم َِّ ى وه  لإ هاا عمل  اهما َخَ ان 5
َ  ح،ى اك،م َي 8   بن ة  83.6 0.89 4.18 ااع َي عم  َب 
مِ اأُدا عمل  على َ م  وو  7   بن ة  83.2 0.93 4.16 َل،
 ة ن   ب 82.6 0.91 4.13 ل ي دلق  ة على دلاِّاح    عمل  3
بِ للح  م على دل،منِوه دب اَبَم  2  ة ن   ب 82.4 0.83 4.12 ، دا
 ة ن   ب 81.8 0.90 4.09    دل م     َول    ده،ماااي َو 6
مِ اأُدا َي عم  َ لف ا  4  ة ن   ب 81.8 0.96 4.09 َل،
 ة ن   ب 80.8 0.83 4.04 ااُ   و  ط  خطط َضع دلب دئ  عا  َي  ْ  َ 10
  بن ة  80.4 0.90 4.02 ط دل،   ام،هاف ودلخط    يحقنق دلأه د  غالِّاب َ ِّ 9
عَمال  دلن ام َضع و ولاب لإ 13   بن ة  79.0 0.95 3.95  ِّاز 
  بن ة  76.6 0.92 3.83 َُخ     دلأعمام دل،  ي،طل  دلاب،كا  12
  بن ة  75.8 0.94 3.79 ل،منَِا ى للح  م على و دئِ د 11

 كبيرة  81.6 0.60 4.08 نحو العملدافعية للكلية درجة الال

ََن دلََََِّ وم ََاب  ل،قََََ ي( 10) ي،َََََ  اََ ََاسَ ََََ دُ  دَ َن دلم، اََََط دلح ََ ََ  علََََى اقمََ ََ  دل  داََ  عناََ

 .%( و   و  ا د ق  كبن ة81.6)و ا ِّ  ائ    ( 4.08) كك  بل  دل د عم   ح  دل م 

 َ ة  ََ  دلََِّ وم )  مََا ي،َََ  اَََن دلبما ََا عَلَََى ح َََل  ع ََِّ   (5  1( َن دلفقَََ دَ )10دلَََ دُ  لََى 

دل،  مََ  ودل، لََمَ   اَ ن  ََ  اََ يدل ََاالن لََ ا دل د عمََ   حََ  دل مََ ا   م ََ،ل ََِّ  الا د قََ  اُ وََاَ دلم

َناََن اََأن دلاََِّاح ا ،مََ  م: )  ويمحََ َ  هَََ  دلفقََ دَ حََ  اََن ووهََ   ظََ هَ لخلنََ  ََ  احا ظََ  د

 (.وه  لإ هاا عمل  اهما َخَ ان دل ِّ  َبَم َِّ ى (  و)على دلمااب ة
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 دل د عمَ   حَ  دل مَ ا   م َ،ل َِّ  اَ دلم د قَ  االاُ وََِّ  على  (12  11) دَ  لفقل  دبناما ح 

ويمحَ َ  هََ    اَن ووهَ   ظَ هَ َ  َ  احا ظَ  دلخلنَ دل،  مَ  ودل، لَمن    اَ ي  اَ  االندل  ل ا

 (.     دلأعمام دل،  ي،طل  دلاب،كا َُخ(  و)َا ى للح  م على و دئِ دل،منِم: )دلفق دَ ح  

ذات دللة إحصائية عن مستوى الدللة باطية ارت د علاقةتوجهل : الرابعة سل الدرانتائج سؤا

(α≤0.05 ) من جهة  لتماثل والتنظيمي والدافعية نحو العمل القيادة التحويلية من جهة وابين

 ؟ افظة الخليلعليم في محأخرى، لدى العاملين في مديريات التربية والت

َ ضماع دلف  د باق عن دل ؤدم دل د  دلآيم : (3-1ان ) ا

عنود مسوتوى  ية نحو العملوالدافع  القيادة التحويليةبين    ارتباطيةتوجد علاقة  :  ىالأولة  الفرضي

العووواملين فوووي موووديريات التربيوووة والتعلووويم فوووي  فوووي متوسوووطات اسوووتجابات( α≤0.05الدللوووة )

 .يلمحافظة الخل

( لإاََِّاُ Pearson Correlation  داََ،خ م ا ااََ  د يََِّاط بن اََ ن )لأولََىدلفحََص دلف ضََم  

لََ ا دل ََاالنن  ََ   َخََ ا اََن وهََ   ودل د عمََ   حََ  دل مََ دلقمََاُة دل،ح  لمََ  اََن وهََ    بََنن ََِّ ِدل

 (.11) ان خِم دلِّ وم  كما ه  ودض   لمَ    احا ظ  دلخلن  م  ودل،ا ي  اَ دل،  

لدافعيوة نحوو وا ادهوابأبع ادة التحويليوةالقيوبوين  عللعلاقوةعبيرسون عاطارتبعلمعامعئجنتاعيبين  :(11)عجدول
ع.عليم في محافظة الخليلعاملين في مديريات التربية والتلدى ال  العمل

قات العلا  نحو العملللدافعية كلية الدرجة ال 

 **516. يالتأثير المثال
 **509. الحفز الإلهامي
 **491. الستثارة الفكرية

 **536. لفردية العتبارات ا
 **578. ية لللقيادة التحويالدرجة الكلية 

 (≥ 0.01ستوى الدللة )ميا عند إحصائ** دالة 
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ة    دلِّ يْن  دلبما ا ووُ  عِِّ  ( ِّلى 11)   وماَ دل دُ  دلقمَاُة دل،ح  لمَ  اَن بَنن  َِّ ا و طُ 

 ة دل،ح  لم لقماُ دبنن ا اا  دلا يِّاط لل ِِّ     حنث بل ان وه  َخ ا  ودل د عم   ح  دل م وه  

( 0.578)  لََمَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ دل،،  مََ  و اََ ي  اَ دللنن  ََ  ا دل ََاالََ   ودل د عمََ   حََ  دل مََ 

اما اَ  دل َاالنن  َ  اَ ي  اَ  َ زدُ  َ  كلمَا علَى َ هََد يَ مو    (0.01)  اَنَِّ   َ   ائم ب لال  ِّح

  ودل كََس د  نََ،هَ  حََ  دل مََ ُ  َ كلمََا زدُ خلنََ  للقمََاُة دل،ح  لمََ   دل،  مََ  ودل، لََمَ  ََ  احا ظََ  دل

 احم .

عنود مسوتوى  والتماثول التنظيموي قيوادة التحويليوةالبوين    ارتباطيوةجد علاقوة  تو :  نيةالثاالفرضية  

ملين فوووي موووديريات التربيوووة والتعلووويم فوووي العوووا( فوووي متوسوووطات اسوووتجابات α≤0.05)الدللوووة 

 .يلمحافظة الخل

( لإاََِّاُ Pearson Correlationاََ ن )  داََ،خ م ا ااََ  د يََِّاط بن  ا مََ دلالفحََص دلف ضََم  

لَََ ا دل َََاالنن  َََ   اَََن وهَََ  َخَََ ا اثَََ  ودل،اظممَََ    ودل،مة دل،ح  لمَََ  اَََن وهَََدلقمَََاُ    بَََنن َََِِّدل

 (.12) ان خِم دلِّ ومكما ه  ودض     لمَ    احا ظ  دلخلن ،  م  ودل،ا ي  اَ دل

والتماثووول  بأبعادهووا لتحويليووةادة االقيوووبووين عللعلاقووةعبيرسوووون عارتبوواطعلمعامووعئجنتووواعيبووين :(12)عجوودول
ع.عليم في محافظة الخليلوالت  التربيةاملين في مديريات  لدى الع  بأبعادهالتنظيمي  

قات العلا  العضوية الولء التشابه 
كلية الدرجة ال
 يمينظللتماثل الت

 **564. **480. **534. **558. يالتأثير المثال
 **589. **505. **533. **608. الحفز الإلهامي
 **597. **486. **545. **641. الستثارة الفكرية

 **589. **511. **530. **604. تبارات الفردية الع
 **660. **558. **604. **681. لية للقيادة التحويالدرجة الكلية 
 (≥ 0.01ستوى الدللة )إحصائيا عند مالة ** د
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ة    دلِّ وم يْن  دلبما اووُ  عِِّ  ( ِّلى 12)  اَ دل دُ  دلقمَاُة دل،ح  لمَ  اَن بَنن  ا وَِّ   طُ 

 ة دل،ح  لمَ لقمَاُ دبَنن ا ااَ  دلا يَِّاط لل َِِّ    حنث بل   ان وه  َخ ا ظمم     ودل،اوه  ودل،ماث

( ب لال  0.660)  لمَ    احا ظ  دلخلن  اَ دل،  م  ودل،ا ي  ا دل االنن    اث  دل،اظمم  ل  ودل،م

اما اَ  دل َاالنن  َ  اَ ي  اَ دل،  مَ   َ زدُ ا  َ  كلمَعلَى َ هَد يَ مو    (0.01)  ِّ  انَ   ائم ِّح

 احم .  ودل كس كلما زدُ دل،ماث  دل،اظمم  ل يهَدل،ح  لم    للقماُةخلن     احا ظ  دلل، لمَ ود

عنود مسوتوى  والدافعية نحو العمل ميالتماثل التنظيبين  ارتباطية توجد علاقة:  الثالثةالفرضية  

العووواملين فوووي موووديريات التربيوووة والتعلووويم فوووي ت ( فوووي متوسوووطات اسوووتجاباα≤0.05الدللوووة )

 .يلخلافظة المح

لإاََِّاُ  (Pearson Correlation  داََ،خ م ا ااََ  د يََِّاط بن اََ ن )اََ دلاال  لفحََص دلف ضََم

لََ ا دل ََاالنن  ََ   اََن وهََ  َخََ ا  ودل د عمََ   حََ  دل مََ اََن وهََ   ممََ دل،ماثََ  دل،اظ  بََنن  ََِِّدل

 (.13) ان خِم دلِّ وم  كما ه  ودض  خلن  لمَ    احا ظ  دلا ي  اَ دل،  م  ودل،

نحوو   والدافعيوة  بأبعواده  التماثول التنظيمويبوين  عللعلاقوةعيرسوون بعرتبواطاعلمعامعئجنتاعبيني  :(13)عجدول
ع.عليم في محافظة الخليلت التربية والتلدى العاملين في مديريا  العمل

قات العلا  للدافعية نحو العملكلية الدرجة ال 

 **626. التشابه
 **605. الولء
 **597. العضوية

 **657. للتماثل التنظيمي الدرجة الكلية
 (≥ 0.01ستوى الدللة )إحصائيا عند مدالة ** 

ة    دلِّ وم يْن  دلبما ا عِِّ  ووُ  ( ِّلى 13) اَ دل دُ  اَن  دل،ماث  دل،اظمم بنن  ا وِّ  طُ 

  ََ ََ وهَ ََ  دل مَ ََ   حَ ََ ا  ودل د عمَ ََ  َخَ ََن وهَ ََ اَ ََ  د   حنَََث بلَ ََ  ا ااَ ََاط لل َِِّ ََنن لا يَِّ ََ  بَ دل،ماثَ

  لََمَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ ي  اَ دل،  مََ  ودل،اََ  ن  ََ  ا دل ََاالنلََ   دل مََ مََ   حََ  ودل د ع دل،اظممََ 
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اما ا  دل َاالنن  َ   َ زدُ    كلما على َ  هَد ي مو    (0.01)  ِّ  انَ   ائم ل  ِّح( ب لا0.657)

  ُد  نَ،هَ  حَ  دل مَ  َ كلمَا زدُ    دل،اظممَلل،ماثَ  خلنَ  ا ي  اَ دل،  مَ  ودل، لَمَ  َ  احا ظَ  دل

 .ودل كس احم 

لودى   الدافعيوة نحوو العمولتؤثر القيادة التحويلية على درجوة    هل  :امسالخؤال الدراسة  س  تائجن

 تعليم في محافظة الخليل؟التربية والمديريات  العاملين في

   : س دلف ضم  دل دا باق عن دل ؤدم دلخااد 

ى نوود مسووتو ع الدافعيووة نحووو العموول للقيووادة التحويليووة علووى ريوجوود أثوور مباشووالفرضووية الرابعووة: 

فوووي العووواملين فوووي موووديريات التربيوووة والتعلووويم وسوووطات اسوووتجابات ( فوووي متα≤0.05الدللوووة )

 .يلمحافظة الخل

وم ا هَََ  ا ضَََ   َََ  دلَََِّ  كمَََ دلم، َََ ُ يََََ داَََ،خ دم يحلنَََ  دلا حَََ د    ل دا َََ دلف ضَََم  د لاخ،َََِّا 

(14): 

لين لعوامل ة نحوو العمولالدافعيو لقيوادة التحويليوة علوىالأثور  المتعدد لنحداراتحليل ج (: نتائ14جدول )
 يلمديريات التربية والتعليم في محافظة الخلفي  

 B لةالمستق اتالمتغير
الخطأ  

 معياري ال
Beta 

)ت(  قيمة

 ةوبلمحسا

مستوى 

لة الدلا

 الإحصائية

قيمة )ف( 

  ودلالتها

 الإحصائية

VIF 

 *0.000 8.927   0.196 1.747 المقدار الثابت 

36.78 

*0.001 

  

 0.209 0.071 0.219 2.959 0.003* 2.38 ( 1X) يالتأثير المثال

 0.077 0.077 0.087 1.005 0.316 3.26 ( 2X) الحفز الإلهامي

 0.086 0.067 0.101 1.291 0.198 2.66 ( 3X) لفكريةالاستثارة ا

 0.228 0.076 0.247 2.978 0.003* 2.98 ( 4X) يةالاعتبارات الفرد

 0.330دل=عالمديد معامل التح 0.340معامل التحديد= 0.583رتباط = ل الااممع

 ( 10( للمتغير يتجاوز )VIF)التباين  تـضخم إذا كـان معامـل عالي الارتباط. (α≤ 0.05توى دللة )مس  عند ئياا لة إحصا* دا  
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ة     ْن   ي ( لِّممع دلم،ٍن دَ كا   َِّ  VIF( ِّلَى َن قمم  َن قمم  )14دلِّ وم )دلبما اَ دل دُ 

اَََْكل  حقمقمَََ  ي، لَََق لا ي وَََ   دلقََ م َ َََ لََََلك امكَََن   (3.26-2.38( وي،َََ دوح بَََنن )10اََن )

ي،بََنن  (14)ُة  ََ  دلََِّ وم خََِم دلا،ََائج دلََ د   اََنو  .م ََ،قل امق بَََنن دلم،ٍنََ دَ دلب وََُ  د يََِّاط عََ

 وهَ ( 0.001)مَ  و قممَ  دح،مال( 36.78)مح َ    دل (Fحنَث بلٍَ  )  ثِّاَ اِحم  دلامَ ذج

   . يابؤ   ا يف ي م على ِّ  ةو  ( 0.05)ل   ا دل لاان ا ،َِّ  

َ دل،َأثن  دلماَال)  قلدلم َ، َ دنَ  دلم،ٍن َ( 14) لِّ ومد ي،َ  ان ما   اَ     ودلاع،َِّا د  يَؤث ( دلفُ 

   دل،َأثن  دلماَال)  نلم،ٍنَ  لٍَ    بلدل،َ لمح    د)َ(  داَ،ااُدب ِّلَى َِّمَ(  دل د عم   ح  دل م )    

اََ   دلِّ ولمََ  قممََ  )َ(ن َ بََ  اََ  هََ    دل،ََ(2.978  2.959)علََى دل، ينََ  ( ودلاع،ََِّا دَ دلفُ 

دل  ِّح ائماب  (0.05) ا ، ا ُلال ا  ع (1.96)  .وُ

دل د عمَ   حَ  ) َ   يَؤث لََ  (ِ دلإلهَاا  ودلااَ،اا ة دلفك  َ دلحفََ دلم ،قل  )ن دَن دلم،ٍبنن ان  يو 

( ا  ودلااَ،اا ة دلفك  َ دلحفِ دلإلهَا)  نلم،ٍن  لٍ    بلدل، لمح    د)َ(  داَ،ااُدب ِّلَى َِّمَ(  دل م 

ََ  ع (1.96) دلِّ ولمََََ  ممََََ  )َ(قن اََََ َاٍََََ   هََََ  دل،ََََ  (1.291  1.005)علََََى دل، ينََََ   اََ

 . ائماب   ُدل  ِّحوغن (0.05) ا ، ا ُلال 

   دل،َأثن  دلماَال)  ،قلدلم دَ دلم،ٍن   َنيبنن ( 2Rا اا  دل،ح ي  دلم  م )   الاع،ماُ على قمم و  

 ََ اَ ََا دَ دلفُ  ََا ي( ودلاع،َِّ ََ  اَ ََ د   ف َ ََن %( 33.0)اقَ ََايناَ ََ دل،َِّ ََ  دلم،ٍنَ ََااع   َ ََ دل،َ ََ  دلم،ماَ َ   

 خِم دل ِِّ  دلخطم   دلم،ٍن  دل،ااع ان  ويَ يمان  كبن ةِّ ة يف ن      وه   "دل م   دل د عم   ح "

 ََ  اََن دلامََ ذج دل  اضََ  ل ََ م يأثن هََا  (دلحفََِ دلإلهََاا  ودلااََ،اا ة دلفك  ََ )ا ََ  داََ،ِّ اُ  ،المََ دل

 :دلم،ٍن  دل،ااع

Y1 = (1.747) + (0.209)X1 + (0.228)X4 ……………..…………………(1) 

1Y( م ل د عم   ح  دلد) ،ااع: دلم،ٍن  دل 
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 (1X):  دل،أثن (   4دلماالX)ا : دلا    ع،ِّا دَ دلفُ 

ِ َاُة امقَ د  )ودحَ  اَحم (  َ  )( ي،1ان دلم اُل  ) ي ِّلَى ( دل،َأثن  دلماَال( )1Xبنن َن دل   يَؤُ

ِ َاُة امقَ  و   ( مَ دل د عمَ   حَ  دل)(  1Y)(  َ   .2090  )ز اُة امقَ د   اَحم (  َ  د  )ودحََن دل

(4X( )ا لاع،ِّا  د ي ِّلى ز اُة امق د(دَ دلفُ   .( م دل د عم   ح  دل)( 1Y(    ).2280  )  يؤُ

لودى العواملين  نظيمويالتماثول التهل تؤثر القيادة التحويلية على   :السادسؤال الدراسة  تائج سن

 لتعليم في محافظة الخليل؟التربية وامديريات  في

 : دلخاا  ف ضم  دل   اُسدلباق عن دل ؤدم د 

عنوود مسووتوى  التنظيموويالتماثوول  حويليووة علووىللقيووادة الت يوجوود أثوور مباشوور: خامسووةالرضووية الف

العووواملين فوووي موووديريات التربيوووة والتعلووويم فوووي ( فوووي متوسوووطات اسوووتجابات α≤0.05الدللوووة )

 .يلمحافظة الخل

وم  ضََ   ََ  دلََِّ  ا هََ  امََك دلم، ََ ُ يَََ داََ،خ دم يحلنََ  دلا حََ د    خاا ََ دلدلف ضََم   لاخ،ََِّا 

(15): 

فوي موديريات  التماثول التنظيموي ويلية علىلقيادة التحالأثر    دالمتعد  لنحداراتحليل  ج  (: نتائ15)جدول  
 يلالتربية والتعليم في محافظة الخل

 B لةالمستق اتالمتغير
الخطأ  

 معياري ال
Beta 

قيمة )ت( 

 ةوبلمحسا

مستوى 

لة الدلا

 الإحصائية

قيمة )ف( 

  ودلالتها

 ئيةالإحصا

VIF 

 *0.000 5.495   0.196 1.077 ت المقدار الثاب

55.29 

*0.001 

 

 0.185 0.071 0.179 2.616 0.009* 2.38 ( 1X) يالتأثير المثال

 0.141 0.077 0.146 1.821 0.070 3.26 ( 2X) الحفز الإلهامي

 0.223 0.067 0.242 3.348 0.001* 2.66 ( 3X) الاستثارة الفكرية

الفرد   ية الاعتبارات 

(4X) 

0.177 0.077 0.178 2.315 0.021* 
2.98 

 0.428دل=المعديد معامل التح 0.436معامل التحديد= 0.660رتباط = ل الاامعم

 ( 10( للمتغير يتجاوز )VIF)التباين  إذا كـان معامـل تـضخم عالي الارتباط. (α≤ 0.05توى دللة )مس  عند ئياا لة إحصا* دا  
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ة     ْن   ي َ VIF( ِّلَى َن قمم  َن قمم  )15دلِّ وم )دلبما اَ دل دُ  كا   َِّ   ( لِّممع دلم،ٍن د

اَََْكل  حقمقمَََ  ي، لَََق لا ي وَََ   دلقََ م َ َََ لََََلك امكَََن   (3.26-2.38( وي،َََ دوح بَََنن )10اََن )

ة  ََ  دلََِّ وم  .م ََ،قل امق بَََنن دلم،ٍنََ دَ دلب وََُ  د يََِّاط عََ ي،بََنن  (15)اََن خََِم دلا،ََائج دلََ دُ 

 وهَ ( 0.001)  مَو قممَ  دح،مال( 55.29)مح َ    دل (Fنَث بلٍَ  )ح  ثِّاَ اِحم  دلامَ ذج

   . يابؤ   ا يف ي م على ِّ  ةو  ( 0.05)ل  ا دل لا  ان ا ،َِّ  

ََا  ََن مََ ََ  اََ ََ ومد ي،َََ ََ  دلم،ٍن َ( 15) لََِّ َ نََ ََ،قل د ََال)  دلم ََ ََ،اا ة دلفك  ََََ    دل،ََََأثن  دلماََ   ودلااََ

اََ  بلٍََ    دل،ََ لمح ََ   د)َ(   ِّلَََى َََِّمَداَََ،ااُدب ( ثََ  دل،اظممََ دل،ما) ََ   يََؤث ( ودلاع،ََِّا دَ دلفُ 

 (1.96) دلِّ ولمَََ  قممَََ  )َ(ن َ بَََ  اَََهَََ      دل،َََ(2.315  3.348  2.616) ينَََ  دل، علَََى

دل  ِّح ائماب  (0.05) ا ، ا ُلال ا  ع  .وُ

 داََ،ااُدب ِّلََى ََِّمَ( دل،اظمم ث  دل،ما)    ؤث يلَ  (دلحفِ دلإلهاا )  دلم ،ق   َن دلم،ٍن بنن ان  يو 

اََ  ع (1.96)  ولمََ دلِّ )َ(قممََ  ن اََ َاٍََ   هََ    دل،ََ(1.821)ٍََ    بلدل،ََ  لمح ََ  د)َ( 

 .  ُدل  ِّح ائماب وغن (0.05) ل ، ا ُلاا 

   دل،َأثن  دلماَال)  ،قلدلم َدَ دلم،ٍنَ   َنيبَنن ( 2Rاا  دل،ح يَ  دلم َ م )ا   الاع،ماُ على قمم و 

ا    ودلاا،اا ة دلفك    دل،َااع    َ  دلم،ٍنَ دل،ِّاينان %( 42.8)اق د   ف   اا ي(  ودلاع،ِّا دَ دلفُ 

دلم،ٍنََ  دل،ََااع اََن خََِم ويَََ يمانََ    كبنََ ة ََن    ََِّ ة يف وهََ "  اظممََ اثََ  دل،دل،م  "دلم،ماََ   ََ

ََ  دل َََِِّ  ََ دل دلخطمَ ََ،ِّ اُ  ،المَ ََ  داَ ََاا )ا َ ََأثن   (دلحفَََِ دلإلهَ ََ م يَ  َََ   اَََن دلامَََ ذج دل  اضَََ  ل َ

 :دلم،ٍن  دل،ااع

Y2 = (1.077) + (0.185)X1 + (0.223)X3 + (0.177)X4 ………….………(2) 

2Y،(ل،اظمم ،ماث  ددل) ااع: دلم،ٍن  دل 

 (1X): أثن  دلماال  دل، (3X)    دلاا،اا ة دلفك : (4X) ا : دلاع،ِّا    دَ دلفُ 
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ِ َاُة امقَ د  )ودحَ  اَحم (  َ  )( ي،2ان دلم اُل  ) ي ِّلَى ( دل،َأثن  دلماَال( )1Xبنن َن دل   يَؤُ

ِ َََاُة امقَََ د  )و   و (دل،ماثَََ  دل،اظممَََ ) (2Y(  َََ  ).1850  )ز َََاُة امقَََ د  (  َََ  دحَََ  اَََحمَن دل

(3X )(ااد،ََ ََاُة امقََََ د (ك  ََََ  ة دلفلااََ ي ِّلََََى ز ََ ََ دل،ماثََََ  )( 2Y(  ََََ  ).2230  )يََََؤُ   (دل،اظممََ

ِ اُة امق د  )ودح  احم (    )و  اَ )( 4Xدل ي ِّلَى ز َاُة امقَ د (دلاع،َِّا دَ دلفُ  ( .1770  )يَؤُ

(   2Y  )( دل،ماث  دل،اظمم). 

لودى  مولحوو العالدافعيوة نى  علو  ظيمويثول التنالتما  درجوة  ؤثرتوهل    :السابعؤال الدراسة  ئج ستان

 الخليل؟ التربية والتعليم في محافظةمديريات  العاملين في

 :  اُا دلدلف ضم   دل ااعباق عن دل ؤدم د 

ى عنود مسوتو  يوجد أثر مباشر للتماثول التنظيموي علوى الدافعيوة نحوو العمول:  السادسةالفرضية  

م فوووي التعلووويات التربيوووة و ي موووديرياملين فوووالعووو( فوووي متوسوووطات اسوووتجابات α≤0.05)الدللوووة 

 .يلمحافظة الخل

وم ا هََ  ا ضََ   ََ  دلََِّ  كمََ دلم، ََ ُ دم يحلنََ  دلا حََ د  يَََ داََ،خ    دل اُاََ دلف ضََم   لاخ،ََِّا 

(16): 

لعواملين ل نحوو العمول الدافعيوة علوى التماثول التنظيمويلأثر    المتعدد  لنحداراتحليل  ج  (: نتائ16جدول )
 يلة الخلي محافظتعليم ففي مديريات التربية وال

 B لةالمستق اتتغيرالم
الخطأ  

 معياري ال
Beta 

قيمة )ت( 

 ةوبلمحسا

وى مست

لة الدلا

 الإحصائية

قيمة )ف( 

  ودلالتها

 الإحصائية

VIF 

 *0.000 10.048   0.165 1.654 المقدار الثابت 

75.95 

*0.001 

 

 0.332 0.062 0.369 5.309 0.000* 2.49 (11X) التشابه

 0.102 0.078 0.126 1.304 0.193 4.81 ( 22X) الولاء

 0.196 0.076 0.226 2.582 0.010* 3.96 (33X) ويةالعض

 0.437دل=المعمعامل التحديد  0.443معامل التحديد= 0.665تباط = ل الاراممع

 ( 10تجاوز )( للمتغير يVIF)التباين  إذا كـان معامـل تـضخم عالي الارتباط. (α≤ 0.05توى دللة )مس  عند ئياا لة إحصا* دا  
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ة     ْن   ي ( لِّممع دلم،ٍن دَ كا   َِّ  VIF( ِّلَى َن قمم  َن قمم  )16دلِّ وم )دلبما اَ دل دُ 

اَََْكل  حقمقمَََ  ي، لَََق لا ي وَََ   دلقََ م َ َََ لََََلك امكَََن   (4.81-2.49( وي،َََ دوح بَََنن )10اََن )

 .م ،قل امق بَنن دلم،ٍن دَ دلب وُ  د يِّاط ع

ة   (F  )حنََث بلٍََ  ي،بََنن ثََِّاَ اََِحم  دلامََ ذج (16)  ََ  دلََِّ وماََن خََِم دلا،ََائج دلََ دُ 

يََ م و   (0.05)لََ   ا دل لااََن ا ََ،َََِّ   وهََ ( 0.001)مََ  قممََ  دح،مالو ( 75.95)مح ََ    دل

   . يابؤ   ا يف على ِّ  ة

َ نََ  دلم،ٍن َ( 16) لََِّ ومد ي،َََ  اََن مََا  دل د عمََ  ) ََ   يََؤث ( ل َََ   ود  دل،ََْاا )  دلم ََ،قل د

  دل،َ  (2.582  5.309) ينَ  دل، بلٍَ  علَى  دل، لمح    د)َ(  لَى َِّمََ،ااُدب ِّدا(   ح  دل م 

دل  ِّح ائماب  (0.05) ا ، ا ُلال ا  ع (1.96) دلِّ ولم  قمم  )َ(ن َ ب  اه    .وُ

)َ(  داََ،ااُدب ِّلََى ََِّمَ( دل د عمَ   حَ  دل مَ ) َ   ؤث يَلََ  (دلَ لاا)  دلم َ،ق   َن دلم،ٍنَ بنن ان  يو 

ا َ، ا اَ  ع (1.96) ِّ ولمَ دل قممَ  )َ(ن اَ َاٍَ   ه     دل،(1.304)ٍ   بل   دل،  لمح    د

 .  ُدل  ِّح ائماب وغن (0.05) ل ُلا

ََى قممََََ و  ََاُ علََ ََ  دل،  الاع،مََ ََ م )ا ااََ ََ  دلم ََ ََنن ( 2Rح يََ ََ   َنيبََ ََدَ دلم،ٍنََ   دل،ََََْاا )  ،قلدلم ََ

حَ  ل د عمَ   ددل،َااع دلم،ماَ   َ  "   َ  دلم،ٍنَ دل،َِّايناَن %(  43.7)اقَ د    ف   اَا  ي(  ل َ   ود

ا َ   ،المَ دل م دل َِِّ  دلخطمَ اَن خَِدلم،ٍنَ  دل،َااع مانَ  ويََ ي   كبنَ ةَِّ ة يف َن       وهَ "   دل م 

 :   دلم،ٍن  دل،ااع دلام ذج دل  اض  ل  م يأثن   ان  لاا(دل)ا،ٍن دا،ِّ اُ 

Y1 = (1.654) + (0.332)X11 + (0.196)X33 ………………………………(3) 

1Y( م م   ح  دلدل د ع) : دلم،ٍن  دل،ااع 

 (11X ):  دل،ْاا  (33X) : دل .   َ 
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ِ ََاُة امقَ د  )ودحَ  اَحم (  ََ  )َن د بَنن( ي،3ن دلم اُلَ  )اَ ي ِّلَى(دل،َْاا ( )11Xل ز ََاُة    يَؤُ

ِ اُة امق د  )ودحَ  اَحم (  َ  )  و ( م دل د عم   ح  دل)(  1Y(    ).3320  )امق د ( 33Xَن دل

ي ِّلى ز اُة امق د (دل َ   )  .( م دل د عم   ح  دل)( 2Y(    ).6190  )يؤُ

قووة بووين القيووادة التحويليووة اثوول التنظيمووي العلامالت هوول يتوسووط :نالثوواماسووة ال الدر ؤ تووائج سوون

 ؟التربية والتعليم في محافظة الخليلمديريات  لدى العاملين فيحو العمل والدافعية ن

 : دل اا  دلف ضم   دلااانباق عن دل ؤدم د 

عند توسوط و العمل  فعية نحة على الدامباشر للقيادة التحويليأثر غير    يوجد:  عةالسابالفرضية  

متوسووطات اسووتجابات ( فووي α≤0.05عنوود مسووتوى الدللووة )نهمووا التنظيمووي للعلاقووة بيماثوول الت

 .يلبية والتعليم في محافظة الخللين في مديريات التر العام

دلقمََاُة م   ََ  يََأثن  ل (Path analysis) دلم ََا  يَََ داََ،خ دم يحلنََ   دل ََاا    دلف ضََم ََِّا لاخ،

دل،  مَ  ودل، لَمَ اَ ي  اَ   َ دل مَ  لَ ا دل َاالنن     حَ دل د عمَى  علَ  دل،اظمم ل،ماث   دل،ح  لم  ود

َاََاس  ىلََع اب باََا (Causal Model) بب  مََ ذج اََ دلِّاحاََ  بباََااوِّااََ     ظََ  دلخلنََ  ََ  احا

َ دادلاماذج ودل      ا دو ن خِم  ا    ظ ي  َ  ا خ ا  دلِّاحاَ  دلامَ ذج وداَ،  اهئ  وداَ،ق دلدل َ ذد

باائمَََ   مَََ ذج دلم اُلَََ  دلحلنَََ  يِّوَََ دا  ََيَََو      داَََدل م ضَََ عا َََ  دلأ  َََ  ل  لأ َََ كوذلَََدل َََبب   

 Path) ا دلم   يحلن   ااا،خ دم  دل  دا لبما اَ    ا ا اطااق  دلام ذج دلمق، ح  نا  قدل،حق به ف

analysis) جبب  ََاا ( َاََ سIBM SPSS Amos)  دلمؤشََ دَ ن علََى عََ ُ اََوذلََك دع،مََاُدب

 :ل بب د جم ذ اا دليم  لباادلخط دَ دلآ  دلِّاحا   وِّ  ديِّ  دلإح ائم 

 . من دَ دل  دا  دلحالا،ٍ نااا  م ذج ابب  بنب .1

 .ين  ،  دلم،ٍن دَ اال نبن لل ِِّ ِّ ْاا  مط  .2

َ    م ذج يخطمط  لم ا اَ  .3 َ  نبن دل ِِّا  .دلم،ٍن د
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َ ح ا   .4  . ا لمد ا ااِ

 .لام ذج دلأااا ااق  اع ددلمط نخ،ِّا  ح د .5

 .،ائجدلاويف ن   يحلن  .6

اال د عمَ   اَببماب  يِّط يَ دلقماُة دل،ح  لم  نَ خِم ان  كوذل   ماب ظلف  جام ذ لَد ده   ي ضم  نما امك 

َِِّ   دلطبم َ   ؤث   َ يَ   مَا  مَابناهكم،ٍنَ  واَمط   َُخ ِّذد    دل،ماث  دل،اظمم   نوَ    ح  دل م 

 .يهاِّ  ِ   ان  و 

لَ ا َ َ دُ  ل م ودل د عم   ح  د  لم دلقماُة دل،ح  على دل ِِّ  بنن  دل،اظمم     دل،ماث    ولم     يأثن

 :يَ بااا دلام ذج دل بب  دلآي   عنا  دل  دا 

 

 

 

 
 

 

بنن   ة مِّاش ة وغن  دلمِّاش  لد  َ دل،أثنخطمط  للام ذج وا ااِ ا  دل،دلم: (1دلْك   َِّ )

َ دلم  ،ٍن د

 (291ن=الدراسة الحالية )مع بيانات    قترحالم  ذجللنمو   بقةالمطا  جودة  مؤشرات(: 17جدول )ال

 محك القبول  وبة المحسالقيمة  شرمؤال

GFI : 1   بقةطاالم جودةمؤشر GFI  0.90 

CFI1 المقارنالمطابقة  : مؤشر AGFI  0.90 

RMSEA: 0.0   ات الخطأ التقريبيط مربعستور مجذ RMSEA  0.05 

.32 
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ةوََ اؤشَ دَن  (17)لَِّ وم ي،ََ  اَن د   حدلمق،َلامَ ذج ل( Goodness of Fit) ااقَ مطدل ُ 

َ  َ لكََ َ َََ  دلقََم لََىعحََ ز ي ة دلمطاا ؤشََ ان َحنََث   دلمؤشََ د  (1دلَََي بلٍََ  قمم،ََ  ) قََ وََُ 

ة اطااقََ  يااََ  يََ م علََى يََ م علََى  وهَََ  دلقممََ  (1) ا ن لمقََد  مطااقََدلاؤشََ   ممََ ق  و لٍََ  وََُ 

دلباََائ  دلامََ ذج    ََ دَ لمؤشََد هََََ هََ و  (RMSEA) ا ََ لمؤشََ      االإضََا     دل،ااََ دلمطااقََ

 Hair et al., 1998; Baron and) ااقَ  يااَ اطمَ  قم هَ و ( 0.00) لقممَ د بلَ ودلََي 

Kenny, 1986) 

دا يحلنَََ    ِّااَََ  دلِّاحاَََ  اَََإو  دلحالمَََ لبما َََاَ دل  داَََ   ذج دلمق،َََ ح دلامَََ اِئمَََ  َََ  دل،أ َََ  اَََن ا

 .(18) مدلا،ائج كما ه  ا ضح     دلِّ و    وكام ا  دل

 (Regression Weightsللنموذج )أوزان النحدار  (: 18لجدول )ا

الخطأ   التقدير  سارات الم
 المعياري 

النسبة 
 ( Zالحرجة )

P 

 *** 14.944 0.049 0.726 دل،ماث  دل،اظمم   ---> ل،ح  لم دلقماُة د
 *** 8.57 0.053 0.45 عم   ح  دل م دل د  ---> دل،ماث  دل،اظمم  

 *** 4.491 0.058 0.26 عم   ح  دل م دل د  --->   لم دلقماُة دل،ح
 (0.001)عا   *** ُدم ِّح ائماب 

ة  َ  دلَِّ وم ) ( 0.05ثَ  ذو ُلالَ  ِّح َائم  عاَ  ا َ، ا )ووَُ  َ(  18ي،َ  ان دلبما اَ دل دُ 

( 1.96وهَ  َ بَ  اَن ) (14.944) (Z  حنث بلٍ  قمم  )ث  دل،اظمم دل،ما   للقماُة دل،ح  لم  

دل  ِّ  (.0.001نث بلٍ  دل لال  دلإح ائم  دلمح     )ح ح ائماب وُ

ََ ََن دلََِّ ََ  اََ ََا ي،َََ ََُ  18 وم ) مََ ََ، ا )( ووََ ََ  ا ََ ََائم  عاََ ََ  ِّح ََ ََ  ذو ُلالََ ََ ( 0.05َثََ  لل،ماثََ

دلَ  1.96( وهَ  َ بَ  اَن )8.57) (Z  حنَث بلٍَ  قممَ  )دل د عم   حَ  دل مَ       دل،اظمم  ( وُ

 (.0.001حنث بلٍ  دل لال  دلإح ائم  دلمح     ) ِّح ائماب 
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دل د عمَ   حَ    َ    لمَ دل،ح للقمَاُة( 0.05ا َ، ا ) َث  ذو ُلال  ِّح َائم  عاَ  ووُ   َلك يبنن   

ََائماب 1.96وهَََ  َ بَََ  اَََن ) (4.491) (Z  حنَََث بلٍَََ  قممَََ  )دل مَََ  دلَََ  ِّح َ حنَََث بلٍَََ   ( وُ

 (.0.001دل لال  دلإح ائم  دلمح     )

لتحويليوة علوى الدافعيوة نحوو العمول فوي للقيوادة ا  والكلوير  شوشر وغيور المباثير المباالتأ  (:19جدول )ال
 طكوسي  وجود التماثل التنظيميظل 

 نحو الدافعية التماثل التنظيمي المتغير المؤثر ير نوع التأث
 العمل

الدللة  
 الإحصائية

  مباشرال الأثر
 0.001 0.49 0.00 دل،ماث  دل،اظمم  
 0.001 0.26 0.66 دلقماُة دل،ح  لم 

   راشغير المب رالأث
 ---- 0.00 0.00 اث  دل،اظمم  دل،م

 0.001 0.32 0.00 دل،ح  لم دلقماُة 

 التأثير الكلي
 0.001 0.49 0.00 دل،ماث  دل،اظمم  

 0.001 0.58 0.66 اُة دل،ح  لم دلقم
 باشر + الأثر غير المباشر= الأثر الم الكلي* الأثر 

دل د عم   ح  ا َث  ِّاِّاب  على مله     دل،اظممدلقماُة دل،ح  لم  ودل،ماثَن   (19لِّ وم )ان د  ننبي

د عمَ   حَ  دل  لَى ع دلقمَاُة دل،ح  لمَ  دب هاااب    ز اُة َثَ ُو   مم دل،اظدل،ماث      لي  ث حن   م دل 

 اا َُخََ  علََى ثََ  دل،اظممََ  عاََماَح ثََ  دل، ي  دلَََ دلأثََ  غنََ  دلمِّاشََوهَََد ي،َََ  اََن   دل مََ 

 ََ ََأثن  عَِِّ ََنن  دل،َ ََاُة بَ ََ  دلقمَ ََ   وددل،ح  لمَ ََ ل د عمَ ََ  دل مَ ََان  حَ ََ   كَ ََ ة  دلأثَ ََ  دلمِّاشَ ََغنَ اُة للقمَ

 ة دل َِِّ  بَنن ِ   اَن َِّي دل،ماث  دل،اظمم ام اى َن    ِّاِّاب    ح  دل م   د عم دل  لى  ع  دل،ح  لم 

غنَََ   ان دلأثَََ كَََحنَََث   بناهمَََاكم،ٍنَََ  واَََمط  ِّذد َُخَََ  ودل د عمَََ   حَََ  دل مَََ  دلقمََاُة دل،ح  لمَََ 

دل،ماثَ  َن  وهََد يَ م علَى  (0.32ا َاوي )    حَ  دل مَ دل د عمَى علَ للقمَاُة دل،ح  لمَ  شَ  ِّادلم

 ََ ََك دل،اظممَ ََم،ٍنَ ََ،طاع مط  واَ ََ   داَ ََ ز َََاُة َثَ ََع دلقمَََاُة دل،ح  لمَ ََ  ىلَ ََ  دل د عمَ ََ  دل مَ ََن   حَ اَ

 دل،ماثََ  دل،اظممََ  ( ا ََ  ُِّخََام0.58كم،ٍنََ  واََمط ِّلََى ) دل،ماثََ  دل،اظممََ ( ِّبََ  ُِّخََام 0.26)

 (.0.32) َي امق د  مطوا م،ٍن  
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مِ يَََأَامكَََن دلقَََ م دلم َََا  ج يحلنَََ  ن خَََِم  ،َََائواَََمَََا اَََبق ا عَََن  مَََ ل،اظمثَََ  ددل،ماثن  ن عَََ

دل َاالنن  َ  ة هََ  دل َِِّ  لَ ا ََ ف اَن َِّ  ا   ح  دل مدلقماُة دل،ح  لم  ودل د عم  دل ِِّ  بنن  

نن   واَمط بَكم،ٍنَ دل،ماثَ  دل،اظممَ   وةذد يََ ُِّخَام   ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن ا ي  اَ دل،  م

 .اهمابن ِِّ  دل ِ   ان ِّ ة إ   ي  ح  دل م ة دل،ح  لم  ودل د عم  دلقماُ 

ئِ  َم  اكَ ن يااَاب َن دل، اَط  (Holmes, 2002يبَنن هَ لمِ )(  قَ  يامولم       ع دل، اط )و

يط      دلم،ٍن  دل امط على م،ٍن  دل،ااع وعمدلم ،ق  ودلدل ِِّ  ا  وا  بنن دلم،ٍن     ِّذد كا   

َََاَََا ِّذد كَََان دل،َََااع  دلم،ٍنَََ  دلم َََ،ق  و  ن دلم،ٍنَََ عَََِِّ  بَََن  َََ،ق    دلمهاَََاك عَََِِّ  بَََنن دلم،ٍنَ

دلََ   فََ  هَََ  دلحالََ  اكََ ن  ط علََى يق  ََ  دل َِِّ  ِّح ََائماب وعمَ  دلم،ٍنََ  دل اََمودلم،ٍنَ  دل،ََااع وُ

ئِ .  دل، اط و

ََنن َن  ث وحنَََ  ََ دل َََِِّ  بَ ََ   حَََ  دل مَََ و َََنن  دلقمَََاُة دل،ح  لمَ ََ دلَََ  ِّح َََ  ُ كا َََ دل د عمَ  ائماب ِّبَ

ئِماب ا،  ي دل،ماث  دل،اظمم  إن  لَد  دل، اطعا  ئماب ل  ِّح اُدو دل، اط   دل ِِّ  بناهما.ط و
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 الفصل الخامس 

 ائج والتوصياتمناقشة النت
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 مس الفصل الخا
  طهََا با،ََائج دل  داََاَ اََْ،م  هَََد دلف ََ  علََى دلا،ََائج دل،ََ  ي اََل  ِّلنهََا دل  داََ  واااََِّْ،ها و 

 ماَ ودلمق، حاَ. ع  ان دل، اكما اْ،م  على اِّمَ دل  دا     ام،ٍن دم، لقدل ااق  دل

 ناقشة نتائج الدراسة: مأولا 
العوواملين فووي مووديريات ممارسووة  سووتوى مووا م: ذي نصووهالوو ل الدراسووة الأولاؤ نتووائج سوومناقشووة 

 ؟من وجهة نظرهم للقيادة التحويلية التربية والتعليم في محافظة الخليل

 دل،  مَََ  ودل، لَََمَ  َََ  احا ظَََ  دلخلنَََ دل َََاالنن  َََ  اَََ ي  اَ اَََ  اما    َََ، ا ا َندلا،َََائج َظهََََ  

ََاُ لل ََ قمَ ََ هَ ة دل،ح  لمَ ََ   ظَ ََن ووهَ ََاب  اَ ََاا ا يف َ ََ  وَ ََاب  بلَ ََط ح َ ََ  ( 3.85) ام، اَ ََِّ  ائ  َ و ا َ

دلاع،َِّا دَ    ا يَِّ  ح َ  ُ وَ  اما اَ،ها كَالآي :  ووااَ اِّالاَ دلقمَاُة دل،ح  لمَ%(77.0)

ا  اَ   َ  دلم يَِّ  دلاال دلحفَِ دلإلهَاا    َ  دلم يَِّ  دلاا مَ  ماَال دلدل،َأثن       دلم يِّ  دلأولَى  دلفُ 

 .دل دا      دلم يِّ  دلفك    دلاا،اا ةو 

بِ هاادلا،مِّ  ِّلى َن    هَ   وتعزو الباحثة  حَ   دل، لَمَاَ ي  اَ دل،  مَ  و لَ ا دلقَاُة  َ   كبنَ دب   ك ان

َ اما اَ  دلقمَاُة دل،ح  لمَ   َ   ُد َع ََِّ ي لَ يهَ  حَ  دلاه،مَام ب،طََ    ثَ   وهاَاك دلمِّح   دلمََ ي  ا

ل وهَاَ  ديماب ان خِم ده،مااهَ احاوايهَ دلْخ َم   ودح،َ داهَ ويقَ ي هَدل االنن دل،اا نن لهَ ذ 

ََ ََا  ويباََ ََ،ماع لهََ ََ هَ ودلااََ ََاُهَ  ظََ ََ   بهَ وة شََ ََى يََ ََا   ِّلََ ََا  ِّضََ عمهََ ََ  وُ ََا هَ دلإب دعمََ نهَ لأ كََ

 .االنن دل،اا نن لهَع  ل ا دل ةثا ة دل،ح ي و وح دل م  دلِّماو   و  حهَ

 ُ داَََ و   (2020داََ  دلأاََط  )ُ  (  و 2021 ي )ُ داََ  دلٍااََ ل  ِّلمَََ اََو ،فََق هَََد اََع اََا ي  

خَََ ون )  وُ داَََ  (2016)و  داَََ   َََاُ    و (8201ن ي )دل شَََ   دل،َََ  َظهََََ  (2016ُ دوشَََ  وَ

 كا   ام ، ا ا يفع.ن اما ا  دلقماُة دل،ح  لم  َ ،ائِّها 
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ََ  عاَََع  و خ،لَََف ََاوع مَََاي ةُ داَ ََل  ِّلَََى دل،َََ   (2020   )شَ ََ  ن ُ  َ ي اَ ََ  دلقماُاَََ  اماوَ  اَ

وهَََ   ظَََ  ن و  اَََط  اَََي  مَََ  ِّ َََِّ  ِّ  َََ  كا َََ  ا،ا ي  َََ    ي ي دلمَََ د س  َََ ا اَََ  لَََ  مَََ،ح  لدل

ِّن ُ و  اما ا  اَ ي ي دلمَ د س ل،  ي ال  ِّلى  د  (2014وُ دا  امن دَ واقابل  )   ننلم لمد

ووهََ   ظََ  ا لمََنهَ كا ََ   ة دل،ح  لمََ  اََنمََان للقمََاُ دلاا   ََ  دلخااََ   ََ  احا ظََ  دل ااََم  ع

 .ب  و  ا، اط 

ن فوي العواملي مي لودىظياثل التنتوى التممسما  :  الذي نصه  الثانيل الدراسة  اؤ نتائج سمناقشة  

 ؟من وجهة نظرهم التربية والتعليم في محافظة الخليلمديريات 

ََائج َََ  دلا،َ َََن  َظهَ ََ  دل،ا، ا دل،ما َ ََ ااثَ ََ  لَ ََاالن ظممَ َ ن دل َ ََ ي  ا ََ  اَ ََ  ودل،  َ ََ  دل،  مَ ََمَ  َ  لَ

ََ  دلخلنَََ  ََ   ظَََ هَ احا ظَ ََ اَََن ووهَ ا َََِّ  ائ  َََ   و ( 3.87) بلَََ اب ام، اَََط ح َََاب  وَََاا ا يف َ

ََااَ %(77.4) ََ  َهمن،هََََا كََََالآي   اََََِّالا  ووََ وََََاا اََََِّام َ دل،ماثََََ  دل،اظممََََ  ا يََََِّ  ح ََ

 َ   "ا دل،َْاَِّام "وَاا او    َ  دلم يَِّ  دلاا مَ  "دلَ لااوَاا اَِّام "و       دلم يِّ  دلأولَى"   َ   دل"

 .  دلاالا دلم يِّ

دل،  مََ  ودل، لََمَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ  ل ََاالنن  ََ  اََ ي  اَ هَََ  دلا،مََِّ  ِّلََى َن د وتعووزو الباحثووة

دِز ودلفخ  ا َ  ،هش      ل يهَ اِ َوَ هَ دلم ي    دل،  ا مل ن بهَا     َاالاع،  كمَا َنااهَا   وَ

ِّ ََِّازدَ هََ   ،ََاج  اََن يحققََ اََأن اََا  النن  نهََادل ََايََْ    دَ  ََ  اََ ي  اَ دل،  مََ  ودل، لََمَدلإُد  

ِ ََِ ن دلمََؤث دَ دوَلِّهَ  ومَاع    لإاِّابمَ   ،مَِّ  دل مََ  دلِّمَاع  وووَُ  قمََاُة ي َاهَ باَْ  وي 

ِ ََ  اََن ُ وََ  دلََ لاا لََ يه دل ََاالنندلف  ََق دل دحََ  بََنن   وح ِ ََ  اََن د يََِّاطهَي امكََان دل ثنََق  َ  و 

دل َاالنن ُِّ دك  كََلك  َإن  دلمِّ،مَعمَ  لهَا  َ  ودلح   على ِّعطَاا اَ  ة ح َا  وةاِّاب  عملهَ 

ظََ   وَن ا َي  ط بناه  وُ  خ ائص اْ، ك  وعِِّ  ا،نا  وِّ   ب مَ   ا ي  اَ دل،  م  ودل، ل

ِ َ    دلبنئَ  دلمحلمَ   فَسان هَ  وةُد  نن ا ظفننان   دل االنن   َِّ  دل، د َق ودلا  َِّام اَن امَا ي
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هو   وذلك ا ا  َنَا بناهل، اا  فمموِّ  ة على د ان َه دف وقمَ   َفمما بناه ب  لله ف ي  َهُ 

 لم ي    دل،  م  ودل، لمَ.يحقنق دل ن   دلم ،قبلم     ح َ ف   وه  ا نه

 داَََ  ُ   و (2019ُ داَََ  دل َََا   ودل َََ دف )و  ( 2021ُ داَََ  دلٍااَََ ي )   دلا،مَََِّ  اَََعي،فََق هََََ و 

خَ  ن  ل،اظممَ  لَ ادل،ماثَ  د   ي اَل  ِّلَى َن ا َ، ا دل،َ (Terzi et al., 2017) ينَ زي وَ

( دل،َََ  ي اَََل  ِّلَََى َن 2020  دلأاَََط  )ُ داَََ  و دل ناَََاَ دلمِّح ثَََ  وَََاا ام َََ، ا ا يفَََعَ َََ دُ 

   .ا ا يف اب االنن ام ي  اَ دل،  م  ودل، لمَ واا دل ل   دل،ماث  دل،اظمم ا ، ا 

ََ يِ  و (2021دلََ زدن ودلََْااع ) ُ داََ  ويخ،لََف اََع ام غاََ  وُ داََ  (Yildiz, 2018) ُ داََ  يل

 هَََا ِّلََََى َن دل،َََ  ي اَََل  ومم (2010كََََاظَ )  وُ داَََ  (2016) دلَََْ دو ةوُ داَََ    (2016)

    دلم ، ا دلم، اط.واا  دل،ماث  دل،اظمم  ل ا َ  دُ دل نااَ دلمِّح ث 

ن العواملي لودى الدافعيوة نحوو العمولتوى موا مسو: الذي نصه ثثالالل الدراسة اؤ نتائج سمناقشة  

 ؟ظرهممن وجهة ن ظة الخليليم في محافالتربية والتعلفي مديريات 

دل،  مََ  ودل، لََمَ  ََ  ن  ََ  اََ ي  اَ دل ََاالن لََ احََ  دل مََ  دل د عمََ   ا ََ، ا َن َظهَََ  دلا،ََائج 

 ََ ََ  احا ظَ ََ دلخلنَ ََ   اَ ََا ظَََ هَن ووهَ ََاب  وَ ََاب  ام، اَََط ح َ ََ  ( 4.08) بلَََ ا ا يف َ ََِّ  ائ  َ و ا َ

(81.6)%. 

 لمَ      اَ دل،  م  ودل،ين    ا  ل االنهَ  دلا،مِّ  ِّلى ع ة ع دا  ااها: ش    د  وتعزو الباحثة

  ودل ََِِّاَ كَََلك شََ   هَ اََالاح، دم ودل،قََ ي   اهَا  لقمََااهَ امهََنََ  االكفََااة دلِزاََاحا ظََ  دلخل

دِزهَ   دل،  ي  طهَ بِّ   و المِّ،مع دلمحل   دلإاِّابم دلإ  ا م    وةح ااَهَ ب اَال،هَ دلابنلَ  ودع،َ

اِ ذلََك ِّلََى دلََ عملهَََ  كمََا ابهََا و ضََاهَ عََن ع دل ََائ  لََ ا دل ََاالنن  ََ  اََ ي  اَ دل،  مََ     ََ

َن  ََ ون و دِم  لحاب لََلأُدا ودلال،َودل، لَمَ اََأ هَ اَف ة دلمِّ،مََع دل،  َ ي  حنََث امالَ ن َ م ذوََاب اَا

عَلََى  حََ  َُدا َ  َََ   كمََا َن وعََنهَ  ََ  عملهَََ ودوََ  وطاََ  اقََ س   ناََ    ن اقََ ة وحمََاس 
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ََ  يِّ لهََََ لا اَََأبه ن لمَََا ا َََاُ هَ اَََن عقَََِّاَ ولا ل يامَََ  ودلإ  َََا م  ودل،    َََ ب اَََال،هَ دا هَ وةامَ

ون  اَال  وَاا َ  وعلَنهَ  ودوَ  لا بَ  اَن دلقمَام اَ  علَى يَ ف ُد  ن،هَ  ح  دل مَ   لأ هََ يَؤُ

 َح ن وو .

ُ ا ، ا ا يفع ان دل د عم    ووِّلى دل،  ي ال   (2017ُ دا  اك دن )وي،فق هَ  دلا،مِّ  اع  

  دل،َََ (2016ُ داَََ  دل َََاُة وعِّاباَََ  )  و س دل، لَََمَ دل َََاملطِبنَََنن امَََ د  دلم شَََ ين د  الل مَََ  لَََ

دلِّحَََ  ن اَََن  دلحك امَََ  امملكَََ دلمَََ د س  ا َََ، ا دل د عمَََ  لل مَََ  لمَََ ي ي َن ي اَََل  ِّلَََى 

ََط  )ووهَََ   ظَََ هَ كَََان ب  وَََ  عالمَََ  ََ  دلأاَ ََ، ا 2020  وُ داَ ََى َن ا َ ََل  ِّلَ ََ  ي اَ ( دل،َ

 .ا ا يف اب َ وانن ام ي  اَ دل،  م  ودل، لماالدل د عم   ح  دل م  ل ا دل 

َن ا َََ، ا ُد عمَََ  دل مَََ  وَا اُهَََا: دل،َََ  ي اَََل  ِّلَََى  (2018)م  ُ داَََ  دلم دضَََلفَََ  اَََع ودخ،

ة ام َ، ا ا، اَطم  و دلاف   (Ates & Yilmaz, 2018) و لمَاز َيَِ  وُ داَ  دلاو،ماعم  ا وُ 

َ َن ا، اط  دل،  ي ال  ِّلى   مَاس اق علَىب، دئمَ  دلا دلمَ د س  ا لمَ علنهَا ح    دل،   دل  وا

َنْ ا ََََ، ا دل،ََََ  َظهَََََ   ،ائِّهََََا  (2013) خلََََفباََََ    وُ داََََ  ُد عمََََ  دل مََََ  كََََان ااخفَََََاب 

اََََمن دَ واقابلََََ  داَََ    وُ  دلم  اَََ  لََََ ا ا لمََََ  دل لَََ م كا ََََ  ا، اََََط  دل د عمَََ   حََََ  دل مََََ 

دلخااََ   ََ  ا ََ، ا ُد عمََ  دلم لمََنن  حََ  عملهَََ  ََ  دلمََ د س ِّن ل،ََ  ي اََل  ِّلََى د (2014)

 .ان ان ووه   ظ هَ كان ا، اطاب احا ظ  دل اام  عم

 التحويليوووة القيوووادةبوووين  ارتباطيوووةتوجووود علاقوووة : نصوووها التوووي الأولوووىالفرضوووية ج مناقشوووة نتوووائ

العواملين فوي  فوي متوسوطات اسوتجابات(  α≤0.05عند مسوتوى الدللوة )  والدافعية نحو العمل

 .يلمديريات التربية والتعليم في محافظة الخل

اََ عََِِّ  ووََُ  ِّلََى ي اََل  دل  داََ   ودل د عمََ   حََ  ن وهََ  دلقمََاُة دل،ح  لمََ  اََبََنن  ا وََِّ  طُ 

ودل د عمََ   حََ   ة دل،ح  لمََ لقمََاُ دبََنن اط لل ََِِّ  ا ااََ  دلا يََِّ   حنََث بلََ اََن وهََ  َخََ ا  دل مََ 
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 ائم  َ( ب لالَ  ِّح0.578)  لَمَ  َ  احا ظَ  دلخلنَ اَ ي  اَ دل،  مَ  ودل،لنن     ل ااا دل    دل م 

ي  اَ دل،  م  ودل، لمَ    اما ا  دل االنن    ا   َ زدُ    كلما على َ  مهَد ي  و    (0.01)  ِّ  انَ

   ودل كس احم .ُد  ن،هَ  ح  دل م  َ كلما زدُ خلن  للقماُة دل،ح  لم   احا ظ  دل

َ ِّلََى َن يََ د   عاااََ  دلقمََاُة دل،ح  لمََ  لََ ا  هَََ  دلا،مََِّ  وتعووزو الباحثووة  دل ََاالنن  ََ  اََ ي  ا

ََِم ِّ ََن خََ ََمَ اََ ََ  ودل، لََ ََ د هَدل،  مََ ََ اَ دح،ماوََََاي شََ ََ د دَ  ويقََ ََ  دح،ماوََََاَ  ََََ  ديخََََاذ دلقََ هَ ِّبََ

َ   وكََلك  ا ؤولنهَ حَ   دل َاالننواَل ك  دل،َ  يانَ   َ    َؤومدلم كَس ي َ  اَ ي دل،َ   دل َفا

  وداََ،اا ة  وح دلف  ََق اََن لََ ا دل ََاالنندل، ََ  اَ ي مََ  علََى ِّاَََاح دل، ِّ ََاَ    وهَََ دل،حََ ي

اَإو دادَ هاُ َ   ؤومدلم َعم  دلإلهاام  ودل،  ي م على قمام دلماالم   وداَاب دل د دلحماا  و خِم  

  ودل مَََ  علَََى بَََث هََََ  دل ن َََ  لَََ ا   مَََ  ودل، لَََمَلم ي  َََ  دل،للِّحَََث عَََن  ن َََ  وَ َََاب ا َََ،قبلم  

 اَََن َوَََ  ِّحَََ دث لَََ يهَ  دلحمَََاس وةاَََِّاُ ا َََ   و انَََ  لَََ يهَ دل د عمَََ  لل،ٍننَََ  ودل،طَََ     دل َََاالنن

ى يحقمقها  كَ  ذلَك لَ  ِّل دلم ي   ااَ دل ئم   دل،  ي  ى دلٍا  وو لهَ ي  ك ن  ن  دلمطل   دل،ٍن

ََمَ  ََ  احا ظََ   ُو  ويََأثن  ِّاََِّاب   ََ  ووََُ  دل د عمََ  لََ ا دل ََاالنن  ََ  اََ ي  اَ دل،  مََ  ودل، ل

  دلخلن .

ِّ  ذدَ ُلال  عِ وو ُ ( دل،  ي ال  ِّلى 2014ُ دا  امن دَ واقابل  )وي،فق هَ  دلا،مِّ  اع 

خاا     احا ظ  دل اام  عمان ُ و  اما ا  ا ي ي دلم د س دلاا     دلبنن ِّح ائم  ا وِّ   

  . ح  عملهَ دلم لمنن للقماُة دل،ح  لم  وا ، ا ُد عم 

والتماثل  القيادة التحويليةبين  ارتباطيةجد علاقة تو : التي نصها  نيةالثافرضية  المناقشة نتائج  

العوواملين فووي مووديريات اسووتجابات ( فووي متوسووطات α≤0.05وى الدللووة )عنوود مسووت التنظيمووي

 .يلوالتعليم في محافظة الخلالتربية 
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ظمم    ودل،اودل،ماث دلقماُة دل،ح  لم  ان وه بنن    ا وِّ  ا ط ُ ووُ  عِِّ  ِّلى ي ال  دل  دا  

ا ثَ  دل،اظممَ  لَ  ودل،ما ة دل،ح  لمَ لقمَاُ دبَنن ا ااَ  دلا يَِّاط لل َِِّ      حنَث بلَ ان وه  َخَ ا 

 ََِّ  اََنَ  ََائم ( ب لالََ  ِّح0.660)   لََمَ  ََ  احا ظََ  دلخلنََ  اَ دل،  مََ  ودل،اََ يدل ََاالنن  ََ  

 ََََ  ل، لَََمَ ،  مَََ  وداما اَََ  دل َََاالنن  َََ  اَََ ي  اَ دل َ زدُ مَََا  َََ  كلعلَََى َ هََََد يَََ مو   (0.01)

 حم .  ودل كس اكلما زدُ دل،ماث  دل،اظمم  ل يهَخلن  للقماُة دل،ح  لم   احا ظ  دل

علََى دلم نواََنن ل،باََ   ن ََ  ِّلََى َن اما اََ  دلقمََاُة دل،ح  لمََ  يََؤث  هَََ  دلا،مََِّ   وتعووزو الباحثووة

ِ  علََى ا ي  ََ  دل،  مََ  ودل، لََمَوهَََ دف  طََاِّ،هَ  حََ  يحقنََق دلأهََ دف  ودَ هََا  ن ََ،هَ وهَََ د هَ و  كََ

  ودلاح،َ دم  كَ  نن دلاعَِّادلِّماعم   كما َن دا،ِك دلقاُة لم اين  َخِقم  عالم  يلهََ دلم نواَ

اع دلماظم  دل،  ا مل ن بهَا و ،مالَ ن ؤث     دلم نوانن وي   هَ ِّلى دل،ماه  هَ  دل ل كماَ ي

 .ن خِم دلا ، ا  لهاقممها و ْ  ون اقمم،هَ ا

عِبُ دا   وي،فق هَ  دلا،مِّ  اع    عَِِّ  ا وَِّ  ذدَ ُلالَ  ووَ ُ ( دل،َ  ي اَل  ِّلَى 2013  )دل

ل،ح  لمَ  اَن ووهَ   ظَ  دلم لمَنن اا  لأا اُ دلقمَاُة ددلم د س دلخ  بنن اما ا  ا ي ي ِّح ائم   

 .دل،ماث  دل،اظمم  و ننعمان دل اام    س   ا د  

 مووويالتماثووول التنظيبووين  ارتباطيوووةتوجوود علاقوووة : ي نصوووهاالتووو الثالثووةالفرضوووية مناقشووة نتوووائج 

 عواملين فويال( فوي متوسوطات اسوتجابات α≤0.05عند مسوتوى الدللوة )  والدافعية نحو العمل

 .يلخلافظة الليم في محمديريات التربية والتع

اََ ووََُ  عََِِّ  لََى ِّ  ي اََل  دل  داََ  عمََ   حََ  ودل داََن وهََ   دل،ماثََ  دل،اظممََ بََنن  ا وََِّ  طُ 

مََ   حََ  ودل د ع دل،ماثََ  دل،اظممََ بََنن ا ااََ  دلا يََِّاط لل ََِِّ     حنََث بلََ اََن وهََ  َخََ ا  دل مََ 

  َائم ( ب لالَ  ِّح0.657) مَ  َ  احا ظَ  دلخلنَ  لَمَ  ودل،اَ ي  اَ دل،  ا دل االنن     ل    دل م 
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  ودل، لمَ    اما ا  دل االنن    ا ي  اَ دل،  م َ زدُ    كلما على َ  هَد ي مو    (0.01)  ِّ  انَ

 .  ودل كس احم ُد  ن،هَ  ح  دل م  َ كلما زدُ   دل،اظمم لل،ماث  خلن  احا ظ  دل

 كََلكو   اَع دلِّماعَ ويفاعَ  دلا َ دُ   م بَنن دل َاالنندلا  َِّاَن    ِّلَىهَ  دلا،مَِّ     عزو الباحثةوت

ا اَْ   اَأن عاَ ان دلفَُ  َ  للأ َ دُ  حنَث احقَق دل، د َق دلاف َامكَان دل مَ   يماث  دلقَمَ دل َائ ة

ذلَََك علَََى زاِئَََ  دلََََين  اَََع ذديَََ  ودلاامَََان ا َََعم   و َََا كس اكَََ ن َ اَََ  ي َََالحاب    عَََال ِّ َََِّاز 

 َ  دلمؤا َ    دل،اظممَ    كلمَا زدُ دل،ماثَ  دلاو،مَاع  دل َ ي  ا  ا هَ اما احقق ل  دل، د قي، ا

 د عم  دل االنن  نها  ح  دل م .َ ُ  لما زدُ 

اَ  ( دل،َ  ي اَل  ِّلَى ووَُ  عَِِّ  د2022ِا  )ل َوي،فق هَ  دلا،مِّ  اع ُ دا  د  يِّاطمَ  طُ 

اََا   لطََ    دلدلم كََِ دل،خ  ََ ََ  ن بََنن دل،ماثََ  دل،اظممََ  ودل د عمََ   حََ  دل مََ  لََ ا دل ََاالن

 .ن    ااب ااادلا

الدافعيوة  للقيوادة التحويليوة علوى مباشورجود أثور  يو :  التوي نصوها  الفرضية الرابعوةئج  مناقشة نتا

العواملين فوي موديريات ( فوي متوسوطات اسوتجابات  α≤0.05ى الدللوة )سوتو نود مع  نحو العمل

 .يلالتربية والتعليم في محافظة الخل

َ نََ  دلم،ٍن َ َظهَََ  دلا،ََائج اََ    ودلاع،ََِّا دَ دلدل،ََأثن  دلماََال)  قلدلم ََ، د دل د عمََ  ) ََ   يََؤث ( فُ 

 َن  َ  حَنن  "مَ دل د عمَ   حَ  دل "  ا،ٍنَ َ   دل،َِّايناَن %( 33.0ث   َ  )حن   (م  ح  دل 

 .(دل د عم   ح  دل م )    يؤث لَ  (دلحفِ دلإلهاا  ودلاا،اا ة دلفك   َ دلم ،قل  )دلم،ٍن د

اَ ِّلَى َن َا َاُ دلقمَاُة دل،ح  لمَ  )دل،َأا،مَِّ   هََ  دل  وتعزو الباحثة ( ثن  دلماَال   ودلاع،َِّا دَ دلفُ 

اال،ََأثن   ََ  اََل ك دل ََاالنن م وذلََك اََن خََِم قمََام  ناََاا دلأِّ ََاؤث   ََ  دل د عمََ   حََ  دل مََ  يََ

و ،محََ ن دلف اََ  َاََام دل ََاالنن للمََْا ك   ََ  وياممََ  وعََنهَ اأهََ دف دلم ي  ََ  دل،ََ  ا ملََ ن بهََا  



104 

 

م ي  َ  اَأن دل ق  وهاَا اَْ   دل َاال ن لف  دل اا  للم ي    ان خِم دل م  ب وح ديحقنق دلأه دف  

    ذلك ان ُد  ن،هَ  ح  دل م . مؤا   ه  اؤا ،هَ  و ِ 

ََ  دلأاَََط  ) ََ  اَََع ُ داَ ََق هََََ  دلا،مَِّ ََ  ( دل،َََ  2020وي،فَ ََاك يَََأثن    ،ائِّهَََا بناَ  اب ِّاِّابمَََ دب َن هاَ

َ  ل ا    نااا  دلأِّ لمما  .االننَ ل ا دل   م   دل،ح  لم   على دل د عم    حَ  دلقماُة  لام  االم ي د

التماثول  ىللقيوادة التحويليوة علو يوجود أثور مباشور: التي نصها الخامسةرضية الفمناقشة نتائج 

العوواملين فووي مووديريات ( فووي متوسووطات اسووتجابات α≤0.05عنوود مسووتوى الدللووة ) التنظيمووي

 .يلالتربية والتعليم في محافظة الخل

َ نََ  دلم،ٍن َ ا،ََائجهَََ  دلَظ اََ ود  ودلااََ،اا ة دلفك  ََ    دلماََال دل،ََأثن )  دلم ََ،قل د ( لاع،ََِّا دَ دلفُ 

 ."اثَ  دل،اظممَ دل،م"  ا،ٍنَ    دل،ِّاينان %(  42.8  حنث   َ  )(ث  دل،اظمم دل،ما)      يؤث 

 .(دل،اظمم ث  دل،ما)    ؤث يلَ  (دلحفِ دلإلهاا ) دلم ،ق  َن دلم،ٍن و 

ي ِّلََى َن  لمََ    دلا،مََِّ  ِّلََى َن اما اََ  دلقمََاُة دل،حهَََ  وتعووزو الباحثووة   ن ي،باََدلم نواََنن  يََؤُ

َ  حََ  يحقنََق طََاِّ،ه وِن ل،ََال  ي كََ  اا ن ََ،هَ وهَََ د هَدلم ي  ََ  علََى دع،ََِّا  َ هََا  ن ََ  وهَََ دف 

ي َخِقمََ   ا ََاين لقََمَ و  دل ناََاادلأهََ دف دلِّماعمََ   كمََا َن داََ،ِك   ِّلََى شََ    دل ََاالننيََؤُ

دل،ََ   دلم ي  ََ ويََ   هَ ِّلََى دل،مََاه  اََع  دل ََاالننهَََ  دل ََل كماَ يََؤث   ََ  و  دم  ودلاح،ََاال،قََ ي  

 . ، ا  لهاا مل ن بها و ،مال ن قممها و ْ  ون اقمم،هَ ان خِم دلا

َن َا َََاُ دلقمَََاُة دل،ح  لمَََ  دل،َََ  ي اَََل  ِّلَََى  (2021دلٍااَََ ي )ُ داَََ  اَََع  وي،فََق هََََ  دلا،مَََِّ 

 .ا اُ  دلف عم  ب  و  ُدل ي هَ    دل،ابؤ اال،ماث  دل،اظمم  َ

د أثر مباشر للتماثول التنظيموي علوى الدافعيوة يوج:  التي تنص  السادسةالفرضية  ئج  مناقشة نتا

ي موديريات املين فوالعو( فوي متوسوطات اسوتجابات  α≤0.05)وى الدللوة  عنود مسوت  نحو العمل

 .يلالتربية والتعليم في محافظة الخل
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َ نَََ  دلم،ٍن َ َظهََََ  دلا،َََائج   (عمَََ   حَََ  دل مَََ دل د ) َََ   يَََؤث ( ل ََََ   ود  دل،َََْاا )  دلم َََ،قل د

 م َََ،ق دل َن دلم،ٍنَََ و  ."ل د عمَََ   حَََ  دل مَََ د"   َََ  دلم،ٍنَََ دل،َََِّايناَََن  %(43.7حنَََث   ََََ  )

  .(دل د عم   ح  دل م )    ؤث يلَ  (دل لاا)

 َ   ل ََ   ()دل،َْاا   ود دل،ماث  دل،اظممَ يأثن  لأا اُ ووُ  هَ  دلا،مِّ  ِّلى َن    و الباحثةوتعز 

َ َن  عائ  ِّلى   ح  دل م ُد عم  دل االنن    دل،  م  ودل، لمَ    احا ظ  دلخلن  دل االنن    ا ي  ا

دِم    ، ا ام   ،  ن مي،   لا ،مَاا  دل،َ  يَاظَ دل مَ   نهَا بَ د ع دلقااعَ  ودلإخَِ  ودل  اَالل دئعادل،

ةِ اايَِّا  يح َنن ُد عمَ ي ِّلى يكااَ  دل  داَ  دلمحفَ   نن  حَ  دل مَ   َ  اَ ي  ،هَ  دل َاالوهَد يؤُ

  ودل ََاطف  بََنن دل ََاالنن ودلم ي  ََ  فكََ ي ودلاقََا  ََ ااج دلََْاا  ا بََ  عََن حالََ  اََن دلا مََا َن دل،

 .نهادل،  ا مل ن  

ا م ََ،  ل  ابِّاََِّ ن يََأث( دل،ََ  ي اََل  ِّلََى ووََُ  0202)وي،فََق هَََ  دلا،مََِّ  اََع ُ داََ  دلأاََط  

 . م  حَ  دل هَعلى ُد  ن،   لنناادل ل ا  اث   دل،اظمم   ل،مد

ة علووى مباشوور للقيووادة التحويليوويوجوود أثوور غيوور : نصووهاالتووي  عةالسووابالفرضووية ة نتووائج مناقشوو

عنووود مسوووتوى الدللوووة نهموووا التنظيموووي للعلاقوووة بي ماثووولعنووود توسوووط التو العمووول فعيوووة نحوووالدا

(α≤0.05 فووي متوسووطات اسووتجابات )بيووة والتعلوويم فووي محافظووة لين فووي مووديريات التر العووام

 .يلالخل

  مَ دل د عم   ح  دل ب  على ا َث  ِّاِّامله ودل،ماث  دل،اظمم  دلقماُة دل،ح  لم َن   َظهَ  دلا،ائج

  دل د عمَ   حَ  دل مَ لَى ع دلقمَاُة دل،ح  لمَ      ز اُة َث هاااب دب ُو   دل،ماث  دل،اظمم     لي  ث حن

 دل،أثن  عِِّ   على   اا َُخث  دل،اظمم  عاماَح ث  دل،  ي  دلَ دلأث  غن  دلمِّاشوهَد ي،َ  ان 

لَََى ع اُة دل،ح  لمَََ للقمَََغنَََ  دلمِّاشَََ ة  دلأثَََ   كَََان  ودل د عمَََ   حَََ  دل مَََ   لمَََ  دل،حدلقمَََاُة بَََنن 

دلقمَََاُة ِ َََ  اَََن َََِّ ة دل َََِِّ  بَََنن ي دل،ماثَََ  دل،اظممَََ ام اَََى َن   اب ِّاَََِّ دل د عمَََ   حَََ  دل مَََ 
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شََ  ِّاغنََ  دلم ان دلأثََ كََ حنََث   بناهمََاكم،ٍنََ  واََمط  ِّذد َُخََ  ودل د عمََ   حََ  دل مََ  دل،ح  لمََ 

 دل،ماثَ  دل،اظممَ َن  وهََد يَ م علَى  (0.32وي )ا ا  دل د عم   ح  دل م على     لم   للقماُة دل،ح  

( ِّبََ  0.26اََن ) دل د عمََ   حََ  دل مََ  ىلََع دلقمََاُة دل،ح  لمََ ز ََاُة َثََ   طاعداََ، مطم،ٍنََ  واََ 

 مطواَكم،ٍنَ   اثَ  دل،اظممَ دل،م ( ا َ  ُِّخَام0.58كم،ٍن  وامط ِّلَى )  دل،ماث  دل،اظمم ُِّخام  

ئِمَاب دل ي، اط دل،ماث  دل،اظمم  حنث  (0.32)  َي امق د  َِِّ  بَنن دلقمَاُة دل،ح  لمَ  ودل د عمَ    و

 . ح  دل م 

ث نَهَ  دلا،مِّ  ِّلى َن دل د عم   ح  دل م  ي،ْك  ان ع ة ع داَ  يَؤث   نهَا  اح  عزو الباحثةوت

لم َ   دلخلنَ اَ ي  اَ دل،  مَ  ودل، لَمَ  َ  احا ظَ   ل ا دل ناَاا  َ َن اما ا  دلقماُة دل،ح لم   

ل َِِّ  بَنن   ل ا دل االنن  وة مَا اَن خَِم اَ و  دز اُة دل د عم   ح  دل موح ها دل،  يؤث     

عمَ   حَ  دل مَ  احالَ  دل،ماثَ  دل،اظممَ  لَ ا دل َاالنن  وعلمَ   َإن اما ا  دلقماُة دل،ح  لم  ودل د 

  داََ   لَََد  ََإن يََأثن    لََ ا دل ََاالنن هََ  اح ََل  ل،فاعََ  هَََ  دلا ََ، ا دل د عمََ  دلم،ح ََ  علمََ

ئََِ  دلقمََاُة دل  دل،ماثََ ظََ  ووََُ   علََى دل د عمََ   حََ  دل مََ  لََ ا دل ََاالنن  ََ ،ح  لمََ  هََ  يََأث  و

 امط.دل،اظمم  كم،ٍن  و 

ئََِ  ِّاََِّاب    يََأثن دل،ََ  ي اََل  ِّلََى ووََُ   (2020) وي،فََق هَََ  دلا،مََِّ  اََع ُ داََ  دلأاََط   و

َ ام ي    دلأِّ ام  ااا ن   ما ا لم لَ ا  دل مَ    حَ ل د عمَ   دعلَى  دل،ح  لمَ  للقماُة دل، لمَو   دل،  م    ا

 .مطوا ٍن م،ك  دل،اظمم دل،ماث   ُ وو ا    ظ  نه دل االنن
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 ياا: التوصياتثان
 ان خِم دلا،ائج دل،  ي ال  ِّلنها دل  دا   َوا  دلِّاحا  اما يل :

  ودل، لَمَ  َ    اَ دل،  مَ  دلقمَاُة دل،ح  لمَ   َ  اَ يدلم ، ا دلم يفع لمما اَدلمحا ظ  على  -1

ََن  ََ  اَ ََ  دلخلنَ ََ،احا ظَ ََِم دلااَ ََن خَ ََك اَ ََا وذلَ ََاالنن  نهَ ََ  دل َ ََ  ِّبَ ََ و دَ م د     َ ََ  دلَ عقَ

 دَ ل،ِّاُم دلخب دَ دلإُد   .اُة ودلإُد ة  وعق  دلا و قمل،   بم     دلد

حا ظَ  دلخلنَ  لمؤا َايهَ    ا ي  اَ دل،  م  ودل، لَمَ  َ  ادلمحا ظ  على د ،ماا دل االنن  -2

دَ  ود ،ََ دبهَ لممالََ د  ََ  ديخََاذ دلقََ د   ِّشََ د هَ اَْك  ا ََ،م وذلََك اََن خََِم   دل َاالنن بهََا

 َ   ْط .ودلأ دلم ي       دلماااِّا

ِ ِ ولاا دل االنن    ا ي  اَ دل،  م  ودل، لمَ  َ  احا ظَ  دلخلنَ  لمَ ي  ايهَ على    م دل  -3 ي 

ان ودحَ   كََلك ،َ  يَْ  هَ اَأن دلم ي  َ  وهََ ا ،بَ ون كمَدلان خِم ي  ن  دلبنئ  دلمِئم   

 .دل، قماَ وي لَ دلمااا  دلإُد    َن ي َ دل  دل    

  ودل مََ  علََى دلحفََا  وََاُ اََْك   مََ   حََ  دل مََ دل د ع، لََمَ ِّلََى وزد ة دل،  مََ  ودلَن ياظََ   -4

ا داَل     وذلَك اَن خَِماَ ي  اَ دل،  مَ ل ا دل االنن  َ    دلم و ُ   ا ، ا دل د عم على  

لبمَََ  دح،ماوَََاَ ياَََْأ عاهَََا دلٍََََ ط  وي ،َََ  امكَََن َنط دل مَََ  دلدلاه،مَََام ام َََاُ  ضٍَََ  

هََ د  دلم ظفنن  وا اع ة دلأ  دُ على دل ا م لم َ، ا دلماااَ  اَن  هَ للحفَا  علَى دِّلَى 

 .دل د عم 
ِ   ان دل  دااَ دل،  ي،ااوم ا ض ع دل  دا  دلحالم     ِّطاعاَ  -5 َخَ ا  َ  دلبنئَ  ِّو دا ا

   .اا  دلْ كاَ دل ااعم  ودل،ِّا    ل طنام دلف
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نن دلاع،َََِّا  دل َََِِّ  بَََنن دلقمََاُة دل،ح  لمَََ  ودل د عمَََ   حَََ    يأخََََ ا ََُ داَََاَ اَََْابهِّوََ دا  -6

  دلماَََاخ دل،اظممَََ و كََََ)دل ضا دلَََ ظمف   ا َََ  دلم،ٍنَََ دَ دل اَََمط  ُِّخَََام   و مكَََن مَََ دل 

دِم دل،اظمم (  .ودلال،
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 المصادر والمراجع 
 (. 13-10دلقَ ن دلك  َ: ا  ة اِّأ  دلآااَ )

 العربيةأولا: المراجع  
   َا اُ دل،ماث  دل،اظمم  ل ا ُ و  ي د(.  2017) احم  بن  دش .   ودلق،ب   ح ام دل ين   ِّب دهمَ

اِّلَ  . امحا ظَ  دلظَاه ة  َ  اَلطا  عمَانودل، لَمَ ل،  مَ  دلم ي  َ  دل ااَ  ل   دل االنن  َ

 َ  .145-125(  15)1  ودلاو،ماع دلفا ن ودلأُ  وعل م دلإ  ا ما

عمََ   حََ  لقمََاُة دل،ح  لمََ  ودل د دل،اظممََ  كم،ٍنََ  واََمط بََنن ددل،ماثََ  (. 2020 دا. )ط    ََدلأاََ

ةِ اَ دل،  مََ  ودا دل ََاالنن امََ ي    دل مََ  لََ     اََال  ااو ََ،ن ل، لََمَ  ََ  احا ظََاَ غََ

 ةِ   ل طنن.غن  ااْ  ة  واا   دلأِّ ى  غ

  عملم  َ   ي:  ماذج ويطبمقادلإُد ة ودل،خطمط دل،  (.  2015. )احم ُ ع اف   و   اهن    دلآغا 

ن:   .ز ع  ودل،  للاْ ُد  دلِّااُ   عما َ  دلأُ 

وِ   ي  او   هَََوزََِّ    ََ   َََ    المََ  دلأ ََْط  دل  اضَََم  دلب  مََ  دل،  (. 2017َحََِم. )وحمََُ 

 يِانَََُ داََ  ان د مََ  عاََ    :دلاب،ََ دئ   دلطََ    يِانَََلََ ا    دلََ، لَُد عمََ     دا،اا ة

لََ  ب   ااََ   واا ََ  دلِّنِ  ةغنََ  ااََْ     اََال  ااو ََ،ن   دل ََا  دل دا َََ  دب،َََ دئ 

دِئ   .دلِّ

. )ب  حََ  دل مََ  دلم  اَ  ودل  داََ  دلمََؤث ة  َ  ا ََ، دها لََ ا  دل د عمَ (. 2013اَ  خلََف  احمََُ 

(  2)40 )دل لََََ م دل،    ََََ (   ُ داََََاَ ا ظََََ  وََََ ش لََََ م  ََََ  اََََ د س احا لمََََ  دل

763-781. 

   مَط دلقمَاُة دل،ح  لمَ  وعِِّ،َ  اَال، لَ دل،اظممَ (.  2021  ااب  وو دُي  ي اَف. )ب كْن   ة

 .120-97(  1)16  لمخب ِّل  ُ اي  دا
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ى رؤسييياء أقسيييام خييياذ القيييرار ليييد لمييية وعلاقتهيييا بصعالمييية اتالقميييادة التحوي(. 2017  هنلَََ . )ي دل،َََ  ِّ  

ََ م   يدانميييةدراسييية م: صيييم قة فييي  منطقييية الاإشيييراف التر يييوي بمدرنييية برييييد  ََ  دل لَ اِّلَ

 .647-611 (:3)18  اف م      ودلدل،  

ََ   ه ََاَ. )وب  َ ََ  دلقمَََاُة دلأخِ(. 2019نَ ََ  َثَ ََى دل،ماثَ ََ  علَ ََ  علَََى دل،اظممَََ قمَ ََ  ان د مَ : ُ داَ

 .210-188(  2)1  لمالم  ودل،ِّا   اِّل  دلِّح ث د  دلم     دلِّاا اَ دلخاا 

ََ ََ يق. )  دُ   وَ ََاُ  ودلَََْ  ف  اَ ََ  دلقَ ََمَ(.2021عبَ ََمخ قَ ََ  ل  وي اَ ََاُي دل،حَ ََامط دلقمَ ََ   دلَ دل،ٍننَ

َ )لم دُ  دلِّْ    اِّل  دل،امم  وةُد ة د. دل،اظمم   .247-229  (2)8  (اح ث وُ داا

: دار صصاء ردنالأ  عمان  رتغييلتنظمم  ف  عصر الإدارة السلوك ا(.  2011. )إحسان  ب،جلا

 .يعوالتوز نشر لل

دل د عمََ  دلمهامََ  لل،ََ   س لََ ا ا لمََ  دل  اضََماَ  ََ  دلبنئََ  دلاقافمََ  (. 2016) ح ََنن  هََْام. 

َ اِّل  ي    اَ دل    دل   م : ُ دا  يحلنلم   .66-19 ( 12)19   اضما

  َ  واا َ  دل َاالننلَ ا  لل مَ   دلاثَ دا دلَ ظمف  ودل د عمَ  نِّ  بندل ِ(.  2017. )دلخماط  ااو  

ََلدلب ََاا دل،طبمقمَ ََحم  لمَََ ظف  قَ ََ   : ُ داَََ  ا َ ََاح لَََاِّ ا كَََِ دلِّاا َ ََ  دلاَِّ   واا َ

 .1396-1368(  8)31  (دل ل م دلإ  ا م ) احاث للأ

ُ و  اما اَ   ناَاا (. 2016)   زي  ا اى.دلل   دئ   و َ  د   ا اع  دلْ ا     دم    دوش   اُ 

عََََاا هنئََ  دل،ََ   س  اََن و ح  لمََدل،ُة قمََالدلََ اام ل  لأِّ ََام  ََ  واا ََد   وهََ   ظََ  

 .79-56(: 1)5   ل م دلإ  ا ماِّل  دل 

ى لََََع  خ َََائص دل مََََ َثََََ (. 2018ف. )  وعاشََََ    ي اَََدلم قَََ     عبََََ  اللهو   خالََََ   ُهلنَََِ

يكا ل ومََََا  محََََ  عبََََ  دلإ ،  ََََ   ََََ  اََََِّا  اََََْك ننللل ََََااودل ضََََا دلََََ ظمف   دل د عمََََ 
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ةِ ودلاي َالاَ  َ    ااَ  دلم ل ، َاُا    داَاَ دلاِّلام  ل  دلِّاا َ  دلإاَِلَاِّ ِّطَاع غَ

 .190-166(  1)26  ودلإُد   

 .باعةزيع والطوالتو  ة للنشرر المسير دا الأردن: عمان،  يةر و القمادة الت(. 2013. )كمال  دوان 

ِ ََِ اََل كي ظمََف اََل كما. (2018. ) اََ  هََ   ز ِ وا   شََن   اََال  دل مََ   َ دلقمََاُة دلِّا عََ  ل، 

عَََََاا دلهنُ داَََ  داَََ،طِعم  لآ د: دع دلإبَََ   َ م   َََ  ك  دل،    َََئَََا عناَََ  اَََن   لمَََا

 .27-8(: 1)8 ، ولاِّ، اُا     م دلإُدلل ل لمااى  داِّلاا   دلقاُام   و

 ءسييياورؤ عميييداء  ليييدى اع التنظممييي بيييد اإبعلاقتهيييا ويلمييية و التح دلقمَََاُة .(2018علَََ . ) شَََن ي  دل

ََ  ض الرييييا رنيييةبمد  لميييةلجامعيييات الحروممييية والأهالأقسيييام با ََ  لل  داَ ََ  دل   مَ اَ دلمِّلَ

 .40-3: (71)33  دلأاام 

 ءسييياورؤ  عميييداء ليييدى بيييداع التنظممييي اإبعلاقتهيييا ويلمييية و التح دلقمَََاُة .(2018علَََ . ) دل شَََن ي 

ََ  ل  ض رييييابمدرنييية ال لميييةلجامعيييات الحروممييية والأهالأقسيييام با ََ  دل   مَ ََدلمِّلَ اَ ل  داَ

 .40-3: (71)33  دلأاام 

عِبََ  . )دل مََان دل ااََم  لأا ََاُ ُ وََ  اما اََ  اََ ي ي دلمََ د س دلخااََ   ََ  ع(. 2013  خلََُ 

    اََََال اال،ماثََََ  دل،اظممََََ  اََََن ووهََََ   ظََََ  دلم لمََََنن وعِِّ،هََََااُة دل،ح  لمََََ  دلقمََََ

ن  .ااو ،ن  غن  ااْ  ة  واا   دلْ ب دلأواط  عمان  دلأُ 

غِل دن  :دلامط دلقماُي    ظ وف ع م دل،أ   وَث   على دل،ماثَ  دل،اظممَ (.  2014)  .ا ، َ   دل

  اَال  ُك،َ  د    ُ  مَ  دلهاشَمم كَ  دلأمللحكَ ا   َ  دلمد  ُ دا  يطبمقم  على دلقطاع

ن  المم دلإاِام  دل واا   دل ل م   غن  ااْ  ة  .دلأُ 
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  ل ا َاََ،اذ دل،  مََ  دلب  مََ  ودل  اضََم   ََ  ظََ  ِّازدلإ ُد عم  (. 2012) .ب  دل َ،ا زك  ا  ع

ََف ل  ََاادَ  َ ََ  االكفَ ََ   س االمقا  َ ََ،ن دل،َ ََال  ااو َ ََ     واا َََ غنَََ  ااَََْ  ة    اَ احمَ

دِ  .ئ خَن  ا ك ة  دلِّ

ََال . )دل َََاُة  خلمفَََ   وعِّاب ََنن د(. 2016اَََ   اَ ََدل َََِِّ  بَ ََ د س لكفَََااة دلَديمَ ََ ي ي دلمَ   لَََ ا اَ

د  ن،هَدلح َ   لل م  ك ام  امملك  دلِّح  ن وُ  .74-60(  44)1  ُ داا

ن:   عمََََ َََابهمَ و   َََ : افَََادلقمَََاُة دل،   (.2012. )  ُ    ديَََدل َََ   د  اَََفاا للاََََْ ُ ان  دلأُ 

 .ودل، ز ع

 َ  ف دل،ابَؤ امك  َاَ  مَ ذج دل د عمَ  لل مَ  اَن خَِم دل،(.  2017عبَ  دلَ داَ. )  ك دن  دل َن  ا

 واا ََ  باهََا     كلمََ  دل،  مََ اِّلََ  دلطِبنََنن اََال، لمَ دل ََام دلاََْط لََ ا دلم شََ ين

28(112  )227-294. 

 ز َِّا دل االنن علَى دلإ ُد عم دل ِِّ  بنن دل،ماث  دل،اظمم  و (. يحلن  2022دل ِا   اماا . )

   م  دلمِّل  دل  ن    ااب ااا  دلاا   لط  دلادلم كِ دل،خ  ل ا دل االنن     

ََ م  ََالل لَ ََ  دلأاحَ ََ م ث و َْ ََ  دل لَ َََ اِّلَ ََاُا  ََ َََو  دلاِّ، َ ََ  ودلقا   م ََ (  24)6  دلإُد  َ

84-102. 

ةِ للمََََ د س دلاا   ََََ  د  اما اََََ  اََََ ي ي  وََََُ (. 2015. )ل ََََلط   احمََََ  د  اُةلقمََََامحا ظََََاَ غََََ

ََا  ََ  وعِِّ،هَ ََ يهَاَََإُد ة دل،دل،ح  لمَ ََال  ااو َََ،ن   منَََِ لَ ََ  ة  اَ ََ  ااَْ   ِّاا َََ  دلغنَ

 . ل طنن ة دلإاِام   غِ 

 اما اَََ  اَََ ي ي دلمَََ د س دلاا   َََ  دلخااَََ ُ وَََ  (. 2014اَََمن دَ  َ َََاَ  واقابلَََ   عَََاطف. )

َ   للقماُة دل،ح  لم  وعِِّ،ها ب د عم  دلم لمنن  ح  عملهَ (     َ دل لَ م دل،  )  ُ داا

41(1  )513-536. 
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للقميييادة ائف بمحافظييية الطيييالثانويييية لميييدار  درجييية ممارسييية ميييدرري ا (.2015. )سيييعود   يفالشييير 

 جامعيةمنشيورة، غيير ، رسالة ماجستير نالوظمص  للمعلميقتها بالرضا  وعلا  يلمةالتحو 

 .ديةر مة السعو كة العلالمم أم القرى،

دِم دل،اظممَََ (. َثَََ  دل،ماثَََ  دل،اظم2021  اَََ ن . )دلَََْه ا  ا لمَََ  اَََ د س  لَََ ا مَََ   َََ  دلال،َََ

 .30-1(  10)5  ودلاف م  اِّل  دل ل م دل،     مَ دلأااا     الطا  عمان  دل، ل

ََ دو ة  ََ  دل،(. 2016. )طَََ  دلَْ ََمَ َثَ ََ  ودل، لَ ََ ا وزد ة دل،  مَ ََ  لَ ََ  دل مَ ََ  ُد عمَ ََ  دل،اظممَََ   َ ماثَ

اَ لِّاا   دلإاِام  لل  دااِّل  دا ي    دل،  م  ودل، لمَ لق ِّ  دلك ك.  دلأُ  م    

 .141-120(  1)24  لاِّ، اُا  ودلإُد   د

  ََ ََالأان  ََََ  دلإُددل،(. 2010) .دل ََََ دي ة  خالََ  دَ ماثََََ  دل،اظممََََ  ودلأُدا دلََََ ظمف  ودلََََْ    اََ

 .عمان: ُد  كا ز دلم     دل لمم  للاْ  ودل، ز ع  لِّااعم د

. دثَََ  دلقمََاُة دل،ح  لمَََ   ََ  دل،ٍننَََ  دلااَََ، ديمِّ  (.2021اََِح      َََِّا ودلِّكََ ي  ا َََطفى. )

-121  (2)13  ودلإُد  ََ  ودلمالمََ  اِّلََ  كلمََ  دلإُد ة ودلاِّ، ََاُ لل  داََاَ دلاِّ، ََاُا 

143. 

  ل مََحََ  ددلاف ََ  ودل د عمََ    ب، دا اََالاحهََِّ،وعِ  دَ دل قََعََاُ (. 2017. )دلطاطََاوي  احمََ ُ 

 .151-93(  21)6  ودل،أهن   دل،  م  دلخاا  لاِّ م  دلإعاِّ  دلفك    لا  ل ا

مََاس ا ََ، ا دل،ماثَ  دل،اظممََ  للأ َ دُ دل ََاالنن  ََ  (. ق2019. )  ودل ََ دف  اَِّىدل َا    َلاا

: لإُد  َ ا  لل لَ م دلاِّ، َاُا  وداِّلَ  واا َ  دلأ َِّ  .واا   دلم اَ : ُ داَ  ان د مَ 

 .92-77 (.24)11 د ة ودلاِّ، اُ م  دلإُ كل -  واا   دلأ ِّا

يَََ   لَََ ا  دلَََ ظمف علَََى دلأُدا  دل،ح  لمَََ  دلقمَََاُةَثَََ  (. 2020)  اَََفمان. عبَََ  دلَََِّاِّ   حمَََاة وكُ 

 .53-38(  1)7  ب،كا  ودل،   قاِّل  دلا. دل االنن
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دلاا   ََ   ماَ دلقمَاُة دل،ح  لمََ  لَ ا اََ ي ي دلمَ د س  اََوََ  يَ د ُ  (. 2016. )عبَ  دل ََام  خ لَ 

ةِ وعامحا ظََ   غنََ   ااو ََ،ن    اََال  لمََنهَمهاََ  لم ِّ،هََا ام ََ، ا دلا ،مََاا دلِغََ

ةِ   لدلِّاا     اْ  ةا  . طنندلإاِام   غ

ن: دلأعمان  ، دارية  العملمة اإقمادة ودورها فال (.2012. )رمني  بوي ع   .ار البدايةد ُ 

ََ دِيََ  س دلاا   ََََ  وعِِّ،هََََا اال ََََل ك  ي ي دلمََََ ددلقمََََاُة دل،ح  لمََََ  لََََ ا اََََ(. 2020ه . )ةِ  شََََدل 

ةِ  غن  ا ،ن   اال  ااودلإب دع  للم لمنن  .   ل طنناْ  ة  واا   دلأِّ ى  غ

.    واا   دلطائف اها دَ دلقماُة دل المم  ل ا دلقماُدَ دلأ اُامم (.  2020دل  مم   خال . )

 .438-398(  2)36  َان طواا    – ل،  م م  دلمم  لكل  دل لدلمِّ

َ  دلَ ودب اِّلَ، ِّ داة  ظ     َ  عَِِّ  دل،ماثَ  دل،اظممَ  االقمَاُة دلإُد  َ (. 2021 . )  ولنعطم 

 َ  .190-175(  2)7  دلاو،ماعم  ودلإ  ا م  لل  داا

 َم اال د عمََ  لََ ا دلأاََ،اذ دلََِّاا   اِّاا ََ   ِّ،ََدل ضََا دلََ ظمف  وعِ(. 2013) . ن ةعكاشََ   اََ

    اََال دلاو،ماعمََ  ودلإ  ََا م   ملََودل ٍََاَ لمََ  دلآُد  ودللُ داََ  ان د مََ  اك :دلبََ دِّ 

دِئ ب ددل َم  واا   غن  ااْ  ة ااو ،ن   .ِّ   دلِّ

ََاي   ا َََن ة. ) ََال(: 2021دل لَََ   ِّبَََ دهمَ  وُ  َِّ ََاهج وَاَ ََاُ ن  دلِّحَََث دل لمَََ ااَ     كلمَََ  دلاِّ، َ

 ق  ا   ا.واا   يْ  ن  ُاْ

ي الميدار  دى ميدرر مية لية التحويلممارسية القمياد درجية (. 2020 . )اشَ    احمَ  وعي ة   ضاعما

ََ    ميييين فييي  قصيييبة إر يييد علالم ة نظيييرالقيييرار مييين وجهييي هيييا بصاعلمييية اتخييياذ توعلاق اِّلَ

 .409-386(: 3)28  ِّاا   دلإاِام  لل  دااَ دل،      ودلاف م دل
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ََاُ اما اَََ  دوَََ  ُ  (. 2017. )ة  د ، َََا  َََ دوُ لد ََفم   َََ  اَََ د س َََ  دلإُد  لمَََ  ة دل،ح  لقمَ  ة دل َ

   ََ ََا ياَََ  ُو د اَََن ووهَ ََ  دل َ ََ  ودلحَََظَََ  طلَِّ ََ   افنن دل اشَ ََ  اِّلَََ  وااُي عَْ َ 

 .75-63(: 20)6   م ودل  دااَ دل،      ودلاف  ح  للأاحاث دلمف، دلق س

مارسة رؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعةة ابباةةة بيايةادل ابيةييييةة م(.  2021دلٍاا ي   حمَ . )

ِّلَ  واا َ  دلملَك ا،  ابينبؤ بابيماثل ابينظيمي لأعضةاء هيةةة ابيةدري يديرها في  

 .457-417(  2)8  خال  لل ل م دل،     

دِل  ِ ِظمم : ااظ   ا اا  دل،ماث  دل،ا(.  2013. )هاشَ  ودلعِّاُي   اض   دلٍ     عملم  ي 

اِّلََََ    ُ داََََ  يحلنلمََََ  ل ناََََ  اََََن كلمََََاَ واا ََََ  دلك  ََََ -دلهنََََِّ  دل،اظمممََََ  وةُ دك

 .83-59(  2)15  دلإُد    ودلاِّ، اُا دلقاُام  لل ل م 

دِم  َث  دل،ماث (.  2016ن . )َا  غاام     ا دلم ظفنن دلحك اننن   دل،اظمم  ل دل،اظمم     دلال،

واا ََ    دلاِّ، ََاُ ودل لََ م دلإُد  ََ  كلمََ     ااََْ  ةغنََ.  اََال  ااو ََ،ن  ا ياََ  ِّ  ََ  

ن   دلن ا ك  .دلأُ 

  يب ك  دلمملك  دل،   ي  ة دل،ح  لم     دلمن دنقماُ لد (.2017. )    ااه ةدل م دو ا   دلقبل   عاا

 .َاان للاْ  ُد ا : دل   م  دل   ُ 

يب ك  دلمملك    من دن دل،   ي ،ح  لم     دلدلة دلقماُ  (.2017. )دل م د    ااه ةو ا   ادلقبل   عا

 .َاان للاْ  ُد ا : دل   م  دل   ُ 

ة  َ ََاظ  لهَا ب،ح َََنهََ،ٍََِّ  دل   مَََ  وعِلدل َاق ََ بََِّ   حََ  دلال،حَََالمَََ  دلطُد ع(. 2016) .وََُ 

 ( 1)25     َا م / واا َ  اابَدل،      ودلإ ملل ل  م  دل،  م  دلاااام  ل  كلاِّ دل  دا  

.339-325 
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ة   اظَ  دِم دل َاالننُو  دل(.  2010).   ائق وُ  ِ َِ دل،َ ُ داَ  يحلنلمَ   َ   : اج دل،اظمم   َ  ي 

ََ  دلإُد ة ََاُ ودلقََََََا  ن ودلا  لمَََ ََ دُ  –ِّ، َََ ََ  اٍَََ ََم  لل   واا َََ ََ م دلإُد  ََََََ  اِّلََََََ  دلقاُاَََ لَََ

 .66-44(  3)12  ودلاِّ، اُا 

  ََ  داََََ  م  دل،اظممََََ  )ُ  ََََ  دلحََََ  اََََن دل ََََ،ماثََََ  دل،اظممََََ  ُو  دل(. 2018. )حمنََََ   دلك بََ

اِّلََ  اََن دلمََ ظفنن  ََ  دلم ََا ف دل  دقمََ  دلأهلم /اٍََ دُ(.  عناََ  عم  لآ داداََ،طِ

 .161-141(  23)10  م دلاِّ، اُا  ودلإُد   واا   دلأ ِّا  لل ل  

 ََااع  دل   ََ  دل مََ  هَبََ د  ن،  ِّ،ََ وعِ مل ا دل ما  دل م  مافه (.2012. )  عمَاُ وي ل ِ

-دلإخ ة اا،َ  ي    واا  ااْ  ة غن     اال  ُك،  د  دشِّاع دلح د ِ دلماُا م خِ  نا

دِئ -ِّ اطنا   .  دلِّ

ى دل َِِّ  علَ  دل،اظممَدلٍَ ط دل،اظممم  ودل،ماث  َث   (.  2018. )اها   ودلبا ا    ش  ف   ا، ل 

ََ  دل مَََ "   ممَََ ُِّ دك دلأ َََ دُ لل، َََنمس دل،اظ امَََ   بَََنن ََايهَ  حَََ  بنئَ ُ داَََ  وديِّاهَ

ََاَ امحا ظَََ  ََى دلمحلمَ ََ  علَ ََ قم ".  ان د مَ ََ  كلمَََ دلَْ ََ   اِّلَ ََا ة للِّحَ ََ  دل،َِّ  ث دل لممَ

55(2.) 

  لَََ اِّا َََماَ دلْخ َََم    ،هَََاوعِِّ دلم لََََد عمَََ  (. ُ 2017. )احمَََ   دانَََ ة  وحَََِّازي  عائَََْ 

 .122-98(  1)49  دلا شاُ دلاف  

 د ةاُة دل،ح  لمََََ  اَََََإُ ََََِّ  دلقمََََعِ(. 2019) ما  .احمََََ   حااََََ   كمََََام  ب  ََََاوي  ِّلمََََاس  اََََلم

دِئ  الاُ دا  حال  دي:  ،اظمم دع دلدل     ودل، َنن   دلاِّ، َاُالَ  دل لَ م اِّ   َ دلِّ

 .400-390(: 1)12  ل ل م دل،ِّا   ود

 َا ََاُ  كم،ٍنََ  بََنن دل،اظممََ   ل،ََأثن  دل،ماثََ اق،ََ ح  مََ ذج(. 2013. )علََ  ِ ََِدل    عبََ اََ زوب 

 .331-289  (3)1    دل،ِّا ة ودل،م   اِّل. دل ظمف  دل،اظممم  ودلا يِّاط  دل  دل 
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دل،ماثَ  دل،اظممَ   َ  ُد عمَ  دل مَ  لَ ا اَ ي دَ   َاض َثَ  (.  2018. )  ضا اَِا   دلم دضم 

ِ َِّاا دلم   دلأطفام ان ووه   ظَ    ل،    َ د دل لَ م ُ داَاَ  .مَاَ  َ  اَ ي  اَ ي  مَ  دل

45(4 ) 137-155.  

ف  ضيييوء  نوية بمحافظات غ ةمدرري المدار  الثاالتحويلمة لدى القمادة    (.2016ح. )ِّاو     ا

ا َ  ااَْ  ة  دلِّا   اَال  ااو َ،ن  غنَ  هيييياوسبل تطوير   ي إسلامييييياكر التر يييوي  يييالصي

ةِ   ل طندلإاِام  ن.   غ

وعِِّ،هََا ب د عمََ   دلقماُاََ  لمََ ي ي اََ د س دلم حلََ  دلاا   ََ دلأ مََاط (. 2020اشََ ي  ح ََنن. )دلا

ََنن امح َََةدلم لمَ ََ  دلقافَ ََ  ا ظَ ََ،ن   اَ ََ  ة  ال  ااو َ ََ  غنَََ  ااَْ ََ  دلم َ ََ داة دلِّمعمَ    للقَ

   ا  .    ودلم

ََا د      ََََََ ل قََََََ  دلاف ََََََدل ََََََِِّ  بََََََنن دل،ماثََََََ  دل،اظممََََََ  ودلاخََََََِم اا(. 2018). عمََََََاُ   لاََََِّ

ُ داَ  يطبمقمَ  علَى دل َاالنن  َ  دلَْ كاَ  -ل ق  اا للإخِم ا  دل لبم دلآث  يخفم  

 .امحا ظ  دل ِّهلم  "ا   لأعماملقطاع د دل ااعم  دل،اا  

ََاُف ٍََ ط دلمد(. 2018. )  اَََ ام هَ ََِّ،ِامَََ  وعهلََ ََاهَ ََ ا عمَ ََاز لَ ََا و  ما ب د عمَََ  دلإ َِّ ب دل َ

غنَََ    اَََال  ااو َََ،ن   CASNOS  دلأوَََ داغنَََ م مَََالدلاو،مَََاع  ل نََََمالل دلَََ طا 

دِئ -دلب دِّ  َم-ن يهان   دل     ب  واا ااْ  ة  .  دلِّ

ََ ةدلََََ زدن   ََااعَانََ ََ   ودلََْ َ (. 2021) .  علََ ََا ََ ا ا لمََ ََ  لََ ََ  دل،اظممََ ََ دل،ماثََ ََ د س دلاا   ََ   دلمََ

   َم دلمِّلَ  دل ولمَ  لل  داَاَ دل،    َ  ودلاف  ووه   ظ هن  يا  ب   ة ان   ا  دلحك ام   

10(1)  237-257. 

 



118 

 

 ثانياا المراجع الأجنبية 
Aldarelli, Edward. (2017).  An Examination of Transformational Leadership 

Practices by Public School Principals in Monmouth County, New Jersey, 

unpublished PhD thesis, Peter's University, USA. 

Alger, G. (2010). Transformational Leadership Practices of Teacher Leaders. The 

Online Journal , 8(4): 1-10. 

Arokiasamy, A., Abdullah, A., Shaari, M. & Ismail, A. (2016), Transformational 

Leadership of School Principals and Organizational Health of Primary 

School Teachers in Malaysia. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 

229(1): 151–157. 

Ashforth, B., Harrison, S., & Corley, K. (2008). “Identification in organizations: An 

Examination of Four Fundamental Questions”. Journal of management, 

34(3), 325-374. 

Ateş, H. and Yilmaz, P. (2018). "Investigation of the Work Motivation Levels of 

Primary School Teachers". Journal of Education and Training Studies, 

6(3), 184-196. 

Azeez, R. Abimbola, M. (2016). "Job Enrichment and Work-Related Attitudes of 

Non-Academic Staff of Selected Public Universities in Lagos State", 

International Journal of Human Resource Studies. 6(1). 89-104. 

Bailey, A., Albassami, F., & Al-Meshal, S. (2016). "The Roles of Employee Job 

Satisfaction and Organizational Commitment in The Internal Marketing-

Employee Bank Identification Relations". International Journal of Bank 

Marketing, 34(6), 821-840. 

Basilius R., Loupatty M., Tambajong H., (2016). "The Effect of Principals’ 

Transformational Leadership on Schools’ Life in Indonesia: An Empirical 



119 

 

Study in Elementary Schools of Merauke District, Papua, Indonesia", 

International Journal of Research in Social Sciences, 6(10): 256-273. 

Bass, B. (1997). Does the Transformational/ Transitional Leadership Paradigm 

Transcend Organization and National Boundaries? American 

Psychologist, 1(52): 130-139. 

Bass, B.M., & Avolio, B.J. (2004): Multifactor-Leadership - Questionnaire: Manual 

and Sampler Set. (3rd ed.). Redwood City, CA: Mind Garden, Inc. 

Bernotaite, Z. (2013). Importance of Motivational Factors Among Young Employees 

in The Service Sector. Master thesis, Copenhagen Business School. 

Bouwmans, M., Runhaar, P., Wesselink, R. & Mulder, M. (2017). Fostering Teachers' 

Team Learning: an Interplay Between Transformational Leadership and 

Participative Decision-Making? Teaching and Teacher Education, 65(1): 

71-80. 

Burns, G.M. (1978). Leadership, New York, Harper Row. 

Burton, K. (2012). A study of Motivation: How to Get Your Employees Moving. 

Management, 3(2), 232-234. 

Conger, J. (2002): Charismatic Leadership: The Elusive Factor in Organizational 

Effectiveness. San Fransisco: Jossey Bassm. 

Garcia, E. (2017). On the Nonadditivity of Correlation Coefficients Part 1: Pearson’s 

R And Spearman’s Rs. Communications in Statistics - Theory and 

Methods, 41(8), 1-7. 

Ghosh, M., & Guha, A. (2016). "Organizational Climate of Teacher Education 

Institutions in West Bengal in Relation to Teacher Educators’ Motivation to 

Work". IRA-International Journal of Education and Multidisciplinary 

Studies. 4(1), 135-146. 



120 

 

Hagerer, I. (2019). Universities Act Differently: Identification of Organizational 

Effectiveness Criteria for Faculties. Tertiary Education and Management, 

25(3): 273-287. 

Herzberg, F. (2017). Motivation to work. Routledge. 

Johnson, W., Johnson, A., & Heimberg, F. (1999). "A primary-and Second-Order 

Component Analysis of the Organizational Identification Questionnaire" 

Educational and psychological measurement, 59(1), 159-170. 

Kros. A (2017). "Construed External Image and Organizational Identification in a 

Virtual Workplace". Master’s Thesis, Lunds University, Department of 

Psychology, Sweden. 

Mael, F., & Ashforth, B. (2001). "Identification in Work, War, Sports, and Religion: 

Contrasting the Benefits and Risks". Journal for the Theory of Social 

Behaviour, 31(2), 197-222. 

Mahajan, P. (2018). "Examining the Influence of Perceived External Prestige, Need 

Satisfaction, Communication Climate and Job Satisfaction on Organizational 

Identification". International Journal of Scientific Research, 7(1). 

Mangaleswarasharma, R. (2017). "Teacher Motivation and Job Satisfaction: A study 

on Teachers in Three Districts in Northern Sri Lanka. People": 

International Journal of Social Sciences, 3(1), 251-269. 

Moksness, L. (2014). "Verbal Measure, or Graphic Measure, or Both? Psychometric 

study of organizational identification". (Master's thesis, UiT Norges 

Arktiske Universitet). 

Nanle, M. (2015). Effect of Job Enrichment on Employee Motivation in Selected 

Private University in South- West Nigeria, Journal of Arts, Science & 

Commerce, 6(4). 67-77. 



121 

 

Nielsen, P., Boye, S., Holten, A., Jacobsen, C., & Andersen, L. (2017). Are 

Transformational and Transactional Types of Leadership Compatible? A 

Panel Study of Work Motivation. In IRSP Mconference, Corvinus University, 

Budapest. 

Palm, E., Seubert, C., & Glaser, J. (2019). Understanding Employee Motivation for 

Work-to-Nonwork Integration Behavior: a Reasoned Action Approach. 

Journal of Business and Psychology, 1-14. 

Pinder, C. (2014). Work Motivation in Organizational Behavior. Psychology Press. 

Prasetyo, P., & Amboningtyas, D. (2018). The Effect of Motivation of Work, 

Leadership Style, and Organizational Culture to Performance of Employee 

Production Furniture Studies in Pt Scancom Indonesia. Journal of 

Management, 4(4). 

Specht, J., Kuonath, A., Pachler, D., Weisweiler, S., & Frey, D. (2018). "How Change 

Agents’ Motivation Facilitates Organizational Change: Pathways Through 

Meaning and Organizational Identification". Journal of Change Management, 

18(3), 198-217. 

Tasdan, M. (2015). Elementary School Teachers' Perception of Organizational 

Identification. Egitim ve Bilim, 40(180). 

Terzi A., Ayşe P., Fatih A., Filiz Ç., Merve D., Nazmiye Y., Selim T., & Ünal D. 

(2017). An Analysis of Organizational Justice and Organizational 

Identification Relation Based on Teachers' Perceptions, Universal Journal 

of Educational Research 5(3): 488-495. 

Webb, S.R (2007). ''The Relationship Between Elementary School Principals' 

Leadership Approaches and Teacher Motivation and Job Satisfaction in 

Alabama's Black Belt Region''. Ph.D. dissertation, Alabama State 



122 

 

University, United States--Alabama. Retrieved from ProQuest 

Dissertations & Theses: Full Text. (Publication No. AAT 3292149). 

Wu T., Chou, J. (2015). "Development of Taiwan Teacher's Sense of Community 

Scale From Perspective of Workplace Spirituality". Sociology and 

Anthropology, 3, 564 – 574. 

Zacharo, Kouni, Marios, Koutsoukos, Dimitra, Panta. (2018). "Connection of 

Teachers’ Organizational Commitment and Transformational Leadership. 

A Case Study from Greece, International Journal of Learning, Teaching 

and Educational Research. 17(8): 89-106. 

 

 

 

 

 



123 

 

 

 

 

 

 الملاحق 



124 

 

 (: الستبانة بصورتها الأولية 1ملحق رقم )

 

 دل  دااَ دل لما  لم  
 ُِّد ة دلأعمام  ب  ااج

   : انندلمح،   دلم ظف   َخ،  دلم ظفَخ  

 َ و حم  الله و  كاي  دل ِم علمك 

ا ا د ُ دا   اإو دا  دلِّاحا   "يق م  التنن:  و ظي التماثل  كمتغير  القيادة مي  بين  العلاقة  في  سيط 
مديريات   في  العاملين  لدى  العمل  نحو  والدافعية  والتعليمالتحويلية  دا،كم".  التربية  الاب  وذلك 

دلماو ،ن      لم،طلِّ دلح  م على ُ و   دل،ك م  /  ان حَ يكَ وَلَد     مدلأعماة  ُِّد  اَ  ن 
ان،َ دلح  م علنها ان،َ دل، اا   ل ااَ دل،   م   علماب اأنْ دلاالإواا  عن  ق دَ هَ  دلاا،ِّا  

 ا ها ا     ياا   وه  لأغ دض دلِّحث دل لم   قط.

 لكَ ح ن ي او كَ  ةب شا   
 

 :  دلِّاحا 
 :البيانات العامة

 دلخلن  )( شمام-4 )( دلخلن  -3   )(  اطا-2 وا   دلخلن  )(-1 ة: المديري

   َ اى )(-2 ذك  )(-1 الجنس: 

 ُ دااَ علما )( -3   ل    س )( اكا-2  م )(بلُ -1 مؤهل العلمي: ال

َ 10-5ان )-2 اا دَ )(  5َِّ  ان  -1 : ت الخدمةسنوا  ( اا دَ )(10َ ا  ان ) -3 )(  ( اا د

 )(  ي  ُدئ ةا-3    ئمس ِّ َ )(-2  ئمس شعِّ  )( -1 المسمى الوظيفي: 
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  التماثل التنظيمي مقياس  :ولا أ

عَاا دلماظم   وش   هَ اال،َاان ْ، ك  بنن َ ا ن  عن ووُ  خ ائص ي ب" :التماثل التنظيمي
ََا ويقَََ اَ دلَََ عَ لهَََا اااَََ،م د   ودل،َََْاا   َََ  دلم َََا ََ دف ا هَََا  وشَََ    دلأعََََاا   لا هَ ودلأهَ

  .(Moksness, 2014:4)" وهايها دلم ،قبلم ايها ويها  ودل  اع عن اماااالا ،ماا ودل لاا ل

 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   ة قليل توسطة م كبيرة جداا 

 جداا 
      المجال الأول: التشابه 

      دلمؤا  ي،ماث  ه  ،  به      .1
ََ  ن ن لََََ يدَ ا   .2 ََ، ك  اََََع دلاخََ ََ  كانََََ ة اََْ  ا دََََِّف ِّاِّابمََ

 دلمؤا  دلَين ا مل ن    
     

 على َ ها اْكِي  ؤا  دلم ظ  ِّلى اْكَِ َ  .3
 دلْخ م 

     

 ي يماثَََََ  ي وهَََََاع  َََََ  دلمِّ،مَََََ لمؤا َََََ دع،قَََََ  َن اَََََ  ة َ   .4
 ويطل اي 

     

هَ دف دلم ي     .5       َو،ه  ل،حقنق 
         اال،هانان َو  يِّ  دلمؤا  عَم       .6

      المجال الثاني: الولء
      للمؤا  َش   ب لائ  دلم ،م    .7
 اط  ق  غن  دلمؤا  ا،ق  دلآخ ون َيَايق عا اا ي  .8

 ا ض عم 
     

مؤا   َ ا  ان َي  دل م     دلي   اُة لاخ،ما  االدش     .9
 اكان َخ 

     

      يؤا   اْك  و   هَ،َ ام ،قب  دلم  .10
ا اع ة دلمؤا   ح،ى ا   د ،هاا  ااُِّ       َش   ب اِّ  .11

 خ ا  دل
     

      ا   ا  عن عمل     دلمؤ َيح ث اع َا ِّائ  اا ،خ  .12
      المجال الثالث: العضوية

       دلمؤا  لأا ة اا ،ماالاَش     .13
      ه  ،  ان خِم اكان عمل َح ُ   .14
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 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   ة قليل توسطة م كبيرة جداا 

 جداا 
      َاف دلمؤا   اأ ها َا ة كبن ة   .15
      َ ا  ان دلمؤا    ن  خَاف  ف   لآ  .16
دلم، لق    دلأا  َود ق على ا   اماااَ دلهنئ       .17

 و   اْؤ 
     

  دُ ل،حم  ظ وف دلمؤا      دلم دِّف دل عِّ   ل ي دا،  .18
 خ م   ِّ  دلْى حقعل   على ذلك يأثن  ح،ى ل  ي ي

     

 

 يلية ثانياا: مقياس القيادة التحو 

لأ َ  ودلا يقاا االأ  دُ ودلماظم  ِّلى ،ٍنن  دلم ،م  ِّلى دل مط قماُي ي،باى د :القيادة التحويلية
دل، ظمف دلف  ام لأا اُ دلقماُة دل،ح  لم  دلأ   َ   وَِّ  وه   ان خِم ِّ   وِّ  َ َ  وضع و أ

يلهََام  دلااََ،اا ة دلفك  ََ   دلاه،مََدل،حفنََِ ودلإ  لِّاذبمَ  ودل،ََأثن )د  ,Bass & Avolio) ام دلفََُ 

2004). 

 الفقرة  الرقم
 لموافقة ا درجة

كبيرة 
قليلة   ة قليل متوسطة  كبيرة جداا 

 جداا 
      ر المثالي التأثيالمجال الأول: 

      ل االنن  خ   ن االا ،ماا ِّلى َا ة دلم ي    ِّ   دا  .1
هََ ام دلي،ح ث َاا  .2       دلقمَ ودلم ،ق دَ دل،  يؤان بها  النن عن 
ل  ا لح  دلم ي    على ا الح  دلْخ م    .3  ٍ       ا
اح   على ي امخ اب َ دلاح، دم دلم،ِّاُم    عِِّاي  اع    .4

 االنندل 
     

      ق  يااا  ِّ  دي اا  اع ك   ُ  اط  ي،   .5
      المجال الثاني: الحفز الإلهامي 

      ب م عن دلم ،قان ي،ح ث ب،ف  .6
      ا م  على ِّثا ة  وح دلحماس ل ا دل االنن   .7
      ق  ب وح دلف  اِّْع دل االنن على دل م  .8
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 الفقرة  الرقم
 لموافقة ا درجة

كبيرة 
قليلة   ة قليل متوسطة  كبيرة جداا 

 جداا 
ةِ للإب دع   .9       ي    لل االنن بنئ  احف

      نن ا ا  اب اق م ب،حفنِ دل اال  .10
      لمجال الثالث: الستثارة الفكرية ا

      دل االنن ا فه م دلمْا ك  ل ا  ى ل،حقنق ا  .11
      احفِ دل االنن ل،حقنق  ن   دلم ي     .12
       ي   اْ ك دل االنن    اماغ   ن   دلم  .13
      اِّْع دل االنن على ح  دلمْكَِ اط ب ِّب دعم    .14
      ْ وع    حلهالمْكل  ِّب  دلى دل،فكن  اأا اُ داِّْع دل االنن عل  .15

      بارات الفردية المجال الرابع: العت
      شخص ح   طبم ،  وِّ  دي   ا اا  ك   .16
      يا   ون دب لل االنن ا    .17
      مخ،لف  عا  دل، اا  اع دلقَااا دلمخ،لف   دلاح، م ووهاَ دلاظ  .18
      االنناح، م ِّ د دَ ان اف ضهَ ان دل   .19
ا  ا ،ِّن   .20         اْك  ِّاِّاب  للمِّاُ دَ دلفُ 

 

 لعمة نحو الالدافعي : مقياسثالثاا 

  يَْن  ِّلَى دلقَ ا  ودل اَِّاَ ودلحاوَاَ  ودلمنَ م دل دخلمَ  دل،َ  يقَ م ب، َنن :نحو العمولالدافعية  
  ف ا َََنن  وهَََ   ،َََاج عملمَََاَ ُدخلمَََ  َو حَََ  يحقنَََق هَََ ك دلفَََ ُ وي ومَََ  ويٍننَََ  ويح  َََك اَََل  

 (.139: 2018دلم دضم   ) دلف ُ    خا وم  عا

 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   ة قليل متوسطة  ةكبير  جداا 

 جداا 
عَلى يق ي  وظمف     عمل    .1       عَم  للح  م على 
      ا ،م  على دلمااب ة  َنان اأن دلاِّاح  .2
بِ للح  م على دل،منِ  .3        َبَم وه دب ا، دا
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 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   ة قليل متوسطة  ةكبير  جداا 

 جداا 
      عمل    ق  ة على دلاِّاح   ل ي دل  .4
مِ اأُدا َي عم  َ لف ا    .5       َل،
      ان دل ِّ   ل  اهما َخَعمَِّ ى وه  لإ هاا َبَم   .6
      ل ي دلق  ة على ديخاذ ِّ د دي    .7
      اااي  َو   دل م     َول    ده،م  .8
      َا ى لل،منِ    َي عم  َِّ م ا   .9

مِ اأُدا عمل  على َ م  وو    .10       َل،
َ  م  َيااع َي ع  .11       ح،ى اك،م   َب 
َ َ َ  دل م     و  ياا    ا   .12       ،ان  دلإاكا ا
      لأعمام دل،  ي،طل  وه دب كبن دب هَ،َ اا  .13
ُِدُ ِّا د ي على ِّ ِّاز عمل  كلما وو ي  ا  .14       عِّاب ي
      َ ِّ  غالِّاب    يحقنق دلأه دف ودلخطط دل،   ام،ها  .15
      و  ط  خطط عا  َي  ْ  َااُ   َضع دلب دئ    .16
      َا ى للح  م على و دئِ دل،منِ  .17
      دلاب،كا دل،  ي،طل  م  َُخ     دلأعما  .18
عَمال  دلن ام   .19       َضع و ولاب لإ ِّاز 
      ه  افن  ل مل  َا،ام  وِّ  دلف دْ فمما  .20

 

 عاونكم شاكرةً لكم حسن ت

 الباحثة 
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 كمين سماء المحقائمة بأ(: 2ملحق رقم )

 مكان العمل السم والدرجة العلمية مالرق

 ف، ح  لمواا   دلق س د  ة ي اف َب   ا ُ. 1

 ا   دلخلن  وا احم  دلِّ ب ي  ُ. 2

3  .ُ  َ  واا    ل طنن دلأهلم   اا  و دُد

 واا   دلق س دلمف، ح   ُ. احم  عم و 4
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 : الستبانة بصورتها النهائية (3ملحق رقم )

 

 دااَ دل لما دل    لم  
 ُِّد ة دلأعمام   ااجب  

 
   : ننَخ  دلم ظف  َخ،  دلم ظف  دلمح، ا

 كاي  م  الله و    حدل ِم علمكَ و 

" ا ا دن:  ُ دا   اإو دا  دلِّاحا   و يق م  كمتغير  التنظيمي  القيادالتماثل  بين  العلاقة  في  ة سيط 
مديريات   في  العاملين  لدى  العمل  نحو  والدافعية  والالتحويلية  د".  تعليمالتربية  ا،كمالاب  وذلك 

دلماو ،ن       دلح  م على ُ و   اَلَد     مدلأعما  ُِّد ةلم،طلِّاَ  دل/حَ يكَن   و   ،ك م  ن 
ان،َ دلح  م علنها ان،َ دل، اا   دلاا،ِّا    علماب اأنْ دلم ل ااَ دل،   االإواا  عن  ق دَ هَ   

     ياا   وه  لأغ دض دلِّحث دل لم   قط.ا ها ا 

 ي او كَ لكَ ح ن   ةب شا   
 

 عبن  ش  ف احم  دل   ط    :ا دلِّاح
  ن  َب  ز ن  ِّش دف: دلأا،اذ دل ك،   ام 

 :العامةت البيانا
 شمام دلخلن  )(-4 دلخلن  )( -3   اطا )( -2 وا   دلخلن  )(-1 ديرية: الم

   َ اى )(-2 ذك  )(-1 الجنس: 

 علما )( ُ دااَ  -3   اكال    س )( -2 ُبل م )(-1 المؤهل العلمي: 

 ( اا دَ )(10َ ا  ان ) -3 ( اا دَ )( 10-5ان )-2 اا دَ )(  5َِّ  ان  -1 وات الخدمة: سن
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 اْ ف -4 ا ي  ُدئ ة )(-3   )( ئمس ِّ َ -2 س شعِّ  )(  ئم-1 ظيفي: لو المسمى ا

  ائ   ا   -6 ائ  ُِّد ي     -5

 القيادة التحويلية : مقياس أولا 

االأ  دُ ودلماظم  ِّلى ودلا يقاا  دلأ َ  ،م  ِّلىل،ٍنن  دلم  مط قماُي ي،باى د :القيادة التحويلية
م لأا اُ دلقماُة دل،ح  لم  دلأ   َ   ظمف دلف  ال،خِم د وَِّ  وه   ان َ َ  وضع و أِّ   وِّ  

ي)  ,Bass & Avolio) دلِّاذبمَ  ودل،ََأثن   دل،حفنََِ ودلإلهََام  دلااََ،اا ة دلفك  ََ   دلاه،مََام دلفََُ 

2004.) 

 الفقرة  الرقم
 الموافقة  جةدر 

كبيرة 
قليلة   قليلة  طة متوس كبيرة جداا 

 جداا 
      ر المثالي التأثيالمجال الأول: 

ِّ   دل االنن  خ   ن االا ،ماا ِّلى َا ة ا   دلمِّاش ولا ؤ   .1
 دلم ي   

     

هََ دلقمَ ودلم ،ق دَ  ا ؤول  دلمِّاش   .2 ي،ح ث َاام دل االنن عن 
 هايؤان بدل،  

     

ل    .3  ٍ على ا الح    لح  دلم ي    ا ِّاش   دلما ؤولا
 دلْخ م  

     

ِّاُم     م،امخ اب َ دلاح، دم دلعلى ي   ا ؤول  دلمِّاش اح     .4
 ِّاي  اع دل االنن عِ

     

      اع ك   ُ  اط  ق  يااا  ِّ  دي  ا ؤول  دلمِّاش ي، اا    .5
      المجال الثاني: الحفز الإلهامي 

        م ،قبعن دل ب،فانم ا ؤول  دلمِّاش ي،ح ث   .6
      لى ِّثا ة  وح دلحماس ل ا دل االنن  مِّاش ا ؤول  دل عا م    .7
      على دل م  ب وح دلف  ق دل االنن ش ِّاا ؤول  دلماِّْع   .8
ةِ للإب دع  ا ؤول  دلمِّاش ي      .9       لل االنن بنئ  احف

       اب دل االنن ا ا  ب،حفنِ  ا ؤول  دلمِّاش اق م   .10
      رة الفكرية لث: الستثاالمجال الثا

       االننل،حقنق افه م دلمْا ك  ل ا دل ل  دلمِّاش ؤو ا ا  ى   .11
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 الفقرة  الرقم
 الموافقة  جةدر 

كبيرة 
قليلة   قليلة  طة متوس كبيرة جداا 

 جداا 
      دل االنن ل،حقنق  ن   دلم ي    ول  دلمِّاش  ؤ ااحفِ   .12
      اْ ك دل االنن    اماغ   ن   دلم ي     ا ؤول  دلمِّاش   .13
 على ح  دلمْكَِ اط ب  اِّْع دل االنن دلمِّاش ا ؤول    .14

 ِّب دعم 
     

لنن على دل،فكن  اأا اُ دلمْكل  ِّب   دل اااِّْع  مِّاش ا ؤول  دل  .15
 لْ وع    حلها د

     

      : العتبارات الفردية مجال الرابعال
      ك  شخص ح   طبم ،  وِّ  دي   ا ؤول  دلمِّاش ا اا    .16
      ون دب لل االنن  دلمِّاش ا ؤول  يا     .17
دل، اا  اع دلمخ،لف  عا   ووهاَ دلاظ  ا ؤول  دلمِّاش  اح، م  .18

 دلقَااا دلمخ،لف  
     

      ن دل االنن ا ِّ د دَ ان اف ضهَ اش ا ؤول  دلمِّ اح، م  .19
ا  ا ؤول  دلمِّاش ا ،ِّن    .20       اْك  ِّاِّاب  للمِّاُ دَ دلفُ 

 

 لتنظيمي التماثل امقياس  :ثانياا 

عََاا دلما" :التماثل التنظيمي ان ال،َاظم   وش   هَ اي بن  عن ووُ  خ ائص اْ، ك  بنن 
ََا ويقَََ اَ دلَََ عَ لهَََا  ََ دف ا هَََاااَََ،م د   ودل،َََْاا   َََ  ا هَ ا ََََاوشَََ    دلأع ا دلم َََال  ودلأهَ

  .(Moksness, 2014:4)"م ،قبلم االا ،ماا ودل لاا لها  ودل  اع عن امااايها وي وهايها دل

 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   قليلة  متوسطة  كبيرة جداا 

 اا جد
      ول: التشابه المجال الأ 

ابشخصيةأشعر    .1 قيمي  بين  يطابق  يابايم    بيجيد 
 ديرية. بم دل في هذه ااةابمشيركة ابس

     

      دلمؤا م  لهَ  دلم ي    ه   اع دلي،ماث  ه  ،    .2
     هةةذه َ ا  ف ََ  ااخ طََاب اقااعََ   ََ  يحقنََق دهََ دف   .3
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 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   قليلة  متوسطة  كبيرة جداا 

 اا جد
 .يريةابمد 

4.  ََ ََ  كانََ ََ، ك  اََََع دَ ا دن لََََ ي ا دََََِّف ِّاِّابمََ ََ  ن ة اََْ  لاخََ
 هَ  دلم ي   دلَين ا مل ن    

     

 ها اْكِي َ على  دلم ي   اْكَِ َ ظ  ِّلى   .5
  م ْخدل

     

ََ  ة َ   .6 ََ  َن اَََ ََ ع،قَََ ََاي  دلم ي  َََ ََ  ي وهَََ ََع يماثَََ ََ  دلمِّ،مَََ َََ  
 ويطل اي 

     

هَ دف دلم ي     .7       َو،ه  ل،حقنق 
      ان َو  يِّ ن   اال،ها دلم ي   م     عَ  .8

       : الولءالثانيالمجال 
      للم ي    َش   ب لائ  دلم ،م    .9

 اط  ق  غن     دلم يخ ون دلآَيَايق عا اا يا،ق    .10
 ا ض عم 

     

َ ا  ان َي   دلم ي   دش   اال  اُة لاخ،ما ي دل م       .11
 اكان َخ 

     

      اْك  و  ي    دلم يهَ،َ ام ،قب    .12
ح،ى ا   د ،هاا    دلم ي  ا اع ة  َش   ب اِّ  ااُِّ       .13

 دلخ ا  
     

          دلم يخا  عن عمل     َيح ث اع َا ِّائ  اا ،  .14
      هَ د ها دلم ي   م  اا ب ا   ك  يحقق عَ  .15
      دلااوح   دلم ي   عن اْا  ع  علاماب َح  دل،ح ث   .16
    دلمِّ،مع يماث  ي وهاي     دلم ي  ع،ق  َن ا  ة َ   .17

 ويطل اي  
     

      ث: العضويةالمجال الثال
عن    .18 ح يا   " دلم ي     عا   َِّ م  ولمس   إ ا    حن" 

 "هَ" 
     

      ي كميظف في " هذه ابمديرية". أعرف عن نفس  .19
يحقق     دلى  َ ظ   .20 دلَي  َ      ابمديريةدلاِّاح       على 
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 الفقرة  الرقم
 درجة الموافقة 

كبيرة 
قليلة   قليلة  متوسطة  كبيرة جداا 

 اا جد
 َاَاب  ِّاح شخ   ل . 

      دلم ي    ،ماا لأا ة َش   االا   .21
      خِم اكان عمل َح ُ ه  ،  ان   .22
      اأ ها َا ة كبن ة  دلم ي   َاف   .23
      ي    م دل   لآخ  ن َ ا  ان  َاف  ف   .24
دلم، لق   َود ق على ا   اماااَ دلهنئ     دلأا     .25

 اْؤو   
     

ل ي دا،  دُ ل،حم  ظ وف دلم ي       دلم دِّف دل عِّ     .26
 ل  ي ي  على ذلك يأثن  على حق ِّ  دلْخ م  ح،ى 

     

 

 

 الدافعية نحو العملمقياس  :ثالثاا 

نَ م دل دخلمَ  دل،َ  يقَ م ب، َنن  حاوَاَ  ودلمدللَى دلقَ ا  ودل اَِّاَ و يَْن  ِّ :الدافعية نحو العمول
 حَََ  يحقنَََق هَََ ف ا َََنن  وهَََ   ،َََاج عملمَََاَ ُدخلمَََ  َو  وي ومَََ  ويٍننَََ  ويح  َََك اَََل ك دلفَََ ُ 

 (.139: 2018)دلم دضم    دلف ُ    اخا وم  ع

 قرة الف الرقم
 فقة الموادرجة 

كبيرة 
قليلة   قليلة  متوسطة  كبيرة جداا 

 جداا 
      ى دلمااب ة علان اأن دلاِّاح ا ،م  َن   .21
بِ للح  م على دل،منِ  .22        َبَم وه دب ا، دا
      ل ي دلق  ة على دلاِّاح    عمل    .23
مِ اأُدا َي عم  َ لف ا    .24       َل،
      َ ان دل ِّ  َبَم َِّ ى وه  لإ هاا عمل  اهما َخ  .25
      َو   دل م     َول    ده،ماااي    .26
مِ اأُد  .27       ا عمل  على َ م  وو  َل،
َ  َي عم  َيااع   .28       ح،ى اك،م   َب 
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 قرة الف الرقم
 فقة الموادرجة 

كبيرة 
قليلة   قليلة  متوسطة  كبيرة جداا 

 جداا 
      َ ِّ  غالِّاب    يحقنق دلأه دف ودلخطط دل،   ام،ها  .29
        ط  خطط َضع دلب دئ  عا  َي  ْ  َااُ   و   .30
      ،منِللح  م على و دئِ دلَا ى   .31
      خ     دلأعمام دل،  ي،طل  دلاب،كا َُ  .32
عَمال  دلن امضع و ولاب َ  .33        لإ ِّاز 

 

 ةً لكم حسن تعاونكم شاكر

 الباحثة 
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) ملح رقم  مهمة4ق  تسهيل  كتاب  والتعليم/إلى    الخليلموجه من جامعة    (:  التربية   مديريات 

 محافظة الخليل 
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) ملح رقم  مهمة5ق  تسهيل  كتاب  من  م  (:  والتطويروجه  البحث  التربية  إلى    مركز  مديريات 

 محافظة الخليل والتعليم/

 

 


