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Abstract  
������������	��
����������	�����������������������
���	��
���	����	�����������	�������	�����������������	����
�	� �������	� ��� ���� �����	� ������������ �	��	���	�� �	��
�����	� ���	������� ��������� ����� ���� ��� ����� ��� ��������
����������������������	
������	���������������������
�����	�� ����� ������ ��	��� ��� ������ �������������
�����������������������	�������������������������	�������
�����������	� ��������	������ ����� ��� �����	�� ����������	���
�	�� �
�����	��� ����� ����� �������� �	�� ����������	��
�������� �
�����	�	�� ������ �������	�� �����������
�	���������� ���� ����� ��� ��������� ��������	����������� �����
�	�� ������������ �������	�	�� ������ ����� �	�� �������� �����
����� ����� ����� ��	����� �	�� �	
����� ������ ������ ��������
���� ���������������	�����	������	���������	���������
����������������������������������������������	����������
�	�� ������� ������ 	�������� �	� ������ ��� � �	����� ����� ���
����� ���� ������� 	������ ���������	�� ��� ���� ������
�������!�����������	�����������	�������	�����������������
�	�� ���������	�� ��� ������� ���� �������� �����	���� �	��
������ ��"�����	� � �	�� ����� �	�������� ��� �����	�� ��
��������� �����������	����������� ����� �����������������������
�	� ���������������������	�� �	���������
�����	������
����� �������� ���� ������	�� � �������� �������	��� ������
��	������� �	�� ������ � ������ �	� ����������� ���� � ����
��	�����	�� ������� ��� ������� �	����� �	���������� ���
�	������	�� ������ ����	������� ������������ �	�� �����������
�	����� ����� �	������	��	�� �	� �����	�� ��������� �	��
���������	����������������������	��������	������������������
������ �	� �����	��� �	������	��	�� ���� ���� �������� �	� ����
����	���	�������	���������������������������������������
�����	���� �	�� ��������� ��������	����� ��������� �
��	�������� ����� ����	� ����� ��	�����	�� ������� �����
����������������������	�������#�$%�����������
&%� �	������	��	�� '%� ���	��� (����� ����� ������� ����� ��
��������� ����	�	�� �	� ����� ������� ���� ����		�	�� ��� ����
��	�����	�������������������������	���������������	�
����� �����#� �	� ��	�������� ��	��� ������ ���������	��
�	�����	���	�����������	����������������������	���?  
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����������������������������'8������'�������,����������M�'�1������H�����������2'��/����
�������������4���)2���������������������E�����2�5���������3%��
�����������D��H�>��M���)���M�
���������������� %��2�������
%��8����!���M���?�0������H�>������1)���H���������/����-�����)�

���H����������� ��/������������������4M����	H����H������������/��������/���)�8�,"���
�����������������	-���4�������/�/	������<+�����)�8�>��M���%�����,��F���#�����H������2'��!��
�������������#������M���E������mM����� �������� ������)'��������������������������� ����F��)���

�������(��'8��M��2�������6�F��/����
)2��������>�������&����6������/��3%������F��)���(����
����������'8���������G��4�2���� ��
���c�����������
�%���21���%���������8�����/�)������8���(��2�

����������2�����8��������4���O������������B���)�������C5��������,��3�H���4������������
����������4�2����F�������B����������'8��������
%�����5�����)2���/	�&+	�,����#$���21���

����������������'�1�����8�)��.8�)������?�&8H�
%�B�������M����%���D$�����'��������
%�����'8��
�����������������(������,� �"�3��/�,��(��2����F���8�������4
)�������M�����
'�1����MA����!��

������)8�������	�����
��$�����������<�<������������������������������
�>���������������!���6�����H8��-��������m�������&����G+�����H�  Initial 

Disclosure ��������H�"���?+����)����'�6��,��8���������������������#$�������
����������������,��8��,�������H�"���?+����)��
%������������4M��������H�������&� ��!��������

������&8H��?�,�8��,���9+����H�������0����%��U���H������������H�>����)�9�������"�9��������
������������������H�>�����������,�����2����M��������/��H��������H������7����,���4�H��������

����2'�������Understanding������������������/�������M�)��!������H�>��
%��2'����������
������������������O�J�5����������8H��������H�������,�8��G��4�H��������22�����
������8H���

F�O��������M���"�&�����8������-�M�%�F�O���J5��!�"�M)��K��	�������M��"����)������
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������&��������������>��$�	�������Acting�����������������
�%�(���8�3�/��%������2�+	�,��
�������������S���
%�,8���4��%�����������8��������������3��/�,����"��H������������!����N�

������K���	���?�����8H����F�����,�8��,��6�����������������?-�����1���8���H�����(���?����������
�����!������H�����!�����#$28��-��
%��4,���6��,������H��������������������-����

���������)�8�>��,�5��2���&����������8H����J����8�����)��H�������F��������
��������������/���!������/���D�������1)�DU��9�)�� ����H�>����2'��C������$����������������

��������������3��/�3�%����22�����
������� ��������������������,������2���'8�J%�����������
�������������������1������������ �����.�� ���F���������	����!�����������������')�������������

��8��������
��������������4
���������
��������&�������
%����	�
�')�����H�>���8����$��9���������<�

� ����������������������%�&8��,������E���������(�8'��9� � ����$�������������/�H)���3����
%���
�����������������J���3'�����������������������,��! ����,U��3���M���4(<�������M����%�M��,�8��,U��3��

�2�����	������'������������������������������������������������������������������������������������
����������������������&��?��2����F������������H�"�����2�������,���H�������-��$��!���g��)�������

������H�����9�2�����9�8�������G��4����H�>�����������������,���M)8�������H�>�����������)����
��������������!�����H�����(������F�����������,"�4�2����F�������,����-��2����6��4�2�������-�
����������������2�-R�J��&�������!���,��	a��(��������8���9-��%�,�8��!����H�>������2�����)�

�����������H������2�������F������������2����#$��J�H�����)���4�2�+8H��������,���9��<���C���
�����������������2����#$��,���41����&8H��M�����%����<���&���-���&��'����
%��H������ ��/�=

�����������������8'��/��)���2'���4��2����?������H�>���������(���"�4����H�>���?+����4X�	H���
��������������8�������F�����6����%����4��86������"����� �����4
�����-��M8������H������
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%��2��	����������������O���������&���-��4�����������>���%������F����6����������&�����
����������������.�8��4����H����.�8��4������ ���$��	����D���H�>��B���)���������"�4
1'���

���������������2��������4�/�����40��������
<
����%�
%����*����	������
�����

�����E����&	���
�')����H�����M�����D$���������������
)%�������2���	������������
�������������������������&E����8��?+����D�$�,��	T���2%��4M��������/��M�2%�!��

�&8H������������H�>����������W��)�,Z%��$2���4��H�>������/���H������������6��
���
����>��3��/�,���H������28�����
������)'�������2����!������8�F��������4
����86��

�������������E����&	����'��	�������/6��,������4
�����:F��/����4��������4�������;
�&�����
%�&��8���#������H�������?��$"�-"�9�)8���,�8��-��$����H�����J���2���	�

����/��J��,�������
����������<+�����)'�������2����, ���,��V�/�����D��H�>���������
M���������U��&���,������H�>���

�������������������������,�������������������6�������2����������D$���
�')����H�����,����8
��������������������������� ���(��	����(�� ���M�����%����4����2����#$���2������)��
��������1)���

������������)��,�8�����)���'�1�������6�9+�E��,�8��,���)�����?����
%��)�����������/�����N���
�����,���
���������4���������
%�J��������/������A�����J����H�>��&��'��&1�
%������
������������4,�����
)2��&	���!�"�K����
������)2�����+8H����J����J��&�������!���9����?�,�8�
�����F������)"��4����'����(��E�������������3� �������'�����%�8������(��2����,��
)����$�

�,����������2��8���
������������������������:work shops�;��������������2���� ��
������/�H)���<����,�

������/��������H�@�����8���6�(American Association for Counseling and 
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Development) ��,�)��� ���J��9��H��������������������4,���������2A�5���&+	�,��
������������G��4(�����������������������
��������1)6���,�)�� ���,�����8���6�����-����,�����

�������������p,�)��?�,�)�� ���#$��,�5�,���4��H�>���)2����������X��	��!���&�����&���
�������&�������������H��?�M)�������� ����<���"����	���������� �����,��/��H�����������

���������4,���	���,��H����2������H����������&���]���
%���)�<�����������������������
������������&+	���8���6�����-������)�����	��
%�����������]�������H�)��,�������
%�,�������

,��H��������)�������� ����&+	��V���6�����2)�
%��4��������&/�����
����������/�������H�@����8���6����������,��3��)�:ACCD�;������������!����X�	�V�%

����H>���,���H�����F���������:Association for counselor Education and 
supervision�;�������������,�E�H��
�)���
����������������-� �����H)�����	�����������

��������������F������B�����������%���F����
������'����������������������4,��H�����F����
���������#$���!H�����������(��2H�M)����,��H������

�	������
������
�@���
�����������������,��8��������?������2�����'���M���� ��D$������6���2)�������(��2���������,����)�

���������������(�������(�� ������(��'8��������(��2������2'��9�5���
)�����8�49��� ��������������6���$�
���2���
)2����&������������
)������������'�����6��
%��

������(�� ����5���(��2����
)�������������������������&+�	�
�')����H�����!���(�H������E��
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�������m
)2����&�����
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������,���4D���H�>��&��������)����2��	����
��������
%�
�')����H�����(��2������
����O��
��������H�>��
%�����2���4D��'�����H�>��
%�����2���

���������������F������K$��)����B��)���,��H�����F�����
%��2��"��������
����B�������G���,��
��������H����The skilled Counselor Training Model���K$���)����$�����	�����

��������������(����<��4�����$�M���� ����'�8��4����H�>����������
%�M����2����H���������?�,����

�m���H�>��,��&����G+��B��)������$��&�H���4&������)����%����=�

����/���	�����#
��=������������H�����������
��������2����!�"��������#$����H���
�%
����H�>�����������)����H����������	����+8H����!����������

���;@������#
��=������2�%#<��)"�,����������H���������H�����,��&8��
������������#
��=����������F���)������� ���$�	���!����H�������(��������H������2�%��� �

M%�����3� ��,UH����
�2����8�������2�������)�����/	=�

��]������:Rusch, J. 1990:120�;
�������(��2�������)�����/	=�
E�.�2����F������������������2���������
��.,���������#���)��F$�������%��/H)����� ��
I�.�2����F���������'�8��(��2��&8��
���'��W�H�
J�.(��2���������$�')���)���2�����F���
���������6�����/	�������
K�.(��2������$�)�
L�.��������F���&+	�,�����6��!���F�����
M�.��������M��6��
%�(��2����#$�����	������'�8��H?�)��
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�����������-���)"��4�H��������+8��V����-���.������!���9���� ��.����H�����&���,"�����
��������������H��������	����&+	�,����$����������/��������N����G��>�M�������U�����M2�����,�

���������������&������F��M���	H�
%��%����,��F���
��������2����,�=�
D�%,���/���	�����#
��(Disclosure�)&�H���

•�������
�5��� ��� Nonverbal Communication)�)�
����D����8���?�:Brey�;��������������1���,��!�"���H��G��4��H�>��
%�
1'������O�&���-�������

��������O�&���-��&����
%�G��6����������(���	�0�������,��H�����������"�,����21��
1'���
�������������������8�4
�1'�������O�&����-��!����H�����(�� ��(���8�������/�����M���$�����H����
�������������4��H�>�����������2��������1�������"�
%�
������H�����
1'������O��������,����21�

��������,��&� ���H�������
1'������O���������H��������������������������'�������)���M��?���
���������������.�8���������������)������
%�9�������9�����F����
1'������O��������,����8�4��1'���
��������������������	��,��,�8��������8��%�4���A� ��������'����8����1'������O����8�������4���H������������

M�%��8����F�����,��
1'������O����������)���4F?��������   ���'�"���8$�
�:Ivey�;�,�
�����������������N��>�������2������������H�������
1'������O��������K$��)����2��&��'����H����

���!���(�� ����4����)���(�� ���M�����4,��	T��!������U����&+�	�,����H��������2%�!��

�������#��/"��

��2)���2��9�%�����&���-��3 �=�
�^��������/�,������8U������ )����&A������<�<���������������N������$��4
�1'������O�&���-��3

M������,�������8�����	��������4M��H��4����������)��
�^
1'����&���-�����	����,���!��&� ������!�"�(�����I,����& )���
�^,��	T��#�����2)������������/����������H����& )���
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•��������$�E ���<
�@�Effective Listening Skills���
��0��D$)��Manthe)�;��������9��<���$�	U����H�����,���&���'�����H�>��.������N�>��,�

�������������4�H�������M�� ������V����-��!���M�������<�8���3��/�,��J�������+8���,��9���N�
��������������4��H�������M��� �������M� ����4�H�����������(��)������8��M)�$f��J������H����%

�N�>�%������H����'/�����&���"�!�"���2����������������?�����&�?���2%��J����?��H�����,��!�"���M�
,��H�����(���)�(��	��$�������4�H�����������

�0��:D��)H��;����������������N��>��,���4��������+8���������,��& �-���������N�>��������,��
����������������������-��&8���������9���/�������4��'������ ������)�8�>��&8�<�8���F�/���,%������

�����)'����0�	6��������������H���?��H�������,Z%���N�>��
%��H�����3'	�����)���4��H�>��
%�
M�')�
%�������������
%���O���������/��>������������

����H���:D������;������������4��H���������H�����,��&8��(���8����A��'���3 ����N�>��,��!�"�
������������<���4�H�������0��������')-����)H���e��'���C����G�����������������'���H�����

�����2%�!���#���������,���m�'��	����������������H�������<���4&�����-��!���M��H��
��8H�����

•�
������=���<
�@�Skills�Reflection of Feeling��
��������������,������	��4��H�����������H�����2���2)�8���2��������H�>������2����,��(��2�����

�������!�"�������H��������������������,�����H�������,Z�%��$���4����?���
%�M���������H������
����������������� ������)�)U�/���!���G�����$��,Z%�M���H������8��H�����H�����)��(��2����#$��3��/

���������'������M��.8���,���H�����!����4
�')����H�����#�������������H��!����&����������,��M��
(�������'��������E����)�<��
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���������� ��,��
)����$�����8����H������������4��H���������2�� ��
�����(��	6��J/� �����������
����������������H������2%��H�������& )������(��)��M�� ������9��)������4��	6��M�� �����0����(���"
���������������������8�
�%��H����������H���O����(���"�D��4,������D�����,��2����D��,���M�

��������������������H���������,�8���)���4�������.8������������H�����������H��.�8���(R���
MA��R���	�����������������!����<�8�����
%�X	�����4����H�>������ ������)���(��2����#$���H�����

���4M��������H����������H��:�H�������G����
���')-��0������;��<���!�"��2���	"�
�����������	�������.8���
����(R�����(��2����#$��M�H���4�2���&�����������H����
�������H�������&

�������������
�)O��������H�����������!���3�����HE��
���4���H���.�������-��')��,�
��2��3������,8����$��������������

•��2%�#����=���<
�@�Skills�  Reflection Of Content�=
���������� �����&8��H�����$	U��,U��(��2����#$��
)��M����������4��H�������#���D�������F����U��

�����(�����5�������������$"�4
�')����H������2��	����
��������2����&2���,�����������(���"
������ �����&8��H�����J���M�����$���4���	���M�N���#������H���������������,U�����H����������H��

���������������������H���8���M���8���"���8��,�8��
��������4M��'���M�� �����&8��2'���M��J�����H����
�,�)A�/-���,��6��������"��
�'�"�&� ���
�'�:Ivey�&�Ivey�;��������������(���2����#$���,"

���������������&�8�J����?��H�����,���H�������,�����4M�+8H��,��3����G�����!����H������
���������)���M�2%��M��?��(��2����#$��&�8H��,�������H�>�=�

�^�H�������M�� ��
������2��������8���(���Z���H������� ��,���
�^8%6��(���Z���H������� ��,��H���������E��,�������
��������A�������

�
�
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D����8���;@������#
��(Understanding�)��&�H��
•���������<
�@�Summarization Skill�=

�����������M������������&8���H�������,���H�����,������������$N�����������X�	�����(��2�����
�������������� �����������
%���� ����!)�����!���&����4&��8�&8H���&�� �)-������
%�����2A�2)"�

���	T�V�5���,��������������������'���&+�	���2��8�����H���������8%�����'��
%�������
��
���������
%������0������&��)���(��2����#$������� ����
%�����'��:����0��������4�H����������5?


'/�����;��������H�����,�����?���������X�	�����,�8�����(���������	���)��X�	����������&�
����������������H�������,A��/��������X�	������4��)�������������
�U��
������2)>��������H����

��8������&�,���,"�G����4�H�����(������,��M�����,8�������4��H�>���A��%�,��M�)��
��������������M�������J5�������%��������#����M)����8�4�H�������������2'���3���!���&���X�	����

����C5�����/"�
%M�)���������������
X�	�����(��2��
%�����������/	=�

�^9�����H�������&A����V��������#���)-����
�^A����������)���������5������/��)6��!����������&�H�������(��8�������
�^�F/�	�������5����	�����X�	�����������������)�����������5��:�)��;�
�^�,��X�	��������������� ���H���������N�>��3��/��

X�	�����(��2�����	�����)���H�����������,��,8���
��������6�=�
�^��<�������H��,���H�������M�	���������	H����������H8������
�^���H����,��W��%>��!����H���������$�������X�	��������	����&��
%��
�^�H�������G���
%��8��H�������)����J���
�^���X�	�����2A�2)"��������H�>����������W���%-�(��������
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�^X�	������2%�2����
�������5 ���!���#���)-��<�8������
•��@��%����<
�@�Skills�  :  Confrontation

��������������M'�	�����������H�������J5��,����������)��
�')����H������2��	������1'����������
�
�������#��8%���#���H��
%�����������8%��,���������������� �����4M��%�����,��K���)<�"��:�

Patterspon & Eisenberg�;���)��<�8����(����
���2�������,�#��F�)���!����H�������
�������(�������!��"���2���������2���4�����%���8�������!�"�D�E�����N���$"�D$���M8����,�

�����������������H���#���8%��
�%�3���/���������S?�)�����9�������8��C����,��!����H�������#��
M��%�������������������� � �����������?���������H��������������,6�S?�)�����$��G���

����S?�)����G���&2��%���������
%��H�������J?���0�	��������)��4S?�)�������
)����,��
���
������!���(�� ��������/�	���,�<���������������!��"�#��������5?�)����#$2��#�H������H�����M������

���M�N�������������J?����������������,����<����!���M���
8���4�
���/����2�������H6��0���G���
M�%������)8��%�������$����H8��

�2����������� �����A���>�����/	��=�
E�.�2����8���
����1�'�6�����������H�������&��%�V��������)��,�8��,��F����
��.�2'���&���,��X�	������ ��/���H�������M��?����(���"��
I�.�����	����2'�����������/��������8������'��

�������������������H��-����2�� ���
���������M������2)U���H���������H��$"�����%��2�������,�8�
�2)����A+���2��������2�%�,�8���-����,��������)���4�2�����������2)����	���=�

E:M�����<����������������5?���)�����H�������,�8���
�:���
%��H�������&H'�
��%����M8�����D��������M8����,���<�����
I:M8�����(��/	���BA��)���!����������
%��H�������&H'��
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J:M�?���J��&���-���H�������� '��
K:S�����J���25����5?�)�����������H��������� ���
L:� �N��(�A���
%������M)���H���������H��
M:���)���
1'������O��H������������,�8��-����)�
1'����M8����J��9����

•/'������<
�@��(;@����(�)Empathy�)

��������������4��N��>��&+�	�,����2'���F���8���4#���H���#��8%6�4G�������2%�!���(�� �����
G�������2�2'���N���M��������-��&+	�,���2'����$����21"����

����������J%������#$����� ����/����������H����2%�,��	T��J%������'����2'��,���������)�8������!��
����������������,��'��	���)�8�����M����/�����M)Z%��H��������H������2'������)����������O�����A/�	

�������������M� %����F�������M8������8H�
�������1����� ��������#$��
%��2%�������2'��������)��
��������)�!����F�������H�������,����8�4�#������,��J�/����M)Z%��H�������J%�����H����

���)��F�/��������������,���	T��,���� �)-��������D$�������4�#�H���,���2'��������������,Z�%��$���
����������������M��2'���������M5�������#�H���������+���������H�"����	��� ��,��J�/����-��H����

9-����
D�8��8�����������#
��(Acting�)�

•��
�	������������#�Defining Client Problem�
�����8H�������(��2����� ������������J����!����2�+	�,���H�����&����
�����-�������H�������

������������!���&�����&���,���'��	��F�������&A�������	����4M��8H����H�������&���������
�������������������
�%�����?���������(���������
%�9�����F����D$�����6��m9� �?��9� ��/���2 ��/�

����H�>�������(���8���������8H�����8�����X�	H��������������8�H����&��X�%�&����M)"�G��m
V������������������&����,����������,���������2�������,"�
�����+8H����S�����)2%�9���)���8���
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���������������!����F�����$���2��
��������?�'�����8H����&��������m
��������	U����������/)-�
������������������
�%��+8�H����#$��&��&	�����&���,���H�����J��,�������,��������,�����������?

F��)�����

��������� ��,���H�����!���F�����8H�������������=�

��;�� ����������,����2���&���H�������C�5������ ������������J������
��;�H�������M�����
�����+8H��������/�������
��;�2������F���H�������M�����
�����+8H���������
��;8H�������)�����������6������������������
��;��������!�������������8H����3����������
��;��������!�������������8H����3���������
��;��8H������������������H��������2����&���
����F��8���������
��;��8H����,�����)�
�������T�������
	�;��8H�����H�����������"���'�8�!����������
���; )��3%����������2��!����������H���������5����(� ���/��

�������;�H�������M�����
������8H����(�H�������
•�I%�	�������%������#���Behavioral functional analyses=

����������
A���>������������� �=����������!����&������H������2�+	�,��&����
���������������
.�� ���&��?��C5���&8H����2��������������������

����������������J�����,��C�5������4�������K+��
%���2��������'����,���������
'�1����&��������
�������������������������&8H�����������J��&��������	f�����&8H��M���	����&������8������B������

M�%�F�O�������O��



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 59

2%��������
'�1����&��������A���>�����/	������
=�
�^����������2��������������������A���"���
�^M�1+�����2�������������.��?���
�^�������G���3����
�������� �������������������
�^����������������������� ��
������<<������������
�^�������&�����F������&+	�,��������������� �������������F�+������8������
•����
���/��>F�����#�Defining Counseling Goals��

������������������������2)�����	������H�>�����������)�����2��(�/	��������������������#$�����
�������������,������H�>���������O������������	���4�'��	��������H�>����������&+	��H������
�������������!�����H������������2)��!�"��%�5>���4D��H�>��&�������2�����������J5��&+	

����5 ��������������������(�������
�%�����'����2��2�"���2������F)���!�"��H���������������86��
����H�>����������BA��)���� ��!����H���������H������

����������������D$�������2���,���� �������N��������!���&�����
%���H�>������������������������
�����������������
)���������&��
 /)���������C�5������ ��M�+	�,�����������,����4���H�@���

��������������������,����?�����������������������>�������!���&��������2����!)���D$���X	H��
_�H�����������������A+����86����2�������	��!���&��������,�����2���&������

������������������H����������H�����,���&8�����
�')�����H�>��������,"�&� ���,8�������&8H��
��H�>��������
�')���K+�������H�>������������&���"�,8����4
�')���=�

E:�H������������
%�
����"���N��G��"��
�:,8���J5��,���
%����')����H����������!����1%�����
I:�+8H����&�
%�(��������



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 60

J:M��$���H�������M�����
K:��$���3� ��
L:F��)������� ���$�	���!����H�������(�������

����;����	���
������
�����
�
���������������!��"��H������2�+	�,��!�������+���/	���� ��!�"�
�')�����H�>������1)���2�

����������������F����!������1)����U���,���H���D6����+%�4��H��������������������.�6��J5�
������������������,"�&���4�0��	������1)��$	6��������1)�S%���,��&�� ����O�,8���40�	�����1)

���������������/��������������0�����)�8��$Z%�4����1)�������/������
%���86���������2��9�5����H��
�����������������������F�)����������'��!�"�
8�������H�����!����$A�)����8������8H���H������
�����������������)���4M�����8����������,��8��
%�������M8����!����N/�
������H��������-��

������)�8��&����!�"�
��������H�����!������J��������������0�	6����������������
�����������������	�����M���O��,�����#�N��,����$�,�8��������M8������8H�
�����H����������O�

M���	H���)�8��,���(��%���21���
���������������'���%�M���,�8��,��
N�)��#�H�����!���#���U��
�')����H�����.�����
8�������������

�4�2�+	�,�����H6��0����������(�1)�����,���4��2����g��)������5������� ��,��J�/�����
�������������������
����
��(�1)���#$���4�������M��1)�,��(��������M����)?�!���g��)��M��������J5�
���������������
���������)'����������'���������'���������
����
���4���)�����
�������1)����H����

M����
%��2��	�������
�����+	�,��
�')�����H�>��������J�)�������4�H�������!��������U��&�����<���)>����H��������H


������%����1)���������X�	���J�/��)�=�
E:����	+��S��%�3� �H����H��������������'��,8������1)���&+	�,���



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 61

�:M�')��2%�!���#��������H��������������1���!���(���������1)���&����
I:������������!����������
%��H�������������K+����
J:������������,����2���'��,8������?���!�"��)�� ���G��6���E�)����,8������1)���&+	�,�

�H�����������!������������R�����
K:����������F)������J����,���2��8H���,��)>�����	H�,��8�������H�>������1)�����2�

����6��:�����')-��4�������-��4���')���4�������;
������,�$���!�"���������������������
�'%�4�J�?�����<��
%�����1)���#$�����	����!����H�����(��?�0

������������������#$������	�����
�%�/��	�����?��H�����,��C5���,��H�����J��������������������
���������������F���!������1)���	����-������1)���&8���	����M)U��M����0����,���2)�%�4����1)��

���������,U8�D��������F�����1)���	����,���2)���4�0�	���������q���2���V��)���,��������,�8��
�����������������&�8�,Z%���6��C�5�������!���4���)�������������V�)���,��,�8�����4I��8�B5)�M����
����������������,�����H�����,8����!��F�$2�������1)����,��V�)�!�"�K�����2)����������	��-���-�

C������2�8H�����1)������	�����
��%�%��������&�	���%��	������
�����

����������������������������������&� �
%�X�	��,����8��!�����H�)��
�')����H���������"�,�8���������
����������������&� �
�%�M���$�����A�?�9���	��C����G����������������M�')�����$���4.')���������
���������������!��"��%��5>���4�#����8������4������������4�.������8���������C)����
�')�����H�>�

���?������&+	�,��M���U�����������
�%�������������)��������H�>�������������������
%�������������

�')�����H�>��<8�����

��������
�%�(����<���,6�m���%� ����������������,�8��,��&� �������H����D���5���,��
�������������X�	H6��&� �)��(���<������)�M'������8��&8H��&� ������M)��C�'���D$���
%� ����,������



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 62

���A���!�"��A���,��������������9�A���,���')���,��H����������J5��������	R�!�"�J�����,�����0�	���
��������������49��%� ����)�������O���������������%��J��&�����,�<������)�8��,U��4#�2�����,���2���
���������������
�������H�����0����%����,��F����4��2�+8H��&��������
%� �������'����,�8�������

,�����%� ����3��'�����%� �����������������A�������
����������������)��,Z%4���E����&	���
�')����H����������������&�������D$���&�����,���O�����

������������������5��
������J����������)�����2����&��������6������!�"������&�������,��������
��������&�8�����2)������N������	��������������<�����
�)���&+���,��M�)��������� /)���
��������������
%�(���<��
����)8������ ������8����!�"��%�5>������%6�����')�!���9����8�9������������$

�,�8���������
����������������,������� ������(�� ������������)8����,�<��������)�8��,��F���&� ��������H���

��������2)��(��'��-����2��	���������������������������������,��
�N�)��(<�2�6��#$�2���2���	����
����������������)8�����5���2����,��9-����4���)��)>�����)�8�>��D���������2 ��/��,��
%���

���������������&�8�
%���������������G���4��� ��/����#$�������!���<8�)�%�����$���,�����	����
�������������������������������2����X)��
������)��)>�����)2������?+	6����8����� �/�&��6�

�)2�����
�����)��)���9-E�����=����������&��������
%�����H>������1)������	�����
�')����H������<����&�

_#�H�����J��
�
�
�
�



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 63

�
H��
�����

E�.������4����2������:���	����;��������,����������,���������28������8��H����������%���� �
������)��6����������
%�,��H��������,��H��������������������4(��H)����O��������������

��6�,����4��)��
��.�������������,�����4��E%�F/����:���	�	��;�
�')������ ��������4�����������)6�����8�

(��� ���
I�.���,��������)�4�������:��������;��D��������H�����&����������4����"�4G�����F�8�������

,��6��
J�.���,��������)�4�������:��������;����
�)2����M��������
�')�����H�>�������F��8��������
�,��6��4���"�4G����
K�.�����������������4D<��)��C���4(�������:�������;�����
������-���
��')������H�>���

!��6�����/��4J�<�������H)���,�8���������8��4S������
L�.���]�������2��4�/������:���		���;���
��')��� ��H�>��q����:�����!���6������/��;�4

,���=�H)��������/����8'������
M�.���M��)�4&�����""�������:������;����������������')��������&������������H)����������

(��� ���4J�<������
N�.��,��C����4D������:�������;���D��������
�')�����H�>��q�������������������E�

X4,��6��4���"�4J�<�������H)���D�)8���������������������	����^�	�
��.���������"���������4,�'��:��������;�����������>��������H���(���� ���=��F���8�����

(��� ��4G�����



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 64

E��.����������"�����4�'��'���:�������;����������
��')���M������������H�>��
�%���������
D�������������������������H)���,��)�������4����8����������>��
%�J�<�������H)���W+'������8�

,����4J�<������
EE�.��������r������4,�����:���	����;������M���2'��4
�')�����H�>�����4#<������#���/�

������4F��T�����8���8���������4����������������
E��.��������r������4,�����:������;�����������D���H�>��.')����������
A���"��������)

M�� ��/�����EH,����������4����:��;����:���;��'����4=���^����
EI�.��.��������4D��)H��:���		���;��������+����������H�>�������������4�������4(���� 

J�<�������H)��������/���F��O�
EJ�.������������������4D������:���		���;������4,��H���������2��!���
������B��)������

�4��������G����������)��)>���������������4����������������4:�;�X�4���^����
EK�.�����'��4���������4D������:���			��;�����>���?+����.�� �����/���������4�����H

������������������������������4������������������4�:�;������'�����4���^�	�������������4
��)��6�^,�����
EL�.���!'/������8�&+��4(��5:��������;���������F����8��!�����A��?�
%��H"�B��)������

�������,�A�������,��H������)��3� ��������$��������'���!�������2�������������O�#�����8�����/�
�����4(��H)�,��6��4��)��6������

EM�.�������,�����!���4������
�������40�������,���4���/:��	����;��
�')�����H�>�
D����������8���4/	���J��/��4�

EN�.���r������4��)�������:���		���;�������4D���������
������-���
�')�����H�>���M������
,�/��%�



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 65

E��.�&�����"�4
 '��:���		���;���������
%�
�')���
A��	6���������
����������>��(��)�4���
��������
%�
�')���
A��	P��
)2����:���	^���;����)���		������4����')���G�����<8���4

(��� ���������4F��T�����8�
���.��,������+��4
%�'8:��			��;��������
 ��)������1)����4D��6��
�')���K+�������H�>�


�������8'�������4
����-��
�E�.��������
�������4
)H����:������;���������
��������M���������
�')�����H�>������	

���������'1����1%���
%��������������)�����,��������
%�
)2�����������������4�������������
,�)���4������4�����4.� ���

���.��<�<��������4F��N���:���		���;��D�������
�')�����H�>��=������������0����������
�����/?�4��A����-����������
%�M��"��������������/?�������
%����������G�����<8��4�������

:�;������4:�;��'����4=��^��	�
�I�.����)��������4�+����:��������;���� �������������8���������4���������F���H�����E��4

����)8�>���
�
�
�
�
�
�
�



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 66

������F��

24- A ahlin, U.(2000). Challenges of Educational Changes of the Teacher's Role and Professional Development  in Japan and the Palestinian Areas, Master of Philosophy, University of Oslo, Oslo. 
25- Bradley, L.J. & Ladany, N. (2001). Counseling supervision: principles process & practice, Brunner Routledage, Philadelphia. 
26-   Patterson, L. Eisenberg, S. (1993). the Counseling Process. Boston: Houghton Mifflin. 27 -Peterson, Jean Goodman, Ronald, Keller, Thomas, McCauley, Amy. (2004). Teachers and non- Teachers as school counselors, Professional school counseling, P: 246. 
28- Abu Eita, siham, sheriff, Nadia (1990) Counselor competencies and personality traits at secondary schools in Kuwait. International Journal for the advancement of counseling. Vol, 13: P 27-38.   29 A Joint Study By: TEA, Tennessee Education Association & AEL, Appalachia Educational laboratory. (1993). Reducing School violence: schools teaching peace. Office of Educational Research and Improvement U.S Department of Education Washington, D.C. 
30-Ivey,Allen and Ivey mary Bradford .(1999). Intentional Interviewing and counseling, brookscole publishingcompany A division of internationals Thomson publishing Inc. 



���������	�
������������ ����������	
�����������������������	
�����������������������	
�����������������������	
�������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������������������	
���������������������������

 67

31- Anthony, p. (1988), Changes in Counseling Skills During Graduate and undergraduate study "Journal of Counseling Psychology. Vol.33 (1) . 32- Morales A.B. (1998). Secinl work a profession of many facesN.Y. Bak on Ind.  
33- Murgatory. D. S. (1985). Counseling and helping the British psychological society and Methuen, London, pp 101-107. 
34- Manthie, Robert. ( 1997). Counseling The Skills Of Finding Soultion To Problems- Addison Wesley Longman 46 Hillside road Glenfeld, Auckland. New Zealand. 
35- Rusch Janis C. (1990): Toward A definition of social skills: implications for Adults with mental Retardtion in Emoloyment settings in: Rusch in secondary  special Education and transitional employment .Report Descriptive (141) Opinion – papers (120). 
36- Reichelt, S.& Skjerve, J. (2000). Supervision inexperienced therapists a qualitative analysis. Clinica�

�
�
�

�


