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 تقديركر و شُ 
دنا محمد ، سيٌ نبياء كالمرسميفشرؼ الأأـ عمى لبالسٌ لبة ك فيو، كالصٌ  مباركان  كثيران  الحمد لله حمدان 

 .ـ "سمٌ الله عميو ك  ىم"ص

خراجيا إلى حيٌز الكجكد ذه الرسالةى نجازإعمى  أف أعانني، كجؿٌ  الله عزٌ  أحمدي   فأسألو أ، ك كا 
 .ة جمعاءسلبميٌ مة الإبيا الأي  ينفعى 

 ، لما تقدموكىيئات التدريس فييادارتيا ا  برئيسيا ك  مةن مثٌ تم جامعة الخميؿ،إلى قدـ شكرم أف أكد أك 
لأبناء كطننا الحبيب، كتطكير العممية  المستكل التعميميٌ  ، للبرتقاء فيمف عطاء متجدد

 ، لتحقيؽ الأىداؼً المنشكدة.ةالتعميميٌ 

بالذكر قسـ  خصٌ أك ، الدراسات العمياة في لييئة التدريسيٌ عضاء األى جميع إ أيضان  قدـ شكرمكأ
 .د طكاؿ سنكات الدراسة في الجامعةرشاا  مف نصح ك  لي لما قدمكه ؛ةدارة التعميميٌ ماجستير الإ

 بالإشراؼمو لتفضٌ  ؛المحترـة" جّ لدكتور "حكـ حِ احضرة إلى تقديرم امتناني ك  كافرتقدـ بشكرم ك أك 
 ، فجزاه اللهزالمتميٌ  للؤداء قدكةن لي، ك  كنصحوً  رشادهً إفي  عمى رسالتي ىذه، كالذم كاف كريمان 

 .رخي كؿٌ  يعنٌ 

و  بلاؿ مخامرةالدكتور  :الآتية أسماؤىـ عضاء المناقشة المتمثمة فيأ راتلحض مكصكؿه  كري الشٌ ك 
 .بكليـ مناقشة ىذه الرسالةلقى  نشارمناؿ أبو م ةالدكتور 

دكات أكقت لتحكيـ ميف، لما قدمكه مف جيد ك لحضرات السادة المحكٌ  أيضان  الشكر كالعرفافك  
 .الدراسة

ى جانبي، كتشجيعي حتٌ لى إسرتي العزيزة عمى دعميا لي، ككقكفيا أشكر أف أكد أ، كفي النياية
 .كما ىك مطمكب رسالتي أيقٌدـ

 ؽ التوفي الله وليّ و 
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 ص الدراسةممخّ 
ة لدل الييئة فكؼ الافتراضيٌ درجة ممارسة متطمبات إدارة الصٌ  لى معرفةىدفت ىذه الدراسة إ

ة كسنكات جنس كنكع الكميٌ مف ال ؿ مف كجية نظرىـ، تبعان لمتغيرات كؿٌ ة في جامعة الخميالتدريسيٌ 
ف مجتمع ككٌ تى ك  لتحقيؽ أىداؼ ىذه الدراسة،المدمج استخدمت الباحثة المنيج  كقد التفرغ،الخدمة ك 

ىيئة  ( عضكى 428)ة في جامعة الخميؿ، كالبالغ عددىـ الدراسة مف جميع أعضاء الييئة التدريسيٌ 
تغير مي بناء عمى   (%20) سبتياببمغتعينة طبقية عشكائية مف مجتمع الدراسة  تذخً ، كأي تدريس
ٌـ إجراء المقابلبت مع )،تدريسىيئة  ( عضكى 86)كقد بمغ عدد أفراد العينة  التفرغ، ( مف 10كت

( 49كىما: الاستبانة، التي تككنت مف ) ،أداتي الدراسة الباحثة تنى حيث بى  ،أعضاء ىيئة التدريس
متطمبات  ،التخطيط لممحتكل التدريسيٌ ىي عمى الترتيب: ة مجالات، عمى أربع عةن زٌ ك فقرة مي 
 التفاعؿ الافتراضي التدريبية،  متطمبات إدارةة ك المتطمبات التكنكلكجيٌ  ،قة بالمقرر الدراسيٌ متعمٌ 

تضمٌنت مجمكعةن مف الأسئمة المفتكحة التي تتعمٌؽ بممارسة متطمبات كالمقابمة التي ، كتنظيمو
  كالمرتبطة بمجالات الاستبانة. ةفكؼ الافتراضيٌ إدارة الصٌ 

ة لدل الييئة فكؼ الافتراضيٌ درجة ممارسة متطمبات إدارة الصٌ ( 1 يرت النتائج الآتية:ظى ك 
 جاءت بدرجة مرتفعة.بشكؿ عاـ ة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ التدريسيٌ 

( في درجة ممارسة α≤0.05لالة )عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الد( 2
ة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ ة لدل الييئة التدريسيٌ فكؼ الافتراضيٌ متطمبات إدارة الصٌ 

 متغيرات )الجنس، كسنكات الخدمة، كنكع الكمية، كالتفرغ (.إلى عزل تي 

عيؿ التعميـ ة تفأىميٌ  يا:كاف مف أىمٌ  ،مف التكصيات كبناء عمى النتائج قدمت الباحثة مجمكعةن 
ة كالنيكض بيا ة؛ للبرتقاء بالعممية التعميميٌ ة كالتربكيٌ سات التعميميٌ كأنماطو في المؤسٌ  الإلكتركنيٌ 

ة عمى في كافة القطاعات التعميميٌ  أعضاء الييئات التدريسيةتدريب ك  ،إلى مستكل متقدـ كمتطكر
جديد في عالـ التكنمكجيا  ما ىك عمى كؿٌ  طلبعيـكاة الحديثة، استخداـ التقنيات التكنمكجيٌ 

ما  ككؿٌ  قة بالتعميـ الإلكتركنيٌ تقديـ الدكرات التدريبية ككرش العمؿ المتعمٌ ك  ،المرتبطة بالتعميـ
  .؛ لتطكير مياراتيـ بشكؿو مستمرو بشكؿ دكرمٌ  يـل اؽ بييتعمٌ 

 .جامعة الخميؿ الصّفوؼ الافتراضيّة، الصّفوؼ الافتراضيّة،فتاحية: إدارة الكممات الم
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Abstrac t  

This study a imed to know the degree of pract icing the requ irements 

of vir tua l classroom management  by Hebron  University faculty from  

their  poin t  of view, depending on  the var iables of gender , type of 

college, years of service and fu ll-t ime  basis. 

 The researcher  used the Mixed methodology to achieve the study's 

object ives. the study popula t ion  consist ed of a ll facu lty members a t  

Hebron  University, their  number  was (428) facu lty members, and a  

st ra t ified random sample of (20%) of the facu lty members was 

chosen  according to the fu ll-t ime var iable, They were (89) facu lty 

members, and in t erviews were conducted with  (10) facu lty members.  

The researcher  used quest ionna ires and in terviews as tools for  da ta  

and informat ion  collect ion . The quest ionna ire , which  consisted of 

(49) paragraphs dist r ibu ted on  four  fields, a r r anged in  order  as 

follows: planning for  teaching conten t , requirements r ela ted to the 

course, t echnologica l and t ra in ing requirements, requir ements for  

managing and organizing vir tua l in t eract ion . And the in terview, 

which  included a  set  of open  quest ions rela ted to the pract ice  of 

vir tua l classroom management  r equirements and r ela t ed to the 

fields of quest ionna ire.  

The following r esu lt s appeared: 

1) The degree of pract icing the requir ements of vir tua l classroom  

management  among the facu lty members a t  Hebron  University, 

from their  poin t  of view, in  genera l, came to a  h igh  degree . 

2) There a re no sta t ist ica lly sign ificant  differences a t  the 

sign ificance level (α≤0.05) in  the degree of pract icing the 

requirements of vir tua l classroom management  among the facu lty 

members a t  Hebron  University from their  poin t  of view due to the 

var iables (gender , years of service, type of college, and fu ll-t ime). 

Based on  the resu lt s, the researcher  presen ted many 

recommendat ions, t he most  impor tan t  of which  were: the impor tance 



 م
 

of act iva t ing e-learn ing and it s pa t terns in  educa t iona l in st itu t ions; 

To upgrade the educa t iona l process and advance it  to an  advanced 

and developed level, t ra in  lecturer s and teachers in  a ll educa t iona l 

sectors to use modern  technologica l techniques, in form them of 

everyth ing new in  the wor ld of technology rela ted to educa t ion , and 

provide t ra in ing courses and workshops rela t ed to e-learn ing and 

everyth ing rela ted to it  t o t he lectu rers on  a  regu lar  basis ; To 

cont inuously develop their  skills. 

Key w ords: Virtu al Classroom  Man agem en t, Virtu al Classroom , 

Hebron  Un ivers ity . 
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 ؿوّ الفصؿ ال 

 خمفيتيامشكمة الدراسة و 

 

  المقدمةأولًا: 
سباب تطكر أ ى ٌـأ، فمف دكلة في العالـ ساس أمٌ أالمنظكمات التي يقكـ عمييا  ى ٌـأالتعميـ مف  عدٌ يي 

لبناء  ة كلكيات الرئيسيٌ كجعميا مف الأ ،لدييا ةً يٌ ماميا بالمنظكمة التعميمالدكؿ المتقدمة ىك اىت
ننا أ، كما يقكدىا نحك التقدـ كالرقيٌ  كمستقبؿ مشرؽ ،ءيقكـ عميو حاضر مضي قكمٌ  ساسو أ

 تكنمكجيا غزت مختمؼ جكانب الحياة، كاصبح التقدـ التكنمكجيٌ ال فٌ أنلبحظ في الكقت الحاضر، 
ا ، فظير منظمة التعميـ المختمفةأتكنمكجيا عمى مـ، كما اشتممت المقاييس تطكر الأ ى ٌـأمف 

ىـ أالتي ى بتكنمكجيا التعميـ، سمٌ يي  عد منيا التعميـ عف بي  ،عمى عممية التعميـ جديدةن  دخمت مفاىي
ستخداـ ـ باالمتعمٌ ـ ك المشاركة الفاعمة بيف المعمٌ  تفعيؿعىمًمت عمى كغيرىا، ك  لكتركنيٌ كالتعميـ الإ
زكدت باستمرار، ك  كتقكيميما ـالتعمٌ عمميتي التعميـ ك  ، كقامت بتقييـتكنمكجيا الحديثةكسائؿ ال

، مف خلبؿ تكسيع قاعة البيانات في كافة مجالات العمكـ المختمفة غنيةو  الب بمعمكماتو الطٌ 
، ةن فاعميك  ان كثر تأثير أ مان ي، فتكنمكجيا التعميـ تضمف تعمكمٌيا التعميمية بالمكضكعات ةالخاصٌ 

 معمكماتيةو  اتو جياؿ بإمكانأسيساعد في تخريج  بشكؿ دائـ  التكنمكجيا ىذه السعي لتطكيرك 
 .الرقيٌ ـ ك لى التقدٌ إيدفعكف بالعمـ كسكؽ العمؿ ، ضخمةو 

ذا المجاؿ، حيث في ى إليو التكصؿ عد" ىك أفضؿ ما ت ٌـبي التعميـ عف ك ـ مكضكع "التعمٌ كيعتبر 
فغدت فرص ، ي المجاؿ التعميميٌ تكظيفيا فمف خلبؿ ية تمت الاستفادة مف تطكر ىذه التقن

، مع بخطكات سريعة المتزايدةى  حتياجاتً ي الاجديدة تمبٌ  أساليب كطرؽ فؽلمجميع، كي  التعميـ متكافرةن 
 :كىي ،عميميٌ عناصر تشكؿ المثمث الت ةة قائـ عمى ثلبثة التعميميٌ نجاح العمميٌ  فٌ ألى إ شارةالإ
كالكسائؿ  كاستراتيجياتو التدريس ؽر طر ىذا يضمف اختيا، ك "ـ، المعرفة ) المعمكمة(ـ، المتعمٌ المعمٌ "

ئيسييف مف ر  ككنيفً ر مي تكفٌ  ةىذه العناصر الثلبث ،دكات التقييـألى إضافة إدكات المناسبة، كالأ
نو ـ الذم مف شأالمتعمٌ ـ ك معمٌ الحكار بيف ال، ك المحتكل التعميميٌ  :، ىماعدمككنات التعميـ عف بي 

 (. 2020،اليكنيسكك)ر عمميات التقييـ المستمٌ نشطة المختمفة ك الألبؿ تحسيف نكاتج التعميـ مف خ
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، حيث كانت كركبيةأمريكية ك أبؿ جامعات ات مف قً يٌ بعينكاخر السٌ أعد فكرة التعميـ عف بي  بدأت
البريد، مثؿ الكتب كشرائط التسجيؿ كشرائط مختمفة عف طريؽ لطالب مكاد التعميـ الإلى ارسؿ تي 

، بالطريقةً نفسياة الدراسيٌ  كالفركضى  الكاجباتً  مبةالط رسؿكاد ك تدريسيا، كيرح الملش ؛الفيديك
تطكر  ،اتيكاخر الثمانينأفي ك ، فقط عة لتقديـ الاختبار النيائيٌ يحضركف لمجام بةككاف الطم

صبح البريد أنترنت، مع ظيكر الإ ة، ث ٌـذاعيٌ ات الإعف طريؽ التمفاز كالمحطٌ  مر ليصبحى الأ
ى بداية القرف الجديد، حيث ظيرت المكاقع ، حتٌ مبةـ كالطك كسيمة التكاصؿ بيف المعمٌ ى يٌ لكتركنالإ
ؿ مف سيٌ  فقد، لكتركنيٌ تعميـ الإعرؼ بالظير ما يي صة في ىذا المجاؿ، ك لكتركنية المتخصٌ الإ

لمتعميـ  منيا حمقات النقاش كالتكاصؿ  دةن عدي حديثةن  ر كسائؿى كفٌ ، ك ـالتعمٌ ك عممية التكاصؿ 
عرؼ ك ما يي أصة في ذلؾ، بر المكاقع كالبرامج المتخصٌ صالات المباشرة كغير المباشرة، عى كالات
 .2021) . )دعدكع،ةفكؼ الافتراضيٌ بالصٌ 

يدىا المجتمعات المعاصرة ىذه التغيرات كالتطكرات التقنية التي تش ( أفٌ 2010القحطاني) تذكر ك 
ذا ظيرت نداءات في الأكساط المثقفة ، ليٌ ضغطان عمى المجاؿ التعميم ؿي شكٌ ، أصبحت تي اليكـ

سات التعميـ في مؤسٌ  العمميٌ التكنمكجيٌ ك  الناشئة عف سرعة التغيريات لمتحدٌ  منطقيةو  كاستجابةو 
كيأتي عمى  سران يي اتساعان ك  عميـ بشكؿ أكثربدائؿ لطرح فرص ت مف خلبؿ إيجادالعالي كالعاـ، 

  ."ضيٌ " أك "التعميـ الافترافتراضيٌ رأس تمؾ البدائؿ كتمؾ التطكرات مصطمح "الكاقع الا

ة بكة العالميٌ فصكؿ الشٌ  كأطمؽ عميو الفصكؿ التخيمية، ك ما يي أة، الافتراضيٌ  فكؼالصٌ  فٌ إ
ـ مٌ ، عبارة عف بيئة لمتعخرليات الأك غيرىا مف المسمٌ ألكتركنية ك الفصكؿ الإألممعمكمات، 

فكرة الجمع بيف التعميـ التي انبثقت عف حدل التقنيات الحديثة إك غير المباشر، فيي أالمباشر 
 مفتكحةً  تفاعميةو  ميميةو تع يجاد بيئةو إلى إ، كتيدؼ كالتعميـ الافتراضيٌ  لكتركنيٌ عد كالتعميـ الإعف بي 

ميف، عمٌ لممت تعمؿ عمى تنمية ركح العمؿ الجماعيٌ ـ، ك ـ كالمتعمٌ المجالات كالاستخدامات بيف المعمٌ 
ـ عف طريؽ ما ي ذىف المتعمٌ خيا فترسٌ ساطة كسيكلة، ك المعمكمات بب يصاؿإكتعمؿ عمى 

بعاد ككسائؿ الاتصاؿ مجاؿ الكسائط المتعددة ثلبثية الأمف تطكر في ليو ىذه التقنية إمت تكصٌ 
 .(2013)الأسطؿ،  بكاتكالشٌ 

ية يجاد بيئة صفإنترنت، تعمؿ عمى الإ عف طريؽ ميةن تعمٌ  ةن تعميميٌ  ة تقنيةن فكؼ الافتراضيٌ الصٌ  عىدي تي ك 
ة نشطة المنيجيٌ كتنفيذ الأ ،كتقديـ المقاءات ،جراء المناقشاتإتفاعمية، كيمكف مف خلبليا 
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لطمبة حضكر اميف ك الاجتماعات كغيرىا، كتسمح لممعمٌ ك  ،ة مثؿ: المكاد المساندة لممقرركاللبمنيجيٌ 
سطؿ، الأ) نترنتعف طريؽ الإ ؼ الافتراضيٌ نشطة الصٌ أ المشاركة في جميعة ك المقاءات التدريسيٌ 

2013).  

عف  يضان ألييا إلييا، كيمكف الكصكؿ إة معتمدة عمى الكيب لمدخكؿ لتقنيٌ ىذه ا ف تككفى أكيمكف 
 Online cloud computing ,Black: مثؿالتثبيت ك برامج تتطمب التحميؿ ك أكابة، طريؽ بى 

board ,Zoom ,Teams, WebEx ,Edmodo  ( 2021يد،ب)بال كغيرىا. 

، الانفجار المعمكماتيٌ  :ةفكؼ الافتراضيٌ ستخداـ الصٌ لا لى الحاجةإ أفضتمؿ التي العكا ى ٌـأكمف 
نب الحالات الطارئة التي نكاجييا، مثؿ: لى جاإ، في كافة مجالات الحياة التكنمكجيٌ التطكر ك 

 .(2013)الأسطؿ،  بيعيةالككارث الطٌ ك  ،كبئةالحركب، كالأ

منيا: سيكلة استخداميا، كانخفاض تكاليؼ  ،ياة بعدد مف المزاالافتراضيٌ فكؼ ز الصٌ تتميٌ ك 
المركنة ك  ،كلا مكاصلبت، ة مكمفةدكات دراسيٌ أكلا ، ةقاعات دراسيٌ لى إتجييزىا، فيي لا تحتاج 

ـ الراجعة الفكرية مف المعمٌ  بالتالي التغذية، ك ة المحادثةك خاصيٌ أ كتبر الصٌ اشر عى التفاعؿ المبك 
المتابعة كالاستجابة ك التفاعؿ ، ك كالفردمٌ  اف، كالتعميـ الجماعيٌ مكك كقت  كالتعميـ في أمٌ  ،قرافالأك 

مكانية ا  ك ، دكف قيكد عمرية مختمفةو  جغرافيةو  عى في مكاق مبة، كتغطية عدد كبير مف الطالمستمرة
)عبد الرحيـ،  مف المزايا غيرىا الكثيركقت لاحؽ، ك  كرىا في أمٌ العكدة لحضك  ةتسجيؿ الحصٌ 

2019). 

كفرصان لمتفاعؿ، كتمنح  ة تكفر المركنةى الافتراضيٌ  صٌفكؼلا فٌ أ ( (Gedera, 2014د جيديراكتؤكٌ 
 فٌ أ، ك حقيقيٌ تدعـ مشاركتيـ النشطة في الكقت الجراء مناقشات شفكية، ك إعمى  القدرةى  مبةى الط
 .ةبر الفصكؿ الافتراضيٌ ى ليـ عى عطى تي  لكتركنية التينشطة الإيفضمكف الأ بةالطم

:  منيا اىتمامان كعنايةن فائقيٍفً، ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ  أكلت مكضكعدراسات التي العديد مف ال ثىمٌةى ك 
ـ عف درجة امتلبؾ طمبة جامعة القدس المفتكحة لميارات التعمٌ  ،(2016سكد كالمكح )دراسة الأ
قة بالمكدؿ كالصفكؼ الافتراضية، كمعرفة درجة الفركؽ في امتلبكيـ لميارات المتعمٌ  الإلكتركنيٌ 

ردكغاف  دراسةك ، ةفكؼ الافتراضيٌ مقة بالمكدؿ، كالصٌ ـ الإلكتركني المتعالتعم  أكزكرباس كا 
Ozerbas & Erdogan,2016))،  ٌكاديميٌ جاح الأة عمى النٌ الرقميٌ  فكؼعف تأثير الص 
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صكؿ عف كاقع استخداـ الفي  ،( (2017عشابينترنت، كدراسة الحسف ك ة الذاتية لتقنيات الإكالفعاليٌ 
لاستقصاء ميارات استخداـ  ،(2018دراسة محمكد )عد، ك ـ عف بي ي برامج التعمٌ ة ففتراضيٌ الا

ات لدل أعضاء ىيئة التدريس كاتجاىاتيـ نحك استخداميا ة في تدريس الرياضيٌ الفصكؿ الافتراضيٌ 
ثر التدريس بالفصكؿ أعف  ،(2019دراسة الزيف )في السنة التحضيرية بجامعة نجراف، ك 

 المعمكماتيٌ  مفمفيكـ الأ ة عمى فاعميةـ الاجتماعيٌ التعمٌ  القائـ عمى نظرية ةة التفاعميٌ الافتراضيٌ 
دراسة عبد الرحيـ ك  ة،كاديميٌ رة نكرة بنت عبد الرحمف الذات الأميلدل طالبات جامعة الأ كتعزيزه

مى تنمية ة في تدريس مقرر طرؽ التدريس عصكؿ الافتراضيٌ عف فاعمية استخداـ الفي  ،(2019)
ة في صكؿ الافتراضيٌ عف كاقع استخداـ الفي  ،(  2021حمرم )اؿ، كدراسة الأريس الفعٌ دميارات الت

 .نظر الطالبات بجامعة الممؾ خالد ( مف كجية 19جائحة ككركنا ) ككفيد  ظؿٌ 

 ـ، كالمحؾٌ معمٌ  ة لأمٌ ساسيٌ عتبر مف الميارات الأتي  ؼٌ إدارة الصٌ  فٌ أ د الباحثةأكٌ تي  بشكؿ عاـك 
الأسباب التي تجعؿ الكثير  أحد أى ٌـ، ك ودارة صفٌ إـ عمى ميف ىك قدرة المعمٌ معمٌ لتصنيؼ ال الحقيقيٌ 
، ىك عدـ قدرتيـ عمى السيطرة ان صعب يان عد تحدـ عف بي مات يعتبركف التعمٌ ميف كالمعمٌ مف المعمٌ 

نيـ أ، كلاشؾ ا عميو في الفصؿ الكاقعيٌ ة بعكس ما تعكدك ة الافتراضيٌ بشكؿ كامؿ عمى الحصٌ 
مف المتطمبات  مكف لعددو ، يحتاج المعمٌ احبنج، فلئدارة ىذه التقنية المتقدمة ذلؾف في ك محقٌ 
بعد ا لاحظنا خلبؿ السنتيف الماضيتيف، ك كمك  للؤسؼلكف بميـ، ك تطبيقيا مف قً كاجب تكافرىا ك ال

إغلبؽ عاـ لكافة مناحي الحياة  ما نتج عنو مف، ك "بجائحة ككركنا"ى سمٌ المي  ظيكر الكباء العالميٌ 
ضماف استمرار لمعمميف عمى استخداـ ىذه التقنية، لجبار جميع اا  نيا المدارس كالجامعات، ك كم

دارتيا فكؼىذه الصٌ  استخداـ فيعؼ الكبير الضٌ  بافى ، عممية التعميـ تكفر معظـ  عدـ، ك كا 
ضاعة كقت كبير إ نجىـ عنو ا، ممٌ ميفالمعمٌ  بؿمف قً دارتيا بشكؿ سميـ إالمتطمبات التي تضمف 

في  ةفكؼ الافتراضيٌ استخداـ الصٌ  عند نو مف المي ٌـإدارتيا، كليذا فكا   استخداميا بيـ عمىلتدري
 ـ  مفة التي تمكف المعمٌ ر بعض المتطمبات الأساسيٌ تكفٌ  عتبارالاخذ بعيف ـ أك التدريب الأيالتعم

 :ؿمث ،بشكؿ جيدة فكؼ الافتراضيٌ ة لمصٌ لبيئة التدريسيٌ إلى االدخكؿ ك تو صٌ السيطرة عمى حً 
المتطمبات ، ك قة بالمقرر الدراسيٌ المتعمٌ المتطمبات ك  ،لتخطيط لممحتكل الدراسيٌ ا متطمبات
 .كتنظيمو التفاعؿ الافتراضيٌ  ة، كمتطمبات إدارةالتدريبيٌ ك ة التكنمكجيٌ 
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لافتراضية دارة الصفكؼ اإممارسة متطمبات  درجة لدراسة كبيرةن  ةن ىميٌ أ ثىمٌةى  فٌ ألذلؾ رأت الباحثة   
لمستكل المطمكب في إلى ايئات ، لمتأكد مف كصكؿ ىذه اليكتكضيحيا ةلييئات التدريسيٌ لدل ا

تي تقدـ مف ة القصى استفادة مف المكاد التعميميٌ ألتحقيؽ  كاستخداميا ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ  دارةإ
كنمكجيا لى تكظيؼ التإبعد الاتجاه  خاصةن  ،ة في التعميـاستخداـ ىذه التقنيٌ  ةلأىميٌ  ،خلبليا لمطمبة

ى بعد الرجكع شبو حتٌ  ،لكتركنيٌ يد الطمب عمى استخداـ التعميـ الإتزاقباؿ الكبير ك في التعميـ، كالإ
لاستخداـ  كبيرةن  ةن ىميٌ أىناؾ  فٌ أ، فقد تبيف الطبيعية بعد ظيكر جائحة ككركنا لحياةميٌ إلى االك

الاستغناء عنو في  عدـة، ك ت العالميٌ التطكرا كاكبةلم مٌ التعميـ التقميد لى جانبإ لكتركنيٌ التعميـ الإ
صبحا يمثلبف نسيجان كاحدان يتيح لممعمميف كالمتعمميف إمكانات عدٌة تساعد في فقد أ ،عممية التعميـ

الييئة الباحثة  اختارت قدك  ،2020)تحقيؽ أىداؼ التعميـ المختمفة كىذا ما أكٌده الأتربيٌ )
 .ث عميياتطبيؽ ىذا البحلجامعة الخميؿ  ة فيالتدريسيٌ 

  :مشكمة الدراسةثانياً: 

 :تيمشكمة الدراسة في التساؤؿ الآ تتمحكرك 

ة في جامعة الييئة التدريسيٌ  أعضاء ة لدلفكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إما درجة ممارسة متطمبات 
 ؟الخميؿ مف كجية نظرىـ

 سئمة الدراسةأ ثالثاً:
 :تيةة الآسئمة الفرعيٌ الأتفرٌعت  اؤؿمف ىذا التسك 

ة في ة لدل الييئة التدريسيٌ فكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إارسة  متطمبات ية لممالدرجة الكمٌ  ما 1)
 ؟جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ

ة مف سيٌ ة لدل الييئة التدريفكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إمتطمبات  ؿ تختمؼ درجة ممارسةى 2)
 ؟ غالتفر ك  ،يةكنكع الكمٌ  ،كجية نظرىـ باختلبؼ الجنس، كسنكات الخدمة
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 ات رضيّ الفَ رابعاً: 

 :تيةة الآات الصفريٌ الفرضيٌ  صيغتمف السؤاؿ الثاني ك 

ت جاباإطات ( في متكسٌ α ≤ 0.05) ة عند مستكل الدلالةلا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائيٌ 1) 
 .ر الجنسمتغيٌ إلى عزل تي  أعضاء الييئة التدريسية

جابات إطات ( في متكسٌ α ≤ 0.05لة )ة عند مستكل الدلالا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائيٌ  2)
 .متغير سنكات الخدمةإلى عزل تي  أعضاء الييئة التدريسية

جابات إطات ( في متكسٌ α ≤ 0.05) دلالة احصائية عند مستكل الدلالةلا تكجد فركؽ ذات  3)
 .يةمتغير نكع الكمٌ إلى عزل تي  أعضاء الييئة التدريسية

جابات إطات ( في متكسٌ α ≤ 0.05ند مستكل الدلالة )لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية ع 4)
 .التفرغ متغيرإلى عزل تي  أعضاء الييئة التدريسية

 ىداؼ الدراسةأخامساً: 

  ترمي ىذه الدٌراسة إلى تحقيؽ الآتي:

 .ةفكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إعداد قائمة بمتطمبات إ( 1

جامعة  ة فية لدل الييئة التدريسيٌ فكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إ( تحديد درجة ممارسة متطمبات 2
 .الخميؿ مف كجية نظرىـ

فكؼ دارة الصٌ إاد العينة لدرجة ممارسة متطمبات فر أشؼ عف دلالة الفركؽ في استجابات ( الك3
الجنس، سنكات : )تيةالآ لمتغيراتإلى اعزل ة في جامعة الخميؿ تي ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ 

 .( فرغ، التةيكمٌ ، نكع الدمةالخ

 ة الدراسةىميّ أسادساً: 

 ، كحداثتو  في الميداف التربكمٌ المكضكع الذم تتناكلومف أىمية ىذه الدراسة  ةتنبثؽ أىميٌ 
رات الناجمة عف استجابةن لمعديد مف المبرٌ  ة في التعميـ، كىك استخداـ الصفكؼ الافتراضيٌ العمميٌ ك 
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بسبب جائحة ككركنا كما ة العالميٌ  :مف ذلؾ ى ٌـكالأ ،ةً كالاجتماعيٌ  ةً كالتكنمكجيٌ  ةً رات العمميٌ التغي  
 .نحاء العالـأالمدارس في جميع لمجامعات ك  لبؽو غإتبعيا مف 

 :تية الدراسة بالآىميٌ أكتنحصر 

 :ىمية النظريةال

ة في لعمميٌ المعرفة ا لحقكؿ جديدةن  عمميةن  ضافةن إه الدراسة ىذ ف تككفى ألى إ( تتطمع الباحثة 1
ة فكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إباحثيف في مجاؿ لم جديدةن  فاقان آ ف تفتحى أك  ،سطيفكطننا الحبيب فم

 .كمتطمباتيا

في  ة نحك تطبيؽ التعميـ الالكتركنيٌ سات التعميميٌ يات المؤسٌ سقة مع تكجٌ ( تأتي ىذه الدراسة متٌ 2
كافة ك الذم شمؿ التعميـ  الانفجار المعرفيك  التطكر التكنمكجيٌ  كاكبةملارس كالجامعات المد

المسؤكلكف عف  ف يستفيدى أ، لذلؾ تأمؿ الباحثة "19ككفيد ككركنا " العالميٌ ظيكر الكباء ك  ،جكانبو
 .في ىذا المجاؿ مف نتائج البحث كتكصياتو التطكيرالتخطيط ك 

 مف خلبؿ تقديـ المعممكفك  يرك المدارسساتذة الجامعات كمدأستفيد مف نتائج الدراسة ( قد ي3
 .ليات استخدامياآة ك فكؼ الافتراضيٌ ة الصٌ دار إبخصكص متطمبات ليـ  راجعةو  تغذيةو 

البحكث ك الرسائؿ  قمة ، كمفكحيكيٌتو مكضكعيا ةىميٌ أفي  أيضان  ة ىذه الدراسةىميٌ أ( تكمف 4
 .ةفكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إبمكضكع متطمبات  عينيتيقية التي التطب

 .مكضكعكف بالالميتمٌ سات العميا ك طمبة الدراالباحثكف ك  قد يستفيد مف نتائج الدراسة (5

 .ةفكؼ الافتراضيٌ استخداـ الصٌ  في حاؿف ميالضعؼ عند المعمٌ ( الكشؼ عف جكانب الخمؿ ك 6

 :ةة التطبيقيّ ىميّ ال

الاستفادة  تحسيفة ك فكؼ الافتراضيٌ ستخداـ الصٌ لاليات آ مف خلبؿ ىذه الدراسة تطكير يت ٌـ ( قد1
 .منيا

طكير برامج تدريب تك  عدادإعمى  كالمسؤكليف اسة الحالية القائميفالدر  دى ف تساعأ( مف الممكف 2
تطكير ك  ،لكتركنيٌ ا في عممية التعميـ الإتكظيفية ك فكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إخاصة بمتطمبات 
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ة فكؼ الافتراضيٌ مثؿ لمصٌ ك المدارس( عمى الاستخداـ الأأميف )سكاءن في الجامعات ات المعمٌ قدر 
لييئة ة لدل افكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إلدرجة ممارسة متطمبات  كاضحو  رو تصكٌ مف خلبؿ تقديـ 

 .ة في جامعة الخميؿالتدريسيٌ 

ميف في جكانب الخمؿ عند المعمٌ  باتمسبٌ  عمى حؿٌ  المسؤكلةى  د تساعد الدراسة الحالية الجياتً ( ق3
 .إف كجدت تلبفيياك  ةالافتراضيٌ فكؼ استخداـ الصٌ 

اعتماد الممارسات التي مف ك  ،ة عمى اتخاذ القراراتالتعميميٌ  اتً ستساعد الدراسة المؤسٌ قد ( 4
ستكل بالتالي الارتقاء بمة(، ك فكؼ الافتراضيٌ ذا الاستخداـ )الصٌ مف ى بةتحسيف استفادة الطم شأنيا

 .ىدافياأمية كتحقيؽ ة كالتعمٌ مخرجات العممية التعميميٌ 

 ة استنادان تراضيٌ فكؼ الافاستخداـ تقنية الصٌ  لممساعدة في تطكير راجعةن  تغذيةن الدراسة تقدـ قد ( 5
عضاء الييئة أكالمقابلبت مع بعض  ،)عينة الدراسة( أعضاء الييئة التدريسيةيات لى تكجٌ إ

 .ة في جامعة الخميؿالتدريسيٌ 

العمؿ عمى دمجيا ة ك فكؼ الافتراضيٌ ي فكرة الصٌ لتبنٌ  التخطيط المستقبميٌ  قد تساعد الدراسة في (6
 . ة في فمسطيفسات التعميميٌ مؼ المؤسٌ ة في مختالتعميميٌ في العممية 

تمفة مف ات لاحقة تتناكؿ اتجاىات شرائح مخلدراس تمييديةن  الدراسة خطكةن  ف تشكؿى أع تكقٌ ( يي 7
ة فكؼ الافتراضيٌ صات نحك استخداـ تقنية الصٌ في مختمؼ التخصٌ  بةعضاء ىيئة التدريس كالطمأ

 .ت مستقبلبن تعامؿ مع ىذه الاتجاىالم تمييدان 

 ةدود الدراسح  سابعاً:

 ى جامعة الخميؿ في مدينة الخميؿ.: تقتصر الدٌراسة عمالحدّ المكانيّ ( 1

ٌـ إجراء ىذه الدراسة خلبؿ الفصؿ الدراسيٌ )الثاٌني( لمعاـ الدراسيٌ )( الحدّ الزمانيّ: 2 -2021ت
2022.) 

 ي جامعة الخميؿ.تقتصر الدٌراسة عمى الييئة التدريسية ف( الحدّ البشريّ: 3

ٌـ تطبيؽ ىذه الدٌراسة عمى مفيكـ متطمبات إدارة الصٌفكؼ الافتراضيٌة.الحدّ الموضوعيّ:  4)  ت
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 مصطمحات الدراسةثامناً: 

  ّة:فوؼ الافتراضيّ الص 
شخاص المتباعديف ، يسمح لمجمكعة مف الألكتركنيٌ إبأنيا نظاـ  "ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ "ؼ عرٌ تي 

ميـ، لدراسة مكضكع غير فيزيائية مع معمٌ  بعض أف يجتمعكا بطريقةو عف بعضيـ ال جغرافيان 
نترنت، كما يحدث في بر الإكالاطلبع عمى رسكمات بيانية أك نصكص تساعدىـ عمى فيمو عى 

)الشيرم،  لحاسكب كاليكاتؼ المحمكلة كغيرىاجيزة اأذلؾ باستخداـ  ، كيت ٌـؼ التقميدمٌ الصٌ 
2020). 

ستخدميا عضك ىيئة ي ،نترنتالإ ة عبربأنيا: بيئة تعميمية افتراضيٌ جرائيان إتعرفيا الباحثة ك 
بكرة البيضاء، تدريس الطمبة كالتفاعؿ معيـ، باستخداـ كسائؿ مختمفة مثؿ: الفيديك، كالسٌ ل التدريس

 كجكدىـ في المكاف نفسوً كالعركض التقديمية، كالمحادثات الكتابية كغيرىا مف الكسائؿ، مع عدـ 
 عد(.)عف بي 

 ة:فوؼ الافتراضيّ رة الصّ داإ 
 ضبطعمى  عضك ىيئة التدريسنيا: قدرة أجرائيان إة فكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إالباحثة تعرفيا 

ؼ بر تقنية الصٌ ثناء الدرس عى في أميف كمتفاعميف، ، كالحفاظ عمييـ منتبييف كمنظٌ طمبةال
 .ؼ الافتراضيٌ عمى الصٌ  ةالتقنيٌ  توسيطر  لى جانبإ، الافتراضيٌ 

 ة: فوؼ الافتراضيّ دارة الصّ إات متطمب 
عضك ىيئة  لدلف تتكافر أة التي يجب ة كالتكنمكجيٌ نيا: الميارات الماديٌ بأجرائيان إفيا الباحثة تعرٌ 

 . طريقةو  كبأفضؿً  كفاعميةو  ة بسيكلةو فكؼ الافتراضيٌ دارة الصٌ إجؿ أمف  التدريس

 :جامعة الخميؿ 
كزارة التعميـ العالي، كىي  مدينة الخميؿ، تتبعي ـ في ( (1971ست عاـىي جامعة فمسطينية، تأسٌ 

 .(2018. ) جامعة الخميؿ، في فمسطيف كؿ جامعة فمسطينيةأ
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 الفصؿ الثاني

 ابقةالدراسات السّ و  طار النظريّ الإ
 

 

 طار النظريّ الإ  
  ّة الدراسات العربي 
 ة جنبيّ الدراسات ال 
  ّابقة التعقيب عمى الدراسات الس 
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 الفصؿ الثاني

 ابقة الدراسات السّ و  طار النظريّ لإا

  طار النظريّ : الإولاً أ
 :( Distance Learning )عد التعميـ عف بُ 

 مف ث ٌـى بالتعميـ بالمراسمة، ك سمٌ ظير ما يي  ، حيثـ(1840لى عاـ )إعد يعكد تاريخ التعميـ عف بي 
لـ ك  ـ(،1963عاـ )حدة نشاء الجامعة المفتكحة بالمممكة المتٌ إيرت فكرة التعميـ المفتكح مع ظ
يكنيسكك ، عندما قامت ىيئة الـ(1982لا عاـ )إ بشكؿ رسميٌ  عرؼ مصطمح التعميـ عف بعديي 

ة لمتربية مف بعد لى الييئة العالميٌ إ ((ICCEلمتربية بالمراسمة  ةميٌ لعالاسـ الييئة ا بتفسير
((ICCDE ، عدٌ الذم يي التعميـ المفتكح، يـ بالمراسمة ك عد امتدادان كتطكران  لمتعمالتعميـ عف بي  عدٌ كيي 

في  ان منيما متباعد ككف كؿ  ، حيث يــ كالمتعمٌ د فييا اتصاؿ مباشر بيف المعمٌ لا يكج ةن تعميميٌ  عمميةن 
ة، كىك لكتركنيٌ ك الإأة المطبكعة يميٌ الاتصاؿ بينيما عف طريؽ الكسائؿ التعم يت ٌـك ، الزمافالمكاف ك 

 مبدأ التعميـ الذاتيٌ ، ك المستمرٌ التعميـ مبدأ ك  ،ة التعميـحريٌ كمبدأ  ،مبدأ تفريد التعميـ زي عزٌ ما يي 
   .(2021، الفنش)

 :ىي ،/ مراحؿجياؿأبعدة  مرٌ عد التعميـ عف بي  فٌ أ( 2013ذكرت نصار ) قدك 

 سمعيةن  ف كسائؿى ف تتضمٌ أرشادات التي مف الممكف المطبكعة كالإ: مثؿ المكاد ( نظاـ المراسمة1
س في العديد مف الدكؿ مارى لا زاؿ يي ك  ،في نياية القرف التاسع عشرلنظاـ ىذا ا ظير قدك  ،كبصريةن 
 . النامية

عرضيا عف  يت ٌـ، ك ك مباشرةن أ حيث تككف المحاضرات مسجمةن ب ؛كالراديك التعميمي ازالتمف( 2
 . ات الفضائية كالراديكطريؽ  المحطٌ 

ما كانت  غالبان كاد الحاسكبية، ك شرطة الفيديك، كالنصكص، كالمأ: مثؿ نظمة الكسائط المتعددةأ( 3
 .نظمة في الجامعات المفتكحةستخدـ ىذه الأتي 



01 
 

دة المزكٌ لكتركنيان ك إة المعدة التعميميٌ  بالمكادٌ  دةن مزكٌ : حيث تككف نترنتنظمة المعتمدة عمى الإ( الأ4
تصاؿ ـ، مثؿ تطبيقات الاـ كالمتعمٌ مكانية التفاعؿ كالتكاصؿ بيف المعمٌ إبالكسائط المتعددة، مع 

 ات التفاعمية.المنصٌ ك كالمسمكع،  المرئيٌ 

 :عدمفيوـ التعميـ عف بُ 

 نوأب (2017عشابي )فقد عرفو الحسف ك  "التعميـ عف بعد"تعريفات التربكييف لمصطمح تعددت  
 ، عف طريؽ كسائط اتصاؿ مختمفةفمية لممتعمٌ يصاؿ المادة العمميٌ إيعمؿ عمى  ميٌ نظاـ تعمي
 . ديف عف المعمٌـيمنفصميف ك بعف ك ميككف المتعمٌ ، حيث تفاعميةو  بطريقةو 

المكاف كالزماف لمتعميـ،  ةى ـ حريٌ يمنح المتعمٌ  ميميٌ نظاـ تع نوأب فتو( فقد عرٌ 2021سكد )الأما أ
مثؿ: خدمة المحادثة، كخدمة القكائـ البريدية،  ،متنكعة لنقؿ المعرفة ةو تعميميٌ  يعتمد عمى كسائطى ك 

 .مختمفةال غيرىا مف الكسائطك ...... كتركنيٌ كخدمة الكيب، كالبريد الال

ميـ بسبب انفصمكا عف معمٌ ذيف ميف اللى المتعمٌ إعممية نقؿ المعرفة  نوأب "عدالتعميـ عف بي " ؼي رٌ عى كيي 
  .(Lumin, 2021) ك الكقتأالمسافة 

لنقؿ  ى الحدكد المكانية كالزمانيةة تتخطٌ تعميميٌ ىك كسيمة  "عدالتعميـ عف بي " فٌ أكترل الباحثة 
 وـ معمٌ  بإشراؼ، ك ييما معان تك كمأ ةو لكتركنيٌ ا  ك  تقميديةو  ةو تعميميٌ  ، باستخداـ كسائؿى ـلى المتعمٌ إالمعرفة 

 .رسميةو  ك جيةو أ

بينو كبيف التعميـ المفتكح، لمتمييز  كجدت الباحثة حاجةن ، عدكـ التعميـ عف بي مفيي إلى عد التطرؽ ب
 .لتعميـ المفتكح ك ليس مرادفان لوعد ىك جزء مف اف بي التعميـ ع فٌ أد فالعديد مف الدراسات تؤكٌ 

ركط الشٌ ، بغض النظر عف ـ، يسمح لجميع الناس بالتعمٌ عبارة عف نظاـ تعميميٌ  "يـ المفتكحفالتعم"
كبدكف اشتراط كجكد  ،مكاف كزماف س في أمٌ نو متاح لجميع الناأ، أم ة لمتعميـ التقميدمٌ الرسميٌ 
    2017).)السقا،  ـمعمٌ 
، ةن كتدريبيٌ  ةن تعميميٌ  ان ـ فرصلمتعمٌ إلى االذم يقدـ ك نكع مف التعميـ أفيك نظاـ  "عدالتعميـ عف بي "ا مأ

شراؼ إتحت  ك مكاف محدد، كيت ٌـأـ، كدكف الالتزاـ بكقت بؿ المعمٌ شراؼ مباشر مف قً إدكف 
، مف خلبؿ عديـ عف بي دكات اللبزمة لمتعمالأ كتكفير ،ةميميٌ تقكـ بإعداد المكاد التع تعميميةو  سةو مؤسٌ 
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نترنت كالبريد كالإ الراديكمثؿ الكتب، ككسائط تكنمكجية مثؿ التمفاز ك  تقميديةو  عمى كسائطو الاعتماد 
 .(2017، )السقا كغيرىا لكتركنيٌ الإ

التعميـ  فٌ أعد ىك: التعميـ عف بي بيف التعميـ المفتكح ك  ساسيٌ الفرؽ الأ فٌ أا سبؽ، تستنتج الباحثة ممٌ 
لى كجكد إد بمكضكع معيف، كبدكف الحاجة افة الناس في أم زماف كمكاف، دكف التقيٌ لمفتكح لكا

جية إلى فراد ينتمكف فيك تعميـ لأ ،عدما التعميـ عف بي أىذا التعمـ،  لإدارةة ك جية رسميٌ أـ معمٌ 
 عميميٌ يمتزمكف بمحتكل تفراد، ك يؤلاء الأل ، يككف المرجع الرئيسيٌ كاحدو  وـ ك معمٌ أ ةو رسميٌ  ةو تعميميٌ 
ما تقميدية مثؿ إ ،ـ، كيككف ىذا المحتكل مف مصادرالجية المسؤكلة عف عممية التعمٌ  تحدده
 .لكتركنيةلكتركنية مثؿ المكاقع الإإك أالكتب 

  :عدالتعميـ عف بُ  فوائد

ج ثقافية لكافة شرائح المجتمع، يمكف مف خلبلو تقديـ برام، حيث عديدةن  فكائدى عد متعميـ عف بي ل فٌ إ
تطكير يعمؿ عمى ، فالتعميـ ة المرغكبةكث التغيرات الاجتماعيٌ حديـ في تثقيؼ المجتمع، ك يسا ممٌ 

فرصة تكفير ال عمى أيضان  يعمؿكائب العالقة بيا، ك ة، كتخميصيا مف الشٌ المفاىيـ الاجتماعيٌ 
غبة ؽ ر يحقٌ ك  ،ةركؼ المعيشيٌ الظٌ  كأك العمر أالنظر عف الجنس  بغضٌ  ،فييا راغبو  ة لكؿٌ التعميميٌ 

التكازف مف المداكمة ك  عاليةن  ة المختمفة، كيحقؽ درجةن كؿ عمى الدرجات العمميٌ الدارسيف بالحص
في التنمية الاقتصادية مف  يـيسالمجتمع المتغيرة كالحاجات التعميمية المتنكعة، ك بيف مطالب 

يذ البرامج طريؽ تنف، عف في مختمؼ المجالات صةالمتخصٌ بة كالماىرة ك يدم المدرٌ عداد الأإخلبؿ 
 .(2021، سكد)الأ علبقة بالحاجات التنمكية لممجتمعال تالتعميمية ذا

فكائد مف  ان عدد (Pereira, Penedo &Oliveira, 2018) ليفيرابيريرا كبينيدك كأي  قد ذكرك 
 :منيا ،عدالتعميـ عف بي 

ك ألا يرغبكف  نيـأرد عد لمجالتعميـ عف بي  يبحثكف عف بةالعديد مف الطملا شؾٌ أفٌ : المركنة( 1
 .ة في التعميـتكفير المركنة كالحريٌ  في الدراسة التقميدية، حيث يت ٌـؿ الجمكد لا يستطيعكف تحمٌ 

 كقت، فعادةن ما يت ٌـ لمطالب في أمٌ  عد يككف المحتكل متاحان : في التعميـ عف بي ر المحتكل( تكفٌ 2
 .لمطالب كاحدةن  تقديـ المحتكل مرةن  حيث يت ٌـ ،، بعكس التعميـ التقميدمٌ تسجيمو
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 قؿٌ أكبتكمفة  ،عدختمفة مف خلبؿ التعميـ عف بي : يمكف الحصكؿ عمى دكرات مقميؿ التكمفة( 3
 .قدـ بالتعميـ التقميدمٌ رات التي تي بكثير مف الدك 

عمؿ لأسباب فمنيـ مف ي بة،ة لمطمالظركؼ المختمف ىتراعحيث  :مكاف كزماف الدراسة في أمٌ ( 4
مساحةن  ليـ عدالتعميـ عف بٌ  ييكفٌر، فبعيدة بأماكف كجكدكفف ىـ ميـ مى من، ك ماديٌة كقسكة الحياة

 .مدراسة في المكاف كالكقت المناسبيف لظركفيـل كفرصةن 

دريس بتعد ـ في التعميـ عف بي : حيث يقكـ المعمٌ في الكقت نفسو مبةع عدد كبير مف الطيجمت( 5
 ـمٌ المع يشرححيث  ،تعميـ التقميدمٌ ، بعكس النفسو الكقت في بةالطم لكؿٌ  المحتكل التعميميٌ 
 .ةدعمى حً  كؿٌ  ،فكؼمف الصٌ  لعددو  المحتكل التعميميٌ 

كافة الظركؼ  يى تخطٌ عد ـ يستطيعكف مف خلبؿ التعميـ عف بي الراغبيف في التعمٌ  فٌ أكترل الباحثة 
 ي يفرضيا عمييـركط التالشٌ رىـ مف العقبات ك حرٌ يك  ،يـف تكاجيى ألممكف العكائؽ التي مف اك 

 فى كٍ قة بالمكضكع الذم يسعى المتعمٌ  لى كافة المعمكماتإالكصكؿ  نيـ مفمكٌ يك  ،التعميـ التقميدمٌ 
بسبب  ؛ميةالأ كعد في محيـ التعميـ عف بي كما يس ،كالمعرفيٌ  ىـ النفسيٌ عد في نمكٌ يسامو، ك تعمٌ ل

فرص  يتيحي  ، كمانكاعيـأعمارىـ كظركفيـ ك أكافة شرائح المجتمع عمى اختلبؼ إلى كصكلو 
 .فراددارة الكقت لدل الأإة، كيسيـ في تحسيف ميارة الخاصٌ التعميـ لذكم الاحتياجات 

 :عدمبادئ التعميـ عف بُ 

 ىي:  ،عد عددان مف المبادئلمتعميـ عف بي  أفٌ  2010)ذكرت القحطاني ) 

يكلو لقدرات الفرد كاستعداداتو كم ـ المكاد التعميمية كفقان صمٌ : حيث تي ( مبدأ تفريد التعميـ1
 .كاتجاىاتو كسرعتو في التعميـ

 . كقت مدل الحياة أمٌ ك  مكاف في أمٌ  التعميـ مف خلبؿ تكفيريككف : ( مبدأ التعميـ المستمرٌ 2

 .يسيطر المتعمـ عمى عممية تقدمو في التعمٌـ: حيث موـ لعممية تعمٌ ( مبدأ ضبط المتعمٌ 3

ك أك عمره أك لكنو أض النظر عف جنسو بغ ،فرد لكؿٌ  ـ حؽ  : فالتعمي( مبدأ ديمقراطية التعميـ4
 .ك ظركفوأدينو 
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ممية التعميـ كالحصكؿ عمى ـ عمى نفسو في ع: حيث يعتمد المتعمٌ ـ الذاتيٌ مبدأ التعمٌ ( 5
 المعمكمات. 

ى عم ميٌ اعتماده بشكؿ شبو كٌ ىي استقلبلية الفرد ك  ،عدالمبادئ لمتعميـ عف بي  ى ٌـأ فٌ أد الباحثة كٌ ؤ كت
 .ليياإ يصبكحصكؿ عمى المعرفة التي منفسو في البحث ل

 :دععناصر التعميـ عف بُ 

  البعض؛ يتككف مف عدد مف العناصر التي تتفاعؿ مع بعضيا ان تعميميٌ  ان عد نظامالتعميـ عف بي  عدٌ يي 
 :ىي ،عدعناصر لمتعميـ عف بي  ة( ثلبث2013ذكرت أسعد ) قد، ك المرجكة منو ىداؼيؽ الأتحقل

 .ةكالمكاد التعميميٌ  ةى الدراسيٌ  ـ كالمقرراتً ـ كالمتعمٌ دخلبت: كتشمؿ المعمٌ ( المي 1

 .عدىداؼ التعميـ عف بي أتفاعلبت بيف المدخلبت بيدؼ بمكغ ىي سمسة ال( العمميات: 2

ة ة كالنفسيٌ نفعاليٌ الاـ في كافة الجكانب المعرفية ك تعمٌ الم تتمثؿ بمستكل نمكٌ خرجات: ( المي 3
 . ةالحركيٌ ك 

 :(E-Learning) لكترونيّ التعميـ الإ 

لتسعينيات مف القرف العشريف، كبدأ يبرز بالظيكر منذ بداية ا "لكتركنيٌ التعميـ الإ"دأ مصطمح ب 
يجابياتو في التعميـ يكمان دكره الياـ ك  ، ف ا  أصبحت ك  قباؿ عميو،زيادة الإ نىجىـ عف ذلؾبعد يكـ

، العيسى) يكلة كمركنةبسة التعميميٌ في مختمؼ المجالات ستخدـ تي  لكتركنيٌ تقنيات التعميـ الإ
2020). 

نتشار الكاسع الا بداية التسعينيات في كتركنيٌ لظيكر التعميـ الإلى إدت أسباب التي الأ ى ٌـأكمف 
نترنت، جيزة الحاسكب، كتطكير شبكة الإأريع في تحسيف لى جانب التطكر السٌ إللئنترنت، 
ة مختمفة كالبرامج التعميميٌ نظمة الاتصاؿ الأاستحداث جيزة المكحية الذكية، ك كانتشار الأ

المرمكقة عمى استخداـ التعميـ تسابقت الجامعات ك  ،اتكاديميٌ ديد مف الأ، فظيرت العةكالتطبيقيٌ 
 .(2020، )الجرباكم عميـلمتٌ  ناجحةن  باعتباره كسيمةن تقنياتو ك  لكتركنيٌ الإ
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 :لكترونيّ عميـ الإ مفيوـ التّ 

يعتمد عمى استخداـ  ،ميـنكاع التعأنكع مف  أنوب "لكتركنيالتعميـ الإ"( 2021ؼ عمرك )يعرٌ 
غيرىا مف ة ك فكؼ الافتراضيٌ لكتركنية كالصٌ ة مثؿ المقررات الإلكتركنيٌ ة الإؿ التعميميٌ الكسائالمكارد ك 
، لمتصميـ التعميميٌ  الكسائؿ خاضعةن ة لمتكاصؿ مع الطمبة، كتككف تمؾ المكارد ك ئؿ التكنمكجيٌ الكسا

تحقيؽ ، ك التفاعميٌ  تكصيؿ المحتكل التعميميٌ ، بيدؼ ة المطمكبةتربكيٌ مع المعايير ال ةن منسجمك 
 .ةات المرجكة مف المقررات الدراسيٌ الغاي

حيث يتكاصؿ مف خلبلو ، ةة التعميميٌ سمكب يدعـ العمميٌ أي نو أ( فتعرفو عمى 2020ما الجرباكم )أ
(، كمف عدنترنت )التعميـ عف بي لإبر اك عى أ ،(لكجو )التعميـ الكجاىيٌ  ميف كجيان مكف مع المعمٌ المتعمٌ 

، نترنتبر الإعى  انيٌ يحدث في التعميـ المجٌ  ، كماالطرفيف تكاصؿ بيف ف لا يحدث أمٌ أالممكف 
 .بأنفسيـمكف لمبحث عف المعارؼ الذم يستخدمو المتعمٌ 

دة ، ك لكف بمساعتعميـ القائـ عمى التدريس الرسميٌ نو نظاـ الأ "لكتركنيٌ التعميـ الإ" ؼي رى عى كيي  
، عف طريؽ أك خارجيا ةالدراسيٌ  الفصكؿ ف يككف التدريس داخؿأة، حيث يمكف لكتركنيٌ المكارد الإ

فكؼ جيزة العرض كالصٌ أنترنت ك جيزة الحاسكب كالإأمثؿ  ،ةستخداـ التقنيات التكنمكجيٌ ا
 .(ET 2021,) ة كغيرىاالافتراضيٌ 

 ة، تعتمد عمى كجكد بيئةو ة التعمميٌ ة التعميميٌ بطة بالعمميٌ نو منظكمة تفاعمية مرتأ عمى يضان أ ؼي رى عى كيي 
جيزة ة كالألكتركنيٌ بكات الإ، باستخداـ الشٌ لمطالبً  نشطةً كالأ اتً المقرر  تعرًضي  رقميةو  ةو لكتركنيٌ إ

  .(2021، ارنصٌ راد ك )جً  ةالذكيٌ 

ىو ذلؾ النوع مف التعميـ " لكتركنيٌ التعميـ الإ ( أفٌ 248، 2019آخركف )ك  كذكرت حافظ 
 ،ةعميميّ ىداؼ التال ة في تحقيؽلكترونيّ الوسائط الإ  الذي يعتمد عمى استخداـ عميّ التفا
وقد  ،ةالمكانيّ ة و دوف اعتبار الحواجز الزمنيّ  بلى الطلاإ لكترونيّ الإ  يّ توصيؿ المحتوى التعميمو 

جيزة أمثؿ الحاسوب و  ،ة الحديثةلكترونيّ جيزة الإ ة في اللكترونيّ ؿ تمؾ الوسائط الإ تتمثّ 
ة ...أو مف خلاؿ شبكات الحاسوب المتمثمة في الشبكة ناعيّ قمار الصّ ستقباؿ مف الالا

ة والمحتويات خرى مثؿ المواقع التعميميّ أُ فرزتو مف وسائط أنترنت( وما الإ العنكبوتية )
 .ة "يّ لكترونة، والمتاحؼ الإ لكترونيّ الإ 
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 ، يقدـ المحتكل التعميميٌ حديث يٌ تعميمسمكب أي نو أ " عمىلكتركنيالتعميـ الإ" ؼ الباحثةعرٌ تي ك 
ة الذكيٌ  بكرةعف طريؽ استخداـ السٌ  ؼٌ سكاء داخؿ الصٌ  ،المختمفةة لكتركنيٌ التقنيات الإ باستخداـ

(Smart Boards)، ةسقاط الذكيٌ جيزة الإأك أ (Digital Projectors )عدك عف بي أك غيرىا، أ 
 Virtual)ة فكؼ الافتراضيٌ الصٌ  مثؿ ،نترنتاستخداـ البرامج المعتمدة عمى الإعف طريؽ 

Classroom تشجيعيـ عمى عمى  سمكب التعميميىذا الأي  يعمؿ، ك بةلطمإلى ا(، لنقؿ المعرفة
  . ة لدييـتطكير الميارات التكنمكجيٌ مى ع يساعد، ك لممعمكمات محصكؿالبحث ل

 لذكر كبيرةن  يةن ىمٌ أىناؾ  فٌ أاحثة دث الب، كجدب النظرمٌ كبعد قراءة الأ مف خلبؿ التعريفات السابقة
 فً يما مصطمحشخاص يظنكى، فالعديد مف الألكتركنيٌ عد كالتعميـ الإبيف التعميـ عف بي  الفرؽ
 ـ دائمان ـ كالمتعمٌ المعمٌ  عد يككففي التعميـ عف بي  فٌ أ، فكما ذكرنا ىذا غير صحيحك  ،فً يمترادف

ستخدمة في ىذا النكع مف الم يميٌةالتعم المكاد فٌ أبينيما، ك  ان مكانيٌ  ان عدىناؾ بي  فٌ أ، أم منفصميفً 
فمف  لكتركنيٌ ما التعميـ الإأ، نترنتبر الإعى  ةن تكنمكجيٌ  كأ ،مثؿ الكتب ةن ف تككف تقميديٌ أما إالتعميـ 
لعرض  التكنمكجيةى  ـ الكسائؿى يستخدـ المعمٌ ، ك ؼٌ ـ كالطالب داخؿ الصٌ ف يككف المعمٌ أالممكف 
 التكنمكجية البرامجطريؽ التكاصؿ بينيما عف  يت ٌـا، ك بينيم عد مكانيٌ ك قد يككف ىناؾ بي أالدرس، 

   .عدعف بي  ان تعميم لكتركنيٌ بار التعميـ الإفي ىذه الحالة يمكف اعتنترنت، ك بر الإالمستخدمة عى 

 :لكترونيّ نواع التعميـ الإ أ

عمماء التربية اختمفكا في تصنيؼ  فٌ أ (Al-Atabi, 2020)& Al-Noori  النٌكرم كالعًتابيٌ  ذكر 
التعميـ  ىما: ،لكتركنيٌ ف التعميـ الإساسييف مً أنكعييف  حدٌدى ف ، فمنيـ مى لكتركنيٌ نكاع التعميـ الإأ

 لكتركنيٌ كالتعميـ الإ ،ؼٌ داخؿ الصٌ  ستخدىـ ف يي أالذم مف الممكف  ،حاسكبعمى ال القائـ لكتركنيٌ الإ
نكاع مختمفة أ( 10دد )خر حكالبعض الآ، عدعف بي  ت ٌـكىك التعميـ الذم ي، نترنتلى الإإالمستند 

 :ىي ،لكتركنيمف التعميـ الإ

 عميمات المدارة بكاسطة الحاسكب، يت ٌـباسـ الت يضان أكالمعركؼ : ( التعمـ المدار بالحاسكب1
مف خلبؿ قكاعد  نظمةالأ ىذه تعمؿـ كتقييميا، ك عمميات التعمٌ  لإدارة جيزة الحاسكبأاستخداـ 

 .بيانات المعمكمات
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ىداؼ أذا كاف الطالب يحقؽ إبيف الطالب كالحاسكب، يمكف تحديد ما  ثنائيٌ جة لمتكاصؿ النتيك  
ى يحقؽ ر العممية حتٌ اتحقيؽ ذلؾ يمكف تكر  ذا لـ يت ٌـا  ل المطمكب، ك ة بو بالمستك التعميـ الخاصٌ 

المدارة بكاسطة نظمة التعمـ أة سات التعميميٌ ىداؼ التعميـ المرجكة، كتستخدـ المؤسٌ أالطالب 
، قد يعني ىذا معمكمات كاسترجاعيا دارة التعميميةالمعمكمات التي تساعد في الإ يفالحاسكب لتخز 

رة كالمكاد التدريبية كالدرجات كمعمكمات المناىج كمعمكمات التسجيؿ مثؿ معمكمات المحاض
 .كغيرىا

جيزة الحاسكب أالذم يستخدـ  لكتركنيٌ نكاع التعميـ الإأحد أكىك : ( التعميـ بمساعدة الحاسكب2
، مف خلبؿ استخداـ مجمكعة مف الكسائط المتعددة مثؿ لى جنب مع التدريس التقميدمٌ إ نبان ج

، كتحقيؽ الأىداؼ جؿ تعزيز التعميـأكت كالفيديك كغيرىا مف كالرسكمات كالصٌ النصكص 
 المرجكة.

في النشاط  مف المشاركة معان  ميفالمعمٌ ك  بةالطمىذا النكع  كٌفي مى : يي نترنتبر الإ( التعمـ المتزامف عى 3
مثمة عمى ىذا النكع : الدردشات مف الأك ، في العالـ مكافو  مف أمٌ ، ك نفسو الكقت يف التعميميٌ 

 عنيابة جاسئمة كالإف طرح الأك ف خلبلو يستطيع المشاركمك  ،كالمؤتمرات المباشرة ،نترنتبر الإعى 
و يمنع العزلة إنٌ  إذ ىك مفيد جدان خريف، ك لى التكاصؿ المباشر مع الآإعمى الفكر، مع القدرة 

  .رة مف خلبؿ التفاعؿ المباشجتماعيٌ الا

بشكؿ  التعميـ مبةمجمكعات الط تتمقى: في ىذا النكع نترنتبر الإ( التعمـ غير المتزامف عى 4
 مركنةن  بةطما يمنح ال، ممٌ نفسو الكقت يدكف حدكث اتصاؿ ف ،ماكف مختمفةأكقات ك أفي  مستقؿٌ 

الكثير  ؿي فضٌ ليذا يي  ،كقات التي تناسبيـفي الأ التعميـ الذاتيٌ  ح ليـ فرصةنو يتيلأ ،في التعميـ
 .استخداـ ىذا النكعمنيـ 

ثناء التعميـ أفي المستخدـ  المحتكل التعميميٌ  فٌ أ "ثابت": تعني كممة الثابت لكتركنيٌ ( التعميـ الإ5
يككف حسب قدرات ميف، كلا بؿ المعمٌ مف قً  تحديد المكاد مسبقان  ، حيث يت ٌـبةلكافة الطم نفسو ىك
 .لكتركنيٌ إكؿ لكف بشك  و ما يحصؿ في التعميـ التقميدمٌ ىذا النكع يشبمكف، ك كما يفضٌ  بةالطم

، حيث يمكف لكتركنيٌ مف التعميـ الإ مبتكران ك  ىذا النكع جديدان  عدٌ : يي فيالتكيٌ  لكتركنيٌ ( التعمـ الإ6
مف  ان عدد عتبارالاخذ بعيف ، مع الأةدطالب عمى حً  ة لتتكيؼ مع كؿٌ ميميٌ المكاد التعتصميـ 
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 لكتركنيٌ دكات التعميـ الإأمح تسىدافو كقدراتو كخصائصو كمياراتو، ك أداء الطالب ك أمثؿ  ،العكامؿ
 .عمى الطالب كتركيزان  كثر تخصيصان أف يصبح التعميـ أب التكيفيٌ 

 لى المستقبؿً إ المرسؿً  فى المعمكمات تنتقؿ مً  فٌ أيعني ىذا النكع ك  :الخطيٌ  لكتركنيٌ ( التعمـ الإ7
 ،مثمة عميوـ، كمف الأكالمعمٌ  بةالاتجاه بيف الطم ثنائيٌ  بالاتصاؿنو لا يسمح أ، أم فقيٌ أي  بشكؿو 

 .مبةلطإلى اة المكاد التعميمي لإيصاؿالراديك ك  ازاستخداـ التمف

ا ف يصبحك ألممرسميف  التفاعميٌ  لكتركنيٌ : يتيح التعميـ الإنترنتبر الإعى  ـ التفاعميٌ ( التعمٌ 8
 بةكٌف الطممى طراؼ المتصمة، كيي الاتجاه بيف الأ ناة اتصاؿ ثنائيةى ر ق، حيث يكفٌ مستقبميف كبالعكس

ة بيـ، كيسمح ليـ بالتكاصؿ ساليب التعميـ كالتدريس الخاصٌ أجراء تغييرات عمى إمف  ـالمعمٌ ك 
 .كبر مع بعضيـ البعضأ بحريةو 

ة المكاد التعميميٌ  بة، يدرس الطمعميـ الفردمٌ عند ممارسة الت: نترنتبر الإعى  ـ الفردمٌ ( التعمٌ 9
ر ىذا النكع مف التعميـ غي لكفٌ نفسيـ، ك أة بىدافيـ التعميميٌ أقكا ف يحقٌ أع نفسيـ، كمف المتكقٌ أب

ميـ ز عمى تعمٌ يركٌ  لأنو، بةلدل الطم لتطكير ميارات الاتصاؿ كقدرات العمؿ الجماعيٌ  مثاليٌ 
 ـ الذاتيٌ ي ميارة التعمٌ ينمٌ  خرلأي خريف، كلكف مف جية الآ بةدكف التكاصؿ مع الطم بشكؿ مستقؿٌ 

 .لدييـ

ـ العديد مف ، حيث يتعمٌ ان تعمـ حديث سمكبى أي لنكع ىذا ا دٌ عى : يي بر الانترنتعى  ـ التعاكنيٌ ( التعمٌ 10
عمييـ ممارسة  يجبك ، مف خلبلو كمجمكعة معان  المنشكدةى  ىدافيـ التعميميةأقكف كيحقٌ  بةالطم

 يتـ ذلؾ مف خلبؿ تككيف مجمكعاتو ىداؼ التعميـ المشتركة، ك أجؿ تحقيؽ أمف  العمؿ الجماعيٌ 
لضعؼ لدل زملبئو انقاط القكة ك  _في الاعتبار_ف يأخذ أطالب  يجب عمى كؿٌ  إذ، الةو فعٌ 
 . في تعزيز ميارات الاتصاؿ الجماعيٌ سيـ ىذا يي خريف، ك الآ

 :ىي ،لى ثلبثة أنكاعإ تركنيٌ لكأنكاع التعميـ الإ (2021) مت عبد الحكيـسٌ بينما قى 

 :(Synchronous E-learningالمتزامف ) لكتركنيٌ ( التعميـ الإ1

لقاء إنترنت، حيث يتزامف فيو كقت ر الإبمع الطمبة عى  حيٌ  بثٌ ك  مباشرةو  ذلؾ بطريقةو  كيت ٌـ
 ارى كالحك  يستطيع الطرفاف المناقشةى ماـ شاشات الحاسكب، ك أـ كالطمبة المحاضرات مع كجكد المعمٌ 
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، أك مف محادثةو  ذلؾ مف خلبؿ استخداـ غرؼً  ثي التغذية الراجعة، كيحدسئمة كتمقٌ الأ كطرحى 
  للئنترنت. عاليةو  لى سرعةو إىذا النكع يحتاج ة، ك فكؼ الافتراضيٌ عرؼ بالصٌ خلبؿ ما يي 

 :(Asynchronous E-learningغير المتزامف ) لكتركنيٌ ( التعميـ الإ2

نترنت، بحيث لا يجتمعكف بر الإـ كالطمبة عى عؿ غير المباشر بيف المعمٌ متفاستخدـ ىذا النكع ليي ك 
 .ةيـ باستخداـ المنتديات التعميميٌ مثؿ التعم نفسو، الكقت في معان 

 : (Blended learningالمدمج ) لكتركنيٌ يـ الإ( التعم3

فؽ متطمبات المكقؼ ( ك )التقميدمٌ  يٌ فٌ مع التعميـ الصٌ  لكتركنيٌ لإفي ىذا النكع دمج التعميـ ا كيت ٌـ
 .التعميميٌ 

 :لكترونيّ التعميـ الإ  فوائد

عميـ ، فيك يساعد في تدعيـ التفي تطكير عممية التعميـ  كبيرةن  ةن ىميٌ أ لكتركنيٌ لمتعميـ الإ فٌ إ
 كمدارسى  ة مف جامعاتو سات التعميميٌ المؤسٌ  لىإدخاؿ تقنيات التعميـ الحديثة إعف طريؽ  التقميدمٌ 
، مثؿ استخداـ الفيديكىات التكضيحية بةماـ الطمأ المرئيٌ  التطبيؽ العمميٌ قدـ يك ، كغيرىا كمعاىدى 
ف كزماف مكا ـ في أمٌ التعمٌ ، كيمنح فرصة كسب المعمكمات ك بةلطمإلى االمعمكمات  لإيصاؿ

لى إمف الكصكؿ  بةالطم فى ، حيث مكٌ بةلمطم السميمةى  المكثكقةى  لمعمكماتً ر ايكفٌ فراد، ك كلجميع الأ
زمات، في الأ لى جانب التعميـ التقميدمٌ إ لكتركنيٌ عمكمات بسيكلة، كيقؼ التعميـ الإمصادر الم
سات في المؤسٌ  بةالطم ر فييا اجتماعالحركب التي يتعذٌ كبئة ك الككارث الطبيعية  كالأ ففي حاؿ
 .(2020، )شكدب ةدامو لاستمرار العممية التعميميٌ ، يمكف استخةالتعميميٌ 

 : لكتركني منياالتعميـ الإ مف فكائد عددان  (2021)ار نصٌ راد ك كرد جً أكقد 

 .ص منياالبيئة عند التخمٌ  التي تضرٌ قلبـ لا الأك كراؽ ( صديؽ لمبيئة: فلب حاجة لاستخداـ الأ1

، كتقديـ الاختبارات بطريقة عادلة كمحايدة، ك متابعة تنظيمان ك  كثر محايدةن أيـ التعمٌ  ( يجعؿ2
 .عماؿ الطالب بدقةأ
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سئمة مثؿ الدردشة كالأ بةالتفاعلبت الزائدة بيف الطم تقؿٌ : حيث ـ كاستثمار الكقتتعمٌ ( زيادة ال3
 .صعكباتك أعكائؽ  دكف أمٌ مو الطالب ما يتعمٌ  نسبةبالتالي تزداد ضيع الكقت، ك التي تي 

غيرىا مف ر الماء كالكيرباء ك نشاء صفكؼ جديدة، كيكفٌ إر تكاليؼ نو يكفٌ إذ إالتكاليؼ:  تقميؿ( 4
ؼ النقؿ بسبب عدـ الحاجة لى تقميؿ تكاليإ بالإضافة، ةسات التعميميٌ المستخدمة في المؤسٌ ازـ المك 

  .ساتلى ىذه المؤسٌ إلمذىاب 

 : ما يمي لكتركنيٌ التعميـ الإمف فكائد  فٌ أ( 2021ذكرت عبد الحكيـ )ك  

فاعؿ مع عمى الت درو قا جيؿو  لإعداد، اتيـك بناء شخصيٌ  كقدراتيـ بةالطم ( تنمية ميارات1
 .ة الحديثةخداـ الكسائؿ التكنمكجيٌ ، باستخريفمتغيرات العصر، كالتكاصؿ مع الآ

 .ات التربكيةلتبادؿ الخبر  لكتركنيٌ استخداـ كسائط التعميـ الإ( 2

 .عمى مكاكبة مستجدات العصر قادرو  لكتركنيان إ مثقؼو  افة التكنمكجية لخمؽ مجتمعو الثق ( نشر3

ة كالبيت سة التعميميٌ ـ كالمؤسٌ ـ كالمتعمٌ ة المتمثمة بالمعمٌ تعميميٌ مة الالمنظك  عناصر ( ربط 4
 .لكتركنيٌ ، باستخداـ كسائط التعميـ الإكزيادة التفٌاعؿ بينيـ كالمجتمع كالبيئة

 .دة لممعمكمات تتيح فرص التحميؿ كالمناقشة كالمقارنة كالتقييـمتعدادر متباينة ك تكفير مص( 5

 . ةعادة ىندسة العممية التعميميٌ إة مف خلبؿ سة التعميميٌ ـ كالمؤسٌ مٌ ـ كالمتع( تجديد دكر المعمٌ 6

جيا ىي ، فالتكنمك كسائؿ التعميـ في العصر الحالي  ٌـىأمف  لكتركنيٌ التعميـ الإ فٌ أكترل الباحثة 
يـ في سالتي تة ساسيٌ ركريات الأصبح مف الضٌ ألغة العصر، كاستخداـ التكنمكجيا في التعميـ 

ـ كالمؤتمرات لمتعميـ كالتعمٌ  كمتنكعةن  ة، فيك يقدـ كسائؿ حديثةن ة كالتعميميٌ لتربكيٌ ظـ اتطكير الن  
 ،الخبرات معيـ ميف مف الخارج لتبادؿمعمٌ يمكف مف خلبليا استضافة خبراء ك  التي ،المرئية
، في كافة المجالات كمعمكماتو  مف معارؼى  ما تحكيوك  ،نترنتادة مف شبكة الإستفع عمى الاكيشجٌ 
، ففي التعميـ ك ترددو أ كقت دكف خجؿو  المشاركة بالمناقشة كالحكار في أمٌ ـ لممتعمٌ سمح كما ي
فيك  ،باحث عنيا لى منتج كإصبح مف مستقبؿ لممعمكمة أك ـ، دكر المتعمٌ  رقد تغيٌ  لكتركنيٌ الإ

لفردية لتتناسب مع الفركؽ ا متنكعةن  تدريسو  طرؽى  لكتركنيٌ كيتيح التعميـ الإ ،ـ الذاتيٌ ع التعمٌ يشجٌ 
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فمنيـ ، طريقة التي تناسب قدرات كؿ متعمـة بال، حيث يمكف تمقي المادة التعميميٌ ميفلدل المتعمٌ 
ر المادة كيكفٌ  ،ك المقركءةأعة منيـ مف يناسبو الطريقة المسمك مف يناسبو الطريقة المرئية، ك 

 التقنيةى  راتً ي الميانمٌ يكقت يشاء، ك  لييا في أمٌ إـ الرجكع مٌ حيث يمكف لممتع، ة بشكؿ دائـالتعميميٌ 
جية كافة الظركؼ يمكف مف خلبلو مكاك ، لتتناسب مع ركح العصر ميفالمتعمٌ ميف ك لدل المعمٌ 

كؼ مثؿ الحركب كالككارث الطبيعية فداخؿ الصٌ  التعميـ التقميدمٌ  ف تمنعى أالتي مف الممكف 
ية دمج التعميـ ىمٌ أ د الباحثة في الشتاء، كتؤكٌ  سالبرد القار مثؿ  ةحكاؿ الجكيٌ ى الأكحتٌ   ،كبئةكالأ
 .منيا ان ساسيأ ان ة ك جعمو جزءة التعميميٌ بالعمميٌ  لكتركنيٌ الإ

 :لكترونيّ معوقات التعميـ الإ 

حكؿ المعكقات التي تى مف  طائفةن ىناؾ  فٌ ألا إ، كنيٌ لكتر ة الكبيرة لمتعميـ الإىميٌ عمى الرغـ مف الأ
مف ىذه  ( عددان 2020) حميدك  مكسىعرجي ك لأدكف تطبيقو كدمجو في عممية التعميـ، كقد ذكر ا

 : كىي ،المعكقات

 .فرادلدل بعض الأ ؤهنترنت كبطارتفاع تكمفة الإسعارىا، ك أجيزة الحاسكب كارتفاع أة قمٌ  ( 1

ميف عند العديد مف المعمٌ  لكتركنيٌ لكتركنية لاستخداـ التعميـ الإالميارات الإر عدـ تكفٌ  ( 2
 .الطمبةك 

جيزة الحاسكب أنترنت ك لتخصيص التمكيؿ اللبزـ لتكفير الإتية  ( ضعؼ البنية التح3
 .ةسات التعميميٌ في المؤسٌ  ةا المستمرٌ ، ك صيانتيكمستمزماتيا

 .مف التعميـ التقميدمٌ  ةن ىميٌ أك  مكانةن  قؿٌ أنو أعمى  لكتركنيٌ لتعميـ الإإلى ا( نظرة المجتمع 4

نتاجيا البرمجيات ( التكمفة العالية في تصميـ5  .كا 

 .لكجو ـ ليـ كجيان لعدـ رؤية المعمٌ  ،لمدرس بالحضكر الفعميٌ  الطمبة بعض لتزاـا( عدـ 6

منح مف الجامعات شيادات التي تي ة في بعض الدكؿ بال( عدـ اعتراؼ الجيات الرسميٌ 7
 .ةيٌ لكتركنالإ
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 لخبراء في ىذالى عدد مف اإمثؿ الحاجة  ،المزيد مف المعكقات ضافةإسبؽ يمكف  علبكةن عمى ما
 يانة لحؿٌ ز الصٌ قمة مراكة، ك ة كالتقنيٌ لكتركنيٌ تطكير مياراتيـ الإعمى المعمميف  ليدرٌبكاالمجاؿ 

اعميـ المباشر مع لعدـ تف بةالعزلة لدل الطم بى ف يسبٌ أت، كمف الممكف دى جً ف كي إالمشكلبت التقنية 
 .(2020، )طو تقنية في التعميـميف استخداـ ىذه الرفض بعض المعمٌ ف، ك خريالآ

ة التقنية في المجتمع، ميٌ الأي  ،لكتركنيٌ معكقات التعميـ الإ ى ٌـأمف  فٌ أ( 2017د عبد البارم )تؤكٌ ك 
داـ التقنيات الحديثة في التعميـ، كارتباط لاستخ بشكؿ خاصٌ  بةميف كالطملى تأىيؿ المعمٌ إكالحاجة 
اؿ، فاءة شبكات الاتصكك جيزة كالبرامج مثؿ تكافر الأ ،خرلأي بعكامؿ تقنية  لكتركنيٌ التعميـ الإ

لى الخكؼ إضافة إركرية، جيزة كالتطبيقات الضٌ ؿ تكاليؼ الأعمى تحمٌ  سر الطمبةأي ل قدرة مدك 
 ان نظامبكصفًيا المدرسة  دكرك  ،لمطمبة ان كتعميميٌ  ان تربكيٌ  ان ر مؤثٌ بكصفًوً ـ معمٌ ضعاؼ دكر الإمف 

 .  ان اجتماعيٌ 

 : لكترونيّ ىداؼ التعميـ الإ أ

(  2020حميد )عرجي كمكسى ك لكتركني ك قد ذكر منيا الأىداؼ لمتعميـ الإلأىناؾ العديد مف ا
 :ما يمي

سس ثقافية، بيدؼ أي مف تقنية المعمكمات معتمدة عمى  قاعدةو ك  تحتيةو  نشاء بنيةو إفي  لإسياـ( ا1
 .الجديد لمتطمبات القرف الحادم كالعشريف عداد الجيؿإ

لمعمكمات مف خلبؿ استخداـ الشبكة، جاه تقنية ار اتٌ مك كلياء الأه ألدل  ابيٌ يجإ عكرشي تنمية ( 2
 .رمتطك  يجاد مجتمع معمكماتيٌ إكبالتالي 

ة، عف طريؽ دمجو بالتعميـ سات التعميميٌ داخؿ المؤسٌ  لتقميدمٌ قة بالتعميـ االمشكلبت المتعمٌ  ( حؿٌ 3
 .لكتركنيٌ الإ

البحث عف المعمكمات تقلبلية في الاسالاعتماد عمى النفس ك  ميارةميف المتعمٌ  اكتساب( 4
يارات البحث لدييـ ا يساعد عمى تعزيز م، ممٌ حكثيـبارؼ التي يحتاجكنيا في دراستيـ ك المعك 

 .ككاعو  عقلبنيو  نشاء جيؿو إكبالتالي 

 .ة غير محدكدةمستقبميٌ  عممية  ك  ثقافية  ك  اجتماعية  ك  اقتصاديةن  الجيؿ الجديد فرصان  منحي ( 5
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خريف مف آ بأعضاءو  الاتصاؿى ك  الاجتماعى ميف قبمية تسمح لممتعمٌ يجاد خدمات معمكماتية مستإ( 6
ة ، بداعيٌ فكار الإمى تطكير ميارات التحاكر، كتبادؿ الأا يساعد ع، ممٌ داخؿ مجتمعيـ كخارجو

قٍمًيا ةخصيٌ كتطكير الشٌ   .كصى

، كمع يـ بشكؿ عاـفاعميـ مع نظاـ التعمتك  يٌ مكر كالمجتمع المحمٌ كلياء الأي أ( العمؿ عمى دمج 7
دائيـ ، كمتابعة أبنائيـ ك أبشكؿ خاص، مف خلبؿ متابعة تحصيؿ  كنمكٌىًـ كتعمٌمًيـ بنائيـأ سمكؾ
خدمة تقنية  ا يعمؿ عمى تطكيررير التي تصدرىا المدرسة حكؿ ذلؾ، ممٌ لتقاات ك شعاراالإ

 . في المجتمع بشكؿ غير مباشر كتنميتيا كماتالمعم

 : عاد الجاىزية لمتعميـ الالكترونيّ بأ

جاىزيف لاستخداـ التعميـ  نككفى ى حتٌ ر ف تتكفٌ أيجب  بعادو أ ةربعألى إ ( 2020غنيـ ) شار أ 
 : ىي ،ةسات التعميميٌ في المؤسٌ  لكتركنيٌ الإ

ات التعميـ كمنيا منصٌ  ،ةالقدرات التكنمكجيٌ ة: مف خلبؿ تكافر التقنيات ك ( الجاىزية التكنمكجيٌ 1
ر الكيرباء كتكفٌ ، ميفعد لممتعمٌ ة عف بي دكرات الدراسيٌ لتكفير ال ؛اعيٌ ذكالإ التمفزيكنيٌ  ة، كالبثٌ الرقميٌ 

ر ميف، كتكفٌ سر المتعمٌ أي نترنت لدل كالاتصاؿ بشبكة الإة جيزة الرقميٌ جيزة التمفاز كالراديك كالأأك 
 .ةسات التعميميٌ المطمكبة في المؤسٌ  ةجيزة التقنيٌ الأ

خلبؿ لتقديمو مف  كتكفيره المناسب يسيٌ المحتكل التدر  دعداإ كتعني ( جاىزية المحتكل:2
 .الجديدةً  التكنمكجيةً  الكسائطً 

دمج ىك  ليذا التغيير ك كجاىزيٌتيـ مكركلياء الأأك  فيمعني قدرة المعمٌ ي( الاستعداد التربكم: ك 3
لكتركني ف لتصميـ كتسييؿ التعميـ الإيالتعميـ ، كيشمؿ استعداد المعمم بنظاـ لكتركنيٌ التعميـ الإ

لكتركنية داخؿ إلمكاد المعركضة باستخداـ تقنيات ك اأك عبر التمفاز كالراديك، أ، نترنتلإعبر ا
ابعة تعميـ قدرتيـ عمى متك  ،ساليبوأك  لكتركنيٌ لتعميـ الإة اىميٌ مكر لأكلياء الأأ، ككعي ؼٌ الصٌ 
 .بنائيـ داخؿ المنزؿأ
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 سريعةو  راجعةو  تغذيةو لبؿ تقديـ ، مف خنظمة المراقبة كالتقييـأ( جاىزية الرصد كالتقييـ: تطكير 4
ـ، كمراقبة مٌ تقييـ نتائج التع، ك لكتركنيٌ ساليب الجديدة، مثؿ مراقبة عممية التعميـ الإحكؿ فعالية الأ

 .في ىذا النكع مف التعميـ بةمستكل مشاركة الطم

 : ىي ،في التعميـ لكتركنيٌ تكظيؼ التعميـ الإ( بعض المتطمبات ل2021ذكرت الحربي )ك 

، كتصميـ لكتركنيٌ دارة عممية التعميـ الإإـ عمى ـ: كتشمؿ قدرة المعمٌ قة بالمعمٌ طمبات متعمٌ ( مت1
يكازم استخدامو لممكاد  دكات التكنمكجية بشكؿة، كتكظيؼ التقنيات كالأميٌ المناىج التعميالدركس ك 

مٍؽً المطبكعة، ك  اب المعمكمات تكجيييـ نحك اكتس القدرة عمى، ك بةبينو كبيف الطم مباشرو  تفاعؿو  خى
في ميف مع زملبئو المعمٌ ك  لكتركنيٌ ف مع الخبراء في مجاؿ التعميـ الإالتعاك كالمفاىيـ المتنكعة ، ك 

 .، بغيٌةى تحقيؽ الأىداؼ المرجكٌةالميداف التعميميٌ 

ة، كحمقات استخداـ البرامج التعميميٌ تشمؿ قدرة الطالب عمى قة بالطالب: ك ( متطمبات متعمٌ 2
، ةية بصكرة تخدـ العممية التعميميٌ لكتركنـ محركات البحث ككسائط التخزيف الإالنقاش، كاستخدا

 .مبةـ كزملبئو الطلى التفاعؿ المباشر مع المعمٌ إ بالإضافة

ة لتتناسب مع التعميـ التعميميٌ تصميـ المناىج  بإعادةتتمثؿ متطمبات ذات صمة بالمنياج: ك ( 3
 .لكتركنيٌ الإ

 عمى حؿٌ  يانة القادريفتكفير خبراء الصٌ ك  كتتمثؿ بالدعـ الفنيٌ  ة:ة كفنيٌ ( متطمبات تنظيميٌ 4
 .لكتركنيٌ تكظيؼ التعميـ الإ ف تعرقؿى أالممكف  المشاكؿ التي مفى 

اللبزمة لتكظيؼ التعميـ تتمثؿ في تكفير البنية التحتية ة:  ك قة بالبيئة التعميميٌ ات متعمٌ ( متطمب5
ة، لكتركنيٌ جيزة الإصة كالبرامج المحكسبة كالأمثؿ الشبكات كالمختبرات المخصٌ  لكتركنيٌ الإ
 مبةميف ك الطفية التعامؿ مع المعمٌ صياغة مجمكعة مف السياسات الجديدة التي تحدد كيك 

 .كالمناىج كالاختبارات

قررات ضركرة تقديـ م :منيا ،لكتركنيٌ ىناؾ بعض الشركط لمتعميـ الإ فٌ أكمف الجدير ذكره 
صدار الاستجابات المتكاممة ا  ك  ،ةىداؼ التعميميٌ نحك تحقيؽ الأ بةمستمرة لتكجيو تعميـ الطم

الحرص عمى تقديـ المقرر المناسب في الكقت ضاعة الكقت، ك إب حيحة منذ البداية لتجنٌ كالصٌ 
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تحتكم عمى  ةو لكتركنيٌ إ لمقياـ بعمميات البحث، كتصميـ مقرراتو  مبةلمط الحريةً  عطاءً إالمناسب مع 
، المكمني) مثمة تكضيحيةأرفاقيا بعركض بصرية ك إمسمكعة مع  كأتعميمات لفظية مكتكبة 

2021). 

فيما  لكتركنيٌ التعميـ الإ استخداـ نو يمكف تحديد متطمباتأ( فقد ذكرت 2017ما عبد البارم )أ
 :يأتي

، فكؼدارة الصٌ إنظمة كأ، نترنتشبكات الإك ، جيزة الكمبيكترأ تشمؿالمتطمبات المباشرة: ك 
، الرقميٌ  لكتركنيٌ الكتاب الإك ، لكتركنيٌ الإ المحتكل العمميٌ ك ، ـلمصادر التعمٌ دة ساعً برمجيات مي ك 
ة لكتركنيٌ إمنظكمة فصكؿ ك ، ةلتفاعميٌ ة الكتركنيٌ منظكمة للبختبارات الإك ، صةة متخصٌ بكابة تعميميٌ ك 

 .مباشر تحاكرمٌ ة لتحقيؽ بيئة تكاصؿ تفاعميٌ 

اشتراكات في ك ، ةمصادر تعميـ رقميٌ ك ، مناسبةن  ةن تعميميٌ  المتطمبات غير المباشرة: كتشمؿ بيئةن 
دارات بؿ الإي استراتيجية كاضحة مف قً تبنٌ ك ، نظمة كبرمجيات مناسبةكأ، لكتركنيةإمكتبات 

 .ة بياككضكح المكائح كالتشريعات الخاصٌ  لكتركنيٌ دكات التعميـ الإأطبيؽ المختصة بشأف ت

لدمجو في العممية  جاىزان  لكتركنيٌ التعميـ الإ فى ليكك  الميمة جراءاتالإ ى ٌـأ مف فٌ أكتؤكد الباحثة 
ىـ  ةعميميٌ الت مكر أكلياء أميف ك كمعمٌ  بةلكافة شرائح المجتمع مف طم عكيةو تك ك  تدريبيةو  دكراتو  تقدي
كالتعميـ  ان طبيعي ان مر أذىاف الجميع، كيصبح أفي  لكتركنيٌ خ فكرة التعميـ الإيرىـ، حتى تترسٌ غك 

ثة في التعميـ دكف كجكد صعكبات تخداـ التقنيات التكنمكجية الحدييمكف لمجميع اس، ك التقميدمٌ 
  .كمشاكؿ

 : لكترونيّ التعميـ الإ  ـ الجديدة بعد ظيوردوار المعمّ أ

 ترتبط تي يقدمياجكدة المادة الف ة،في العممية التعميميٌ  ساسيان أ دكران  يؤدٌم ـالمعمٌ  د الباحثة أفٌ ؤكٌ تي 
 ، كفي ظؿٌ رت ليـ بصكرة تتناسب مع ركح العصالمعمكما وتقديممدل ، ك بتوبمدل تكاصمو مع طم

فقد دكات، ، كمف ناحية التطبيقات كالأككميٌتيا المعمكمات ة ة مف ناحية نكعيٌ رات التكنمكجيٌ التطك 
 .ىذه التطكرات يكاكبى ف أـ صبح مف الكاجب عمى المعمٌ أ
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ـ المعمٌ  فٌ أ، حيث لكتركنيٌ ـ الإتغير كثيرا بعد ظيكر التعمي دكر المعمـ قد تجدر الإشارة إلى أفٌ ك 
لخطط الدراسة، كيستخدـ  جامدان  ركتينيان  يتبع نمطان سمكب التمقيف، ك أي يستخدـ  ـ التقميدمٌ في التعمي

نكعية المعرفة  يعرؼ سمفان  ، فيكسمفان  المعرفة التي يقدميا معركفةه ك  ،البسيطةليات التدريس آ
رة ضٌ ة المحالخطط التدريسيٌ البرامج ك  خلبؿ ، مفمبةلطإلى ايصاليا إكالمعمكمات التي ينكم 

لا ، ك ىك الطالب الذم لا يتحدث كثيران  الطالب المثاليٌ  فٌ أكيرل  ،عاـ ، كالتي تتكرر كؿٌ مسبقان 
في  المعمكمات كيرددىا لينجحى  يحفظاؽ المعمكمات المكجكدة في الكتاب، ك يخرج عف نط
ف أالممكف  فى ة مبنية عمى العنؼ، فمً و ىي علبقة سمطة كتيديد كسيطر علبقتو معالامتحاف، ك 

ما أ، ة لتقييـ الطالبساسيٌ أ، كيستخدـ الاختبارات كطريقة كالجسدمٌ  التعنيؼ المفظيٌ  يستخدىـ 
يتبناىا بخصكص العممية لممفاىيـ التي  ز بالتجديد المستمرٌ يتميٌ فـ المعتمد عمى التكنمكجيا المعمٌ 

خداميا في عممية ستلا كمناسبةو  ساليب حديثةو أتطكير إلى  كيسعى بشكؿ مستمرٌ ، ةالتعميميٌ 
 عي شجٌ ة، كيي ة التعميميٌ و لمعمميٌ كجٌ رشد كالمي ر كالمي يسٌ ؿ كالمي سيٌ فيك المي  ،عديدةن  ان دكار أيؤدٌم التدريس، ك 

ة ة التعميميٌ عمى دمجيـ بالعمميٌ  يعمؿ، ك كثر عمقان أ بطريقةو  بداعيٌ كالإ عمى التفكير النقدمٌ  بةالطم
 الحديثةى  ؼ التقنياتً يكظٌ ، ك لدييـ الفضكؿضكليـ، كتنمية ركح الاستكشاؼ ك ثارة فمف خلبؿ إ

كيعمؿ عمى فتح  ،جديدةو  كخبراتو  تعمـ مياراتو إلى لى تطكير قدراتيـ كدفعيـ إ قكدي ت بطريقةو 
 ، تقكـ عمى المشاركة كالتعاكفجماعيةو  وـ تعمٌ خمؽ بيئة إلى يدفعيـ ك  ،معيـسئمة مساحة لمنقاش كالأ

 .(2020، الجاكم)

كلا  ،شيء في العممية التعميمية كؿٌ  ري بعتى يي  ـ في التعميـ التقميدمٌ المعمٌ  فٌ أ( 2021) ذكر الربيعيٌ ك 
كيطالبيـ بذكرىا في  ،بةالمعمكمات لمطم ك المسؤكؿ عف ضخٌ ، فييكجد أم دكر لمطالب

لمفركؽ الفردية  اىتمامان يمقي بالان، كلا ييعير لا ـ لا، ك أفيـ الطالب المادة ف إو ختبارات، كلا ييمٌ الا
ـ في ما المعمٌ أالتي تتمثؿ بالاختبارات النيائية، مف الاختبارات  كاحدان  يستخدـ نمطان ، ك بةبيف الطم

لمطالب  كبيرو  عطاء دكرو إـ ليا، مع ة كمنظٌ ة التعميميٌ ؿ لمعمميٌ سيٌ مي  أنٌو كظيفتو، فعصر التكنمكجيا
ـ كما كانت في السابؽ، حيث كاف المعمٌ  كاحدو  ة بمسارو يميٌ ة التعمد العمميٌ عي لـ تى ، ك ـفي عممية التعمٌ 

سئمة، أفكار كحكار كنقاش كطرح أصبح ىناؾ تبادؿ أؿ، بؿ ستقبً ؿ كالطالب ىك المي رسً ىك المي 
ع التقييـ نكاأ ستخدـ، كيبةبيف الطم ةى الفرديٌ  الفركؽى  ـالمعمٌ  راعييالة لمطالب، ك فعٌ كمشاركة فعمية ك 
     . ك تقكيمو بتوطم داءأ المختمفة لتقييـ
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 :كىي ،ـدكار الحديثة لممعمٌ مف الأ ( عددان 2021قد ذكر النجيمي )ك 

ككيفية  ، لفيـ طبيعتيـكمعرفتيا بتوخصائص طم : حيث يقكـ بتحديدان شخٌصمي بكصفًو ( دكره 1
 ـ لكؿٌ القدرة عمى التعمٌ  يحدد مستكلـ، ك الضعؼ لديية ك مكاطف القكٌ  حيث يحددالتعامؿ معيـ، 

 .منيـ شخص

زـ كري  ة اللبزمة د المكاد التعميميٌ عداإعف  ـ مسؤكلان صبح المعمٌ أ: حيث ان صمممي بكصفو ( دكره 2
 .ـالتعمٌ  عمى ة ليساعد الطالبالمجتمعات التعميميٌ ك  ـ الذاتيٌ التعمٌ 

مف ضبط  منظمةن  منيجيةن  طريقةن  تبٌع: حيث يةة التعميميٌ لمعمميٌ  كجون كمي  ان خططمي بكصفو ( دكره 3
عف طريؽ تقسيـ ، ( بدقة بالغةالحكادث التعزيزية )التغذية الراجعة( ك ةيرات )المادة التعميميٌ المث

ـ متعمٌ  ؿٌ ، حيث يستجيب كتقكيميا بشكؿ متسمسؿ لى كحدات بسيطة، كمف ث ٌـإ ةً المادة التعميميٌ 
ابتو، ة استجلراجعة ليتأكد مف صحٌ د بشكؿ مباشر بالتغذية ايزكٌ حدة مف ىذه الكحدات، ك كً  لكؿٌ 
ـ كيزيد مف دافعيتو لمتعمٌ ، جابتو لمكحدات التالية بشكؿ صحيحىذا يسيـ في زيادة  فرصة استك 

 .كرغبتو في النجاح

 بيئة التعميـ مف خلبؿ ضبط بتوـ تنظيـ سمكؾ طملبيئة التعمـ: فعمى المعمٌ  ان ضابطبكصفو ( دكره 4
 .ولى تعديمإ مفتنظيـ السمكؾ يؤدٌ ، مكؾ المرادلسٌ إلى ا كصكلان  ،كترتيبيا

 .مبة: مف خلبؿ تشجيع التفاعؿ كالاتصاؿ بيف الطان اجتماعيٌ  ان يندسمي بكصفو ( دكره 5

ـ المختمفة، لبؿ تكفير مصادر التعمٌ : مف خـلمتسييلبت اللبزمة لمتعمٌ  ان ر كفٌ مي بكصفو  ( دكره6
 .ـعمٌ ىداؼ التأجؿ تحقيؽ أة المناسبة، مف تيار البدائؿ التعميميٌ عمى اخ بةكمساعدة الطم

 .ك صعبو أ غامضو  مرو أ ليو للبستفسار عف أمٌ إالمجكء  بة: يمكف لمطمان ر ستشامي بكصفو ( دكره 7

عمى استخداميا كصيانتيا،  : حيث يككف قادران ةفي الكسائؿ التعميميٌ  ان صتخصٌ مي بكصفو كره ( د8
 .ةىداؼ التدريسيٌ كتحديد صمتيا بالأ

، لكتركنيٌ نترنت كالتعميـ الإفت في عصر الإقد اختم ـدكار المعمٌ أ فٌ أ( 2017) العشيرمبينما أكٌد 
 : ، كما يأتيةأدكار رئيسيٌ  ةلى أربعإماىا سٌ قد قك 
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ة باستخداـ الحاسكب، مادة التعميميٌ ـ تصميـ الب عمى المعمٌ : حيث يتكجٌ ( تصميـ التعميـ1
عدادىا كتنظيميا كتقديميا خلبؿ الدرس  . كا 

ٌـ : ( تكظيؼ التكنمكجيا2 فاعمية  جيزة بـ لمحاسكب كممحقاتو الحديثة كالأمعمٌ تخداـ المف خلبؿ اسيت
 .لطمبةإلى الإيصاؿ المعمكمات 

ٌـ : ( التفاعؿ كالدافعية3 البحث عف ة، ك ع الطمبة عمى التفاعؿ خلبؿ الحصٌ مف خلبؿ تشجييت
 .ةقة بالمادة التعميميٌ كمات المتعمٌ المعم

ٌـ : ( التعميـ الذاتيٌ 4 التعميـ نفسيـ في عممية أى الطمبة للبعتماد عم ـمف خلبؿ مساعدة المعمٌ يت
 .لإكسابيـ ميارات التعميـ الذاتيٌ  ،عميو يٌ دكف الاعتماد الكمٌ 

، فذلؾ مف شأنو في التعميـ مياراتوب عميو تطكير قدراتو ك تكجٌ  فقد ـدكار الجديدة لممعمٌ مع الأك  
ميارات عمى الير ىذه القدرات ك لجكدة في عممية التعميـ بشكؿ عاـ، كيعتمد تطك ا يرفعى ك  أف يطكرى 

سة مف المؤسٌ  دعوـ ك  بتشجيعو  ر يت ٌـخى منو، كالآ ـ نفسو كبدافع ذاتيٌ كؿ نابع مف المعمٌ محكريف، الأ
 :((2021 الكحش كالحدادكما ذكر فيما يأتي تكضيح لذلؾ ة التابع ليا، ك التعميميٌ 

 :  ( التطكير بالدعـ الذاتي، مف خلبؿأ

ٌـ : مٌ سمكب التطكير الفردأي ( 1 في الكتب كالدكريات ما ىك جديد  ـ كؿٌ مف خلبؿ متابعة المعمٌ يت
جراء الدراسات كالبحكث، ا  ة، ك ة كالتعميميٌ صة الحديثة كالبرامج التربكيٌ العممية كالمراجع المتخصٌ 

 .التقدـك ممتقيات لتحفيز نفسو عمى التطكر الكالمشاركة في المعارض العممية كالمؤتمرات ك 

ٌـ : كير التشاركيٌ سمكب التطأي ( 2  خلبؿ تبادؿ الآراء كالخبرات كالمناقشات مع زملبئو، مف يت
سات كالجمعيات لى الييئات كالمؤسٌ إخريف لطمب المشكرة كالرأم، كالانتساب كالتراسؿ مع الآ

 .عالميان ك  ة محميان كاديميٌ الأ

 

 :ة التابع ليا مف خلبؿسة التعميميٌ ( التطكير بدعـ مف المؤسٌ ب
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 ميفالمعمٌ  التي تساعد في تنمية قدرات التطكير المختمفة متطمباتك  دعـ الماليٌ ( تكفير ال1
 .يـفي مجاؿ التعمٌ  كمياراتيـ

 .عداد لياميف عمى المشاركة في التحضير كالإعمٌ تشجيع الم( إقامة الممتقيات ككرش العمؿ ك 2

 .عالميان ك  ( إتاحة الفرصة ليـ لممشاركة في المؤتمرات المختمفة محميان 3

 .بية متنكعة ليـ، كتكفير خبراء ليذا الغرض( إقامة دكرات تدري4

 .نحاء العالـأة في سات التعميميٌ خبرات مع المؤسٌ نترنت لتسييؿ تبادؿ ال( تكفير شبكة الإ5

ر مجمكعة مف العناصر فٌ ف تتك أنترنت يجب بر الإعى  لكتركنيٌ نو لنجاح التعميـ الإأكالجدير بالذكر 
ـ الذم المتعمٌ ، ك لكتركنيٌ ـ المشرؼ عمى عممية التعميـ الإعمٌ : المكىي ،لبيتياتتكفر غا كأالمتفاعمة 

، لكتركنيان إعرؼ بالمقرر المستخدـ ك ما يي أ ،لكتركنيٌ ستجرم عميو عممية التعميـ، كالكتاب الإ
عمى  ةو خاصٌ  برمجتو ككضعو عمى صفحةو  ، يت ٌـكىك عبارة عف فصؿ تخيميٌ  ،الافتراضيٌ  ؼٌ كالصٌ 
 ىي عبارة عف مختبراتو ك  ،ةلكتركنيٌ ف، كالمختبرات الإك مكالمتعمٌ  ـبحيث يتفاعؿ فيو المعمٌ ، نترنتالإ

تجارب العممية بشكؿ يحاكي الكاقع )عبد ستخدـ لتطبيؽ التي الحقيقية، ك  تحاكي المختبراتً  تخيميةو 
 .(2017، البارم

 :(Virtual Classroomة )فوؼ الافتراضيّ الصّ 

ك الفصكؿ أة ك فصكؿ الشبكة العالميٌ أة نيٌ لكترك يعرؼ بالفصكؿ الإك ما أة فكؼ الافتراضيٌ الصٌ 
 ك غير المباشرألمتعميـ المباشر  ةن عتبر بيئ، تي اتغيرىا مف المسميٌ ة ك الفصكؿ الذكيٌ  كأ ةالتخيميٌ 

، فلب فمنفصمي الطمبةـ ك يككف فييا المعمٌ  حيث ،لكتركنيٌ نكاع التعميـ الإأحد أ عدٌ تي ، ك نترنتبر الإعى 
تتيح ليـ بناء خبرات ، ك تعميميٌ  لكتركنيٌ إ لى كاقع افتراضيٌ إالطمبة  نقؿت، ك في مكافو كاحدو  متقكفي

ة ع الدافعيٌ تشجٌ ، ك مف خلبليا بطريقة مشكقة كممتعة تعميميٌ عرض المحتكل اليي الة، كما ة فعٌ تعميميٌ 
 .(2016، العميرم) ـ عند الطمبةلمتعمٌ 

، كيمكف مف التقميدمٌ  ؼٌ بيئة الصٌ ب شبييةن  ةن تعميميٌ  بيئةن تخمؽ  ة تقنيةكؼ الافتراضيٌ فالصٌ  دٌ عى تي ك 
 مقاطعى  يستطيع عرضى  ، كماكرة كالكتابةكت كالصٌ بالصٌ  ةى التعميميى  المادةى  ـالمعمٌ  يقدٌـف أخلبليا 

 نشطة المنيجية كاللبمنيجية،جراء المناقشات معيـ، كتنفيذ الأا  ك  ،لطمبتو ك مسمكعةو أ رةو صك مي 



12 
 

 ات متنكعة مثؿ المكح الافتراضيٌ دك أداـ خباستكذلؾ ، ك كفاءتو نفسيا دمٌ التقمي ؼٌ الصٌ  جكدةب
 .(2016، سكد كالمكحالأ) كالميكركفكف كنافذة المحادثة كالكتابة

، في بحث (1986ة لأكؿ مرة في عاـ )فكؼ الافتراضيٌ لمصٌ  تقديـ المصطمح الفعميٌ  لقد ت ٌـ
: الفصؿ الافتراضيٌ " :بعنكاف ،(Starr Roxanne Hiltz) ر ستار رككساف ىيمتزلمبركفسك 

سئمة مف الأ ف البحث عددان قد تضمٌ ك "، بر الكمبيكتر في التدريس الجامعيٌ استخداـ الاتصاؿ عى 
 ـ تفاعميٌ تعمٌ مكقع اتصاؿ ك  : ىؿ مف الممكف بناءمنيا ،قة بالفصؿ الافتراضيٌ المتعمٌ  ةالميمٌ 

اـ نظاـ اتصالات بكاسطة ؟ ىؿ يمكف استخدداخؿ نظاـ حاسكب "افتراضيٌ  فصؿ دراسيٌ "
مف حيث ما يحصؿ بيا مف  ةة التقميديٌ يحاكي الفصكؿ الدراسيٌ  الحاسكب لإنشاء فصؿ افتراضيٌ 
 ران ـ قد تككف أكثر تأثيالتعمٌ يمكف تكفير طرؽ جديدة لمتدريس ك  ؟ ىؿنقاشات كمحاضرات كاختبارات

كلية النتائج الأ يا: أفٌ مف أىمٌ  التي النتائج فى مً  لى عددو إكأشار ؟ ةة التقميديٌ مف الفصكؿ الدراسيٌ 
اسكب في المرحمة ما بعد مد لمتعميـ عبر الحلى تحقيؽ طكيؿ الأإشير لييا تإ ؿى صٌ كى التي تى 

فعالة لبعض أنكاع الطمبة، كبعض المكاد التدريبية،  أف تككفى ىذه الكسيمة يمكف  أفٌ الثانكية، ك 
  .(Cook, 2017) كحسب طبيعة التفاعؿ

فكؼ الصٌ  كرلى ظيإت سباب التي أدٌ العديد مف الأىناؾ  أفٌ ( 2013ر )اقد ذكرت نصٌ ك 
 ،لكتركنيٌ عد كالتعميـ الإظيكر التعميـ عف بي  سبابالأ ىذه كمف أى ٌـ، كاستخداميا ةالافتراضيٌ 

شباع حاجات المتعمٌ ك  ى جانب لإيـ دكف التقيد بالزماف أك المكاف، ميف مف خلبؿ مراعاة ظركفا 
لى زيادة عدد جامعات التعميـ إة مثؿ الحاجة ية كالاقتصادية كالاجتماعيٌ متطمبات الحياة العمم

 عمميةو  ختصاصاتو ا، كظيكر الانفجار المعرفيٌ  لمراغبيف في ظؿٌ العالي لتكفير فرص التعميـ 
ميف عداد المتعمٌ أعداد ىيئة التدريس مقابؿ ألى التقنيات الحديثة، كالنقص في إ بالإضافة ،جديدةو 

ة التقميدية عمى استيعاب سات التعميميٌ عدـ قدرة المؤسٌ لى إالذم أدل  كانيٌ نفجار السٌ الاالمتزايد، ك 
 .فرادردة مف الأىذه الزيادة المطٌ 

، ك (19ككفيد  )بجائحة ككركنا  المسمىٌ  ء العالميٌ تضيؼ الباحثة أنو بسبب ظيكر الكباك  
غلبؽ كافة مناحي الحي(، ك 2020انتشاره الكاسع في العالـ عاـ ) سات المؤسٌ  بما في ذلؾ ،اةا 

التحكؿ مف التعميـ  إلىنحاء العالـ أفي جميع  ميفالمتعمٌ ميف ك جميع المعمٌ  قد اضطرٌ ، فةالتعميميٌ 
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ة بأنكاعيا المختمفة، لضماف كؼ الافتراضيٌ فباستخداـ الصٌ  لكتركنيٌ لى التعميـ الإإ التقميدمٌ 
  .استمرار عممية التعميـ

 مفيوـ الصّفوؼ الافتراضيّة:

ـ ة عف طريؽ الانترنت، تسمح بالتفاعؿ المباشر بيف المعمٌ بيئة تعميميٌ  "الصٌفكؼ الافتراضٌة" ىي 
 .(Racheva 2019,) ـنشطة التعمٌ أثناء مشاركتيـ في في أ، مبةكالط

نترنت، حيث داة لعقد المؤتمرات مف خلبؿ الإأيا بأن( Vinkikas,2021فينكيكس ) فياعرٌ قد ك 
 ة.مع بعضيـ البعض كمع المكاد التعميميٌ  بةممكف كالطيتفاعؿ المعمٌ 

، ليّ "تقنية تفاعمية حديثة، مكونة مف معمؿ لمحاسب الآنيا أ( ب2016،36كعرفيا العمرم )
ستخدـ لتدريس نترنت، تُ تحاكي الواقع، باستخداـ الإ  ةٍ افتراضيّ  لتكويف بيئةٍ  خاصةٍ  بمواصفاتٍ 

وت ـ والطالب بالصّ بيف المعمّ  والاتصاؿـ عمّ ؿ عممية التعميـ والتة، وتسيّ المقررات الدراسيّ 
 ."ةور والصّ 

ـ كالطمبة بيف المعمٌ  نيا عبارة عف نظاـ يتيح التفاعؿ الحيٌ أب "ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ "كيمكف تعريؼ 
نترنت، بشكؿ متزامف كبسيكلة، مف خلبؿ تكفير جميع الكسائؿ المستخدمة في عبر شبكة الإ
)رضكاف،  مف الفيـ كالاستيعاب قصى حدٌ أ، بيدؼ تحقيؽ يٌ لكتركنإبشكؿ  التعميـ التقميدمٌ 

2018). 

 : ةفوؼ الافتراضيّ نواع الصّ أ

 : ىما ،ةفكؼ الافتراضيٌ ىناؾ نكعيف مف الصٌ  فٌ ألى إ( 2021حمرم )شارت الأأ 

 :(Synchronousة المتزامنة )فكؼ الافتراضيٌ (  الصٌ 1

 في الطمبةـ ك يدية، حيث يمتقي فييا المعمٌ ة التقميية بالقاعات الدراسيٌ شب لكتركنيةإصفكؼ  ىيك 
 Zoom , Googleمثؿ ) لكتركنيةو إ نترنت، عف طريؽ برامجى باستخداـ الإ نفسو الكقت

classroom , Microsoft teams , Webwe الطمبةـ ك فييا المعمٌ  يـ خدً كيستى ، ( كغيرىا 
 :دكاتالأك  اتمكانالإ مف ىذهك ، بزمف معيف مرتبطةن  الافتراضيٌ  ؼٌ بالصٌ  ةن خاصٌ  دكاتو أك  اتو مكانإ
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 ك التي يمكفالمشاركة كالكتابة عمييا، كمؤتمرات الفيدي بةالطم، حيث يمكف لجميع المكحة البيضاء
كاصؿ الت يت ٌـك  ،، كغرفة الدردشةطمبتوـ ك كرة كالكتابة بيف المعمٌ الصٌ كت ك صٌ التكاصؿ بال مف خلبليا

 .فييا بينيـ عف طريؽ الكتابة

فكؼ النكع مف الصٌ في ىذا  كحضكرىـ الطمبة كجكد فٌ أدير بالذكر ف الجم رأت الباحثة أفٌ ك 
 ؼٌ ، فالقكانيف التي تحكـ الصٌ ـر عمى درجاتيؼ عف الدرس يؤثٌ التخمٌ ، ك لزاميان إ دٌ عى ة يي الافتراضيٌ 
ـ المكاد ف يضع المعمٌ أيمكف ، كما المتزامف الافتراضيٌ  ؼٌ ىي ذاتيا التي تحكـ الصٌ  التقميدمٌ 
 كقت. لييا في أمٌ إالرجكع  ، بحيث يستطيع الطمبةعمى الشبكة كمكاردة التعميميٌ 

 :(Asynchronousغير المتزامنة )ة فكؼ الافتراضيٌ ( الصٌ 2

مف خلبليا مراجعة المادة  ذ يمكف لمطمبةإ، الذاتيٌ  لكتركنيٌ ـ الإنظمة التعمٌ أعمييا البعض  ؽي طمً يي 
لمذيف ا المكافك  ، في الكقتنترنتؿ شبكة الإمف خلب التفاعؿ مع المحتكل التعميميٌ ك  ةالتعميميٌ 

: مثؿ ،مختمفةو  ، باستخداـ برامجى نفسو الكقت يـ فالاجتماع مع المعمٌ لى إ، بدكف الحاجة يناسبانًيـ
 (Moodle , Claroline , Black board , Webct  ك )يستخدـ فييا الطالبا، ك غيرى 
 اتمكانمف ىذه الإك  ،ةع المادة التعميميٌ بالتفاعؿ م تسمح لو ،غير تزامنية دكاتو أك  اتو مكانإ

داء أ، ك قراءة الدركس ك أنفسيـ بةكبيف الطم ،بةـ كالطمدكات: قائمة المراسلبت بيف المعمٌ كالأ
 .ـ، كقائمة الدرجات كغيرىالى المعمٌ إعماؿ كالمشاريع رساؿ الأا  ، ك الكاجباتالتماريف ك 

أىداؼ غير المتزامنة سيحقؽ المتزامنة ك  ةراضيٌ فكؼ الافتمية الدمج بيف الصٌ عم تعتقد الباحثة أفٌ ك 
النقاش ة ك كؿ لعرض المادة التعميميٌ فضؿ، حيث يمكف استخداـ النكع الأأ ة بشكؿو ية التعميميٌ العممٌ 
قة بحاث المتعمٌ الكاجبات كقراءة الأ خدـ النكع الثاني لحؿٌ ستيي لخ، ك إـ ....ر بيف الطمبة كالمعمٌ المباش

لمناقشتيا في رساؿ استفسارات مف قبؿ الطمبة ا  حت في المحاضرة، ك رً ي طي ة التالتعميميٌ بالمادة 
 .لبعضيما البعض فً ميف مكمٌ ، فيككف النكعاالمحاضرة التالية كغيرىا

 داكدذكرىما ة فكؼ الافتراضيٌ اف في الصٌ ستخدمف تي ميمتا فداتاأ ثمٌةى  ،ما سبؽإلى  بالإضافة
 :، ىما((2021

 ةك بيئة تعميميٌ أكىك كسط ، المتزامنة ةالافتراضيٌ فكؼ دـ في الصٌ ستخيي : ( المختبر الافتراضيٌ 1
قية، ، بطريقة تحاكي التجارب الحقيعدالتجارب العممية المختمفة عف بي  لإجراءستخدـ ، يي لكتركنيةإ
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كالمعدات   بالأجيزةمو نو مكجكد بالفعؿ في مكقع التجربة عف طريؽ تحكٌ أحيث يشعر الطالب ب
 .جراء التجربةإتساعده في ة  التي لكتركنيٌ الإ

لا تختمؼ المكتبة ، ك غير المتزامنة ةالافتراضيٌ فكؼ ستخدـ في الصٌ ته : ة( المكتبة الافتراضيٌ 2
مف الكتب  متنكعةن  ةن كاديميٌ أك  معرفيةن  نيا تجمع مصادرى ة مف حيث كك ة عف التقميديٌ الافتراضيٌ 

معالجة المعمكمات  ، ففييا تت ٌـحديثان  ان مصطمح ةفتراضيٌ المكتبة الا دٌ عى كتي ، كالمراجع كالقكاميس
مكاف ك  ا مف أمٌ ، حيث يمكف لمطالب زيارتية الحديثةلكتركنيٌ كتخزينيا كاسترجاعيا بالطرؽ الإ

 . افييا عف المعمكمات التي يحتاجي البحثنترنت، ك بر الإكقت عى  في أمٌ 

لى قسميف إ يث قسٌميا، حةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ أخرل لتقسيـ  طريقةن  (2011قد استخدـ السمكـ )ك 
 : ، كما يأتيحسب رخصة الحصكؿ عمييا

يمكف الحصكؿ عميو كالاستفادة منو دكف  إذكالمفتكح المصدر،  كؿ: كىك القسـ المجانيٌ القسـ الأ
، يضان أالمفتكحة المصدر  للؤنظمةز بدعمو يتميٌ ، ك ك سنكمٌ أ شتراؾ شيرمٌ ك األى رسكـ إالحاجة 

 Google Classroom ،Moodel): مثمة عمى ىذا القسـمف الأ، ك اتومكانإكببساطتو كتكاضع 
1.5.2، Dokeos ،Atutor). 

ره ييو كتطك ركات بتبنٌ الشٌ  عٍنىىك الذم تي المصدر، ك  كمخفيٌ  ىك القسـ التجارمٌ القسـ الثاني: ك 
لتي ركة الا الشٌ إ ة بوالخاصٌ فرات كالشٌ  عرؼ المصدر البرمجيٌ لا يى ، ك ك سنكيةو أ شيريةو  بيعو برسكوـ ك 

مثمة عمى ، كمف الأركة المنتجةمف الشٌ  دعـ قكمٌ ، ك ضافيةو إ تنتجو، كيمتاز باحتكائو عمى مميزاتو 
 .(Zoom)  ،WebCT  ،Blackboard :ىذا القسـ

عمى الاستخداـ  مادان ة اعتفكؼ الافتراضيٌ نو يمكف تعديؿ الصٌ أ( Sam 2020,) ساـ بينما ذكر
قد ساس تمؾ الدكرة، ك أف تككف أك أ، تدريبيةو  في دكرةو  ضافةن إف تككف أالمطمكب منيا، حيث يمكف 

ىـ ق  :ـ كما يمية حسب ملبءمتيا لممتعمٌ يٌ فكؼ الافتراضالصٌ  سٌ

غالبية  تنفيذ : في ىذا النكع يت ٌـEnriched virtual type)ثرل )/ المي  الغنيٌ  لنكع الافتراضيٌ ا (1
 ـستخدى التي تي  ،ير المتصمة بالإنترنتالمككنات غ ، باستثناء بعضنترنتبر الإالدكرة التدريبية عى 

  .ةلإثراء المادة التعميميٌ 
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ة فكؼ الافتراضيٌ بيف استخداـ الصٌ التناكب  في ىذا النكع يت ٌـ: (Rotation type)( التناكب 2
 صٌفكؼبر العى  ساسيٌ يككف التعميـ الأ غالبان ، ك محددو  زمنيٌ  لجدكؿو  ة، كفقان فكؼ التقميديٌ الصٌ ك 

 .قامة الاجتماعات بيدؼ التعزيز كالمراجعةة لإفكؼ التقميديٌ ا تستخدـ الصٌ بينم، ةالافتراضيٌ 

د : في ىذا النكع لا تكج(Fully ONLINE TYPEنترنت بالكامؿ )( النكع المعتمد عمى الإ3
نترنت بشكؿ كامؿ، كيمكف بر الإميف، حيث تقاـ الدكرة عى ـ كالمتعمٌ لكجو بيف المعمٌ  لقاءات كجيان 

 .مة مسبقان استخداـ مقاطع فيديك مسجٌ ك غير متزامنة مثؿ أ، كمباشرةن  تزامنةن ف تككف الدكرة مأ

 ة في الفصؿ الافتراضيٌ يميٌ : في ىذا النكع تبقى المادة التعم(Flexible typeالنكع المرف )( 4
ـ مف خلبؿ تشجيع التعمٌ  كقات المناسبة ليـ، كيت ٌـلييا في الأإميف لمكصكؿ لممتعمٌ  كمفتكحةن  متاحةن 

في حاؿ  ان مرجع إلييـبالنسبة  يٌ الافتراض ؼٌ بر الصٌ عتى يي ميف، ك مف المتعمٌ  صغيرةو  اء مجمكعاتو نشإ
 .سئمةأكجكد 

طريقة  ف يحددى أـ (: يسمح ىذا النكع لممتعمٌ Mix-and-match typeالمطابقة )نكع المزج ك ( 5
نماذج التدريس مف  ـ مزيجو ، باستخداقصى قدر مف المعرفةأتناسبو، بحيث يكتسب  ـ التيالتعمٌ 
 .سة التابع لياف تديرىا المؤسٌ أك أـ بنفسو ف يديرىا المتعمٌ أة، كيمكف الرقميٌ 

 :  ةفوؼ الافتراضيّ الصّ  ات المستخدمة فيمكاندوات والإوال الخصائص

دراسة ك  ،(2019مصطفى ) دراسةك  ،(2021ماجد ) دراسة منيا ،ت العديد مف الدراساتذكر  
، 2016)العمرم )دراسة ك  ،(2017عبد العظيـ )سماعيؿ ك ا  ك  يفأمدراسة ك  ،(2017رضكاف )

دكات كالأ الخصائص ة تتيح العديد مففكؼ الافتراضيٌ لصٌ ا فٌ أ ،(2013سطؿ )دراسة الأك 
 :منيا ،اتمكانكالإ

ر طاو إة لمطبة، داخؿ خدـ لعرض المكاد التعميميٌ ستتي كىي  : E-board))لكتركنية بكرة الإالسٌ (1
بر البريد رسالو، أك نقمو عى إكيمكف مف خلبليا تخزيف المحتكل، أك ، عمى شاشاتيـ رو مصغٌ 
 .لكتركنيٌ الإ
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مثؿ الجداكؿ ( Application sharing) التطبيقاتكالبرامج ك  للؤنظمة( المشاركة المباشرة 2
مة ببرنامج حد العركض المصمٌ أة،  أك بكرة الإلكتركنيٌ أك استخداـ السٌ  ،ان لكتركنيٌ إالمعمكلة 

(Power point) كغيرىا. 

ـ طيع المعمٌ يست إذ، (File transfer) الطمبةـ ك بيف المعمٌ  ليا مباشرةن تبادرساؿ الممفات ك إ( 3
  .ك اكثر، كاستقباؿ الممفات مف الطمبةأ كاحدو  لى طالبو إرساؿ الممفات إ

 نفسو الكقت يف جميع الطمبةمع ك أ دةطالب عمى حً  تكاصمو مع كؿٌ ـ ك ( متابعة المعمٌ 4
(Private massage) . 

ة يٌ فكؼ الافتراضبر الصٌ ـ عى : حيث يمكف لممعمٌ ة الامتحانات القصيرة كاستطلبع الرأم( خاصيٌ 5
 . ىدافوأجراء امتحانات لمطمبة؛ لقياس مدل نجاح المقاء، كمستكل تحقيؽ إمف 

 .Follow me ) ) ـ لمطمبةلما يعرضو المعمٌ كامر المتابعة أية تكجيو ( خاصٌ 6

 .(Synchronize web)ـ بؿ المعمٌ ف قً مً  لطمبةإلى اركابط المكاقع  رساؿإية خاصٌ ( 7

 . (Ban users) خراجو مف الفصؿإك أطالب  ية السماح لدخكؿ أمٌ ( خاصٌ 8 

ـ لتحكٌ ـ با، حيث يقكـ المعمٌ (Clear talk) ك عدمو لمكلبـ في الفصؿأية السماح خاصٌ  (9
 .المايؾ قكنةبأيـ مف خلبؿ التحكٌ  ،ة لمطمبةبالمشاركة الكلبميٌ 

 .(Print options) لطباعةية السماح با( خاصٌ 10

حيث يمكف تسجيؿ  ،(Lecture recording)كحفظيا  المحاضرة ية تسجيؿ( خاصٌ 11
 .ةلييا عند الحاجإ، كحفظيا ليستطيع الطمبة الرجكع كصكرةن  ان المحاضرات صكت

 كالجماعيٌ  اؿ لمحكار الفردمٌ ية تتيح المجصٌ ىذه الخاك : ية الحكار كالنقاش المباشر(  خاصٌ 12
 ت الحكار كالعصؼ الذىنيٌ يـ في تنمية ميارا، مما يسالافتراضيٌ  ؼٌ ـ كالطمبة في الصٌ بيف المعمٌ 

  .لدييـ

ى سمٌ لمطمبة، كالتي تي  مجمكعاتو  ؿى كٌ شى ف يي أـ كف لممعمٌ مٍ ية الغرؼ الجانبية: يي ( خاصٌ  13
 .كة معيا، لمحكار كالمشار ـ "المجمكعات التعاكنية لمتعمٌ "
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ف أـ ية المشاركة كالتفاعؿ مع سطح المكتب كما عميو مف ممفات: حيث يمكف لممعمٌ ( خاصٌ 14
مفات، ليراه الجميع، كيستطيع بجيازه ، كما يحكيو مف م سطح المكتب الخاصٌ  ك يشارؾى  يتفاعؿى 

و يمكنبجيازه مع الجميع، كما  ح المكتب الخاصٌ طالب يرغب بمشاركة سط مٌ ذف لأعطاء الإإ
 .تبادؿ الممفات مع طمبتو كحفظيا  أك طباعتيا

، كالتعبير عف الافتراضيٌ  صٌؼٌ في ال مكجكديفاص الشخدكات لمتفاعؿ مع الأأ( كجكد  15
 ..إلخ..كالاستياءحؾ، كرفع اليد، كالاستئذاف، التصفيؽ، كالضٌ  مثؿ: ك عدمياأالمشاعر، بالمكافقة 

 :ةفوؼ الافتراضيّ مكونات الصّ 

 : كىي ،(2021) باليدذكرتيا مف مجمكعة مف المككنات  لافتراضيٌ ا ؼٌ يتككف الصٌ 

 سئمةن أك  ة، استفتاءن لكتركنيٌ بكرة الإ، السٌ PDF))ممفات  مكتحك  :( كاجية المحتكل التعميميٌ 1
 .، فيديك ....إلخان ر ، صك تقديميةن  عرضو  حى شرائً  ،تفاعميةن 

طار النشط، شاشة ، الإأك فتحيا ردشةساحة الد ـ، كإلغاءأدكات التحكٌ  تحكمك  :ـ( كاجية المعمٌ 2
 .ـ بكاجية المحتكل التعميميٌ التحكٌ  ،علبمات تبكيب شاشة العرض، عرض المحاضرة

، الإطار دكات، تبكيب شاشة العرضلدردشة، صندكؽ الأتحكم صندكؽ اـ: ك ( كاجية المتعمٌ 3
 .(، شاشة العرضصكرىـسماء المشاركيف ك أتبادؿ الممفات ك النشط )

ـ في اسـ الفصؿ، ككقت العرض، كجدكلو، كالمادة ـ ليتحكٌ دميا المعمٌ : كيستخدارةلإ( كاجية ا4
 ....ة، كأكقات الاختبارات كغيرىاالتعميميٌ 

طريؽ إعادة شرح المادة ميف عف : تفيد المتعمٌ جية تسجيؿ الدركس أك المحاضراتكا( 5
 رالمقر ك  نفسيا الفئة العمرية إف كاف يعمـكثر مف مرة أـ في استخداميا ة، كتفيد المعمٌ التعميميٌ 
 .نفسو

 .ةـ كالمادة التعميميٌ ـ كالمتعمٌ ( قاعدة البيانات لممعمٌ 6

، فعمى خرقد تختمؼ مف برنامج لآ كمككٌناتيا ةالافتراضيٌ فكؼ الصٌ  خصائص تؤكد الباحثة أفٌ 
بعض خصائصو  نلبحظ أفٌ  ((Google classroomسبيؿ المثاؿ عند استخداـ برنامج 
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خرل لكتركنية الأي ، كىذا ينطبؽ عمى بقية البرامج الإ((Teamsختمؼ عف برنامج مككناتو تك 
 .ةفكؼ الافتراضيٌ ة بتقنية الصٌ الخاصٌ 

 :ةفتراضيّ فوؼ الاأىداؼ استخداـ الصّ 

 :منيا ،أىدافان عديدةن ة فكؼ الافتراضيٌ الصٌ  لاستخداـ ( أفٌ 2015د الثبيتي )أكٌ 

ف لمطمبة اختيار المكاف كالزماف المناسب لظركفيـ حيث يمك: ( إزالة حكاجز المكاف كالزماف1
 .لمتعمـ المتكافرةككفؽ قدراتيـ 

 مف الطمبة في كبيرةن  ان أعداد ييدرٌسى ف ـ كاحد أحيث يمكف لمعمٌ : المعمميف ( التغمب عمى نقص2
 .الكقت نفسو

منيا في لييا كالاستفادة إالرجكع  مًفٍ  الطمبة يتمكٌفل ؛كحفظيا الحصص كالمحاضرات ( تسجيؿ3
 .كقت أمٌ 

لتعميـ الطمبة بتكمفة  مةو ظٌ من : حيث يمكف تشكيؿ جداكؿى بسيكلة كسرعة ( تنظيـ الفصؿ الدراسيٌ 4
 .منخفضة

خريف لمطمبة مع الآ التفاعؿ الاجتماعيٌ  ة إمكانيةفكؼ الافتراضيٌ ر الصٌ : حيث تكفٌ ( التفاعمية5
 .مف خلبليا

مبة عمى الخركج الط ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ  ساعد: تمطمبةل جديدةو  إبداعيةو  ةو تدريسيٌ  رائؽ( تكفير ط6
 .ةدث تحقؽ أىداؼ العممية التعميميٌ حأة تدريسيٌ  رائؽاستخداـ طقة، ك فكؼ الضيٌ مف الصٌ 

ة( افتراضيٌ ة غير حقيقية )نشاء بيئة تعميميٌ إفكؼ إمكانية ر ىذه الصٌ ات كالسياقات: تكفٌ ر ( التصكٌ 7
 .ليياإفة، كسيمة الكصكؿ بطريقة غير مكمً 

قافات المختمفة مف خلبؿ النقاش كالحكار مع لى الثإدراؾ كالتعرؼ الإ( مساعدة الطمبة عمى 8
 .برات معيـشخاص مف بمداف مختمفة، كتبادؿ الخً أ

بعاد، تحاكي البيئة ثلبثية الأ ةن تعميميٌ  ة لمطمبة بيئةن فكؼ الافتراضيٌ ر الصٌ : تكفٌ ( الانغماس9
 .فعالةو  تعميمية   بناء خبراتو معيا، ك  لتفاعؿ بشكؿ قكمٌ اعدىـ عمى اا يس، ممٌ الحقيقية
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مثؿ أعداد  ،التعميـ التقميدمٌ  فية مشكلبت التي تكاجييا العممية التعميميٌ ال ( العمؿ عمى حؿٌ 10
ؿ عممية التعميـ بسبب الككارث عطٌ تى د المسافات، ك بيعة، ك مبة المتزايد، كقمة الككادر التعميميٌ الط
 غيرىا.ك كبئة كالأالحركب ك 

مشاىدتيا مف خلبؿ معايشة الطمبة للؤحداث ك ، كأكثر متعةن  ة جذابةن ة التعميميٌ مميٌ ( جعؿ الع11
 . ةفتراضيٌ فكؼ الاباستخداـ الكسائؿ المتنكعة التي تقدميا الصٌ 

 طائفةن ة فكؼ الافتراضيٌ لاستخداـ الصٌ  ( أفٌ Parker &Martin 2014,) باركر كمارتف قد ذكرك 
المطركحة مف  كضكعاتمالمتحدثيف في اليف ك استضافة الخبراء كالاستشاريٌ  :امني ،راتمف المبرٌ 
ف الطمبة مف اظ بيا ليتمكٌ الاحتفة ك تسجيلبت المحاضرات الافتراضيٌ  أرشفة، ك مختمفةو  أماكفى 

عادة مشاىدتيا في أمٌ إالكصكؿ   ،ـ كالطمبةكقت، كتكفير قنكات لمتكاصؿ كالحكار بيف المعمٌ  لييا كا 
مكانية ك  مفاىيـ المقررات  مناقشةركؼ، ك لطمبة ميما كانت الظٌ إلى اة تعميميٌ صاؿ المكاد اليإا 

 .إلييـ كتكضيحيا بطريقةو تزامنيٌة المقدمة

 : ةفوؼ الافتراضيّ فوائد الصّ 

ـ عف كسائؿ التعميـ كالتعمٌ  المزايا التي تميزىاة العديد مف الفكائد ك اضيٌ فكؼ الافتر لتقنية الصٌ  إفٌ 
بحاث دؿ الأيمكف تبامكاف كزماف، ك  فراد في أمٌ ليا يمكف تكاصؿ الأخرل، فمف خلبالأ

كما ، ميفة كالثقافية بيف المتعمٌ ، كدعـ ركح المنافسة العمميٌ كاديميٌ كالمعمكمات داخؿ الكسط الأ
 ككادر أك كتب أك ة أكيٌ دراس دكاتأأك  قاعاتبنية أك ، فلب حاجة لأانخفاض تكاليفيانيا تتميز بأ

، مختمفةو  جغرافيةو  ، في مناطؽى بةتقكـ بتغطية عدد كبير مف الطم نياألى إ ضافةبالإ، مكاصلبت
ميف عمى ع المتعمٌ ا يشجٌ ، ممٌ في حجرة الدراسة جديدةو  فتح محاكرى تعمؿ عمى كقات مختمفة، ك أفي ك 
فكؼ رة لمصٌ سخٌ سس المعرفية المي مف الأي  ان كبير  ان ىناؾ كمٌ  فٌ أك خكؼ، كما أشاركة دكف خجؿ الم
عمى  مراكز البحث العمميٌ ك  ، كمكسكعاتو ة(ة )الإلكتركنيٌ فتراضيٌ ة مثؿ المكتبات الاراضيٌ فتالا
 .(2011، المنتشرم) ة لممعمكماتشبكة العالميٌ ال

 :ة فيفكؼ الافتراضيٌ أنو يمكف الاستفادة مف استخداـ الصٌ ( 2019ت مصطفى )قد ذكر ك  

براج المراقبة في أدة كالمكجكدة في اسة كالمعقب عمى استخداـ المعدات الحسٌ ( تدريب الطال1
 .لى حدكث كارثةإم خطاء محتممة قد تؤدٌ أالمطارات، دكف المخاطرة في 
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ك يصعب تكفير أرض الكاقع، أعمى ميارات قد يصعب تنفيذىا عمى ( تدريب الطالب 2
 لتجربة.لا تحتمؿ ا جراحيةو  عمميةو  كإجراءً ، فيذىامستمزمات تن

الزلازؿ كخطار المحتمؿ حدكثيا، مثؿ الككارث الطبيعية ى الأعم كتدريبو الطالب ( إعداد3
 .كالبراكيف

الفعؿ المناسب  كـ بردٌ ، ليقمعينةو  ثناء معايشتو لبيئةو أض الطالب لعدد مف الاحتمالات في ( تعري4
 .كيميائيٌ  بو بة تحضير مركٌ ، مثؿ تجر احتماؿ لكؿٌ 

فاىيـ كقيـ كب المحاكاة، لتعميؽ مسمأحداثيا باستخداـ أ( سرد القصص كالركايات كمعايشة 5
 .كثقافتو الطالب ترتبط بمعتقدات

 عدادو أع كاستيعاب ة قدرتيا عمى التكسٌ الافتراضيٌ  فكؼمف فكائد الصٌ  ( أفٌ 2016أضاؼ العمرم )ك 
عممية التصحيح ـ مف المعمٌ  فؼ العبء عيتخفكقت، ك  في أمٌ مكاف ك  مف أمٌ  بةمف الطم كبيرةو 
ا ـ ممٌ مع المعمٌ  ان مباشر ك  ان دائم صالان ات رتكفٌ خرل، كما أي  تعميميةو  لأعماؿو تفرغ ، ليللبمتحانات اليدكمٌ 
عباء الكاقعة عمى كما تساعد عمى تخفيؼ الأ، المتابعة المستمرةك  لى سرعة الاستجابةإ ييفضي

ذلؾ  لى متابعة الحضكر كالغياب أك رصد الدرجات، حيث يت ٌـإفيي لا تحتاج ، ةميميٌ دارة التعالإ
 . ككرش العمؿ كالمقاءات كالندكات شراؼ الجماعيٌ ؿ تطبيؽ طرؽ الإتسيٌ ك  ،لكتركنيٌ إ بشكؿ

يحيا ليـ تكضعرض المعمكمات عمى الطمبة ك  ة تتيحي فكؼ الافتراضيٌ الصٌ  احثة أفٌ تضيؼ البك  
 ا يساعدىـ عمى فيـكر الثابتة كالمتحركة، ممٌ داـ الفيديك كالرسكمات كالصٌ ، باستخبطرؽ متنكعة

دراتيـ العقمية مف خلبؿ تبادؿ ي قتنمٌ حيحة، ك بالطريقة الصٌ  كاستيعابو ةمادة التعميميٌ لمحتكل ا
 ،ي لدييـ ميارات التعمـ الذاتيٌ تنمٌ كما  ،ـالنظر مع أقرانيـ بإشراؼ المعمٌ  كجياتفكار كالآراء ك الأ
التعرؼ تيـ ك باستخداـ طرؽ التقييـ المتنكعة كتساعده عمى متابعـ تقييـ طمبتو ؿ عمى المعمٌ تسيٌ ك 

  .تكل تحصيميـ الدراسيٌ عمى مس

  :ةفوؼ الافتراضيّ ىمية الصّ أ

لكف بدكف جدراف، فيي  ،الحقيقيةى  فكؼى نيا تحاكي الصٌ أة في فكؼ الافتراضيٌ ة الصٌ كمف أىميٌ ت
مية التعميـ، كتجتاز جميع العكاقب كالظركؼ كالمسافات، كىي نترنت في نقؿ عمتعتمد عمى الإ
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عمى تبادؿ ع تشجٌ تفاعمية لعممية التعميـ، ك الة ك ىداؼ التربكية كالتعميميٌ تساعد في تحقيؽ الأ
ـ المتعمٌ  ب، كتعمؿ عمى جذةمف انتشار ظاىرة الدركس الخصكصيٌ تقمؿ ميف، ك الخبرات بيف المتعمٌ 
 .(2014، التمكاني) الحاسكبقو بالإنترنت ك ب تعمٌ ـ بسبلتعمٌ كتشجيعو عمى ا

 كبر مف التفاعؿ كالمركنةأ ة تتيح قدران فكؼ الافتراضيٌ صٌ ال ( أفٌ 2018حمرم )كقد ذكر الأ
ة، كسائؿ الداعمة لمعممية التعميميٌ مف ال متنكعةن  ر مجمكعةن تكفٌ كالتكاصؿ في سياقات محددة، كما 

 محكرى  البتجعؿ الطكما ، كاستعداداتيـ الذىنية كقدراتيـ كرغباتيـ الطمبة لتتناسب مع ميكؿ
  .ةنع العممية التعميميٌ مشاركة في صي ح لو بالتسمك  ،ةً التعميميٌ  العمميةً 

ماكف التي يصعب شياء كالأة يساعد في استكشاؼ الأالافتراضيٌ  فكؼالتعميـ بكاسطة الصٌ ك 
بعاد، كما ؿ بمقاييس الزمف كالحجـ كالأخلبشياء الحقيقية دكف الإلييا، كاستكشاؼ الأإالكصكؿ 

ميف مف الطمبة المعمٌ  في مكٌ تي بسيكلة، ك بعيدة و  كفى خريف مف أماميف في التفاعؿ مع الآساعد المتعمٌ ت
  .(2019، عبد الرحيـ) ةة الافتراضيٌ ؿ المكاقؼ التعميميٌ تقاف ميارات التدريس المختمفة مف خلبإ

كبير بعد انتشار ة قد برزت بشكؿ كاضح ك فتراضيٌ فكؼ الاة الصٌ أىميٌ  أفٌ إلى تشير الباحثة ك 
المكجكدة في  فكؼ التقميديةالصٌ  ت محؿٌ ، فقد حمٌ ((2020اـ )الككركنا ( خلبؿ ع الكباء العالميٌ 

تماميا عممية التعميـ رلضماف استمرا مناسبو  ة، كحؿ  سات التعميميٌ المؤسٌ  ، مع الحرص عمى كا 
 فكؼلى أىمية استخداـ الصٌ إىذا يشير ة بالكباء، ك صابفراد لمكقاية مف الإبيف الأ التباعد الجسدمٌ 

 .كارئ المختمفةفي حالات الطٌ  يدمٌ لمتعميـ التقم فعالان  ديلبن بباعتبارىا  الافتراضيٌة

 ة فوؼ الافتراضيّ الصّ  استخداـ متطمبات

عضاء المشاركيف؛ التفاعؿ مع الأك  الافتراضيٌ  ؼٌ لصٌ إلى ا الانضماـف المشارؾ مف ى يتمكٌ حتٌ ك 
 :((2011 سمكـالكما ذكرىا تية ر لديو المككنات الآف يتكفٌ أيجب 

 .أك ىاتؼ محمكؿ( جياز حاسكب 1

 .ر اتصاؿ بالإنترنتكفٌ ( تى 2

 .المراد استخدامو الافتراضيٌ  ؼٌ الصٌ  ( تحميؿ برنامج3
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 .ر السماعات الداخمية كالخارجيةكفٌ ( تى 4

 .كتيٌ ر جياز الميكركفكف الصٌ كفٌ ( تى 5

 .ة بالكيبر الكاميرا الخاصٌ كفٌ ( تى 6

 .الكتركنيان  ميف بريدان المتعمٌ ـ ك ( امتلبؾ المعمٌ 7

 : ىي ،مف المتطمبات ( عددان 2021ذكر ماجد )قد ك 

 .حديثة لمحاسكب كمعامؿ جيزةأك ، ؿ في كسائؿ اتصاؿ حديثة، تتمثٌ شاممةو  تحتيةو  ( تكفير بنيةو 1

 .ةو لكتركنيٌ إ ةو تعميميٌ  قرراتو ( تجييز مي 2

دات التعرؼ عمى مستج، ك عمى استخداـ التقنيات الحديثة كتدريبيـ ميفالمتعمٌ ك ميف المعمٌ  ( تأىيؿ3
 العصر في مجاؿ التعميـ.

 .رة بشكميا المعاصلعممية التعميميٌ دعـ اب ( بناء أنظمة ك تشريعات تيتـ4

 .ارة عممية التعميـ بشكميا الجديدلإد جديدةو  معمكماتو  ( بناء أنظمةً 5

 

 :ةفوؼ الافتراضيّ الصّ  سمبيات

قد ذكرت ، ك سمبيٌاتو كنكاقص ليا فٌ أ لاٌ إة، يٌ فكؼ الافتراضالمميزات العديدة لمصٌ رغـ الفكائد ك 
 : ىي ،مف ىذه السمبيات ( عددان 2011سمٌكر )

 .نترنتبسبب ضعؼ الإ حيانان أـ كالطمبة ؿ المتبادؿ بيف المعمٌ ( عرقمة التفاع1

ضيح مدل تحقيؽ برنامج التعميـ لتك  كتحديده سمكب التقييـ المناسبأ ( صعكبة اختيار2
 .لأىدافو لكتركنيٌ الإ

 .يحقؽ الغرض منيا بشكؿٌ  لكتركنيٌ امج التعميـ الإعداد بر إ( صعكبة 3
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تككف معتمدة عمى الحاسكب ك  لكتركنيٌ مف التعميـ الإ كثر فاعميةن شكاؿ الأ( استخداـ الأ4
ف لا أالبنية التحتية التي مف الممكف  ركفٌ لى تى إ، كتحتاج تكمفةن  كثرى أنترنت، كبالتالي تككف الإ
 .الدكؿ الناميةفي  رى تتكفٌ 

 .ةفكؼ الافتراضيٌ المستخدمة في الصٌ  دكاتحاسيس عبر الأيصاؿ الأإ ( صعكبة5

 .ليا جيزة متطكرة كتحديث مستمرٌ ألى إ لكتركنيٌ ( يحتاج التعميـ الإ6

عمى قدر كبير مف  ف يككفى أـ نو يجب عمى المعمٌ أ يضان أة الافتراضيٌ  صٌفكؼكمف سمبيات ال
ف يمتمؾ أيجب ف خلبليا، كما مع الطمبة م فية التعامؿكينية، ك المعرفة بالتعامؿ مع ىذه التق

 يجب، كما مستمرٌ  بشكؿو  نترنتر شبكة الإلاستخداميا، مع كجكب تكفٌ  التقنيةى  المياراتً  مبةي الط
  .(2021، ماجد) غة يستكعبيا الطمبةمي بً مناسب، ك  لكتركنيٌ إ محتكل تعميميٌ تكفير  أيضان 

بلب أسكار،  افتراضيٌ  حياؿ حضكر صؼٌ  يـعدـ ارتياحتخكفيـ ك لى ارتباؾ الطمبة ك إضافة بالإ
التعميـ  اعتقادىـ أفٌ لكجو لإعطاء التكجييات ليـ، ك  ماميـ كجيان أـ كمف فكرة عدـ كجكد المعمٌ 

و قة أنٌ الحقي أفٌ نت ، عمى الرغـ أسيؿ بكثير مف التعميـ التقميدمٌ  ةفكؼ الافتراضيٌ باستخداـ الصٌ 
ـ ك تدكيف متابعة المعمٌ  في يٌ يعتمد عمى نفسو بشكؿ كمٌ الطالب  فٌ ؛ لأأصعب مف التعميـ التقميدمٌ 

  .(2021الأحمرم، ) ملبحظاتو

ة كما فكؼ الافتراضيٌ داـ الصٌ نجاح استخ تىحهكؿي دكفى قات التي مف المعك  يمكف إضافة عددو ك  
 : (Lnag &Byham ,2014) ا لنج كبيياـذكرى

 ؼٌ : فيجب اختيار الصٌ ةلافتراضيٌ فكؼ الاستخداـ الصٌ  اضحةو ك  أغراضو ك  ( عدـ تحديد أىداؼو 1
يار نو الخً أمف التساؤلات لمتأكد مف  عددو  عفجابة كالإ ،بعد دراسة الجدكل منو لافتراضيٌ ا

؟ ؼ الافتراضيٌ رات لاستخداـ الصٌ لمبرٌ اىداؼ ك فضؿ لمتعميـ، كمف ىذه التساؤلات: ما ىي الأالأ
مكبة؟ كما ىداؼ المطكيحقؽ الأ التقميدمٌ  ؼٌ عف استخداـ الصٌ  ىؿ استخدامو سيككف تعكيضان ك 

 ؟منو الفائدةالطالب معرفة عف سبب استخدامو ك  ىؿ لدلعة مف استخدامو؟ ك النتائج المتكقٌ 
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أنو  يٌ الافتراض ؼٌ جد الطالب عند تطبيؽ الصٌ : فإذا كى كتكقٌعاتيـ الطمبة ( ليست بمستكل تأملبت2
، ككف متدنيةن ـ مف خلبلو ستعمٌ دافعيتو لمت ، فإفٌ يشرحياعرض كشخص فقط عبارة عف شرائح تي 

 .ةأثناء الحصٌ في خرل أتركيزه كينشغؿ بأمكر  ف يقؿٌ أكمف الممكف 

ة كتدريبيـ كمتابعتيـ، فكؼ الافتراضيٌ ميف مناسبيف لمصٌ ة مدركسة لاختيار معمٌ عدـ كجكد خطٌ ( 3
 .ةكؼ الافتراضيى فبر الصى يككف كذلؾ عى س في التعميـ التقميدمٌ  بدعان ـ مي ف كاف المعمٌ إفلب يعني أنو 

ص لديو الخبرة في ىذه التقنية كجكد جية أك شخ : فمف المي ٌـر جية لمدعـ الفنيٌ فٌ عدـ تك  (4
 .ميف عند استخداميالمعمٌ إلى ا عـ الفنيٌ الدرشاد كالتكجيو ك شراؼ عمى استخداميا، كتقديـ الإللئ

عرض خلبؿ ة التي ستي عميميٌ يجب تزكيدىـ بالمادة الت إذ: ة لمطمبةـ تكفير المادة التعميميٌ عد( 5
 .ان لكتركنيٌ إرساليا إبر ( أك عى )مطبكعة كانت عمى شكميا التقميدمٌ  اء، سكاءالمق

بداء ا  تحفيزىـ لممشاركة في النقاش ك  ي ٌـالم فمًفى : ةفكؼ الافتراضيٌ ركة الطمبة في الصٌ ( عدـ مشا6
مثؿ استخداـ  ،ىذه التقنية رة فيالخصائص المتكفٌ دكات ك ات كالأمكانرائيـ عف طريؽ استخداـ الإآ
دكات التفاعؿ كالتغذية الراجعة كالتعميقات كاستطلبع الرأم، أ ، أككالكتابيٌ  كتيٌ لتخاطب الصٌ ا

ة داخؿ لتعميميٌ بالتالي انخراطيـ بالعممية التشجيعيـ عمى الحضكر كالتركيز في ما يعرض، ك 
 .ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ 

رٌبى ـ أف يجب عمى المعمٌ  إذ: كؿ مرةركع بتنفيذه لألشٌ قبؿ ا الافتراضيٌ  ؼٌ ( عدـ تجريب الصٌ 7  ييجى
بمعرفة ما  ىذا يسمح لوة، ك قبؿ البدء بعقد المقاءات الرسميٌ مف المشاركيف  ىذه التقنية مع عددو 

 .يمكف تنفيذه مف خلبلو، كما يجب تعديمو أك تطكيره فيو

 : فمفى التقميدمٌ  ؼٌ ىك في الصٌ  كما فتراضيٌ الا ؼٌ التدريب عمى استخداـ الصٌ ( عدـ الممارسة ك 8
 وي نو أف يجعمى ، فيذا مف شأالافتراضيٌ  ؼٌ ستخداـ الصٌ لا التحضيرب ك ـ بالتدرٌ المعمٌ أف يقكـ  المي ٌـ

فضؿ أمف عقد المقاءات مف خلبلو بسلبسة، كبالتالي تحقيؽ  فى ، ليتمكٌ دكاتوأنان مف استخداـ تمكٌ مي 
  .المطمكبةى  ةى التعميميٌ  مبة المياراتً كساب الطا  النتائج ك 

ب الطمبة يقاؼ تسرٌ إـ عمى المعمٌ  عدـ مقدرة ةفكؼ الافتراضيٌ مف سمبيات الصٌ  فٌ أكتضيؼ الباحثة 
كا بالفعؿ أك إف كان مكجكديفجميع الطمبة  عدـ معرفتو إف كافلكتركنية، ك مف الحصص الإ
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الى مشكمة  ةبالإضاف ،جيزةعطاؿ الفنية في الأتكرار الأك  ،ةلمجريات الحصٌ  نتبًييفجميعيـ م
الاستفادة مف ىذه ك التفاعؿ  ؛ ليت ٌـطراؼللئنترنت عند جميع الأ عاليةن  ر سرعةن ضركرة تكفٌ 

ثناء أ في فراد عائمتيـأت الطمبة بسبب جمكسيـ بيف مة تشتٌ مشكبالشكؿ المطمكب، ك فكؼ الصٌ 
  .ك انقطاعوأنترنت طء الإ، كعدـ قدرة بعضيـ عمى المشاركة بسبب بي الدرس

 :التقميديّ  ؼّ والصّ  الافتراضيّ  ؼّ الصّ  الفرؽ بيف

صت قد لخٌ ، ك التقميدمٌ  ؼٌ كالصٌ  الافتراضيٌ  ؼٌ تبيف الفرؽ بيف الصٌ عدد مف المحاكر التي  ثىمٌةى 
 :أعدتو الباحثة الذم تيالآ (1-2) ح الجدكؿ( ىذه المحاكر كما يكضٌ 2013ار )نصٌ 

 ديّ التقمي ؼّ صّ وال الافتراضيّ  ؼّ صّ ؽ بيف الرالفَ : (1-2جدوؿ )

  التقميديّ  ؼّ الصّ  الافتراضيّ  ؼّ الصّ  حورالمِ 
ٌـ  ـكيفية التعمٌ  مثؿ  ،مكاف في العالـ مف أمٌ يت

  .البيت
ٌـ  في  كجكدةالمفكؼ الصٌ في يت
 .ةسات التعميميٌ المؤسٌ 

 .فئة عمرية محددة .ة فئات عمريةدٌ عً  ميففئات المتعمٌ 
مف   اشلمنٌقً  فتح مجالات عديدة عممية التفاعؿ

 .نتديات النقاش المختمفةخلبؿ م
 .فقط ؼٌ ز داخؿ الصٌ تتركٌ 

 .ز عمى حفظ المعمكماتركٌ تي  .نتاج المعمكماتإعمى  زركٌ تي  البناء المعرفيٌ 
 .تديرىا الحككمة فقط .ركاتالشٌ تديرىا الحككمة ك  الإدارة

تتسـ بالتفاعؿ كالاستجابة  عممية التقكيـ
 .ـطكاؿ اليك المتابعة المستمرة ك 

في التفاعؿ لمتابعة ك تقتصر عمى ا
 .أثناء الدرس فقط

 ـزمف التعمٌ 
 

زماف، فيك لا يتحدد بمكاف أك 
 .متزامف أك غير متزامف

الطالب  دي يٌ يحدد بمكاف كزماف يتق
 .فيو، أم انو متزامف فقط لكجكدبا

طرؽ الحصكؿ عمى 
 المعرفة

ة؛ لسيكلة الاتصاؿ سيم
لكتركنية كمراكز بالمكتبات الإ
 ت .نترنالبحث عبر الإ

 الكتب المقدٌمة مفتقتصر عمى 
 ة .سة التعميميٌ المؤسٌ 

 .مكجكد عمى أرض الكاقع .نترنتمكجكد عمى شبكة الإ المكقع الحقيقيٌ 
 .تعتمد عمى الاتصاؿ المباشر .رلا تعتمد عمى الاتصاؿ المباش ـعممية التعمٌ 
 .عالي التكمفة .منخفض التكمفة كمفة التعميـ
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 : ةفوؼ الافتراضيّ ي الصّ الطالب فـ و مياـ المعمّ 

فكؼ عند استخداـ الصٌ  مىنكطة بوً  الطالب مياــ ك مف المعمٌ  لكؿٌ  أفٌ  ((2013 العجرميد أكٌ 
 تي:ة في عممية التعميـ، كىي كالآالافتراضيٌ 

 :ـالمعمّ  ميا ّـ

 .( تحديد أىداؼ المقررات كالدركس المراد تحقيقيا1

 .ىداؼلقياس مدل تحقيؽ ىذه الأ يٌدان اختيارىا ج المناسبةساليب التقييـ أ ( إعداد2

 .ـ الدراسيٌ مدل تقدمي( متابعة حضكر الطمبة ك 3

 .عاكنيةن تك  كممتعةن  مريحةن  الحرص عمى أف تككفى ـ ك ( تنظيـ بيئة التعمٌ 4

 .فيةنشطة الصٌ كتشجيعيـ عمى المشاركة كالانخراط في الأ ،ـالطمبة عمى التعمٌ  ( حثٌ 5

 .اليادفة لتحقيؽ الفائدة المرجكٌة اريع كالتدريباتبالأنشطة كالمش تكميؼ الطمبة( 6

 .لتفكير لدل الطمبةاي ميارات البحث ك سئمة التي تنمٌ طرح الأ( 7

مف جيةو  أنفسيـ، كبيف الطمبة مف جية فية كالتفاعؿ بينو كبيف الطمبة( تنظيـ المناقشات الصٌ 8
 .أخرل

 .ةمشاكميـ الدراسيٌ  مى حؿٌ لطمبة كالعمؿ عإلى اكاديمي رشاد كالعكف الأ( تقديـ الإ9

 .نترنتضافية عمى شبكة الإـ الإرشاد الطمبة لمصادر التعمٌ إ( 10

 :الطالب ميا ّـ

 .ىداؼ المقررات كالدركس المراد تحقيقياألبع عمى ( الاطٌ 1

 .تامةو  ( متابعة الدركس بجديةو 2

 .ةة الافتراضيٌ مككية في أثناء الحصٌ ( الالتزاـ بالقكاعد الس3
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عدادنشطة كالتدريبات ك الأ بحؿٌ  ( الالتزاـ4  .كالبحكث بالمشاريع ا 

 .( المشاركة في الحكار كالنقاش5

 .نترنتضافية عمى شبكة الإـ الإمصادر التعمٌ لبع عمى الاطٌ ( البحث ك 6

 :ةفوؼ الافتراضيّ إدارة الصّ متطمبات 

العممية  نجاح عمييا قكـالتي ي ةالميمٌ  ةساسيٌ مف الميارات الأتعد  ؼٌ إدارة الصٌ  د الباحثة أفٌ تؤكٌ 
مككنات الصؼ مف طمبة كمادة تعميمية كأنشطة  ـ عمى ضبطمقدرة المعمٌ  ىي تبيفة، ك التعميميٌ 

اعؿ بيف تمؾ المككنات  تنظيـ التفك ، ؼٌ مف العمميات التي تحدث داخؿ الصٌ غيرىا  تقكيـؿ ك عتفاك 
 .ة المطمكبةىداؼ التعميميٌ لتحقيؽ الأ

 ؽى كتحقٌ  ى تنجحى ـ حتٌ بؿ المعمٌ مف قً  جيدةن  ةن إدار  فكؼ تحتاجمف الصٌ ة كغيرىا فتراضيٌ فكؼ الاالصٌ ك 
يجب أف ينفذىا   ةو ساسيٌ أ مبادئى  بعةى ( س2021قد ذكرت الشريؼ )اليدؼ مف استخداميا، ك 

( 2، ة المناسبةلكتركنيٌ ة الإمادة التعميميٌ تصميـ ال ( 1:ىي ،ناجح تفاعميٌ  ؼ افتراضيٌ ـ لصٌ المعمٌ 
عداد جميع العناصر الرئيسيٌ رس ك التخطيط المسبؽ لمد تعميمية  سائط( تضميف ك 3، ة لوا 

( أف 5، المتزامنة كغير المتزامنة تراضيٌ ـ الافأنشطة التعمٌ  ( الاستفادة مف 4،لكتركنية متنكعةإ
 لدراسيٌ نشطة المختارة في الفصؿ ا( مناسبة الأ6، نشطة ذات صمة بأىداؼ الدرسالأ تككفى 

ة الاجتماعيٌ نشطة مف خلبؿ دمج الأ الحضكر الاجتماعيٌ ( مراعاة 7، لمكفاءة المستيدفة لمطمبة
ؽ بالمكاد ناقشة تتعمٌ مثؿ إنشاء منتديات م الافتراضيٌ  ؼٌ ـ القائـ عمى الصٌ في أنشطة التعمٌ 
 .المرتبطة بيا التعميمية كالميا ٌـ

اؾ ( أف ىن2019مصطفى )ك  ،(2011المنتشرم )منيا دراسة  ،مف الدراساتعددان  قد ذكرتك 
 :ىي ،بنجاح الافتراضيٌ  ؼٌ مصٌ ل ـالمعمٌ  لإدارة متطمباتو ك  عكامؿى  ةثلبث

 :ياة وأىمّ يّ ( العوامؿ والمتطمبات التعميم1

 .ةالافتراضيٌ  صٌفكؼة لمتعميـ عبر البناسى كثر مي ختيار المقررات الأاأ( 

 .نشطة المناسبةب( اختيار التدريبات كالأ
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 .اسبةلطمبة بالمراجع الفكرية المنج( تزكيد ا

 .المناسبة لقياس مدل تقدـ الطمبة ساليب التقكيـأد( استخداـ 

 :يا( العوامؿ والمتطمبات التكنموجية وأىمّ 2

 .لكتركنية المناسبةتكفير البرامج الإ أ(

 .كرة في اتجاىيفكت كالصٌ ب( التفاعؿ كنقؿ الصٌ 

 .جيزة المناسبةتكفير المعدات كالأج( 

 .عدـ عف بي كمكاقع استقباؿ التعمٌ  لمكقع الرئيسيٌ بات اللبزمة في اد( إعداد الترتي

 .ةأك لغة كتابة المكاقع التعميميٌ  تقاف البرمجةإق( 

ىا خبراء دٌ عً ة التي يي بداع المادة العمميٌ إجراءات اللبزمة لحماية قكؽ الممكية كاتخاذ الإك( حفظ ح
 ة.المادة التعميميٌ 

كتنظيميا،  لكتركنيٌ ـ الإف خلبؿ إعداد مكاقع التعمٌ م :ةة والتنظيميّ داريّ ( العوامؿ والمتطمبات الإ3
  .ةالخطة الدراسيٌ ة ك ميف كتزكيدىـ  بالمادة التعميميٌ كاستقباؿ طمبات المتعمٌ 

 مف المتطمبات ليستطيعى  عددو  إلى( Bigne &Others 2018,) بيني كآخركف أشارى بينما   
عمميات  لإتماـ ،ك الحاسكبيةأالتقنية الميارة  :أكليا ،بنجاح الافتراضيٌ  ؼٌ ـ إدارة الصٌ معمٌ ال
 بالأدكاتعمى دراية  أف يككفى  ، فمف المي ٌـةتصاؿ كالتفاعؿ بينو كبيف الطمبة كالمادة التعميميٌ الا
 كغير متزامنةو  متزامنةو  صفكؼو  لإنشاءاستغلبليا ة ك فكؼ الافتراضيٌ رىا الصٌ التي تكفٌ الكظائؼ ك 
 .مبةلطإلى افادة منيا في نقؿ المعرفة الاستك 

ـ ب عمى المعمٌ نو يتكجٌ أ لاإ ‘ــ كالمتعمٌ بيف المعمٌ  رغـ التباعد الجسدمٌ ، فالعاطفية : الميارةثانيان 
ة ىميٌ ألى إ بالإضافة، يكليـ كاىتماماتيـمة بالطمبة كمشاعرىـ كمي ة كثيقة الصنشاء بيئة افتراضيٌ إ

 .يكاجيياة التي قد شكلبت التعميميٌ الم مساعدتو في حؿٌ اىتمامو بكؿ طالب، ك 
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 لأعمارمناسبة تككف ، ك تنفيذىا ة ناجحةدكرة تعميميٌ  لإعداد، )التكاصمية( ةالميارة الفنيٌ : ثالثان 
ـ كالطمبة، كتبرز ىنا كطريقة اتصاؿ كتكاصؿ مناسبة بيف المعمٌ  تحتكم عمى تعميماتميف، ك المتعمٌ 
الخطكة  ، فإفٌ ةراضيٌ في بيئة افت مثمرو  قيؽ اتصاؿو جؿ تحأكلى ىي أنو مف الأ: ىما ،فافكرت
السعي للبستفادة منيا ، ك ة برمتياط العمميٌ مكجيا التي تتكسٌ ـ لمتكنؿ المعمٌ قبٌ كلى ىي تى ساسية الأالأ

ـ كالطالب عمى الكعي رتكز عممية الاتصاؿ بيف المعمٌ الثانية ىي أنو يجب أف تبشكؿ مناسب، ك 
 .عممية التعميـ لإتماـخر كفيـ الطرؼ الآ العاطفيٌ 

فكؼ دارة الصٌ إمتطمبات  الباحثة قسٌمت ،الدراسات السابقةك  دب النظرمٌ لبع عمى الأطٌ كبعد الا
 :عمى النٌحك الآتي مجالات ةربعأ إلىة الافتراضيٌ 

ـ في ىذا المجاؿ ىك تحديد مكر التي يقكـ بيا المعمٌ الأ : كمف أى ٌـط لممحتكل التدريسيٌ ( التخطي1
دية بيف الطمبة عند الفركؽ الفر  ةمراعا، ك لكتركنيان إكض اللبزمة لإعداد المحتكل المعر المتطمبات 

تكفير ة، ك فكؼ الافتراضيٌ كاضحة لجميع مراحؿ استخداـ الصٌ محددة ك ة غ خطٌ كٍ صى إعداد المقرر، ك 
 .الدرس كنيايتو ءً دٍ بى  ركرية قبؿ استخداميا، كالالتزاـ بزمفلتجييزات الضٌ ا

المقررات كالمحتكل  يختارأف  المتطمبات كمف ىذه :قة بالمقرر الدراسيٌ متطمبات متعمٌ  (2
ة كات تقكيميٌ ـ بأدقياس نكاتج التعمٌ ، ك لكتركنيٌ لمتعميـ الإ كثر مناسبةن نشطة الأكالتدريبات كالأ

كالمشاريع كالاختبارات كغيرىا، كعميو تحديد البرامج  لكتركنيٌ نجاز الإالإ مختمفة مثؿ ممؼٌ 
الخصائص المتاحة دكات ك ة مف خلبليا، كاستخداـ الألعرض المادة التعميميٌ التطبيقات المناسبة ك 

كر الصٌ كـ التكضيحية ك استخداـ الرسلتكفير بيئة افتراضية تفاعمية، ك  ضيٌ الافترا صٌؼٌ في ال
نشطة المناسبة لإثارة لدل الطمبة، كاختيار الأ ثارة الانتباه البصرمٌ ا  ة ك عبيح المفاىيـ الصٌ لتكض

 .لدل الطمبة بداعيٌ التفكير الإ

التكنمكجية  المعداتجيزة ك اختيار الأ مف ىذه المتطمباتة: ك التدريبيٌ ( المتطمبات التكنمكجية ك 3
ـ الميارة في يجب أف يمتؾ المعمٌ ، كتكفير التقنيات المناسبة لمتفاعؿ، ك لكتركنيٌ المناسبة لمتعميـ الإ

ج المحاكاة كالعرض لماـ بالبرمجة كلغة كتابة المكاقع، كعميو تكفير براماستخداـ الحاسكب، كالإ
ب عمى التغمٌ ، ك الافتراضيٌ  ؼٌ الصٌ التفاعؿ المكجكدة في ـ في تقنيات يستطيع التحكٌ ، ك المرئيٌ 

المقدرة امتلبؾ الطمبة في أثناء الدرس، ك  ف تكاجوى أالتقنية البسيطة التي مف الممكف المشكلبت 
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ع لكتركنيٌ كاستخداـ البريد الإ ،نترنتعمى تحميؿ البرامج مف الإ ة، لكتركنيٌ داد المقررات الإكا 
لدكرات تطكر مف مياراتو التقنية  عميو أف يخضعى  ،تقاف ىذه المياراتإمف  يـ ف المعمٌ ى يتمكٌ كحتٌ 

عداد المقررات ك  ،يـ المختمفةساليب التقك أة ك فكؼ الافتراضيٌ عمى استخداـ الصٌ ب مثؿ دكرات لمتدرٌ  ا 
 .ة كغيرىا مف الدكرات المفيدة لولكتركنيٌ الإ

 ـ عمى إدارةمقدرة المعمٌ  مف ىذه المتطمبات: ك كتنظيمو التفاعؿ الافتراضيٌ  دارةإتطمبات ( م4
كمتابعة الحضكر ، ةة لممادة التعميميٌ ة الدراسيٌ الخطٌ تزكيد الطمبة بعد، ك عف بي  كتكزيعيا المقررات

ذية قديـ تغتعمى نافذة الدردشة، ك  تخاطب الكتابيٌ متابعة ال، ك الافتراضيٌ  ؼٌ كالغياب ليـ في الصٌ 
فاعؿ مباشر مع الطمبة مف خلبؿ الحرص عمى إيجاد تراجعة لمطمبة بعد الكاجبات كالاختبارات، ك 

المقدرة سئمتيـ في أثناء الدرس، ك أجابة عف جابة، كالإتعزيزىـ ميما كانت الإة، ك النقاشيٌ  نشطةالأ
  ..إلخ...ميما كاف عدد الطمبة المشاركيف الافتراضيٌ  ؼٌ يطرة عمى الصٌ عمى السٌ 

 في جامعة الخميؿ: استخداـ الصّفوؼ الافتراضيّةنبذة تاريخية عف 

 ةن عت خطٌ ضى (، حيث كى 2009ة عاـ )فكؼ الافتراضيٌ بدأت جامعة الخميؿ باستخداـ الصٌ 
صيف في صٌ المتخ مف خلبليا تكفير ضمف فترة زمنية محددة، ت ٌـالمعالـ ك  كاضحةى   استراتيجيةن 

دكرات  كامؿ، كتقديـ بشكؿو  كتطكيرىا المساقات الإلكتركنية تصميـ؛ لمجاؿ التعميـ الإلكتركنيٌ 
 عمى اعتبار أفٌ  ،الطمبةاضريف ك لممح كمحاضرات تدريبية لمتكعية حكؿ مفيكـ التعميـ الإلكتركنيٌ 

نما مساند لو، كما تـ تدريب جميع أعضاء  ،لمتعميـ الكجاىيٌ  كتركني ليس بديلبن لالتعميـ الإ كا 
كآلية ككيفية استخدامو، (   Moodle) لكتركنيٌ عمى التعامؿ مع نظاـ التعميـ الإ ةالييئة التدريسيٌ 

بنظاـ التسجيؿ   لكتركنيٌ ـ الإربط نظاـ التعمي نو ت ٌـلى أإضافة ، إنكاعيا عميورفع الممفات بكافة أ
المسجميف في  ضافة جميع الطمبةإكبشكؿ مباشر مع  ،سيؿمف أجؿ إنشاء المساقات بشكؿ أ

ة التعامؿ مع نظاـ ليتدريب الطمبة عمى آ بميـ، كما ت ٌـجؿ مف قً ف المساؽ المسمساؽ ما ضم
 .كذلؾ بشكؿ يكميٌ  إلييـكتقديـ الدعـ الفني  ،لكتركنيٌ التعميـ الإ

( moodleفي الجامعة مف ) تغيير النظاـ المستخدـ في التعميـ الإلكتركنيٌ  ( ت ٌـ2018في عاـ )ك 
 ةتدريب جميع أعضاء الييئة التدريسيٌ  التغيير إعادةي (، كتبع ذلؾ google classroomلى )إ
ما  قد اقتصر استخدامو عمى كضع كؿٌ ك الجديد،  الطمبة عمى استخداـ نظاـ التعميـ الإلكتركنيٌ ك 
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مف خلبلو  كالميا ٌـ الكاجباتً  ةالطمب حؿٌ لمطمبة، ك  كشرائحى  كممفاتو  ؽ بالمساؽ مف كاجباتو يتعمٌ 
 .ان يحيا إلكتركنيٌ تصححاضر بتجميع الكاجبات ك لما ، ليقكىـ لى المساؽإكتحميميا 

فيما  انتقاليةن  فترةن  ،كاتٌساع رقعتو الكباء العالمي) ككركنا( ( كبعد ظيكر2020عتبر عاـ )كيي  
لى تعميـ بديؿ لمتعميـ إساند مف تعميـ م التعميـ الإلكتركنيٌ  ، فقد تحكؿلكتركنيٌ تعميـ الإؽ باليتعمٌ 

المزيد مف الدكرات التدريبية ككرش العمؿ  يـ تقدي كتبع ذلؾ التغييرى  ،لمعظـ المساقات الكجاىيٌ 
( zoomك google classroomة حكؿ استخداـ ) ة التدريسيٌ عضاء الييئجميع أل الندكاتك 

 لى تدريب جميع الطمبة عمىإضافة ، بالإدعمف خلبؿ نظاـ الفيديك عف بي  كذلؾ بشكؿ إلكتركنيٌ 
عد عف بي  مؿ يت ٌـحيث كاف الع ،إلييـ كلبت كتقديـ الدعـ الفنيلممش كما تبعو مف حؿٌ  استخداميا

ك أ بكافة قنكاتو، أك مف خلبؿ البريد الإلكتركنيٌ  لتكاصؿ الاجتماعيٌ ائؿ امف خلبؿ استخداـ كس
  (2022، )أبك سنينة .المشكلبت ؿٌ لح صةو مخصٌ  ىكاتؼى  بأرقاـمف خلبؿ تزكيدىـ 
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 : الدراسات السابقة ثانياً 

 تمييد

ف ىذا الجانب الدٌراسات العربيٌة كالأجنبيٌة ذات العلبقة بمكضكع الصفكؼ الافتراضية، كقد يتضم
 تٌـ عرض الدٌراسات حسب التٌسمسؿ الزمنيٌ مف الأحدث إلى الأقدـ كفؽ ما الآتي:

 :( الدراسات العربية1

 :لى الأقدـإحسب تسمسميا مف الأحدث  العربيةى  ةى السابق الدراساتً  أتيتستعرض الباحثة فيما ي

ة لى التعرؼ عمى كاقع استخداـ الفصكؿ الافتراضيٌ إ التي ىدفت ،(2021)حمري دراسة ال -
المنيج  استخداـ ت ٌـ قد، ك جائحة ككركنا مف كجية نظر الطالبات بجامعة الممؾ خالد في ظؿٌ 
 ،ؾ خالدجامعة الممإلى  اتالمنتسب مف ( طالبةن 400بمغ حجـ عينة الدراسة )، ك التحميميٌ  الكصفيٌ 

ينة البحث نحك الفصكؿ إيجابية آراء ع أظيرت النتائجك  ،لمدراسة أداةن خدمت استبانة استي ك 
نيا تسمح إ، حيث ىذه الأزمة ة المستخدمة في ظؿٌ يميٌ أنيا أفضؿ الحمكؿ التعمة، ك الافتراضيٌ 

 .ميف مف الكباءميف كالمتعمٌ الأزمات مف أجؿ حماية المعمٌ  باستمرارية التعميـ في ظؿٌ 

اتجاىات طمبة التعميـ العاـ نحك  لى التعرؼ عمىإالتي ىدفت  ،(2021دراسة زيادة ) -
أثر ( ك ـ )فمسطيف أنمكذجان في التعمٌ  ((Google Classroomة فكؼ الافتراضيٌ استخداـ الصٌ 
دراسة لم أداةن خدمت استبانة استي ، ك استخداـ المنيج الكصفيٌ  قد ت ٌـك غيرات في اتجاىاتيـ، بعض المت

 ( طالبان 150عددىا )ك مف طمبة المرحمة الثانكية في فمسطيف  عشكائيةو  طبيقيا عمى عينةو ت ت ٌـ
 ةفكؼ الافتراضيٌ اتجاىات طمبة التعميـ العاـ نحك استخداـ الصٌ  أفٌ  أظيرت النتائج، ك طالبةك 

Google Classroom) ) المعيار المعتمد في ىذه الدراسة، ككجكد فركؽ  بحسب جاءت سمبيةن
بر ـ عى طات اتجاىات طمبة التعميـ العاـ في فمسطيف نحك التعمٌ حصائية بيف متكسٌ إذات دلالة 

متغير الجنس لصالح الطمبة الذككر، إلى عزل تي  ((Google Classroomة فكؼ الافتراضيٌ الصٌ 
طات اتجاىات طمبة التعميـ العاـ في فمسطيف نحك حصائية بيف متكسٌ إككجكد فركؽ ذات دلالة 

ص لصالح متغير التخصٌ إلى عزل تي  ((Google Classroomة فكؼ الافتراضيٌ بر الصٌ التعمـ عى 
 .سانيةنص العمكـ الإتخصٌ 
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 التقنية لى التعرؼ عمى درجة تكافر الكفاياتإ ىدفت التي ،(2021الحداد )حش و دراسة الو  -
ج ـ المنيااستخد ت ٌـقد ة التربية بجامعة إب، ك تدريس في كميٌ لكتركنية لدل أعضاء ىيئة الالإ

ية التربية في ريس في كمٌ ( عضك ىيئة تد40تككنت عينة الدراسة مف )، ك ميميٌ التح الكصفيٌ 
ر الكفايات التقنية درجة تكفٌ  فٌ أ أظيرت النتائجك  ،لمدراسة أداةن استبانة  استهخدمتك  ،جامعة إب

 .ةن كانت ضعيف يٌ ة بجامعة إب بشكؿ كمٌ ة التربيلكتركنية لدل أعضاء ىيئة التدريس في كميٌ الإ

ـ المدمج بالتعميـ لى معرفة متطمبات التحكؿ نحك التعمٌ إالتي ىدفت  ،(2021دراسة سمحاف ) -
 مي مرحمة التعميـ الأساسيٌ تككنت العينة مف معمٌ يات جائحة ككركنا، ك لمكاجية تحدٌ  معيٌ قبؿ الجا

ستيخدمت ، كااستخداـ المنيج الكصفيٌ  ، كقد ت ٌـعموـ ( مي 400بمغ عددىا )ك  ،بمحافظة المنكفية
رة لعمـ المدمج متكفٌ ر متطمبات التحكؿ نحك ادرجة تكفٌ  أفٌ  أظيرت النتائجك  ،لمدراسة أداةن استبانة 

 ،البشرية يمييا المتطمبات ،كلىقة بالإدارة في المرتبة الأالمتعمٌ جاءت المتطمبات طة، ك بدرجة متكسٌ 
 .بالتقكيـ قةيرة المتطمبات المتعمٌ في المرتبة الأخالمتطمبات التقنية ك  ث ٌـ

فة درجة تكافر كفايات التعميـ لى معر إ التي ىدفت ،(2021جعفر )دراسة خير الله و  -
مير سطاـ بف جامعة الأية التربية بالدلـ ممارستيا لدل أعضاء ىيئة التدريس بكمٌ ك  لكتركنيٌ الإ

خدمت تي اس، ك التحميميٌ  استخداـ المنيج الكصفيٌ  ت ٌـجائحة ككركنا، ك  العزيز بالخركج كقتى عبد 
ىيئة  ( عضكى 65تككنت مف ) عشكائيةو  عمى عينةو  الدراسة قتبً قد طي لمدراسة، ك  أداةن استبانة 
يف مف كفايات تتحقؽ اثنريس بدرجة جيدة عمى مكافقة أعضاء ىيئة التدأظيرت النتائج ك ، تدريس

، لكتركنيٌ مف كفايات التعميـ الإ تحقؽ خمسو  طة عمىمكافقتيـ بدرجة متكسٌ ، ك لكتركنيٌ التعميـ الإ
 .لكتركنيٌ بارات في تحقؽ كفايات التعميـ الإة عمى تسع عمكافقتيـ بشدٌ ك 

ات لى معرفة معكقات استخداـ المنصٌ إ التي ىدفت ،(2021العنزي )دراسة الرويمي و  -
، المسحيٌ  ـ المنيج الكصفيٌ ااستخد ت ٌـ قدطفاؿ، ك مات رياض الأة مف كجية نظر معمٌ يميٌ التعم
 أظيرت النتائجك  ،لمدراسة أداةن ستبانة خدمت ااستي ،  ك مةن ( معمٌ 163سة مف )تككنت عينة الدراك 

 ،%(67ة بمغت نسبتيا )طفاؿ لممنصات التعميميٌ مات رياض الأعكقات في استخداـ معمٌ كجكد م
يف التقنييف، ة، كصعكبة تسجيؿ الدركس، كنقص في تكافر المختصٌ دكات التعميميٌ منيا نقص الأ
  .ة البرامج التدريبية لاستخداميامٌ قة، ك ات التعميميٌ ارية داخؿ المنصٌ ددكات الإكنقص في الأ
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ة في فكؼ الافتراضيٌ ي تقييـ تكظيؼ الصٌ لى تقصٌ إ التي ىدفت ،(2021بدواف )دراسة العيد و  -
جائحة  ات في محافظة غزة في ظؿٌ مشرفي الرياضيٌ مي ك عد مف كجية نظر معمٌ عميـ عف بي الت

 ان م( معمٌ 97ات بمغ عددىا )مي الرياضيٌ مف معمٌ  طبقيةو  عشكائيةو  نةو اختيار عي ت ٌـ، ك 19-ككفيد
استخداـ  ( مشرفان، كقد ت ٌـ12ات بمغ عددىا )، كعينة عشكائية بسيطة مف مشرفي الرياضيٌ مةن معمٌ ك 

عدـ كجكد فركؽ بيف أظيرت النتائج ك ، لمدراسة أداةن خدمت استبانة استي ، ك المنيج الكصفيٌ 
ة عمى ة العميا كالثانكيٌ رحمتي التعميـ الأساسيٌ ات في ممات الرياضيٌ معمٌ ي ك ميرات معمٌ طي تقدمتكسٌ 
طي فركؽ بيف متكسٌ عدـ كجكد (، ك ، السمبياتمدل التكظيؼ، الإيجابياتالاستبانة ) محاكر

مات معمٌ مي ك طي تقديرات معمٌ فركؽ بيف متكسٌ ، بينما تكجد اتمي كمشرفي الرياضيٌ تقديرات معمٌ 
 . ماتة لصالح المعمٌ فكؼ الافتراضيٌ لصٌ ر معكقات تكظيؼ اات عمى محك الرياضيٌ 

مات الفيزياء لى التعرؼ عمى كفاءة استخداـ معمٌ إ التي ىدفت ،(2021دراسة الشريؼ )  -
 استخداـ المنيج الكصفيٌ قد تـ ة، ك الرقميٌ  ة كعلبقتيا بميارتيفٌ ؿ الذكية في البيئة الافتراضيٌ لمفصك 

ة، مف مدارس مدينة الطائؼ الحككميٌ  مة فيزياء( معمٌ 75) تككنت العينة مف، ك الارتباطيٌ 
ؿ الذكية في البيئة مات الفيزياء لمفصك لمدراسة  لتحديد كفاءة استخداـ معمٌ  أداةن خدمت استبانة استي ك 

رتفاع كفاءة التدريس باستخداـ اأظيرت النتائج ، ك ة لدييفٌ ة كمستكل الميارة الرقميٌ الافتراضيٌ 
صميـ التلفيزياء في مجاؿ كفاءة التخطيط ك ة لدل معممات البيئة الافتراضيٌ صكؿ الذكية في االفي 

تائج بينت الن، كما ؿ كفاءة إدارة التفاعؿ الافتراضي، كمجاؿ كفاءة التنفيذ كالتقكيـمجاكالتطكير، ك 
لتدريس طة بيف كفاءة امتكسٌ ، ككجكد علبقة ارتباطية مكجبة ك ارتفاع مستكل الميارة لدييفٌ 

   .مات الفيزياءبؿ معمٌ ة مف قً الرقميٌ  الميارةلفصكؿ الذكية ك باستخداـ ا

 في ظؿٌ  لكتركنيٌ لى الكشؼ عف كاقع التعميـ الإإ التي ىدفت ،(2021نصّار )دراسة جراد و  -
ة في مديرتي التربية مة الأساسيٌ مات المرحمعمٌ مي ك يركس ككركنا مف كجية نظر معمٌ انتشار فا

، كتككنت عينة الدراسة مف التحميميٌ  ـ المنيج الكصفيٌ ااستخد  ٌـتقد ميـ شماؿ كشرؽ غزة، ك التعك 
عينة الدراسة تقييـ  أفٌ أظيرت النتائج لمدراسة، ك  أداةن خدمت استبانة استي ، ك مةن معمٌ ك  ان م( معمٌ 50)

طة، متكسٌ  انتشار فايركس ككركنا مف كجية نظرىـ جاءت في ظؿٌ  لكتركنيٌ لفاعمية التعميـ الإ
، لكتركنيٌ يقات استخداـ التعميـ الإمجاؿ مع، ك لكتركنيٌ استمرارية التعميـ الإ يميـ لمجاؿجاء تقيك 
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عؿ الطمبة في استخداـ التعميـ مجاؿ تفا، ك لكتركنيٌ ميف مع التعميـ الإاؿ تفاعؿ المعمٌ مجك 
 .طان متكسٌ  لكتركنيٌ الإ

يادات لقلى تقدير الحاجة لتفعيؿ اإىدفت  التي ،(2021حراحشة )لله و  يادة وعطادراسة ع -
مف كجية نظر أعضاء  خلبؿ جائحة ككركنا لكتركنيٌ ردنية لمتعميـ الإالتربكية في الجامعات الأ

مف  (109تككنت عينة الدراسة مف )، ك التحميميٌ  استخداـ المنيج الكصفيٌ  قد ت ٌـىيئة التدريس، ك 
ع تفعيؿ التعميـ كاق أفٌ أظيرت النتائج ، ك لمدراسة أداةن استبانة خدمت استي دريس، ك تٌ الىيئة  أعضاء

ية بدرجة ، كالأىمٌ بدرجة منخفضة لكافة المجالات ككؿٌ ردنية جاء في الجامعات الأ لكتركنيٌ الإ
 .  ردنيةفي الجامعات الأ لكتركنيٌ لتفعيؿ التعميـ الإ ىناؾ حاجةن  مرتفعة، كأفٌ 

ة في صكؿ الافتراضيٌ لى التعرؼ عمى كاقع استخداـ الفي إ التي ىدفت ،(2020دراسة الجراح ) -
جائحة  في ظؿٌ  ماليٌ الشٌ  عد في مدارس مديرية التربية كالتعميـ لمكاء المزاربرنامج التعميـ عف بي 
 أداةن خدمت استبانة استي ، ك التحميميٌ  استخداـ المنيج الكصفيٌ  قد ت ٌـ"، ك 19ككفيد ككركنا المستجد "

 أظيرت النتائج، ك مةن معمٌ ك  ان م( معمٌ 120مف ) مككنةو  عشكائيةو  عمى عينةو  الدراسة قتبً طه دراسة، ك لم
صكؿ مدل استخداـ الفي عد، ك ة في برامج التعميـ عف بي فتراضيٌ صكؿ الاة استخداـ الفي أىميٌ 
صكؿ تحكؿ دكف استخداـ الفي  ىناؾ صعكباتو  أفٌ عد، ك ة في برامج التعميـ عف بي فتراضيٌ الا
صائية عند مستكل الدلالة حإعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة عد، ك ة في برامج التعميـ عف بي فتراضيٌ الا
(0.05 ≥ α بيف استجابات )ة صكؿ الافتراضيٌ ميف حكؿ كاقع استخداـ الفي فراد العينة مف المعمٌ أ

 . كالخبرة متغيرات الجنس كالمؤىؿ العمميٌ إلى عزل عد يي يـ عف بي في برامج التعم

رح في تنمية مقت برنامج تدريبيٌ  لى الكشؼ عف أثرإالتي ىدفت  ،(2020دراسة العضياني ) -
 قد ت ٌـأعضاء ىيئة التدريس بجامعة شقراء، ك ة لدل صكؿ الافتراضيٌ بعض ميارات استخداـ الفي 
كيفية ة ك صكؿ الافتراضيٌ رات استخداـ الفي لجمع المعمكمات حكؿ ميا استخداـ المنيج الكصفيٌ 

ذم  تجريبيٌ المعتمد عمى المنيج ال المنيج شبو التجريبيٌ ك المقترح  صميـ البرنامج التدريبيٌ ت
ضاء ىيئة التدريس في ة لدل أعصكؿ الافتراضيٌ المجمكعة الكاحدة في تنمية ميارات استخداـ الفي 

 خدـ برنامج تدريبيٌ ىيئة تدريس، كاستي  ( عضكى 34تككنت عينة الدراسة مف )جامعة شقراء، ك 
ة في تراضيٌ صكؿ الافميارات استخداـ الفي  أفٌ  أظيرت النتائجدراسة، ك لم فأداتيكبطاقة ملبحظة 

 .بميى ( أفضؿ مف القياس القى المقترح )بعد تنفيذ البرنامج التدريبيٌ  عدمٌ القياس البى 
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ة في صكؿ الافتراضيٌ لى قياس فاعمية الفي إىدفت  التي ،(2019ف )يدراسة حافظ وآخر  -
 ت ٌـ قدات، ك ة لممسنٌ نماذج الملببس الخارجيٌ  ميارات إعداد اكتساب طالبات الاقتصاد المنزليٌ 

لاختبار خدـ ااستي ( طالبةن، ك 25تككنت عينة الدراسة مف )، ك ـ المنيج شبو التجريبيٌ استخدا
 أدكاتو استبانة اتجاىات الطالبات قياسو كبطاقة الملبحظة كبطاقة تقييـ المنتج ك  الميارم الذم ت ٌـ

اكتساب  ة فيصكؿ الافتراضيٌ الكبير الذم أحدثتو الفي  يجابيٌ ثر الإالأأظيرت النتائج لمدراسة، ك 
 .  اتلممسنٌ  خارجيةو  ملببسى  نماذجً  عدادً إ الطالبات مياراتً 

ة في صكؿ الافتراضيٌ لى دراسة فاعمية استخداـ الفي إالتي ىدفت  ،(2019دراسة عبد الرحيـ ) -
تككنت عينة الدراسة مف اؿ، ك عمى تنمية ميارات التدريس الفعٌ تدريس مقرر طرؽ التدريس 

 قد( طالبةن، ك 23) بمغ عددىفٌ ر طرؽ التدريس في جامعة القصيـ ك لبت في مقر الطالبات المسجٌ 
 فأداتيدـ اختبار تحصيمي كبطاقة ملبحظة خاستي ، ك كالمنيج التجريبيٌ  ـ المنيج الكصفيٌ ااستخد ت ٌـ

( بيف α ≤ 0.05حصائية عند مستكل الدلالة )إكجكد فركؽ ذات دلالة  أظيرت النتائجلمدراسة، ك 
 عدم في الاختبار التحصيميٌ ط درجات التطبيؽ البى متكسٌ ك  بميٌ لقى ت التطبيؽ اط درجامتكسٌ 

كجكد فركؽ ذات دلالة ، ك عدمٌ رؽ التدريس لصالح التطبيؽ البى لبت في مقرر طلمطالبات المسجٌ 
ط درجات متكسٌ ك  بميٌ ط درجات التطبيؽ القى يف متكسٌ ( بα ≤ 0.05حصائية عند مستكل الدلالة )إ

رؽ التدريس لصالح لبت في مقرر طلملبحظة  لمطالبات المسجٌ في بطاقة ا عدمٌ التطبيؽ البى 
 . عدمٌ التطبيؽ البى 

ة صكؿ الافتراضيٌ لى الكشؼ عف أثر التدريس بالفي إ التي ىدفت ،(2019دراسة الزيف ) -
مف تعزيز مفيكـ الأة ك كاديميٌ ة عمى فاعمية الذات الأـ الاجتماعيٌ التفاعمية القائـ عمى نظرية التعمٌ 

ـ ااستخد ت ٌـ قدك ، ميرة نكرة بنت عبد الرحمفمف طالبات جامعة الأ( طالبةن 34لدل ) المعمكماتيٌ 
أفراد العينة كمقياس فاعمية الذات  ىعم عدمٌ بى ك  بميٌ خداـ اختبار قى استي ، ك المنيج شبو التجريبيٌ 

ع مستكل رتفاالى إة أدل صكؿ الدراسيٌ التدريس بالفي  فٌ أ أظيرت النتائج، ك دراسةلم فأداتيكاديمية الأ
 .ة لدل أفراد العينةكاديميٌ لأارتفاع مستكل فاعمية الذات ا، ك مف المعمكماتيٌ تعزيز مفيكـ الأ

ع أساليب التفاعؿ في نكٌ لى التعرؼ عمى أثر تى إىدفت  التي ،(2018دراسة آؿ مبارؾ ) -
ة الأميرة نكرة بنت عبد لدل طالبات جامع ة المتزامنة عمى التحصيؿ الدراسيٌ صكؿ الافتراضيٌ الفي 

، كبمغ حجـ عينة الدراسة يٌ التجريبك  ـ المنيج الكصفيٌ ااستخد ت ٌـقد الرحمف كالاتجاه نحكه، ك 
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ة التزامنية، صكؿ الافتراضيٌ في الفي  خدمت استبانة لقياس معايير التفاعؿاستي ( طالبةن، ك 117)
مقياس اتجاه الطالبات نحك ـ، ك رفة الطالبات ببعض نظريات التعمٌ لقياس مع اختبار تحصيميٌ ك 
صكؿ ي الفي تية فة أدكات التفاعؿ الآأىميٌ  أظيرت النتائجك  ،لمدراسة أدكاتو ة صكؿ الافتراضيٌ في ال

، مشاركة الممفات، كاستخداـ الرمكز كتيٌ الصٌ  ة المتزامنة )عرض البكربكينت، كالبثٌ الافتراضيٌ 
جراء تصكيتالإ  .    يمكجي، كالدردشة الكتابية، كا 

صكؿ إلى التعرؼ عمى ميارات استخداـ الفي  ىدفت التي ،(2017محمد )سة غاشـ و درا - 
ف لتكظيفيا في العممية ة التي ينبغي أف يكتسبيا عضك ىيئة التدريس بجامعة جازاالافتراضيٌ 
ة في صكؿ الافتراضيٌ عد لإكساب ميارات تكظيؼ الفي تطبيؽ برنامج تدريب عف بي ة، ك التعميميٌ 

استخداـ المنيج شبو  قد ت ٌـلدل أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جازاف، ك ة العممية التعميميٌ 
 ،ان ( عضك 30أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جازاف كعددىـ )مف العينة  تككنت، ك التجريبيٌ 

أظيرت ك  ،لمدراسة أدكاتو  عدامج تدريب عف بي برن، ك ، كبطاقة ملبحظةاختبار معرفيٌ استيخدـ ك 
 المعرفيٌ  درجات أعضاء ىيئة التدريس في الاختبار التحصيميٌ طي فرؽ بيف متكسٌ  النتائج كجكد

كذلؾ بعد استخداـ  عدمٌ " لصالح التطبيؽ البى عدمٌ كالبى  بميٌ ة "القى صكؿ الافتراضيٌ لميارات تكظيؼ الفي 
طي درجات أعضاء ىيئة التدريس في بيف متكسٌ  فرؽ داؿٌ  كجكد، ك في التعميـ رنامج التدريبيٌ الب

" لصالح التطبيؽ عدمٌ كالبى  بميٌ ة "القى صكؿ الافتراضيٌ لتكظيؼ الفي  الميارمٌ  بطاقة ملبحظة الأداء
ىذه النتائج عمى تحقيؽ التجربة  تدؿٌ ، ك في التعميـ رنامج التدريبيٌ كذلؾ بعد استخداـ الب ،عدمٌ البى 

 لكتركنية، ككجكد اتجاه ميرضو ت التحصيؿ مف خلبؿ الاختبارات الإلأىدافيا في ارتفاع معدلا
 .لكتركنيٌ ـ الإلمتقيي

صكؿ لى التعرؼ عمى كاقع استخداـ الفي إىدفت  التي ،(2017عشابي )دراسة الحسف و  - 
عضاء ىيئة أعد في جامعة السكداف المفتكحة مف كجية نظر ف بي ـ عة في برامج التعمٌ الافتراضيٌ 

الذيف ساتذة ؿ مجتمع الدراسة مف الأ، كيتمثٌ التحميميٌ  استخداـ المنيج الكصفيٌ  قد ت ٌـالتدريس، ك 
قد استيخدمت كداف المفتكحة، ك و بجامعة السكجٌ المي ـ ك صمٌ ، كبدكر المي كاديميٌ يقكمكف بالإسناد الأ

أظيرت ك  ،ىيئة تدريس ( عضكى 65مف ) مككنةو  عشكائيةو  لجمع البيانات مف عينةو  أداةن استبانة 
عدـ بالجامعات السكدانية ، ك عد ـ عف بي عمٌ ة في برامج التصكؿ الافتراضيٌ ة استخداـ الفي ىميٌ النتائج أ

لعينة افراد أ( بيف استجابات α ≤ 0.05حصائية عند مستكل الدلالة )إكجكد فركؽ ذات دلالة 
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ـ عف عمٌ ة في برامج التصكؿ الافتراضيٌ ساتذة جامعة السكداف المفتكحة حكؿ كاقع استخداـ الفي أمف 
حكؿ دكف استخداـ بات تى لى كجكد صعك إضافة إص، متغير الخبرة كالتخصٌ إلى عزل عد تي بي 
 .عد بجامعة السكداف المفتكحةعف بي  ـة في برامج التعمٌ صكؿ الافتراضيٌ الفي 

 :( الدراسات الجنبية2

ة برات التعميميٌ لى تقييـ الخً إ التي ىدفت، ((Ak & GokdaŞ, 2021 وكداشآؾ وج دراسة -
استخداـ  قد ت ٌـك  ،لكجو جيان بيئة التدريس ك ة ك صكؿ الافتراضيٌ الخدمة في الفي  ؿى بما قى  لمعمميٌ 

بؿ الخدمة، قى  مةن معمٌ ك  مان ( معمٌ 40تككنت عينة الدراسة مف )، ك المنيج المختمط التكامميٌ 
مي ما أغمبية معمٌ  أفٌ  أظيرت النتائجدراسة، ك لم فأداتيمة مت استبانة كمقابلبت شبو منظٌ دً خكاستي 
التفاعؿ كالتكاصؿ  سيكلة :منيا ،ديدةلكجو لأسباب ع مكف بيئة التدريس كجيان فضٌ بؿ الخدمة يي قى 

ر كاف لصالح داء المتصكٌ كالكفاءة كالأالدافع  لى ذلؾ تبيف أفٌ إ بالإضافة، مع الطمبة البصرمٌ 
  .لكجو تجربة التدريس كجيان 

لى إىدفت  التي ،((Kiseleva & Pogosian, 2020 وسيافجكيسيميفا وبو  دراسة -
لى إة لتقميديٌ ة اصكؿ الدراسيٌ كف بسبب الانتقاؿ مف الفي ميات التي كاجييا المعمٌ مناقشة التحدٌ 

يضان في الكشؼ عف تقنيات الإدارة المتزامنة أنترنت، كتبحث الدراسة الإبر ة عى صكؿ الافتراضيٌ الفي 
متعميـ رؽ التقميدية لمكف بعد فرض القيكد عمى الطٌ ة التي يستخدميا المعمٌ صكؿ الافتراضيٌ لمفي 

ابلبت شبو خدمت المقاستي ك ، يٌ ـ المنيج التجريبااستخد ت ٌـ قدك ، االعالي بسبب جائحة ككركن
ىيرزف ( أعضاء مف ىيئة التدريس بجامعة 10تككنت عينة الدراسة مف )لمدراسة، ك  أداةن مة المنظٌ 

ميف كاف العثكر عمى لممعمٌ  الرئيسيٌ  مى التحدٌ  أفٌ  أظيرت النتائج، ك ة في ركسياة التربكيٌ الحككميٌ 
أحد مخاكفيـ ىي طريقة التعامؿ مع سكء  أفٌ الفيديك، ك  مؤتمراتً  ر أدكاتً تكفٌ  يميةو تعم صةو منٌ 

    .ةصكؿ الافتراضيٌ دركس باستخداـ الفي سمكؾ الطمبة في أثناء شرح ال

 ةالرقميٌ  يةالتحقيؽ في الكفا لىإالتي ىدفت  ،(Jimenez, 2020) جيمينيز دراسة -
لتدريبيـ  عمى درجة الماجستير في التربية صميفلدل طمبة الدراسات العميا الحا ة(لكتركنيٌ )الإ

فركع لى تقدير تأثير العمر كالجنس ك إ، بالإضافة الثانكمٌ  التعميميٌ  لممستكلبكصفيـ معمٌميف 
ة لكتركنيٌ إاستبانة  خدمتاستي ، ك منيج الكصفيٌ ال استخداـ قد ت ٌـة، ك الرقميٌ  بالكفاية المعرفة لمتنبؤ



61 
 

 مي المستقبؿ الذيفمعمٌ مةن مف معمٌ مان ك معمٌ ( 485راسة مف )تككنت عينة الدلمدراسة، ك  أداةن 
أدنى الدرجات  أفٌ  أظيرت النتائجك  ،ؿ عمى درجة الماجستير في التربيةيشرعكف في الحصك 

(، كأعمى الدرجات كانت لمجاؿ لكتركنيٌ الإ) نشاء المحتكل الرقميٌ إفراد كانت لمجاؿ لجميع الأ
لى كجكد فركؽ بيف الجنسيف في جميع مجالات الكفاية إ ضافةمية المعمكماتية، بالإمحك الأي 
 .  صغرعان لمتغير العمر لصالح العمر الأكجكد فركؽ تبلح الذككر، ك ة لصاالرقميٌ 

مي ما لى التأكد مف القدرة التقنية لمعمٌ إالتي ىدفت  ،(Akaadom, 2020)أكادوـ  دراسة -
 ذج البراغماتيٌ تقع الدراسة في النمك ريس، ك ؿ الخدمة لاستخداـ التكنكلكجيا كتأثيرىا في التدبقى 

باستخداـ تصميـ التثميث المتزامف، كتككنت عينة الدراسة مف ساليب المختمطة الذم اتبع منيج الأ
 فأداتيجداكؿ مقابلبت مة ك منظٌ خدمت استبانة شبو استي بؿ الخدمة، ك مةن قى مان كمعمٌ ( معمٌ 471)
صارل جيدىـ لإدراج التقنيات في قبؿ الخدمة يبذلكف قي أف المعمميف ما  أظيرت النتائجدراسة، ك لم

كأنيـ ، تمؾ التقنياتإلى ؽ بالكصكؿ يما يتعمٌ يات التي يكاجيكنيا ف، رغـ التحدٌ فدركسيـ ما أمك
لعممية التعميمية بسبب في ا فعاؿو  لى الميارات التقنية اللبزمة لاستخداـ التكنمكجيا بشكؿو إيفتقركف 
 .لتقنيلى التدريب اإافتقارىـ 

ة لى التعرؼ عمى أثر استخداـ منصٌ إىدفت  التي ،((Ngadiman, 2019 ناديماف دراسة - 
عمى أداء الطمبة  ((ESPصكؿ ة تكميمية في في ة تعميميٌ منصٌ باعتبارىا ( Edmodoإدمكدك )

ة ، كاستيخدمت استباناستخداـ المنيج التجريبيٌ  نجميزية، كقد ت ٌـحصيميـ في مقرر المغة الإتك 
طالبةن في ( طالبان ك 97تككنت العينة مف )لمدراسة، ك  أدكاتو بار تحصيمي كبطاقة ملبحظة كاخت
رت أظي( ، ك ية سكرابايا التقنية في جامعة كيديا ماندالا الكاثكليكية )اندكنيسياية اليندسة في كمٌ كمٌ 

( في ةطي درجات الطمبة )أفراد عينة الدراسحصائية بيف متكسٌ إالنتائج كجكد فركؽ ذات دلالة 
 .عدمٌ لصالح التطبيؽ البى  عدمٌ كالبى  بميٌ التطبيقيف القى 

ميف معمٌ رات اللى تحديد تصكٌ إ التي ىدفت ،(Kugamooeth, 2019 ( كوجموث دراسة -
 استخداـ المنيج الكميٌ  صكؿ ذكية، كقد ت ٌـلى بيئة في إـ الحالية حكؿ تحكيؿ بيئة التدريس كالتعمٌ 

في  مةن معمٌ مان ك ( معمٌ 85تككنت عينة الدراسة مف )، ك في إطار تصميـ بحث المسح كالنكعيٌ 
ميف المعمٌ  أفٌ أظيرت النتائج لمدراسة، ك  أداةن خدمت استبانة استي في سيريلبنكا، ك  مقاطعة ككلكمبك
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ـ بالرغ ،يجابية عف استخدامياإرات يـ تصكٌ لديصكؿ الذكية ك دييـ كعي بمفيكـ الفي في سيريلبنكا ل
   .ديد بالنسبة ليـج ة الذكيةراسيٌ صكؿ الدالفي  استخداـ مف أفٌ 

 ميفالكفاءة الذاتية المدركة لممعمٌ  لى استكشاؼإ التي ىدفت ،((walker, 2019 ووكر دراسة -
مجالات  ةعمى ثلبث اعتمادان ، ةة في البيئات الافتراضيٌ ت الرقميٌ فيما يتعمؽ بالميارا ك قياسيا
دالاستراتيجيات التعميميٌ  :ىي ،ةساسيٌ أتربكية  تحديد العلبقة بيف بة، ك مشاركة الطمك  ؼٌ ارة الصٌ ة كا 

المنيج  استخداـ قد ت ٌـ، ك الدراسيٌ  ؼٌ ميف لمكفاءة الذاتية كخبرة التدريس كمستكل الصٌ دراؾ المعمٌ إ
مان ( معمٌ 169)تككنت عينة الدراسة مف ، ك لمدراسة أداةن ت استبانة مخداستي ، ك رتباطيٌ الا لاستكشافيٌ ا

كجكد  أظيرت النتائجك  ،مريكيةة في كلاية فمكريدا الأة كالثانكيٌ ساسيٌ مة الأمةن في مدارس المرحكمعمٌ 
 ؼٌ ميف بدرجات الكفاءة الذاتية كمستكل الصٌ معمٌ حساس الإئية بيف حصاإفركؽ ذات دلالة 

كجكد بعض الاختلبفات في ، ك ةو افتراضيٌ  مشاركة المسبقة في دكرةو الكتقديـ المحتكل ك  الدراسيٌ 
ف الذيف يدمجكف ميالمعمٌ  لى أفٌ إ بالإضافة، لدرجات المركبة لمكفاءة الذاتيةاميف بشعكر المعمٌ 

ميف الذيف لا ف المعمٌ عكف بإحساس أعمى بالكفاءة الذاتية ميتمتٌ غير متزامنة دركسان متزامنة ك 
   .يقكمكف بذلؾ

ة عمى صكؿ الافتراضيٌ في لى معرفة تأثير الإ التي ىدفت ،(Anekwe, 2017) أنيكوي دراسة -
في المنطقة الجنكبية جامعتيف اتحاديتيف الدراسة في جامعتيف فدراليتيف ك  ريتجقد أي ـ الطمبة، ك تعمٌ 

 كطالبةن ( طالبان 226)، ك اتحاديان  كطالبةن ( طالبان 280تككنت العينة مف )ف نيجيريا، ك ة مالشرقيٌ 
 أفٌ  أظيرت النتائجسة، ك لمدرا أداةن خدمت استبانة استي ، ك ـ المنيج الكصفيٌ ااستخد ت ٌـ قد، ك فدراليان 
، كاستعداد الطمبة الفدراليةالاتحادية ك بة الجامعات عمى طم يجابيٌ إة ليا تأثير فتراضيٌ صكؿ الاالفي 
 .ـصكؿ في عممية التعمٌ رغبتيـ في استخداـ ىذه الفي ك 

 التعقيب عمى الدراسات السابقةثالثاً: 

نو مف نتائج، يمكف الخركج بما ، كما أسفرت عسابقةو  استعراضو مف دراساتو  ما ت ٌـ في ضكء
 :يأتي

 منيا دراسة، ك الدراسات السابقة باستخداـ المنيج الكصفيٌ  الدراسة الحالية مع العديد مف اتفقت -
 ،(2021سمحاف )، ك (2021الحداد )لكحش ك ا(، ك 2021زيادة )(، ك 2021الأحمرم ) مف كؿٌ 
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(، كالشريؼ 2021بدكاف )د ك (، كالعي2021العنزم )(، كالركيمي ك 2021خير الله كجعفر )ك 
 (Jimenezجيمينز (، ك 2020الجراح )(، ك 2021حراحشة )(، كعيادة كعطالله ك 2021)

 .( Anekwe, 2017) أنيككم، ك  ,2020)

الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في اختيار عينة الدراسة مف أعضاء ىيئة  اتفقت -
حراحشة (، كعيادة كعطالله ك 2021الحداد )الكحش ك مف  كمنيا دراسة كؿٌ ، التدريس في الجامعات

 ( .2017عشابي )(، كالحسف ك 2017محمد )(، كغاشـ ك 2020العضياني )، ك (2021)

اختمفت الدراسة مع عدد مف الدراسات السابقة في اختيار ىذه الدراسات العينة مف طمبة  -
مي ،  كمعمٌ (2018دراسة آؿ مبارؾ )ك  ،((Anekwe, 2017 أنيككم مثؿ دراسة ،الجامعات

دراسة الجراح ك  ،((Kugamooeth, 2019 ككجمكث كؿ مفمثؿ دراسة  ،طمبة المدارسك 
 (Akaadom, 2020). أكادكـ مثؿ دراسة ،بؿ الخدمةمي ما قى معمٌ (، ك 2020)

ة تكظيؼ تكنمكجيا التعميـ عف أىميٌ  يمع الكثير مف الدراسات السابقة فالدراسة الحالية  اتفقت -
 مف منيا دراسة كؿٌ ك  ة،فكؼ الافتراضيٌ ة تكظيؼ تقنية الصٌ أىميٌ ك  ،كالمدارس اتعد بالجامعبي 

نصار (، كجراد ك 2021حراحشة )(، كعيادة كعطالله ك 2021زيادة )(، ك 2021الأحمرم )
أكادكـ (، ك 2020الجراح )، ك ( (Ak & GokdaŞ, 2021آؾ كجككداش(، ك 2021)

Akaadom,2020)) ناديماف  (، ك2019الزيف )(، ك 2019عبد الرحيـ )، كNgadiman) 
محمد (، غاشـ ك 2018آؿ مبارؾ )، ك (( Kugamooeth, 2019 ككجمكث، ك  ,2019)

 .(2017عشابي )، كالحسف ك 2017))

في استخداـ   (Ak &GokdaŞ, 2021)آؾ كجككداش اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة -
، في الدراسات الأخرل المستخدمة اسة، بينما تنكعت أدكات الدر دراسةلم فأداتيالمقابمة ستبانة ك الا

مف الأحمرم  مثؿ دراسة كؿٌ  ،دراسة في العديد منيالم أداةن استخداـ الاستبانة فقط  فقد ت ٌـ
جعفر خير الله ك (، ك 2021سمحاف )(، ك 2021الحداد )الكحش ك ( ،ك 2021زيادة )(، ك 2021)
 (Jimenez, 2020)جيمينيز(، ك 2020الجراح )(، ك 2021العنزم )الركيمي ك (، ك 2021)
دراسة ، بينما استخدمت (( Walker, 2019كككر ، ك  (  (Kugamooeth, 2019ككجمكثك 

بعض الدراسات لدراستيـ، ك  أدكاتو  اختبار تحصيميٌ ك ( بطاقة ملبحظة 2019عبد الرحيـ )
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آؿ مبارؾ (، ك 2019ف )يآخر ف حافظ ك مً  مثؿ دراسة كؿٌ  ،أك أكثر استخدمت ثلبث أدكات
 .(2017حمد )مغاشـ ك (، ك 2018)

في الإطار  كالأجنبيةً  العربيةً  :الدراسات السابقة فى مً  رو كبي استفادت الدراسة الحالية بشكؿو  -
جراءاتيا، كبناء أدكات الدراسةالنظرمٌ   .كمناقشتيا النتائج رتفسيك ، ، كاختيار منيج الدراسة كا 

كؼ فدارة الصٌ إمبات تطز الدراسة الحالية عف غيرىا مف الدراسات السابقة في تكضيح متتميٌ  -
 ة مف كجية نظرىـ.عضاء الييئة التدريسيٌ أبؿ كتحديد مدل استخداميا مف قً  ةالافتراضيٌ 
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 الثالثّ  الفصؿ

جراءاتيا الدراسة ةمنيجيّ   وا 

 كصػػؼو  إلػػى إضػػافة كعيٌنتيػػا، كمجتمعيػػا الدراسػػة مػػنيج مػػف لكػػؿ   كصػػؼ عمػػى الفصػػؿ ىػػذا في يتضػػمٌ   

 كالتٌحميػػػػؿ تغيراتيػػػػا،كم الدراسػػػػة لإجػػػػراءات كصػػػػفنا يتضػػػػمٌف ككػػػػذلؾ كثباتيػػػػا، كصػػػػدقيا الدراسػػػػة لأداة

 المستخدـ. الإحصائيٌ 

 أولًا: منيج الدراسة
 المػدمج المػنيج الباحثػة تبعػتافقػد ،نظػران لطبيعػة البيانػات كالمعمكمػات اللٌبزمػة لمكضػكع الدراسػة

 لجمػػع كالمقابمػػة الكميٌػػة، البيانػػات لجمػػع الاسػػتبانة اسػػتخداـ تػػـ حيػػث ) المتتػػابع التفسػػيرم كالتصػػميـ

 أسػػػئمة عػػػف جابػػػةكالإ كتصػػػنيفيا المعمكمػػػات، جمػػػع خػػلبؿ مػػػف الدراسػػػة ىػػػذه فػػػي ،كصػػػفيٌة(ال البيانػػات

 ملبئمنا. تفسيرنا تفسيرىا أجؿ مف تحميميا ث ٌـ كمف فرضيٌاتيا، صًحٌة مف دأكٌ كالتٌ  الدراسة،

 خاصٌػػةو  اسػػتنتاجاتو  إلػػى كالكصػػكؿ الراىنػػة كالظػػركؼ الحقػػائؽ عمػػى التٌعػػرؼ فػػي المػػنيج ىػػذا يسػػاعد 

 ةالافتراضػػيٌ  فكؼالصٌػ إدارة متطمبػات ممارسػة درجػة عمػى كالكقػػكؼ كتشخيصػو، الكاقػع فيػـ فػي تسػيـ

 .الخميؿ جامعة في ةالتدريسيٌ  الييئة لدل

 ثانيًا: مجتمع الدراسة
 كغيػػػر المتفػػػرغيف الخميػػػؿ جامعػػػة فػػػي التػػػدريس ىيئػػػة أعضػػػاء جميػػػع مػػػف الدراسػػػة مجتمػػػع تكػػػكٌفى    

 تفػػػرغ،مي  تػػدريس ىيئػػة عضػػكى  (194) بكاقػػع تػػدريس، ىيئػػة عضػػكى  (428) عػػددىـ كالبػػالغ المتفػػرغيف

 ـ،2021/2022 لمعػػػاـ انيالثػٌػػ الدراسػػػيٌ  الفصػػػؿ خػػػلبؿ تفػػػرغ،مي  غيػػػر تػػػدريس ىيئػػػة عضػػػك (234ك)

 لمتفػرغ كفقػان  الدراسػة مجتمػع أفراد تكزيع يبيف (3-1) جدكؿالك  الخميؿ، جامعة لإحصائيات فقان ك  كذلؾ

 لمتدريس.
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 لمتدريس التفرغ حسب الدراسة مجتمع خصائص (:3-1) جدوؿ

 ىػـ الخميػؿ جامعػة يفػ المتفػرغيف غيػر التػدريس ىيئػة أعضػاء أفٌ  السػابؽ (3-1) الجدكؿ مف يتضح

 %(.54.7) الدراسة مجتمع ضمف ةالمئكيٌ  نسبتيـ بمغت حيث ،الأكبر النسبة

 ثالثاً: عينة الدراسة
 ،التفرغ متغير عمى بناءن  الإحصائيٌ  المجتمع أفراد مف %(20) بنسبة طبقيةو  عشكائيةو  عينةو  أخذ ت ٌـ   

 عضػكى  (47ك) متفػرغ، تدريس ىيئة عضكى  (39) منيـ ،تدريس ىيئة عضك (86) العينة بمغت حيث

 الباحثػة كزٌعػتك  ـ،2021/2022 الثػاني الدراسيٌ  لمفصؿ الخميؿ جامعة في متفرغ غير تدريس ىيئة

 (86) المسػػػتردة الاسػػػتبانات عػػػدد بمػػػغ حيػػػث  ،مٌ يػػػدك  آخػػػر كجػػػزء إلكتركنػػػيٌ  منيػػػا جػػػزء ،الدراسػػػة أداة
 الديمغرافية: العينة خصائص يبيف (3-2) جدكؿالك  استبانة،

 (: الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة.3-2جدوؿ )

 يّةالمئو  النسبة العدد المستوى
 %45.3 194 متفرغ

 %54.7 234 متفرغ غير
 %100 428 المجمكع

 نسبة %ال العدد مستويات المتغير المتغير

 الجنس
 %65.1 56 ذكر
 %34.9 30 أنثى

 سنكات الخدمة
 %31.4 27 سنكات 5مف أقؿٌ 
 %29.1 25 سنكات 5-10

 %39.5 34 سنكات 10أكثر مف 

 ةنكع الكميٌ 
 %34.9 30 إنسانية
 %65.1 56 ةعمميٌ 

 التفرغ
 %45.3 39 متفرغ

 %54.7 47 غير متفرغ
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 الدراسة واترابعًا: أد
 فكؼالصٌػػػػػ دارةإ متطمبػػػػػات ممارسػػػػػة درجػػػػػة عمػػػػػى التعػػػػػرؼ لػػػػػىإ تىػػػػػدف ةالحاليٌػػػػػ الدراسػػػػػة فٌ لأ نظػػػػػران   

 المػدمج لمنيجا ةالدراس لاتباعك  ،نظرىـ كجية مف الخميؿ جامعة في ةالتدريسيٌ  الييئة لدل ةالافتراضيٌ 

  .الدراسة ليذه أداتيف كالمقابمة الاستبانة ستخدىـ تى  فأ الباحثة عمى فى تعيٌ 

 ككذلؾ كصلبحيتيا، كثباتيا المحكٌميف صدؽ مف دالتأكٌ  بعد البيانات لجمع الاستبانة ـاستخدا ت ٌـ قدك 

 الخميؿ. جامعة في التدريس ىيئة أعضاء مف عينة مع المقابمة أسمكب استخداـ ت ٌـ

  الاستبانة الولى: الداة
 للاستبانة: الولية ورةالصّ 

 كذلػؾ  ؛مجػالاتو  أربعػة عمػى ممتتشػا حيػث عمكمػات،الم لجمػع الاسػتبانة تطػكير عمى الباحثة عممت

 دراسػػػػة مثػػػػؿ  الدراسػػػػة، بمكضػػػػكع قػػػػةالمتعمٌ  ابقةالسٌػػػػ الدراسػػػػاتكالتربػػػػكمٌ  الأدب عمػػػػى لبعلاطػٌػػػا بعػػػػد

 .(2020الجراح) دراسةك  (،2021زيادة) كدراسة (،2021الأحمرم) دراسةك  (،2021الشريؼ)

 ىما: رئيسييف، قسميف مف الأكلية صكرتيا في الاستبانة تككنت كقد

 .التفرغ( ة،الكميٌ  نكع الخدمة، سنكات )الجنس، الديمكغرافيٌة المتغيٌرات عمى يشتمؿ الأكؿ: القسـ

 الآتية: المجالات عمى ميكزٌعةن  فقرةن  (50) عمى الاستبانة اشتممت الثاني: القسـ

 فقرات. (8) متمً كشى  ،التدريسيٌ  لممحتكل التخطيط الأكؿ: المجاؿ

 فقرات. (12) متمً كشى  ،الدراسيٌ  بالمقرر قةمتعمٌ  متطمبات الثاني: المجاؿ

 فقرة. (15) متمً كشى  كالتدريبية، ةالتكنكلكجيٌ  المتطمبات الثالث: المجاؿ

 فقرة. (15) متمً كشى  ، كتنظيمو الافتراضي التفاعؿ إدارة متطمبات الرابع: جاؿالم
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 فقػػرات مػػف فقػػرة لكػػؿٌ  العػػاـ التقػػدير درجػػة لتحديػػد الخماسػػيٌ  ليكػػرت مقيػػاس الباحثػػة اسػػتخدمت كقػػد   

 بدرجػػػػة منخفضػػػػة، بدرجػػػػة طة،متكسٌػػػػ بدرجػػػػة كبيػػػػرة، بدرجػػػػة جػػػػدان، كبيػػػػرة بدرجػػػػة كػػػػالآتي: الاسػػػػتبانة

 ( (1) ممحؽ ).جدان  منخفضة

  المقابمة الثانية: الداة

 مػػػف (10) مػػػع المقػػػابلبت إجػػػراء تػػػ ٌـك  كالمعمكمػػػات، البيانػػػات لجمػػػع مػػػةالمقاب أسػػػمكب اسػػػتخداـ تػػػ ٌـ    

 التػػي المفتكحػػة الأسػػئمة مػػف مجمكعػػةن  المقابمػػة كتضػػمٌنت ،الخميػػؿ عػػةجام فػػي التػػدريس يئػػةى أعضػػاء

 مػػػػدةن  المقابمػػػػة اسػػػػتغرقت قػػػػدك  ،((2) ممحػػػؽ ) ةالافتراضػػػػيٌ  فكؼالصٌػػػػ إدارة تمتطمبػػػػا بممارسػػػػة تتعمػٌػػؽ

 (.دقيقة 20 -15) مف تراكحت

 دؽ أدوات الدراسةخامسًا: صِ 
  :الاستبانة

 ذكم مػف مػيفحكٌ المي  مػف مجمكعػةو  عمػى ةالأكليٌػ صػكرتيا فػي ياعرض ت ٌـ  الاستبانة صدؽ مف لمتحقٌؽ

 المحكٌمػػيف مػػف طيمًػػب كقػػد ،((3)ممحػػؽ) الدٌراسػػة مجػػاؿ فػػي الأكػػاديميٌ  كالمؤىػػؿ كالاختصػػاص الخبػػرة

ضًػ الػذم لممجػاؿ مناسػبتيا كمػدل الفقػرات، صػياغةي  حيثي  مف الدراسة أداة فقرات في رأييـ إبداء  عتكي

 لمباحثػػة كردى  قػػدك  ،لكجػػكده أىمٌيػػةى  لا مػػا حػػذؼ أك تعديمػػو، يمػػزـ مػػا بتعػػديؿ أك عمييػػا كافقػػةبالم إمٌػػا فيػػو،

 بالآتي: مةن متمثٌ  ،ميفحكٌ المي  مف الملبحظات مف عدده 

 كاسػػتخداـ ،ب" كأقػػكـ ،عمػػى كأحػػرص إلػػى، أسػػعى" مثػػؿ ،المفػػردات بعػػض اسػػتخداـ عػػف الابتعػػاد _

 ."تي استخدمك  ،"حىضرتي  مثؿ مناسبة، كثرأ مفردات

 .ككضكحان  مناسبةن  أكثر لتككف العبارات عضب صياغة تعديؿ طمب _
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 الأكؿ المجػػاؿ فػػي ،الطمبػػة" بػػيف ةاضػػيٌ الافتر  فكؼالصٌػػ ثقافػػة نشػػر لػػىإ "أسػػعى الثانيػػة الفقػػرة حػػذؼ  _

 ."التدريسيٌ  لممحتكل "التخطيط

 ةى التكنمكجيٌػػػػ اتً المعػػػػدٌ ك  الأجيػػػػزة أختػػػػار " :ىػػػػيك  كاحػػػػدة فقػػػػرة فػػػػي (23 ك 22 ك (21 الفقػػػػرة دمػػػػج _

 فػي ،الفكػرة تكػرار بسػبب ،الاتجػاىيف" في الصكرةك  الصكت كنقؿ لمتفاعؿ الإلكتركني لمتعميـ بةى المناس

 التدريبية".ك  ةالتكنمكجيٌ  المتطمبات " ثالثال المجاؿ

 الث.الثٌ  المجاؿ في ،"الافتراضيٌ  ؼٌ الصٌ  داخؿ التطبيقات ك الممفات مشاركة أستطيع" فقرة إضافة _

 " إلػػى "،الإلكتركنػػيٌ  التعمػػيـ فػػي المختمفػػة التقػػكيـ سػػاليبأ عمػػى بلمتػػدرٌ  "أسػػعى (25) الفقػػرة ؿتعػػدي _

 الث.الثٌ  المجاؿ في ،"الإلكتركنيٌ  التعميـ في المختمفة التقكيـ أساليب عمى بلمتدرٌ  دكراتو  حضرتي 

 الرابػػػع جػػػاؿالم فػػػي ،مشػػػاكميـ" حػػػؿٌ  كأحػػػاكؿ الطمبػػػة "أتػػػابع (43) قػػػرةلمف ة"التعميميٌػػػ " عبػػػارة _إضػػػافة

 ."كتنظيمو الافتراضيٌ  التفاعؿ إدارة "متطمبات

 استفسػػارات عػف للئجابػػة ضػيٌ الافترا ؼٌ الصٌػػ داخػؿ المناقشػةك  الحػػكار أسػمكب "اسػػتخدـ فقػرة إضػافة _

 .الرابع المجاؿ في الطمبة"،

 مػػػا اسلقيػػػ ( (4) ممحػػػؽ ) ةالنيائيٌػػػ صػػػكرتيا فػػػي  جػػػاىزةن  الاسػػػتبانة كأصػػػبحت بػػػرأييـ، الأخػػػذ كتػػػ ٌـ  

 ىما: ،رئيسييف قسميف مف تككنتك  التعديؿ، بعد لو عتضً كي 

 التفرغ(. ة،الكميٌ  نكع الخدمة، سنكات )الجنس، الديمكغرافيٌةً  المتغيٌراتً  عمى يشتمؿ الأكؿ: القسـ

 الآتية: المجالات عمى ميكزٌعةن  فقرة (49) عمى الاستبانة اشتممت الثاني: القسـ

 فقرات. (7) متمً كشى  ،التدريسيٌ  للممحتك  التخطيط الأكؿ: المجاؿ

 فقرات. (12) متمً كشى  ،الدراسيٌ  بالمقرر قةمتعمٌ  متطمبات الثاني: المجاؿ
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 فقرة. (14) متمً كشى  ة،كالتدريبيٌ  ةالتكنكلكجيٌ  المتطمبات الثالث: المجاؿ

 فقرة. (16) متمً كشى  ،كتنظيمو الافتراضي التفاعؿ إدارة متطمبات الرابع: جاؿالم

تككنػػت  ،ةو اسػػتطلبعيٌ  المقيػػاس عمػػى عينػػةو  طبٌقػػت الباحثػػة ؿ إلػػى صػػدؽ المقيػػاسلتكصٌػػكلأغػػراض ا 

حسػاب صػدؽ ىػذا المقيػاس  فػي جامعػة الخميػؿ، حيػث تػ ٌـ ةيٌ التدريسػييئػة المف أعضاء ( 10مف )

اة، كذلػؾ كمػا ىػك كاضػح فػي ( لفقػرات الأدFactor Analysis) دؽ الاتسػاؽ الػداخميٌ صًػبحسػاب 

 (.(3-3 جدكؿال

( لفقػػرات مقيػػاس ممارسػػة Factorial Analysis) (: نتػػائج الاتسػػاؽ الػػداخميّ 3-3جػػدوؿ )

 ة.فوؼ الافتراضيّ متطمبات إدارة الصّ 

رقـ  المجاؿ
 الفقرة

معامؿ ارتباط 
 بيرسكف )ر(

مستكل الدلالة 
 (sigالإحصائية)

رقـ  المجاؿ
 الفقرة

معامؿ ارتباط 
 بيرسكف )ر(

مستكل الدلالة 
 (sigالإحصائية)

ط 
خطي

الت
سيٌ 

دري
 الت
كل
محت

لم
 

1 0.388 0.000  26 0.347 0.000 
2 0.322 0.000 27 0.425 0.000 
3 0.219 0.000 28 0.511 0.000 
4 0.191 0.001 29 0.434 0.000 
5 0.333 0.000 30 0.283 0.000 
6 0.338 0.000 31 0.365 0.000 
7 0.345 0.000 32 0.337 0.000 

قة 
تعم
ت م

طمبا
مت

رر 
لمق
با سيٌ 

درا
ال

 

8 0.306 0.000 33 0.447 0.000 
9 0.421 0.000 

يٌ 
ض
فترا
 الا

عؿ
لتفا
رة ا
إدا

يمو
تنظ
ك

 

34 0.511 0.000 
10 0.384 0.000 35 0.434 0.000 
11 0.267 0.000 36 0.283 0.000 
12 0.374 0.000 37 0.365 0.000 
13 0.360 0.000 38 0.337 0.000 
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14 0.324 0.000 39 0.447 0.000 
15 0.400 0.000 40 0.383 0.000 
16 0.405 0.000 41 0.228 0.000 
17 0.492 0.000 42 0.207 0.000 
18 0.435 0.000 43 0.188 0.000 
19 0.237 0.000 44 0.372 0.000 

بية
دري
كالت
ية 
كج
كنم
 الت
ات
طمب
لمت
 0.000 0.439 45 0.000 0.424 20 ا

21 0.474 0.000 46 0.437 0.000 
22 0.69 0.000 47 0.384 0.000 
23 0.433 0.000 48 0.477 0.000 
24 0.372 0.000  49 0.474 0.000 
25 0.476 0.000  

فقرة مف فقرات  يـ مصفكفة ارتباط كؿٌ جميع قً  أفٌ ( إلى 3-3جدكؿ )التشير المعطيات الكاردة في 

نيا تشترؾ أ، ك ا يشير إلى قكة الاتساؽ الداخميٌ عد دالة إحصائيان، ممٌ لمبي  عد مع الدرجة الكميةبي  كؿٌ 

في جامعة  ةة لدل الييئة التدريسيٌ فكؼ الافتراضيٌ معان في قياس درجة ممارسة متطمبات إدارة الصٌ 

 الخميؿ مف كجية نظرىـ.

   :المقابمة

 (5) مػػف المقابمػػة نمػػكذج تكػػكف دكقػػ الاسػػتبانة، جػػالاتم مػػع يتناسػػب بمػػا المقابمػػة ئمةأسػػ تطػػكير تػػ ٌـ   

 الميحكٌمػػيف بػػاراء الأخػػذ بعػػدك  المحكٌمػػيف، مػػف مجمكعػػة عمػػى كعيرًضػػت ،((2)ممحػػؽ ) مفتكحػػة أسػػئمة

 جامعػة يفػ ةيٌ لتدريسػا ييئػةال أعضػاء مػف (10)  مػع الشٌخصيٌة المقابلبت إجراء ت ٌـ  ،الأسئمة تعديؿك 

 جامعػػة فػػي العميػػا الدراسػػات عميػػد بػػؿقً  مػػف ةيمٌػػمى  تسػػييؿ كتػػاب عمػػى الحصػػكؿ دبعػػ كذلػػؾ ؛الخميػػؿ

 ككتابػة الصٌػكتيٌ  التسػجيؿ خػلبؿ مػف الإجابػات تكثيػؽ آليةى  الباحثة كاستخدمت،((5)ؽممح ) ،الخميؿ

حيػث  المقابمػة، أداة صدؽ مف لمتأكٌد كذلؾ المقابمة؛ إجابات تقنيف عمى الباحثة كعممت الملبحظات،
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 إجابػػاتيـ عمػػى طلبعيػػـلًا  الخميػػؿ، جامعػػة فػػي لتػػدريسا ىيئػػة أعضػػاء إلػػى أخػػرل مػػرٌةن  الباحثػػة عػػادت

 .((7)ممحؽ) عمييا مكافقتيـ كأخذً 

 : ثبات أدوات الدراسةاً سادس
 :الاستبانة

 Cronbach) ألفا كركنباخ ثبات معادلة كبحساب الدٌاخميٌ  الاتٌساؽ بطريقة الثبٌات الباحثة حسبت   

Alpha)،  (3-4جدكؿ )الكذلؾ كما ىك مكضٌح في 

 الكميةمجالات الدراسة والدرجة (: نتائج معامؿ كرونباخ ألفا لثبات 3-4جدوؿ )     

 قيمة ألفا عدد الفقرات مجالات الدراسة
 0.86 7 التدريسيٌ  لممحتكل التخطيط الأكؿ: المجاؿ
 0.72 12 الدراسيٌ  بالمقرر قةمتعمٌ  متطمبات الثاني: المجاؿ
 0.84 14 ةلتدريبيٌ كا ةالتكنكلكجيٌ  المتطمبات الثالث: المجاؿ

 0.87 16  كتنظيمو الافتراضيٌ  التفاعؿ إدارة متطمبات الرابع: جاؿالم
 0.93 49 الدرجة الكمّية

ت مجػػالات الدراسػػة تراكحػػت بػػيف ( إلػػى أفٌ قًػػيـ ثبػػا3-4تشػػير المعطيػػات الػػكاردة فػػي الجػػدكؿ )   

بػػػػػذلؾ تتمتػٌػػػػع الأداة (، ك 0.93ة )يٌػػػػػمغػػػػػت قيمػػػػػة الثبػػػػػات عنػػػػػد الدرجػػػػػة الكم(، كمػػػػػا ب0,72-0.87)

 .)الاستبانة( بدرجةو عاليةو مف الثبات، كقابمة لاعتمادىا لتحقيؽ أىداؼ الدراسة

 سابعًا: إجراءات الدراسة

 إجراءات تطبيؽ الاستبانة:
 فكؼالصٌػػ إدارة متطمبػػات ممارسػػة درجػػة عمػػى التٌعػػرؼ فػػي المتمثػٌػؿ الدراسػػة مكضػػكع تحديػػد (1

 نظرىـ. كجية مف الخميؿ جامعة في ةالتدريسيٌ  الييئة لدل ةالافتراضيٌ 

 كحدكدىا. اتياكفرضيٌ  أىدافيا كبياف الدراسة، مشكمة صياغة2) 
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 بالمكضػػػكع، الخػػػاصٌ  الأدب إلػػػى كالرجػػػكع القػػػراءة خػػػلبؿ مػػػف المشػػػكمة حػػػكؿ نػػػاتالبيا جمػػػع3) 

 الدراسات. بعض كتابةك 

 الاسػتبانة ـعمػيي طبؽسػتي  يفالػذ الدراسػة عينة أفراد كاختيار اسة،الدر  مجتمعك  المنيجية تحديد (4

 .ةالدراس لمجتمع يٌ الكمٌ  لمعدد كفقا

 عمػػى المشػػرؼ رشػػاداتإ عمػػى الاعتمػػاد بعػػد كليػػةالأ بصػػكرتيا ()الاسػػتبانة الدراسػػة داةأ بنػػاء (5

 قػػةالمتعمٌ  السػػابقة الدراسػػاتك  العلبقػػة ذات ةالتربكيٌػػ دبيػػاتالأ عمػػى لبعكالاطػٌػ كتكجيياتػػو، الدراسػػة

 . بالمكضكع

 مجػػػػالات (4) عمػػػػى عػػػػةن مكزٌ ك  فقػػػػرة، (50) مػػػػف المككنػػػػةك  للبسػػػػتبانة ةكليٌػػػػالأ كرةالصٌػػػػ عػػػػرض (6

 المتطمبػػػػػات ،الدراسػػػػػيٌ  بػػػػػالمقرر قػػػػػةمتعمٌ  متطمبػػػػػات ،التدريسػػػػػيٌ  لممحتػػػػػكل التخطػػػػػيط ) تي:كػػػػػالآ

 مػػػػػف مجمكعػػػػػة عمػػػػػى (،كتنظيمػػػػػو الافتراضػػػػػيٌ  التفاعػػػػػؿ إدارة متطمبػػػػػات ، ةالتدريبيٌػػػػػك  ةالتكنمكجيٌػػػػػ

 لمجػاؿا إلػى يػاانتمائً ك  ككضػكحيا الفقػرات ةصػحٌ  مػدل حػكؿ رائيـآ بداءإ منيـ بمً طي ك  ،ميفحكٌ المي 

 كرد مػا حسػب الفقػرات تعديؿ ت ٌـك  ،جموأ مف دتعً أي  الذم اليدؼ تحقيؽ مدلك  فيو، تعضً كي  الذم

 .ميفحكٌ المي  السادة مف ملبحظات مف

 تطبيؽ ث ٌـ ،بيرسكف ارتباط معاملبت حساب ؿخلب مف للبستبانة الداخميٌ  تساؽالا مف التأكد 7) 

 ليػوإ تنتمػي مجػاؿ كػؿٌ  درجػة مػع لاسػتبانةا فقػرات جميػع حساب ث ٌـ ،ةو استطلبعيٌ  نةو عيٌ  عمى داةالأ

 الاستبانة. مجالات مف

 .لفاأ كركنباخ معامؿ طريقة  باتباع تبانةالاس ثبات مف التأكد  (8

 لكيفيػػة كتكضػػيح منيػػا دؼكاليػػ العنػػكاف فييػػا بتػًػكي  حيػػث ،النيائيػػة بصػػكرتيا الاسػػتبانة كتابػػة 9)

 الدراسػػة فػػي الديمغرافيػػة متغيػػراتمل كفقػػا بتعبئتيػػا سػػيقكـ الػػذم خصالشٌػػ عػػف معمكمػػاتك  تعبئتيػػا

 .(التفرغ ،ةالكميٌ  نكع ،الخدمة سنكات ،الجنس) :كىي
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 بتطبيؽ لمباحثة لمسماح خميؿال جامعة في  التربية يةكمٌ  عميد مف كتاب عمى الحصكؿ10) 

  ((6) ممحؽ) .ةالعين عمى الاستبانة

 (70) عػػتزٌ كي ك  التػػدريس، ىيئػػة أعضػػاء مػػف (16) عمػػى ان إلكتركنيػػ سػػتبانةلاا الباحثػػة كزٌعػػت11) 

 .كرقي بشكؿ استبانة

 مػػػػػف التٌحقػٌػػػػؽ تػػػػػ ٌـ ذلػػػػػؾ كبعػػػػػد الدراسػػػػػة، عينػػػػػة أفػػػػػراد مػػػػػف الاسػػػػػتباناتً  الباحثػػػػػة اسػػػػػترجعت 12) 

 الاستجابات.

 .تحميميا ث ٌـ مفك  ،(SPSS) برنامج عمى البيانات تفريغ ت ٌـ13) 

 .مناقشتياك  النتائج عمى الحصكؿ (14

 .الاقتراحاتك  صياتبالتك  الخركج15) 

 المقابمة: تطبيؽ إجراءات

 .(المقابمة خلبؿ مف /المشكمةلمظاىرة أعمؽ فيـ ىكك  ) المقابمة مف اليدؼ تحديد (1

 .مقابمتيا المراد العينة تحديد (2

 .كمجالاتيا ستبانةالا عمى عتمادبالا المقابمة أسئمة تصميـ (3

 البحػػث مجتمػػع فػػرادأ مػػف عػػددو  عمػػى اتطبيقيػػ ثػػ ٌـ مػػفك  مػػيفحكٌ المي  عمػػى المقابمػػة أسػػئمة عػػرض  (4

 .تناقضيا كعدـ سئمةالأ سلبمة مف لمتأكد

 .يمةن سم صياغةن  الأسئمة ياغةصً  عادةإ (5

 احثػػةلمب ماحلمسػػ الخميػػؿ جامعػػة فػػي  العميػػا الدراسػػات يػػةكمٌ  عميػػد مػػف كتػػاب عمػػى كؿالحصػػ (6

 ( (5)ؽممح ) .العينة عمى المقابمة بتطبيؽ

 ىيئػة اءأعضػ مػف (10) مػع الشٌخصػيٌة المقػابلبت إجػراء خػلبؿ مػف ممقابمػةل النيائيٌ  التطبيؽ (7

 .الاستبانة( عمييا قتبً طي  التي العينة مف اختيارىـ )ت ٌـ الخميؿ جامعة في التدريس
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 .الاستبانة ليوإ متصٌ تك  بما النتائج مقارنةك   ياتحميمك  جاباتالإ جمع (8

 ثامنًا: متغيّرات الدراسة

 الآتية: المتغيٌرات عمى الدراسة اشتممت

 .التفرغ ية،الكمٌ  نكع الخدمة، سنكات الجنس، مستقمة: متغيّرات1) 

 .ةيٌ التدريس الييئة لدل ةالافتراضيٌ  فكؼالصٌ  إدارة متطمبات ممارسة درجة تابعة: متغيّرات2) 

 صائيةتاسعًا: المعالجات الإح

( 86بعد جمع الاستبانات كالتأكٌد مف صلبحيتيا لمتحميؿ، حيث بمغ عدد الاستبانات المستردٌة )   

استبانة صالحة لمتحميؿ الإحصائيٌ، راجعتيا الباحثة؛ كذلؾ تمييػدان لإجػراء المعالجػات الإحصػائية 

لتحميميػا  SPSSصػائية زـ الإحباسػتخداـ برنػامج الػرٌ  إلى الحاسػكب البيانات لمبيانات، كقد أيدخًمت

 الخركج بالنتائج.ك 

اعتمدت الباحثة في تحميؿ بيانات دراستيا بعد تطبيؽ الأدكات عمى أفػراد عينػة الدراسػة،  كقد     

 Statistical Package for the( SPSSحزمػػة البػػرامج الإحصػػائيٌة لمعمػػكـ الاجتماعيػػة )

Social Sciences ،  تيةالاختبارات الإحصائية الآ استخدمتك: 

 ستخراج الأعداد، كالنٌسب المئكيةا. 

  حسابيٌة، كالانحرافات المعياريٌةالمتكسٌطات ال. 

  ( معامؿ الارتباط بيرسكفPearson correlation) لمعرفة صدؽ فقرات الاستبانة. 

  ( )ت( اختبارt-test ؛)ةالافتراضيٌ  فكؼالصٌ  إدارة متطمبات ممارسةلفركؽ في لمعرفة ا 

تبعػػان لمتغيػػرات الجػػنس كنػػكع  نظػػرىـ كجيػػة مػػف الخميػػؿ جامعػػة فػػي ةسػػيٌ التدري الييئػػة لػػدل

 ية كالتفرغ.الكمٌ 
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 ( ٌاختبػار تحميػؿ التبػايف الأحػادمone way ANOVA analysis of variance) ؛

 في ةالتدريسيٌ  الييئة لدل ةالافتراضيٌ  فكؼالصٌ  إدارة متطمبات ممارسةلفركؽ في لمعرفة ا

 تبعان لمتغير سنكات الخدمة. نظرىـ كجية مف الخميؿ جامعة

 لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة معادلة الثبات كركنباخ ألفا. 

 .اختبار شيفيو لممقارنات البعدية 

 تصحيح الاستبانةعاشرًا: 
تصػحيح الإجابػات عمػى فقػرات  بطريقة ليكرت )خماسػي(، كقػد تػ ٌـ معدةن  استخدمت الباحثة استبانةن 

 (4)بدرجػػة كبيػػرة  ، كالإجابػػةدرجػػات (5)بدرجػػة كبيػػرة جػػدان  لاسػػتبانة مػػف خػػلبؿ إعطػػاء الإجابػػةا

 جابػةالإك  ،درجتػيف( 2منخفضػة )بدرجػة كالإجابػة درجػات،  (3) طةبدرجة متكسٌ  كالإجابة درجات،

 . درجة كاحدة (1)جدان  منخفضةبدرجة 

ارة لمتٌعػػػرؼ إلػػػى تقػػػديرات أفػػػراد العيٌنػػػة، كتحديػػػد درجػػػة المكافقػػػة حػػػكؿ درجػػػة ممارسػػػة متطمبػػػات إدك 

ة فػػػي جامعػػػة الخميػػػؿ مػػػف كجيػػػة نظػػػرىـ، كفػػػؽ قيمػػػة ة لػػػدل الييئػػػة التدريسػػػيٌ فكؼ الافتراضػػػيٌ الصٌػػػ

( لمحصػكؿ عمػى طػكؿ 3تقسػيمو عمػى ) (، ث ٌـ4= 1-5المتكسٌط الحسابيٌ، فقد تٌـ حساب المدل )

ٌـ إضافة ىذه الدرجة إلػى أقػؿٌ قيمػة فػي المقيػاس )أك 1.33=3÷4الخميٌةً الصٌحيح ) (، كبعد ذلؾ ت

بدايػػة المقيػػاس كىػػػي الكاحػػد الصػػػحيح(، كذلػػؾ لتحديػػػد الحػػدٌ الأعمػػى ليػػػذه الخميػػة، كذلػػػؾ كمػػا فػػػي 

 (:3-5الجدكؿ )

 تصحيح الاستبانة(: 3-5جدكؿ )
 الدرجة المتوسّط الحسابيّ 

 منخفضة  2.33 – 1.00
 متكسٌطة 3.67 – 2.34
 مرتفعة 5.00 – 3.68
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 ابعالفصؿ الرّ 

 عرض النتائج و تحميميا
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 فصؿ الرابعال
 عرض النتائج وتحليلها

ػا كػاملبن كمفصٌػ      ٌـ النٌتػائج التػي تكصٌػمت إلييػا الدراسػة، كذلػؾ يتضمٌف ىػذا الفصػؿ عرضن لبن لأىػ

مف خلبؿ الإجابة عف أسئمة الدراسة، كالتٌحقٌؽ مف صحٌة فرضيٌاتيا باستخداـ التقنيات الإحصائية 

 .المناسبة

ة لػػدى فوؼ الافتراضػػيّ جػػة ممارسػػة متطمبػػات إدارة الصّػػ: مػػا در رئيسبػػة عػػف السػػؤاؿ الػػجاللإ  

ة يّػػرعِ تمػػت الإجابػػة عػػف السػػئمة الفَ  ؟ة فػػي جامعػػة الخميػػؿ مػػف وجيػػة نظػػرىـالييئػػة التدريسػػيّ 

 المتمثمة في:

ة لػدى فوؼ الافتراضػيّ ية لممارسة متطمبات إدارة الصّػالوؿ: ما الدرجة الكمّ  رعيَ أولًا: السؤاؿ الفَ 

  في جامعة الخميؿ مف وجية نظرىـ؟ة الييئة التدريسيّ 

 المعياريػػةى  ، كالانحرافػػاتً الحسػػابيةى  طاتً المتكسٌػػ ، حسػػبت الباحثػةالأكؿ رعػػيٌ للئجابػة عػػف السػػؤاؿ الفى 

( المتكسٌػػػػطاتً 4-1جػػػػدكؿ )اليبػػػػيف ك ، يػػػػةلتقػػػػديرات أفػػػػراد عينػػػػة الدراسػػػػة كمجالاتيػػػػا كالدرجػػػػة الكمٌ 

فكؼ لقيػػػاس درجػػػة ممارسػػػة متطمبػػػات إدارة الصٌػػػ كميػػػةكالدرجػػػة ال الحسػػػابيةى كالانحرافػػػاتً المعياريػػػةى 

 ة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ بشكؿ عاـ.ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ 
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(: المتوسّػػطات الحسػػابية والانحرافػػات المعياريّػػة لقيػػاس درجػػة ممارسػػة متطمبػػات 4-1جػػدوؿ )
عػػة الخميػػؿ مػػف وجيػػة نظػػرىـ بشػػكؿ ة فػػي جامة لػػدى الييئػػة التدريسػػيّ فوؼ الافتراضػػيّ إدارة الصّػػ

 عاـ.

 المجاؿ
المتوسّط 
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

 الدرجة
النسبة 

% 
 87.4 مرتفعة 0.37 4.37 التدريسيٌ  لممحتكل التخطيط
 83.8 مرتفعة 0.40 4.19 الدراسيٌ  بالمقرر قةمتعمٌ  متطمبات
 80.6 مرتفعة 0.51 4.03 ةكالتدريبيٌ  ةالتكنكلكجيٌ  المتطمبات
 85.0 مرتفعة 0.46 4.25   كتنظيمو الافتراضيٌ  التفاعؿ إدارة متطمبات

 84.2 مرتفعة 0.37 4.21 الدرجة الكميّة 
لتقديرات المبحكثيف مف أفراد عينة الدراسة  طات الحسابيةى المتكسٌ  أفٌ ( 4-1)جدكؿالمف  يلبحظ   

الػة عمػى درجػة ممارسػة متطمبػات ة في جامعػة الخميػؿ( عمػى مجػالات الدراسػة كالدٌ )الييئة التدريسيٌ 

(، 4.21مقداره ) ط حسابيٌ ية، كبمتكسٌ مٌ ة جاءت بدرجة مرتفعة لمدرجة الكفكؼ الافتراضيٌ إدارة الصٌ 

كػػػاف لمجػػػاؿ التخطػػػيط  ط حسػػػابيٌ ف أف أعمػػػى متكسٌػػػ(، كمػػػا يتبػػػيٌ 0.37مقػػػداره ) نحػػػراؼ معيػػػارمٌ اك 

 يميػػػػو مجػػػػاؿ متطمبػػػػات إدارة ( كبدرجػػػػة مرتفعػػػػة، ثػػػػ ٌـ4.37بمتكسػػػػط حسػػػػابي ) لممحتػػػػكل التدريسػػػػيٌ 

يميػػو مجػػاؿ متطمبػػات  ( كبدرجػػة مرتفعػػة، ثػػ ٌـ4.25ط حسػػابيٌ )بمتكسٌػػ كتنظيمػػو التفاعػػؿ الافتراضػػي

يميػػػو مجػػػاؿ المتطمبػػػات  ( كبدرجػػػة مرتفعػػػة، ثػػػ ٌـ4.19بمتكسٌػػػط حسػػػابيٌ ) قػػػة بػػػالمقرر الدراسػػػيٌ متعمٌ 

 كبدرجة مرتفعة.  (0.51يارمٌ )( مع انحراؼ مع4.03) ة بمتكسٌط حسابيٌ ة كالتدريبيٌ التكنكلكجيٌ 

 طمبػػاتلمجػػالات لممارسػػة متجػػاء فػػي مقدمػػة ا مجػػاؿ التخطػػيط لممحتػػكل الدراسػػيٌ  كىػػذا يعنػػي أفٌ 

 .ة في جامعة الخميؿفكؼ الافتراضيٌ الصٌ 
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 داة الدراسة، فقد جاءت كما ىك مبيف في الجداكؿ اللبحقة:أا تقديرات المبحكثيف عمى مجالات أم

 :محتوى التدريسيّ التخطيط لممجاؿ  1)

لتقػػػديرات المبحػػػكثيف عمػػػى مجػػػاؿ  ةى المعياريٌػػػ نحرافػػػاتً ، كالاالحسػػػابيةى  طاتً المتكسٌػػػ ةالباحثػػػ حسػػػبت

 (.4-2بة تنازليان حسب الجدكؿ)رتٌ كىي مي  ،التخطيط لممحتكل الدراسيٌ 

(: المتوسّػطات الحسػػابية والانحرافػات المعياريّػة لفقػػرات مجػاؿ التخطػيط لممحتػػوى 4-2جػدوؿ )

 دريسي مُرتّبةً تنازليًاالت

رقـ 
الفقرة 
في 
الاست
 بانة

المتوسّط  الفقرات الترتيب
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 الدرجة النسبة % المعياريّ 

7 
1 

فكؼ بر الصٌ بمكاعيد المحاضرات المقدمة عى  لتزيـ أ
 93.4 0.51 4.67  .ةالافتراضيٌ 

 مرتفعة

6 
2 

فكؼ بزمف المحاضرة عند استخداـ الصٌ  لتزيـ أ
 90.2 0.58 4.51 .ةاضيٌ الافتر 

 مرتفعة

1 
3 

المتطمبات اللبزمة لإعداد المحتكل المعركض  دي أيحدٌ 
 87.8 0.61 4.39 .الكتركنيان 

 مرتفعة

3 
4 

بالخطة الزمنية لممقرر عمى مدار الفصؿ عند  لتزيـ أ
 86.8 0.69 4.34 .ةفكؼ الافتراضيٌ استخداـ الصٌ 

 مرتفعة

4 
5 

يع مراحؿ استخداـ لجم ككاضحةن  محددةن  ةن خطٌ  صكغي أ
 85 0.69 4.25 .ةفكؼ الافتراضيٌ الصٌ 

 مرتفعة

فكؼ بؿ استخداـ الصٌ قى التجييزات الضركرية  كفٌري أ 6 5
 85 0.68 4.25 .ةالافتراضيٌ 

 مرتفعة

2 
7 

أيراعي الفركؽ الفردية عند إعداد المحتكل المعركض 
 83.6 0.74 4.18 .ان إلكتركنيٌ 

 مرتفعة

 مرتفعة 87.4 0.37 4.37 الدرجة الكمّية 
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لتقديرات المبحكثيف عمى مجاؿ التخطيط  الحسابيةى  طاتً المتكسٌ  ( أفٌ 4-2الجدكؿ) يلبحظ مف

كجاءت  ،( كبدرجة مرتفعة0.37)نحراؼ معيارمٌ اك  ،(4.37) ية بمغلمدرجة الكمٌ  لممحتكل الدراسيٌ 

 ( فقرات بدرجة مرتفعة.7جميع الفقرات كالبالغة )

اء في مقدمة ىذه ترتيبنا تنازلينا حسب درجات الأكساط الحسابيٌة، كقد جكريتبٌت فقرات الأداة     

ة(، بمتكسٌط فكؼ الافتراضيٌ بر الصٌ بمكاعيد المحاضرات المقدمة عى  لتزيـ أالفقرات: فقرة )

بزمف المحاضرة عند  لتزيـ أ(، يمييا ما كرد في فقرة )0.51انحراؼ معيارمٌ )ك (، 4.67حسابيٌ)

(، كانحراؼ معيارمٌ 4.51حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ ) ؛ة(راضيٌ فكؼ الافتاستخداـ الصٌ 

يمييا ما كرد في فقرة )أيحدد المتطمبات اللبزمة لإعداد المحتكل المعركض الكتركنيان(  (،0.58)

 .(0.61(، كانحراؼ معيارمٌ )4.36حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ )

عند إعداد المحتكل المعركض  فقرة )أيراعي الفركؽ الفرديةل الدرجاتفي حيف كانت أدنى  

 .(0.74(، كانحراؼ معيارمٌ )4.18ان( حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ )إلكتركنيٌ 

 كقد اتفقت ىذه النتائج مع نتائج سؤاؿ المقابمة المتعمؽ بيذا المجاؿ.

  :قة بالمقرر الدراسيّ متطمبات متعمّ ( 2

لتقديرات المبحكثيف عمى مجاؿ  عياريةى الم ، كالانحرافاتً الحسابيةى  طاتً المتكسٌ  ةالباحث حسبت    

 (.4-3)تنازليان حسب الجدكؿ بةه رتٌ كىي مي  ،متطمبات متعمقة بالمقرر الدراسيٌ 
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قة (: المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعياريّة لفقرات مجاؿ متطمبات متعمّ 4-3جدوؿ )

 مُرتّبةً تنازليًا ،بالمقرر الدراسيّ 

رقـ الفقرة 
في 

 الاستبانة
المتوسط  الفقرات رتيبالت

 الحسابيّ 
الانحراؼ 
 المعياريّ 

النسبة 
 الدرجة %

13 
1 

،  power pointأختار البرامج ك التطبيقات المناسبة ) 
إلى ....الخ ( لنقؿ محتكل المحاضرة  الصكر الرقمية

 91 0.58 4.55  .لطمبةا
 مرتفعة

9 
2 

ان دمة إلكتركنيلممادة المق أختار المحتكل الأكثر مناسبةن 
 مرتفعة 86.4 0.61 4.32 .ضمف محتكل المقرر

14 
3 

ات المادة لمتفاعؿ مع مككن مناسبةن  افتراضيةن  بيئةن  كفٌرأ
 مرتفعة 86.2 0.7 4.31 .ةة الإلكتركنيٌ التعميميٌ 

 مرتفعة 85.2 0.78 4.26 .عدالاختبارات عف بي  جرمأي  4 15

19 
5 

 الإبداعيٌ  المثيرة لمتفكيرختار الأنشطة المناسبة لمطمبة ك أ
 مرتفعة 85.2 0.81 4.26 .لدييـ

 مرتفعة 84.8 0.82 4.24  .ستخدـ الرسكـ التكضيحية لتكضيح المفاىيـ المعقدةأ 6 17

11 
7 

د الطمبة بركابط إلكتركنية مناسبة لإثراء المادة أيزكٌ 
 مرتفعة 84.6 0.82 4.23 .ةالتعميميٌ 

18 
8 

لدل  لبصرمٌ كر لإثارة الانتباه استخدـ الرسكـ ك الصٌ أ
 مرتفعة 84.2 0.89 4.21 .الطمبة

12 
9 

 ـ بأدكات تقكيمية مختمفة مثؿ ممؼٌ أقيس نكاتج التعمٌ 
 مرتفعة 83.2 0.68 4.16  .ةالاختبارات الإلكتركنيٌ المشاريع ك ك  الإنجاز الإلكتركنيٌ 

.لكتركنيٌ لإاالأكثر مناسبة لمتعميـ  أختار المقرراتً  10 8  مرتفعة 82.2 0.85 4.11  

10 
11 

دمة إلكتركنيان ضمف أختار التدريبات المناسبة  لممادة المق
 80.8 0.79 4.04 .  محتكل المقرر

 مرتفعة

16 
12 

ة ثناء شرح المادة التعميميٌ أة في بكرة الإلكتركنيٌ ستخدـ السٌ أ
 متكسٌطة 72 1.09 3.6 ة .الإلكتركنيٌ 

 مرتفعة 83.8 0.40 4.19 ةالدرجة الكميّ  
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لتقديرات المبحكثيف عمى مجاؿ متطمبات  طات الحسابيةى المتكسٌ  ( أفٌ 4-3الجدكؿ)يلبحظ مف     

 ،( كبدرجة مرتفعة0.40)نحراؼ معيارمٌ اك  ،(4.19) ة بمغلمدرجة الكميٌ  قة بالمقرر الدراسيٌ متعمٌ 

 طة.ة بدرجة متكسٌ حدتفعة، كفقرة كا( فقرة بدرجة مر 11كجاءت الفقرات كالبالغة )

ة، كقد جاء في مقدمة ىذه ترتيبنا تنازلينا حسب درجات الأكساط الحسابيٌ  كريتبٌت فقرات الأداة

ة ....إلخ ( كر الرقميٌ ، الصٌ  power point )التطبيقات المناسبة البرامج ك  أختاري ) فقرة الفقرات

(، 0.58(، كانحراؼ معيارمٌ )4.55لطمبة( بمتكسٌط حسابيٌ مقداره )لنقؿ محتكل المحاضرة إلى ا

محتكل المقرر( بمتكسٌط  ضمفلممادة المقدمة إلكتركنيان  )أختار المحتكل الأكثر مناسبةن تمتيا فقرة 

كتمتيا فقرة )أقكـ بتكفير بيئة افتراضية ، (0.61(، كانحراؼ معيارمٌ )4.32حسابيٌ مقداره )

(، 4.31مناسبة لمتفاعؿ مع مككنات المادة التعميمية الإلكتركنية( بمتكسٌط حسابيٌ مقداره )

 (.0.70راؼ معيارمٌ )كانح

لممادة   المناسبةى  التدريباتً  فقرة )أختاري  :في حيف كانت أدنى الدرجات لمفقرات الآتية      

راؼ (، كانح4.04حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ ) ،المقدمة إلكتركنيان ضمف محتكل المقرر(

ة ح المادة التعميميٌ ثناء شر أة في بكرة الإلكتركنيٌ )استخدـ السٌ  (، كتمتيا فقرة0.79معيارمٌ )

  .(1.09(، كانحراؼ معيارمٌ )3.60) حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ  ،ة(الإلكتركنيٌ 

 كقد اتفقت ىذه النتائج مع نتائج سؤاؿ المقابمة المتعمؽ بيذا المجاؿ.

 :ةة والتدريبيّ المتطمبات التكنولوجيّ (  3

لتقديرات المبحكثيف عمى مجاؿ  اريةى المعي ة، كالانحرافاتً طات الحسابيٌ المتكسٌ  الباحثة حسبت     

 (.  4-4تنازليان حسب الجدكؿ) رتبةه ة كىي مي ة كالتدريبيٌ المتطمبات التكنكلكجيٌ 
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(: المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعياريّة لفقرات مجاؿ المتطمبات 4-4جدوؿ )

 ة مُرتبّةً تنازليًاة والتدريبيّ التكنولوجيّ 

رقـ 
الفقرة في 
 الاستبانة

 الفقرات لترتيبا
المتوسط 
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 الدرجة النسبة % المعياريّ 

27 
1 

أمتمؾ المقدرة عمى استخداـ البريد 
 مرتفعة 90 0.87 4.50  .الإلكتركنيٌ 

 مرتفعة 87.4 0.75 4.37 .أمتمؾ الكفاءة في استخداـ الحاسكب 2 22

21 
3 

أستطيع مشاركة الممفات كالتطبيقات داخؿ 
 مرتفعة 86.4 0.75 4.32 .فتراضيٌ الا ؼٌ الصٌ 

26 
4 

أمتمؾ المقدرة عمى تحميؿ برامج مف 
 مرتفعة 86.2 0.8 4.31  .الإنترنت

28 
5 

أمتمؾ المقدرة عمى إعداد المقررات 
 مرتفعة 86.2 0.88 4.31 .الإلكتركنية

31 
6 

ة مثؿ فكؼ الافتراضيٌ ـ في تقنيات الصٌ أتحكٌ 
 مرتفعة 85 0.76 4.25 .الميكركفكف ك أدكات النصٌ 

20 
7 

ة المناسبة أختار الأجيزة كالمعدات التكنكلكجيٌ 
كت لمتفاعؿ ك نقؿ الصٌ  لمتعميـ الإلكتركنيٌ 

 83 0.84 4.15 .كرة في الاتجاىيفكالصٌ 
 مرتفعة

33 
8 

أمتمؾ القدرة عمى عرض الممفات المختمفة 
 مرتفعة 82.4 0.95 4.12 .ةفكؼ الافتراضيٌ عبر تقنية الصٌ 

30 
9 

ب عمى المشكلبت التقنية البسيطة التي أتغمٌ 
 مرتفعة 81.2 0.82 4.06 .ةة الافتراضيٌ أثناء الحصٌ  في قد تكاجو الطمبة

25 
10 

 العرض المرئيٌ أقكـ بتكفير برامج لممحاكاة ك 
 76.4 0.99 3.82 .لمبيانات

 مرتفعة

29 
11 

فكؼ لاستخداـ الصٌ  تدريبيةن  دكراتو  حضرتي 
 73.2 0.98 3.66  .ةالافتراضيٌ 

 متكسٌطة

23 
12 

ب عمى أساليب التقكيـ لمتدرٌ  دكراتو  حضرتي 
 متكسٌطة 73 1.01 3.65 .المختمفة في التعميـ الإلكتركنيٌ 

 متكسٌطة 69.6 1.05 3.48معرفة بالبرمجة أك لغة كتابة المكاقع  أمتمؾي  13 24
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 ة.التعميميٌ 
32 

14 
لإعداد المقررات  تدريبيةن  دكراتو  حضرتي 
 متكسٌطة 69.2 1.09 3.46 .ة الإلكتركنيٌ 

 مرتفعة 80.6 0.51 4.03 يةالدرجة الكمّ  

   

لتقديرات المبحكثيف عمى مجاؿ المتطمبات  الحسابيةى  طاتً المتكسٌ  ( أفٌ 4-4لبحظ مف الجدكؿ)يي    

 ،( كبدرجة مرتفعة0.51)نحراؼ معيارمٌ ا( ك 4.03ية بمغ)ة لمدرجة الكمٌ ريبيٌ ة كالتدالتكنكلكجيٌ 

( فقرات 4البالغ عددىا)ات بدرجة مرتفعة، كجاءت الفقرات ( فقر 10) عددىا البالغ كجاءت الفقرات

 طة.بدرجة متكسٌ 

، كقد جاء في مقدمة ىذه كريتبٌت فقرات الأداة ترتيبنا تنازلينا حسب درجات الأكساط الحسابيٌة

(، 4.50اره )( بمتكسٌط حسابيٌ مقدفقرة )أمتمؾ المقدرة عمى استخداـ البريد الإلكتركنيٌ  الفقرات

(، تمتيا فقرة )أمتمؾ الكفاءة في استخداـ الحاسكب( بمتكسٌط حسابيٌ 0.87كانحراؼ معيارمٌ )

كتمتيا فقرة )أستطيع مشاركة الممفات كالتطبيقات ، (0.75(، كانحراؼ معيارمٌ )4.37مقداره )

 (.0.75(، كانحراؼ معيارمٌ )4.32داخؿ الصؼ الافتراضي( بمتكسٌط حسابيٌ مقداره )

معرفة بالبرمجة أك لغة كتابة  أمتمؾي فقرة )في حيف كانت أدنى الدرجات لمفقرات الآتية:       

كتمتيا فقرة  (،1.05(، كانحراؼ معيارمٌ )3.48حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ ) ،ة(المكاقع التعميميٌ 

(، 3.46حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ ) ،لإعداد المقررات الإلكتركنية( تدريبيةن  دكراتو  حضرتي )

 (.1.09كانحراؼ معيارمٌ )

 كقد اتفقت ىذه النتائج مع نتائج أسئمة المقابمة المتعمقة بيذا المجاؿ.
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 :وتنظيمو التفاعؿ الافتراضيّ  متطمبات إدارة( 4

يف عمى مجاؿ لتقديرات المبحكث المعياريةى  ، كالانحرافاتً الحسابيةى  طاتً المتكسٌ  ةالباحث حسبت      

 (.4-5كىي مرتبة تنازليان حسب الجدكؿ) كتنظيمو تفاعؿ الافتراضيال متطمبات إدارة

(: المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعياريّة لفقرات مجاؿ متطمبات إدارة 4-5جدوؿ )

 مُرتبّةً تنازليًا وتنظيـ التفاعؿ الافتراضيّ 

رقـ 
الفقرة في 
 الاستبانة

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 الدرجة النسبة % اريّ المعي

35 
1 

ة  لممادة ة الدراسيٌ الطمبة  بالخطٌ  زكٌدي أي 
 مرتفعة 90.8 0.85 4.54 ة.ة الإلكتركنيٌ التعميميٌ 

47 
2 

أيجيب عف أسئمة الطمبة في أثناء التدريس 
 مرتفعة 90.2 0.6 4.51 ة. فكؼ الافتراضيٌ بر الصٌ عى 

49 
3 

المناقشة داخؿ ستخدـ أيسمكب الحكار ك أ
للئجابة عف استفسارات  الافتراضيٌ  ؼٌ الصٌ 

 89.2 0.64 4.46 .الطمبة
 مرتفعة

48 
4 

ة رغـ العدد فكؼ الافتراضيٌ أسيطر عمى الصٌ 
 مرتفعة 88.2 0.72 4.41 الكبير لمطمبة .

36 
5 

أيتابع نظاـ الحضكر كالغياب لمطمبة في 
 مرتفعة 87.4 0.86 4.37 .الافتراضيٌ  ؼٌ الصٌ 

45 
6 

ؿ الإجابة الصحيحة أك أيعزز الطمبة في حا
 مرتفعة 86.2 0.78 4.31 الخاطئة .

 مرتفعة 86 0.82 4.3 .عمى نافذة الدردشة التخاطب الكتابيٌ  تابعأي  7 40

46 
8 

ألتزـ بتحديد مكعد تسميـ كاجبات الطمبة 
 مرتفعة 86 0.79 4.3 .ةالإلكتركنيٌ 

44 
9 

فاعؿ مباشر مع الطمبة مف خلبؿ ت ر بيئةى أكفٌ 
 مرتفعة 85.2 0.76 4.26 نقاشية.نشطة الالأ

 مرتفعة 84.6 0.82 4.23 ة .مشاكميـ التعميميٌ  حاكؿ حؿٌ أي الطمبة ك  أيتابع  10 41

 مرتفعة 83 0.86 4.15في أثناء  ممتعةن  ةن ضيٌ افترا بيئةن  خمؽأ 11 37
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 .المحاضرة
34 

12 
أمتمؾ المقدرة عمى إدارة المقررات ك تكزيعيا 

 82.2 0.85 4.11 عف بيعد.
 مرتفعة

38 
13 

أيساعد الطمبة في تطكير كفاياتيـ الإلكتركنية 
 80.6 0.9 4.03 ة. فكؼ الافتراضيٌ اللبزمة لاستخداـ الصٌ 

 مرتفعة

42 
14 

طالب بعد كؿ كاجب  لكؿٌ  راجعةن  أقدـ تغذيةن 
 80.6 0.77 4.03 أك اختبار .

 مرتفعة

43 
15 

تفاعؿ مباشر مع  أمتمؾ المقدرة عمى إيجاد
خلبؿ إثارة نقاش معيـ  في الطمبة مف 

 80.6 0.72 4.03 مكضكعات المقرر .

 مرتفعة

39 
16 

كنكلكجيا الحديثة في بالت أيعمميـالطمبة ك  أيكجٌو
 76 0.96 3.8 .نقؿ التعميـ

 مرتفعة

 مرتفعة 85.0 0.46 4.25 يةالدرجة الكمّ  

   

ؿ ت المبحكثيف عمى مجالتقديرا الحسابيةى  طاتً ( أف المتكسٌ 4-5لبحظ مف الجدكؿ)يي          

( 0.46نحراؼ معيارم)ا( ك 4.25) ية بمغلمدرجة الكمٌ  كتنظيمو لافتراضيٌ التفاعؿ ا ةدار إمتطمبات 

  ( فقرة بدرجة مرتفعة. 16كبدرجة مرتفعة كجاءت الفقرات كالبالغة )

ىذه ة، كقد جاء في مقدمة كريتبٌت فقرات الأداة ترتيبنا تنازلينا حسب درجات الأكساط الحسابيٌ 

ة( بمتكسٌط حسابيٌ مقداره ة الإلكتركنيٌ الطمبة  بالخطة الدراسية  لممادة التعميميٌ  أيزكٌدي فقرة ) الفقرات

بر (، تمتيا فقرة )أيجيب عف أسئمة الطمبة في أثناء التدريس عى 0.85(، كانحراؼ معيارمٌ )4.54)

كتمتيا فقرة ، (0.60رمٌ )(، كانحراؼ معيا4.51ة( بمتكسٌط حسابيٌ مقداره )فكؼ الافتراضيٌ الصٌ 

المناقشة داخؿ الصؼ الافتراضي للئجابة عف استفسارات الطمبة( )استخدـ أيسمكب الحكار ك 

 (.0.64(، كانحراؼ معيارمٌ )4.46بمتكسٌط حسابيٌ مقداره )
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تفاعؿ مباشر  متمؾ المقدرة عمى إيجادفقرة )أ الدرجات لمفقرات الآتية:  في حيف كانت أدنى      

بة مف خلبؿ إثارة نقاش معيـ  في مكضكعات المقرر( حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ مع الطم

بالتكنكلكجيا الحديثة في  أيعمميـالطمبة ك  كجٌو)أي  (، كتمتيا فقرة0.72راؼ معيارمٌ )(، كانح4.03)

 .(0.96(، كانحراؼ معيارمٌ )3.80)نقؿ التعميـ( حيث جاءت بمتكسٌط حسابيٌ 

 نتائج سؤاؿ المقابمة المتعمؽ بيذا المجاؿ. كقد اتفقت ىذه النتائج مع

ة فوؼ الافتراضيّ دارة الصّ إىؿ تختمؼ درجة ممارسة  متطمبات  الثاني: رعيّ الفَ  السؤاؿثانياً: 
، مف وجية نظرىـ باختلاؼ الجنس، وسنوات الخدمةة في جامعة الخميؿ لدى الييئة التدريسيّ 

 ؟ميف، والتفرغ  لممعمّ ةميّ نوع الكو 

 ة المنبثقة عنو، كىي كالآتي:فريٌ ات الصٌ رضيٌ ة عف ىذا السؤاؿ مف خلبؿ الفى تمت الإجاب

 الثاني: رعيّ الفَ  فرية المنبثقة عف سؤاؿ الدراسةات الصّ رضيّ نتائج الفَ 

لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد " الولػػى التػػي تػػنصّ عمػػى: فريةالصّػػ ةالفَرضػػيّ نتػػائج 

ت تقديرات أفراد عينة الدراسة حوؿ ممارسػة متطمبػات ( بيف متوسّطاα≤0.05مستوى الدلالة )

ة في جامعة الخميؿ مف وجيػة نظػرىـ تُعػزى إلػى ة لدى الييئة التدريسيّ فوؼ الافتراضيّ إدارة الصّ 

 ."تغير الجنسمُ 

 كالانحرافػػػػػاتً  الحسػػػػػابيةى  طاتً المتكسٌػػػػػ الباحثػػػػػة حسػػػػػبتفرية الأكلػػػػػى ة الصٌػػػػػرضػػػػػيٌ لاختبػػػػػار الفى      

ة فػػػي جامعػػػة الخميػػػؿ تبعػػػان فكؼ الافتراضػػػيٌ ت المبحػػػكثيف لممارسػػػة متطمبػػػات الصٌػػػلتقػػػديرا المعياريػػػةى 

 (.4-6ح في الجدكؿ)لمتغير الجنس، كما ىك مكضٌ 
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لتقديرات المبحوثيف لممارسة  ةَ المعياريّ  والانحرافاتِ  ةَ الحسابيّ  طاتِ المتوسّ  :(4-6جدوؿ)

 الجنس. تغيرلمُ  ة في جامعة الخميؿ تبعاً فوؼ الافتراضيّ الصّ  إدارة متطمبات

 

المتوسّط  العدد الجنس المجاؿ   
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

التخطيط لممحتكل 
  التدريسيٌ 

 0.37351 4.3954 56 ذكر
 368510. 4.3381 30 أنثى

قة متطمبات متعمٌ 
 بالمقرر الدراسيٌ 

 383180. 4.1503 56 ذكر
 425110. 4.2778 30 أنثى

المتطمبات 
ة التكنكلكجيٌ 
 ةكالتدريبيٌ 

 473120. 4.0702 56 ذكر

 600940. 3.9762 30 أنثى

 متطمبات إدارة
 التفاعؿ الافتراضيٌ 

 كتنظيمو

 426820. 4.2333 56 ذكر

 539330. 4.3042 30 أنثى

 الدرجة الكمّية
 350940. 4.2123 56 ذكر
 422690. 4.2241 30 أنثى

طات الحسابية لتقديرات في قيـ المتكسٌ   ىريةن ىناؾ فركقان ظا أفٌ ( 4-6) يبيف الجدكؿ        

الخميؿ تبعان لمتغير  ة في جامعةفكؼ الافتراضيٌ درجة ممارسة متطمبات الصٌ المبحكثيف حكؿ 

 Independentة )ختبار "ت" لمعينات المستقمٌ استخداـ ا . كلمعرفة دلالة الفركؽ ت ٌـالجنس

Samples T Test ٌفكؼ الصٌ  إدارة ممارسة متطمبات ية لأبعاد( لمفركؽ في الدرجات الكم

 ( يكضح ذلؾ.4-7كالجدكؿ ) ،الخميؿ تبعان لمتغير الجنس ة في جامعةالافتراضيٌ 
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( Independent Samples T Testختبار "ت" لمعينات المستقمة )انتائج  :(4-7) جدوؿ

 جامعةة في فوؼ الافتراضيّ الصّ  إدارة ممارسة متطمباتية لبعاد لمفروؽ في الدرجات الكمّ 

 متغير الجنس.إلى الخميؿ تُعزى 

المتوسّط  العدد الجنس المجاؿ
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

درجات 
 الحريّة

قيمة ت 
 المحسوبة

الدالة 
 الإحصائية

التخطيط لممحتكل 
  التدريسيٌ 

 0.37351 4.3954 56 ذكر
84 0.681 0.498 

 368510. 4.3381 30 أنثى
قة متطمبات متعمٌ 

 الدراسيٌ  بالمقرر
 383180. 4.1503 56 ذكر

84 1.415- 0.161 
 425110. 4.2778 30 أنثى

ة المتطمبات التكنكلكجيٌ 
 ةكالتدريبيٌ 

 473120. 4.0702 56 ذكر
84 0.797 0.427 

 600940. 3.9762 30 أنثى
التفاعؿ  متطمبات إدارة
 ظيموكتن الافتراضيٌ 

 426820. 4.2333 56 ذكر
84 0.669 0.506 

 539330. 4.3042 30 أنثى

 الدرجة الكمّية
 350940. 4.2123 56 ذكر

84 0.138 0.891 
 422690. 4.2241 30 أنثى

         

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة لا ( أنو 4-7جدكؿ )اليتٌضح مف  

(α≤0.05في متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة مت ) ٌفكؼ طمبات إدارة الص

 ؛تغير الجنسة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ 

(، 0.05قيمة ألفا )(، أم أفٌ ىذه القًيـ أكبر مف 0.891كذلؾ لأفٌ قيمة الدالة الإحصائية بمغت )

  الفىرضيٌة الصٌفرية. بكؿقى  كبذلؾ ت ٌـ

لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد " الثانيػػة التػػي تػػنصّ عمػػى: ةيّ الصػػفر  ةالفَرضػػيّ نتػػائج 

( بيف متوسّطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حوؿ ممارسة متطمبػات α≤0.05مستوى الدلالة )

ة في جامعة الخميؿ مف وجيػة نظػرىـ تُعػزى إلػى ة لدى الييئة التدريسيّ فوؼ الافتراضيّ إدارة الصّ 

 ."تغير سنوات الخدمةمُ 
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 نحرافاتً كالا ةى الحسابيٌ  طاتً المتكسٌ  ثةالباح حسبتة الثانية ة الصفريٌ رضيٌ ختبار الفى لا      

ة في جامعة الخميؿ تبعان فكؼ الافتراضيٌ الصٌ  إدارة لتقديرات المبحكثيف لممارسة متطمبات المعياريةى 

 (.4-8جدكؿ)الح في كات الخدمة، كما ىك مكضٌ نير عدد ستغلمي 

لتقػػػديرات المبحػػػوثيف لممارسػػػة  المعياريػػػةَ  نحرافػػػاتِ والا  الحسػػػابيةَ  طاتِ المتوسّػػػ (:4-8)جػػػدوؿ 
 تغير عدد سنوات الخدمةة في جامعة الخميؿ تبعاً لمُ فوؼ الافتراضيّ الصّ  إدارة متطمبات

 الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي العدد سنوات الخدمة المجاؿ

التخطيط لممحتكل 
 التدريسيٌ 

 0.37758 4.3280 27 سنكات 5أقؿ مف 

 0.29370 4.3829 25 سنكات 5-10

 0.41928 4.4076 34 سنكات 10أكثر مف 

قة بالمقرر متطمبات متعمٌ 
 الدراسيٌ 

 0.38605 4.2222 27 سنكات 5أقؿ مف 

 0.37401 4.1933 25 سنكات10-5

 0.43922 4.1740 34 سنكات 10أكثر مف 

ة المتطمبات التكنكلكجيٌ 
 ةكالتدريبيٌ 

 0.52842 3.9974 27 سنكات 5 أقؿ مف

 0.48877 4.0457 25 سنكات 5-10

 0.54760 4.0630 34 سنكات 10أكثر مف 

متطمبات إدارة التفاعؿ 
 يٌ كتنظيموالافتراض

 0.50724 4.2130 27 سنكات 5أقؿ مف 

 0.42981 4.2950 25 سنكات 5-10

 0.47157 4.2665 34 سنكات 10أكثر مف 

 الدرجة الكمّية

 0.39483 4.1901 27 سنكات 5ؿ مف أق

 0.33090 4.2292 25 سنكات 5-10

 0.39884 4.2278 34 سنكات 10أكثر مف 

 فكؼالصٌػػػ إدارة متطمبػػػات ممارسػػػة فػػػي درجػػػة ةو ظاىريٌػػػ كجػػػكد فػػػركؽو  (4-8)لبحػػػظ مػػػف الجػػػدكؿ يي 

 سػػنكات تغيػػرمي  إلػػى تيعػػزل نظػػرىـ كجيػػة مػػف الخميػػؿ جامعػػة فػػي ةالتدريسػػيٌ  الييئػػة لػػدل ةالافتراضػػيٌ 

اسػػتخداـ اختبػػار  ، تػػ ٌـالخدمػػة سػػنكاتة السػػابقة حسػػب متغيػػر رضػػيٌ ة الفى حٌ ؽ مػػف صًػػلمتحقػٌػك الخدمػػة، 
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 فكؼالصٌػ إدارة متطمبػات ممارسػة( لمفػركؽ فػي One Way ANOVA) تحميػؿ التبػايف الأحػادمٌ 

 سػػنكات تغيػػرمي  إلػػى تيعػػزل نظػػرىـ كجيػػة مػػف الخميػػؿ جامعػػة فػػي ةالتدريسػػيٌ  الييئػػة لػػدل ةالافتراضػػيٌ 

 (.4-9) ح في الجدكؿكما ىك مكضٌ  ،الباحثة إلى النتائج متً ، كقد تكصٌ الخدمة

 ( لمفػروؽ فػيOne Way ANOVA(: نتػائج اختبػار تحميػؿ التبػايف الحػاديّ )4-9جػدوؿ )
ة في جامعة الخميؿ مف وجية ة لدى الييئة التدريسيّ فوؼ الافتراضيّ ممارسة متطمبات إدارة الصّ 

 تغير سنوات الخدمةنظرىـ تُعزى إلى مُ 

 مصدر التبايف المجاؿ
مجموع 
 المربّعات

درجات 
 الحريّة

متوسّط 
 قيمة ؼ المربّعات

الدلالة 
 الإحصائية

التخطيط لممحتكل 
 التدريسيٌ 

 0.049 2 0.097 بيف المجمكعات
0.348 

 
0.707 

 
 1390. 83 11.578 داخؿ المجمكعات

 85 11.675 المجمكع 

بالمقرر قة متطمبات متعمٌ 
 الدراسيٌ 

 0.018 2 0.035 بيف المجمكعات
0.107 

 
0.899 

 
 1640. 83 13.598 داخؿ المجمكعات

 85 13.633 المجمكع 

ة المتطمبات التكنكلكجيٌ 
 ةكالتدريبيٌ 

 0.034 2 0.067 بيف المجمكعات
0.122 

 
0.885 

 
 2760. 83 22.889 داخؿ المجمكعات

 85 22.956 المجمكع 

التفاعؿ  متطمبات إدارة
 كتنظيمو الافتراضيٌ 

 0.046 2 0.091 بيف المجمكعات
0.206 

 
0.815 

 
 2220. 83 18.462 داخؿ المجمكعات

 85 18.553 المجمكع 

 الدرجة الكمّية
 0.014 2 0.027 بيف المجموعات

0.094 
 

0.910 
 1440. 83 11.931 داخؿ المجموعات 

 85 11.958 المجموع 
 دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة( أنو لا تكجد فركؽ ذات 4-9جدكؿ )اليتضح مف 

(α≤0.05)  ٌفكؼ في متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة متطمبات إدارة الص

تغير سنكات ة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ 
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ا (، أم أفٌ ىذه القًيـ أكبر مف قيمة ألف0.910لؾ لأفٌ قيمة الدالة الإحصائية بمغت )كذالخدمة، 

ٌـ  (،0.05)  .الفىرضيٌة الصٌفرية بكؿقى كبذلؾ ت

لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد " الثالثػػة التػػي تػػنصّ عمػػى: فريةالصّػػ ةالفَرضػػيّ نتػػائج 

د عينة الدراسة حوؿ ممارسة متطمبػات ( بيف متوسّطات تقديرات أفراα≤0.05مستوى الدلالة )

ة في جامعة الخميؿ مف وجيػة نظػرىـ تُعػزى إلػى ة لدى الييئة التدريسيّ فوؼ الافتراضيّ إدارة الصّ 

 ."يةتغير نوع الكمّ مُ 

 المعياريةى  نحرافاتً كالا الحسابيةى  طاتً المتكسٌ  ةالباحث حسبتفرية الثالثة ة الصى رضيى ختبار الفى لا     

تغيػر ة فػي جامعػة الخميػؿ تبعػان لمي فكؼ الافتراضػيٌ الصٌػ إدارة كثيف لممارسػة متطمبػاتلتقديرات المبحػ

 (.4-10جدكؿ)الح في ية، كما ىك مكضٌ نكع الكمٌ 

لتقػػديرات المبحػػوثيف لممارسػػة  المعياريػػةَ  نحرافػػاتِ والا  الحسػػابيةَ  طاتِ المتوسّػػ :(4-10جػػدوؿ)

 ية.بعاً لمتغير نوع الكمّ ة في جامعة الخميؿ تفوؼ الافتراضيّ الصّ  إدارة متطمبات

المتوسّط  العدد نوع الكمية المجاؿ
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

التخطيط لممحتكل 
  التدريسيٌ 

 0.35063 4.4429 30 إنسانية
 0.37901 4.3393 56 عممية

قة بالمقرر متطمبات متعمٌ 
 الدراسيٌ 

 0.34613 4.2250 30 إنسانية
 0.42889 4.1786 56 عممية

ة تطمبات التكنكلكجيٌ الم
 ةكالتدريبيٌ 

 0.54833 4.0262 30 إنسانية
 0.50868 4.0434 56 عممية

التفاعؿ متطمبات إدارة 
 كتنظيمو الافتراضيٌ 

 0.48271 4.2542 30 إنسانية
 0.46309 4.2600 56 عممية

 0.35716 4.2371 30 إنسانية الدرجة الكمّية
لتقػديرات المبحػكثيف  الحسػابيةى  طاتً يـ المتكسٌػفػي قًػ ظاىريةن ىناؾ فركقان  ( أفٌ 4-10) يبيف الجدكؿ

تغيػػػر نػػػكع ة فػػػي جامعػػػة الخميػػػؿ تبعػػػان لمي فكؼ الافتراضػػػيٌ الصٌػػػ إدارة حػػػكؿ درجػػػة ممارسػػػة متطمبػػػات
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 Independentختبػػػار "ت" لمعينػػػات المسػػػتقمة )اسػػػتخداـ ا كلمعرفػػػة دلالػػػة الفػػػركؽ تػػػ ٌـ ،يػػػةلكمٌ ا

Samples T Testفكؼ الصٌػػػ إدارة ة لأبعػػاد ممارسػػػة متطمبػػاتيٌػػػت الكمٌ ( لمفػػػركؽ فػػي الػػدرجا

 ح ذلؾ.( يكضٌ 4-11) كالجدكؿ ،يةنكع الكمٌ  رتغيتبعان لمي الخميؿ  ة في جامعةالافتراضيٌ 

 Independent Samples Tختبػػار "ت" لمعينػػات المسػػتقمة )انتػػائج  :(4-11) جػػدوؿ

Test ّة فػػي فوؼ الافتراضػػيّ الصّػػ ةإدار  يػػة لبعػػاد ممارسػػة متطمبػػات( لمفػػروؽ فػػي الػػدرجات الكم

 .يةتغير نوع الكمّ مُ إلى جامعة الخميؿ تُعزى 

نوع  المجاؿ
 العدد الكمية

المتوسّط 
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

درجات 
 الحريّة

قيمة ت 
 المحسوبة

الدالة 
 الإحصائية

التخطيط لممحتكل 
  التدريسيٌ 

 0.35063 4.4429 30 إنسانية
84 1.239 0.219 

 0.37901 4.3393 56 عممية
قة متطمبات متعمٌ 

 بالمقرر الدراسيٌ 
 0.34613 4.2250 30 إنسانية

84 0.510 0.611 
 0.42889 4.1786 56 عممية

ة المتطمبات التكنكلكجيٌ 
 ةكالتدريبيٌ 

 0.54833 4.0262 30 إنسانية
84 0.145 0.885 

 0.50868 4.0434 56 عممية
التفاعؿ  متطمبات إدارة

 كتنظيمو راضيٌ الافت
 0.48271 4.2542 30 إنسانية

84 0.055 0.956 
 0.46309 4.2600 56 عممية

 الدرجة الكمّية
 0.35716 4.2371 30 إنسانية

84 0.372 0.711 
 0.38703 4.2053 56 عممية

         

 تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالةلا ( أنو 4-11جدكؿ )اليتٌضح مف  

(α≤0.05)  ٌفكؼ في متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة متطمبات إدارة الص

 ؛يةالكمٌ  نكع تغيرة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ 

 (،0.05ا )(، أم أفٌ ىذه القًيـ أكبر مف قيمة ألف0.711كذلؾ لأفٌ قيمة الدالة الإحصائية بمغت )

ٌـ    . الفىرضيٌة الصٌفرية بكؿقى كبذلؾ ت
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لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد " الرابعػػة التػػي تػػنصّ عمػػى: فريةالصّػػ ةالفَرضػػيّ نتػػائج 

( بيف متوسّطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حوؿ ممارسة متطمبػات α≤0.05مستوى الدلالة )

ة في جامعة الخميؿ مف وجيػة نظػرىـ تُعػزى إلػى يسيّ ة لدى الييئة التدر فوؼ الافتراضيّ إدارة الصّ 

 ."تغير التفرغمُ 

 نحرافػػػػػاتً كالا ةى الحسػػػػػابيٌ  طاتً المتكسٌػػػػػ ةالباحثػػػػػ حسػػػػػبت فرية الرابعػػػػػةة الصٌػػػػػرضػػػػػيٌ ختبػػػػػار الفى لا     

في جامعة الخميؿ تبعػان  فكؼ الافتراضيةٌ الصٌ  إدارة لتقديرات المبحكثيف لممارسة متطمبات المعياريةى 

 (.4-12جدكؿ)الح في فرع، كما ىك مكضٌ تغير التلمي 

لتقػػديرات المبحػػوثيف لممارسػػة  ةَ المعياريّػػ نحرافػػاتِ والا  ةَ الحسػػابيّ  طاتِ المتوسّػػ :(4-12جػػدوؿ)

 فرع.ة في جامعة الخميؿ تبعاً التّ فوؼ الافتراضيّ الصّ  إدارة متطمبات

المتوسّط  العدد التفرغ المجاؿ
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

حتكل التخطيط لمم
  التدريسيٌ 

 0.39819 4.3736 39 متفرغ
 0.35047 4.3769 47 غير متفرغ

قة متطمبات متعمٌ 
 بالمقرر الدراسيٌ 

 0.43172 4.1709 39 متفرغ
 0.37620 4.2145 47 غير متفرغ

ة المتطمبات التكنكلكجيٌ 
 ةكالتدريبيٌ 

 0.52385 4.1392 39 متفرغ
 0.50623 3.9529 47 غير متفرغ

التفاعؿ  إدارة متطمبات
 كتنظيمو الافتراضيٌ 

 0.44551 4.3077 39 متفرغ
 0.48532 4.2168 47 غير متفرغ

 الدرجة الكمّية
 0.39321 4.2479 39 متفرغ

 0.36151 4.1903 47 غير متفرغ
لتقديرات المبحكثيف  الحسابيةى  طاتً يـ المتكسٌ في قً   ىناؾ فركقان ظاىريةن  ( أفٌ 4-12يبيف الجدكؿ) 

 تغير التفرع. ة في جامعة الخميؿ تبعان لمي فكؼ الافتراضيٌ الصٌ  إدارة درجة ممارسة متطمباتحكؿ 
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 Independent Samples Tختبار "ت" لمعينات المستقمة )استخداـ ا كلمعرفة دلالة الفركؽ ت ٌـ

Test ٌعػةة فػي جامفكؼ الافتراضيٌ الصٌ  إدارة ة لأبعاد ممارسة متطمباتيٌ ( لمفركؽ في الدرجات الكم 

 ( يكضح ذلؾ.4-13كالجدكؿ ) ،تغير التفرعالخميؿ تبعان لمي 

( Independent Samples T Testختبار "ت" لمعينات المستقمة )انتائج  :(4-13جدوؿ)

ة فػػي جامعػػة فوؼ الافتراضػػيّ الصّػػ إدارة يػػة لبعػػاد ممارسػػة متطمبػػاتلمفػػروؽ فػػي الػػدرجات الكمّ 

 تغير التفرع.مُ إلى الخميؿ تُعزى 

 المجاؿ
 العدد تفرغال

المتوسّط 
 الحسابيّ 

الانحراؼ 
 المعياريّ 

درجات 
 الحريّة

قيمة ت 
 المحسوبة

الدالة 
 الإحصائية

التخطيط لممحتكل 
  التدريسيٌ 

 0.39819 4.3736 39 متفرغ
84 0.041 0.968 

 0.35047 4.3769 47 غير متفرغ
متطمبات متعمقة 
 بالمقرر الدراسيٌ 

 0.43172 4.1709 39 متفرغ
84 0.500 0.618 

 0.37620 4.2145 47 غير متفرغ
ة المتطمبات التكنكلكجيٌ 

 ةكالتدريبيٌ 
 0.52385 4.1392 39 متفرغ

84 1.672 0.098 
 0.50623 3.9529 47 غير متفرغ

التفاعؿ  متطمبات إدارة
 كتنظيمو الافتراضيٌ 

 0.44551 4.3077 39 متفرغ
84 0.898 0.372 

 0.48532 4.2168 47 غير متفرغ

 الدرجة الكمّية
 0.39321 4.2479 39 متفرغ

84 0.707 0.482 
 0.36151 4.1903 47 غير متفرغ

         

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة لا ( أنو 4-13جدكؿ )اليتٌضح مف  

(α≤0.05)  فكؼ ة الصٌ في متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة متطمبات إدار

 ؛تغير التفرغة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ 

(،  0.05(، أم أفٌ ىذه القًيـ أكبر مف قيمة ألفا )0.482كذلؾ لأفٌ قيمة الدالة الإحصائية بمغت )

  الفىرضيٌة الصٌفرية. بكؿقى  كبذلؾ ت ٌـ
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 الفصؿ الخامس

 ومقترحات البحث التوصياتمناقشة النتائج و 

 تمييد

حسب أسئمتيا، كالتي تيدؼ  بةن رتٌ مي  ،يتناكؿ ىذا الفصؿ مناقشة النتائج التي أسفرت عنيا الدراسة
ة في جامعة ة لدل الييئة التدريسيٌ لافتراضيٌ فكؼ ارجة ممارسة متطمبات إدارة الصٌ الى معرفة د

 مف الاستنتاجات كالتكصيات. ف ىذا الفصؿ مجمكعةن الخميؿ مف كجية نظرىـ، كما تضمٌ 

 أسئمة الدراسة نتائج مناقشة اولًا:

فوؼ ما درجة ممارسة متطمبات إدارة الصّ "عمى:  الذي نصّ لمناقشة نتائج السؤاؿ الرئيس  
 "ة في جامعة الخميؿ مف وجية نظرىـ؟التدريسيّ ة لدى الييئة الافتراضيّ 

 الوؿ: رعيّ الفَ  نتائج السؤاؿ مف مناقشة  لا بدّ 

ة في ة لدى الييئة التدريسيّ فوؼ الافتراضيّ ممارسة متطمبات إدارة الصّ ل يةالكمّ  درجةالما "
   "جامعة الخميؿ مف وجية نظرىـ ؟

ة لدل الييئة فكؼ الافتراضيٌ مبات إدارة الصٌ ممارسة متطل يةالكمٌ  درجةالأفٌ إلى  أشارت النتائج
 حسابيٌ الط متكسٌ ال، حيث بمغ مرتفعة الخميؿ مف كجية نظرىـ جاءت ة في جامعةالتدريسيٌ 

 .(0.37مقداره ) نحراؼ معيارمٌ مع ا (4.21)

التي أشارت  (2020بعض الدراسات مثؿ دراسة الشريؼ)قد اتفقت النتيجة السابقة مع نتائج ك 
ة ة في البيئة الافتراضيٌ مات الفيزياء باستخداـ الفصكؿ الذكيٌ كفاءة التدريس لدل معمٌ لى ارتفاع  إ

 التطكير(.، التنفيذ كالتقكيـ، التخطيط كالتصميـ ك ضيٌ في جميع الأبعاد )إدارة التفاعؿ الافترا

مثؿ دراسة الكحش  ،الدراساتبعض  نتائج مع لى حدو كبيربينما لـ تتفؽ النتيجة السابقة إ
لكتركنية لدل أعضاء ىيئة ر الكفايات التقنية الإدرجة تكفٌ  فٌ ألى التي أشارت إ (2021داد)الحك 

 آؾ كجككداشدراسة ، ك كانت ضعيفة يٌ ية التربية بجامعة إب بشكؿ كمٌ التدريس في كمٌ 
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&GokdaŞ, 2021) (AK لصالح  ر كافداء المتصكٌ الدافع كالكفاءة كالأ أفٌ لى التي أشارت إ
 ة.ليس التدريس باستخداـ الفصكؿ الافتراضيٌ ك  لكجو جيان تجربة التدريس ك 

ممارسة متطمبات إدارة الصٌفكؼ الافتراضيٌة لدل الييئة  درجةييعزل السٌبب في أف  أف كيمكف
ظيكر جائحة ككركنا في بداية عاـ  لىبشكؿو عاـ، إ مرتفعة التدريسيٌة في جامعة الخميؿ جاءت

يـ الإلكتركني في جميع المؤسسات التعميمية حكؿ العالـ، ، كالتحكؿ الإلزامي إلى التعم2020))
كاضطرار جميع المعمميف لاستخداـ الصفكؼ الافتراضية كبديؿ لمصفكؼ التقميدية لضماف 
استمرار عممية التعميـ، مما أدل إلى اكساب معظميـ ميارات استخداـ ىذه الصفكؼ في كقت 

رىصت عمى  أفٌ  قصير، إضافة إلى دمج التعميـ الإلكتركنيٌ بالتعميـ الكجاىيٌ منذ جامعة الخميؿ حى
فييا عددان مف الدكرات ة عضاء الييئة التدريسيٌ لأ ( بشكؿ جزئيٌ، حيث قدٌمت(2009عاـ 

كعممت عمى تكعية  ،الصٌفكؼ الافتراضيٌةقة باستخداـ دكات المتعمٌ النٌ التدريبيٌة ككرش العمؿ ك 
ت خلبؿ السنكات التي تمتيا، حتٌى بعد انتشار الطمبة عمى استخداميا، كاستمرٌت في عقد دكرا

لزاـ صكؿ ميف في كافة القطاعات عمى استخداـ الفي جميع المعمٌ  الكباء العالمي "ككركنا" كا 
ميارات التعميـ ممٌا أدل إلى امتلبؾ معظـ المحاضريف  (،2020عاـ ) ة في التعميـ بعدالافتراضيٌ 

 .بكاسطة ىذه التقنية

حرص معظـ المحاضريف عمى مكاكبة كؿٌ ما ىك جديد في عالـ  كتجدر الإشارة إلى أفٌ 
التكنمكجيا، كاف لو دكر كبير في عدـ كجكد مشاكؿى كصعكباتو في استخداـ ىذه التقنية في 

بدكراتو داخؿ  كاالتحق % مف المبحكثيف قد80المقابلبت أفٌ  التعميـ، فكما لاحظنا مف خلبؿ
 دىا.الجامعة كخارجيا قبؿ جائحة ككركنا كبع

 ،المركز الأكؿ احتؿٌ  "تخطيط لممحتكل التدريسيٌ ال" مجاؿ أفٌ  إلى أيضان  أشارت نتائج الدراسةك  
ة في جامعة ة لدل الييئة التدريسيٌ الافتراضيٌ  أعمى متطمب مف متطمبات إدارة الصٌفكؼ حيث كاف

ة بالتزاـ كربما يعكد السبب في ذلؾ إلى أفٌ ىذا المجاؿ احتكل عمى فقرات ليا علبق ،الخميؿ
المحاضر بنظاـ الجامعة، حيث كما لاحظنا أف أعمى الدرجات في ىذا المجاؿ كانت لفقرة )ألتزـ 
بمكاعيد المحاضرات المقدمة عىبر الصٌفكؼ الافتراضيٌة(، تمتيا فقرة ) ألتزـ بزمف المحاضرة عند 

المخصص ليا أمر  استخداـ الصٌفكؼ الافتراضيٌة(، فالتزاـ المحاضر بمكاعيد المحاضرات كالزمف
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، كىذا ما أكٌدتو حتٌـ تأجيؿ المحاضرةىناؾ ظركؼ تي  ىك بالتأكيد الزاميٌ، إلا إف كافلا مفرٌ منو ك 
 .نتائج المقابمة

ككانت أعمى  ،كتنظيمو" الافتراضيٌ  التفاعؿ متطمبات إدارة" اني مجاؿكجاء في المركز الثٌ    
لخطٌة الدراسيٌة لممادة التعميميٌة الإلكتركنيٌة(، كربما )أيزكٌد الطمبة باالدرجات في ىذا المجاؿ لفقرة 

يعكد السبب في ذلؾ إلى حًرص معظـ المحاضريف عمى إرساؿ المادة المراد شرحيا في أثناء 
ليتمكنكا  قبؿ بدء الحصٌة كالاطلبع عمييا الحصٌة قبؿ مكعد المحاضرة ليتمكف الطمبة مف قراءتيا

 و أشارأنٌ  ، حيثنتائج المقابمة الأمر كٌدت ىذاكقد أ مطمكب،مف التفاعؿ مع المحاضر بالشكؿ ال
 .يرسمكف المادة المراد شرحيا لمطمبة قبؿ مكعد المحاضرة الإلكتركنيٌة مف المبحكثيف أنٌيـ 100%

ككانت أعمى الدرجات في ىذا  ،"الدراسيٌ  متطمبات متعمقة بالمقرر" كجاء في المركز الثالث مجاؿ
، الصٌكر الرقميٌة.....إلخ(، power pointلبرامج كالتطبيقات المناسبة )المجاؿ لفقرة )أختار ا

مف المبحكثيف أكٌدكا أنيـ يستخدمكف ىذه 100% كىذا يتطابؽ مع نتائج المقابمة، حيث أف 
أف يمكف ك البرامج كالتطبيقات لتحضير المادة كعرضًيا عىبر تقنية الصٌفكؼ الافتراضيٌة لمطمبة، 

 كا مف تقديـ المادة الدراسيةليتمكن  ف المحاضريف يستخدمكف ىذه البرامجييعزل سبب ذلؾ إلى أ
بشكؿ يسيٌؿ عمى الطمبة فيـ المادة، لأنو إف لـ يستعف المحاضر بمثؿ ىذه البرامج  لكتركنيٌةالإ

، فإف ذلؾ )لانعداـ التكاجد في المكاف نفسو( فقط كاكتفى بالشرح المغكمٌ كالصكر التكضيحيٌة 
 كعدـ فيميـ المادة كما ىك مطمكب.ت انتباه الطمبة سيؤدم إلى تشت

، ككانت أعمى الدرجات "ةة كالتدريبيٌ لمتطمبات التكنكلكجيٌ ا" كجاء في المركز الرابع كالأخير مجاؿ 
في ىذا المجاؿ لفقرة )أمتمؾ المقدرة عمى استخداـ البريد الإلكتركنيٌ(، كيمكف أف يككف السبب 

بؿ الاستخداـ الإلزاميٌ قى  معةالمحاضريف في الجا ستخدـ مف قًبؿيي  ركنيٌ البريد الالكت  كراء ذلؾ أفٌ 
 ئيـمع زملبلممراسلبت مع الطمبة ك  فيـ يستخدمكنو في أثناء جائحة ككركنا، لمتعميـ الإلكتركنيٌ 

 .خارج كداخؿ الجامعة، كيرسمكف كيستقبمكف مف خلبلو المعمكمات المختمفة
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 لثاني:ا رعيّ الفَ  مناقشة نتائج السؤاؿ

ة في ة لدى الييئة التدريسيّ فوؼ الافتراضيّ دارة الصّ إىؿ تختمؼ درجة ممارسة  متطمبات "
 "؟ ية، والتفرغميؿ مف وجية نظرىـ باختلاؼ الجنس، وسنوات الخدمة، ونوع الكمّ جامعة الخ

( في درجة α≤0.05أظيرت النتائج عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
امعة الخميؿ مف كجية ة في جة لدل الييئة التدريسيٌ فكؼ الافتراضيٌ سة متطمبات إدارة الصٌ ممار 

 التفرغ (.، ك يةنكع الكمٌ ، ك سنكات الخدمةك ، الجنستغيرات )مي إلى عزل نظرىـ تي 

 :الفروؽ تبعاً لمتغير الجنس

( بيف α≤0.05أظيرت النتائج أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
ة لدل فكؼ الافتراضيٌ متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة متطمبات إدارة الصٌ 

 تغير الجنس.ة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي الييئة التدريسيٌ 

التي أكدت عدـ  2020)كقد اتفقت ىذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات مثؿ دراسة الجراح )
د العينة حكؿ بيف استجابات أفرا ((α≤0.05حصائية عند مستكل الدلالة إذات دلالة كجكد فركؽ 

 تغير الجنس.مي إلى عزل تي  ةالافتراضيٌ  صٌفكؼكاقع استخداـ ال

التي  (Jimenez, 2020) جيمينيز ةنتيجة مع بعض الدراسات مثؿ دراسبينما لـ تتفؽ ال
 ة لصالح الذككر.لات الكفاية الرقميٌ في جميع مجاأظيرت نتائجيا كجكد فركؽ بيف الجنسيف 

مكاف،  ميف في أمٌ دكرات تدريبية لممعمٌ  عقدي  قد يككف السبب كراء عدـ كجكد فركؽ أنو حيف يت ٌـك 
 تحاكؿ دائمان  ،لى ذلؾمعيف، فيي متاحة لمجميع، إضافة إ تخصيص الدكرات لجنس لا يت ٌـ

كما  حرص عمى تطكير أنفسيفٌ ليذا ت لييا؛إ الإناث إثبات كجكدىفٌ في بيئة العمؿ التي ينتميف
الدكر  لمتعميـ الإلكتركنيٌ  ككاف لظيكر جائحة ككركنا كالتحكؿ الإجبارمٌ  ،ربما أكثريفعؿ الذكر ك 

ة في جميع فكؼ الافتراضيٌ ميف في العالـ ميارات استخداـ الصٌ المعمٌ  الأكبر في إكساب معظـ
 .  الجامعات ة بما في تمؾسات التعميميٌ المؤسٌ 
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 ة:لمتغير سنوات الخدم روق تبعا  الف

 في (α≤0.05) أظيرت النتائج أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة
 لدل ةالافتراضيٌ  فكؼالصٌ  إدارة متطمبات ممارسة حكؿ الدراسة عينة أفراد تقديرات متكسٌطات

 .لخدمةا سنكات غيرتمي  إلى تيعزل نظرىـ كجية مف الخميؿ جامعة في ةالتدريسيٌ  الييئة

دراسة الحسف ك  (2020) الجراحكقد اتفقت ىذه النتيجة مع عدد مف الدراسات مثؿ دراسة 
عزل ة تي الافتراضيٌ  عدـ كجكد فركؽ حكؿ استخداـ الصٌفكؼ لىالتي أشارت إ (2017كعشابي )

 تغير الخبرة.مي إلى 

المحاضريف في  أفٌ  ىك الخدمةتغير سنكات مي عزل إلى عدـ كجكد فركؽ تي  سببى  المحتمؿ أفٌ ف ى مً ك 
اؽ بالدكرات التدريبية مف خلبؿ الالتح ةً التكنمكجيٌ  لاكتساب المياراتً  فى كٍ الكقت الحاضر يسعى 

نمكجيا أصبحت تعتبر ركح التك فٌ قة بالتكنمكجيا كاستخداميا في التعميـ، لأرش العمؿ المتعمٌ ك ك 
حرص جامعة الخميؿ لى بالإضافة إ ان،ديٌ كتقمي ان عتبر متأخر ف لا يستطيع استخداميا يي مى العصر، ك 

ة منذ ما يقارب الأربعة عشر فكؼ الافتراضيٌ بالصٌ  متعمقةو  تدريبيةو  عمى تقديـ ما يمزـ مف دكراتو 
ة كمف التقنيات الإلكتركنيٌ ركس ككركنا الذم ألزىـ الجميع باستخداـ لى ظيكر فايبالإضافة إ عامان،

ي الكباء، كعدـ تفشٌ  ،لتدريس لضماف التباعد الجسدمٌ ة في عممية افكؼ الافتراضيٌ ضمنيا الصٌ 
 العمميةً  استمرارً  ، لضمافً قصيرو  مما نتج عنو اكتساب جميع المحاضريف ىذه الميارات في كقتو 

 .ةالتعميميٌ 

 ية:ر نوع الكمّ لمتغي الفروؽ تبعاً 

في  (α≤0.05) تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالةلا أنو أظيرت النتائج 
ة لدل فكؼ الافتراضيٌ متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة متطمبات إدارة الصٌ 

 .يةالكمٌ  نكع تغيرة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي الييئة التدريسيٌ 

التي  (2017عشابي )منيا دراسة الحسف ك  ،مف الدراسات ىذه النتيجة مع عدد تفقتكقد ا 
 .صتغير التخصٌ مي عزل إلى ة تي الافتراضيٌ  عدـ كجكد فركؽ حكؿ استخداـ الصٌفكؼلى أشارت إ
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طرح جميع  نو لا يت ٌـلى أية إتغير نكع الكمٌ مي عزل إلى كد فركؽ تي عدـ كج ما يعكد السبب فيكربٌ   
 ،في جامعة الخميؿ ف تقدـ إلكتركنيان(لمطمبة )فقط المساقات التي يمكف أالمساقات إلكتركنيان 

إلى جانب  بعض المساقات لا يمكف إلا أف تقدـ كجاىيان مثؿ التربية العممية كالمختبرات، فيناؾ
في  تدريبيةو  دكراتو كما ذكرنا سابقان، حيث تٌـ عقدي  الدكرات التدريبية لجميع المحاضريف تقديـ

في  شكؿ جزئيٌ اميا باستخد قد ت ٌـ، ك 2009)جامعة الخميؿ بخصكص ىذه التقنية منذ عاـ )
بر عى  إجبارمٌ صبح تقديـ المقررات بشكؿ ، حيث أكانتشاره فايركس ككركنا ى ظيكراية، حتٌ البد
ية لتقديـ جامعة الخميؿ لا تزاؿ تستخدـ ىذه التقن مف الجدير بالذكر أفٌ ة، ك فكؼ الافتراضيٌ الصٌ 

 .كالإغلبؽ العاـ لجميع مناحي الحياة نتياء الحجر المنزليٌ ى بعد ابعض المساقات حتٌ 

 ر التفرغ:تغيلمُ  تبعاً  الفروؽ

في  (α≤0.05)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة لا أنو  أظيرت النتائج
ة لدل فكؼ الافتراضيٌ متكسٌطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حكؿ ممارسة متطمبات إدارة الصٌ 

 .رغتغير التفة في جامعة الخميؿ مف كجية نظرىـ تيعزل إلى مي الييئة التدريسيٌ 

تغير التفرغ إلى أنو مع مي عزل إلى ة تي حصائيٌ لة إما يعكد سبب عدـ كجكد فركؽ ذات دلاربٌ ك  
جميع  لزًىـ ة، فقد أي سات التعميميٌ إغلبؽ لكافة المؤسٌ  ما تبعو مف، ك "ككركنا" ظيكر الكباء العالميٌ 

 اـ الصٌفكؼتخداسغيرىا عمى ك  جامعاتو ك  ة مف مدارسى ة القطاعات التعميميٌ ميف في كافالمعمٌ 
 تدريبيةو  لدكراتو  ذلؾ بعد خضكعيـ جميعيـ، ك الكجاىيٌ ة في التعميـ كبديؿ لمتعميـ الافتراضيٌ 

ميف ، بالإضافة إلى حرص المعمٌ ة باستخداـ ىذه التقنية الإلكتركنيةندكات خاصٌ ك  عمؿ كرشك 
 .جديد في التعميـ المحاضريف عمى مكاكبة كؿٌ ك 
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 ثانياً: التوصيات
 تمييد:
مت إليو ىذه الدراسة مف نتائج، خرجت ناقشة أسئمة الدراسة كتفسيرىا، كمف خلبؿ ما تكصٌ بعد م

 الباحثة بالعديد مف التكصيات عمى النحك الآتي:
يذا مف شأنو أف ف جامعات كالمدارس؛في ال كالتعميـ التقميدمٌ  دمج التعميـ الإلكتركنيٌ ل السعي 1)
ة، كالزيادة ة مشكمة النقص في القاعات الدراسيٌ مكاجيعد في التخفيؼ مف تكدس الطمبة، ك يسا

 ـ.المستمرة في أعداد الطمبة الراغبيف في التعمٌ 
للبرتقاء بالعممية ة؛ ة كالتربكيٌ سات التعميميٌ كأنماطو في المؤسٌ  ة تفعيؿ التعميـ الإلكتركنيٌ أىميٌ  2)

 النيكض بيا إلى مستكل متقدـ كمتطكر.ة ك التعميميٌ 
التقنيات  ة عمى استخداـفي كافة القطاعات التعميميٌ  ات التدريسيةأعضاء الييئتدريب 3) 

 .جديد في عالـ التكنمكجيا المرتبطة بالتعميـ ما ىك كؿٌ  طلبعيـ عمىا  ة الحديثة، ك التكنمكجيٌ 
ؽ بو إلى ما يتعمٌ  كؿٌ ك  قة بالتعميـ الإلكتركنيٌ المتعمٌ  تقديـ الدكرات التدريبية ككرش العمؿ4) 

 .مستمرٌ  ؛ لتطكير مياراتيـ بشكؿو بشكؿ دكرمٌ  تدريسيةأعضاء الييئات ال
 ةالمقررات الإلكتركنيٌ استيـ في الجامعة عمى تصميـ در  ية التربية خلبؿتدريب طمبة كمٌ ( 5

، كجعؿ ميارات استخداـ الحاسكب مف إعدادىـ التربكمٌ  ان أساسي كاستخداميا، باعتبارىا جزءان 
إحدل متطمبات  كاستخداميا ةة الإلكتركنيٌ التعميميٌ تصميـ المقررات بشكؿو عاـ كالقدرة عمى 

 جيـ.تخرٌ 
يمة الأمد ة شاممة طك المدارس، ككضع خطٌ ستخداـ التكنمكجيا في الجامعات ك دراسة كاقع ا6) 

فكؼ كالمراحؿ عمى مستكل المقررات كالصٌ  في التعميـ التقميدمٌ  التعميـ الإلكتركنيٌ بيدؼ دمج 
 المختمفة.
 حثالب مقترحاتثالثاً: 
 ة .فكؼ الافتراضيٌ قات إدارة الصٌ إجراء دراسة حكؿ معك  -
 ة مف كجية نظر الطمبة.فكؼ الافتراضيٌ جراء دراسة حكؿ كاقع استخداـ الصٌ إ -
 .معكقات استخدامونية ك في المدارس الفمسطي لكتركنيٌ جراء دراسة عف كاقع التعميـ الإإ -
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 المراجع 
 المراجع العربية:

ة المتزامنة عمى صكؿ الافتراضيى تنكع أساليب التفاعؿ في الفي  (.أثر2018آؿ مبارؾ، ريـ.) -
ية ة كمٌ لدل طالبات جامعة الأميرة نكرة بنت عبد الرحمف كالاتجاه نحكه، مجمٌ  التحصيؿ الدراسيٌ 

 .(655-611ص)-(، ص1(، ج)178التربية/جامعة الأزىر، ع)

، جريدة الجزيرة، ينافسو كلا تقميدمال التعميـ يدعـ الإلكتركني التعميـ(.2020الأتربيٌ، شريؼ.) -
  22/6/2022(،السعكدية، تـ الاسترداد بتاريخ 17343ع)

 jazirah.com-https://www.alالرابط: 

ة بيف النظرية كالتطبيؽ دراسة لتجربة المدرسة (.الفصكؿ الافتراضيٌ 2018الأحمرم، أحمد.) -
-311ص) -( ، ص6ة العربية للآداب كالدراسات الإنسانية، ع)السعكدية، المجمٌ  الافتراضية

338. ) 

جائحة ككركنا ) ككفيد  ة في ظؿٌ (.كاقع استخداـ الفصكؿ الافتراضيٌ 2021الأحمرم، سارة.) -
-( ، ص5( ،ع)37( مف كجية نظر الطالبات بجامعة الممؾ خالد، مجمة كمية التربية، مج) 19
 ( .320-284ص)

ة في تدريس المقررات التربكية في فكؼ الافتراضيٌ (.كاقع استخداـ الصٌ 2013الأسطؿ، علب.) -
 ، جامعة الأزىر، غزة .رسالة ماجستير غير منشكرةبؿ تطكيرىا، جامعة القدس المفتكحة كسي 

ٌـ الاسترداد بتاريخ عد(.التعميـ عف بي 2013أسعد، نكاؿ.)-  . 9/10/2021، ت

  https://www.sites.google.comالرابط: 

ة العربية لمتربية بؿ مكاجيتيا، المجمٌ عد كسي (.معكقات التعميـ عف بي 2021الأسكد، الزىرة.) -
 ( .283-271ص)-(، ص17(، ع)5النكعية، مج)

https://www.al-jazirah.com/
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(.درجة امتلبؾ طمبة جامعة القدس المفتكحة لميارات 2016الأسكد، فايز كالمكح، عصاـ.) -
ة جامعة القدس المفتكحة للؤبحاث ة، مجمٌ فكؼ الافتراضيٌ ديؿ كالصٌ قة بالمك المتعمٌ  التعمـ الإلكتركنيٌ 

 (.402-367ص)-(، ص14(، ع)5كالدراسات التربكية كالنفسية، مج)

مف  (.معكقات تطبيؽ التعميـ الإلكتركنيٌ 2020مكسى، ابتساـ كحميد، رائدة.)ك الأعرجي، دريد  -
ة، ة البكرؾ لمعمكـ الإنسانية كالاجتماعيٌ يميٌ ة أكادماتيا، مجمٌ مي المغة العربية كمعمٌ كجية نظر معمٌ 

 (.124-94ص)-(، ص2(، ع)1مج)

سماعيؿ، مجدم كعبد العظيـ، لمياء.) - (.أثر استخداـ الفصكؿ 2017أميف، شحادة كا 
الافتراضية عمى تنمية الجانب الأدائي لميارات إنتاج الرسكـ المتحركة في ضكء معايير الجكدة 

(، 94، دراسة تربكية كنفسية )مجمة كمية التربية في الزقازيؽ(، ع)لدل طلبب تكنمكجيا التعميـ
 (.123-179ص)-(، ص1ج)

_  ة في التعميـ الإلكتركنيٌ ة الإلكتركنيٌ ات الافتراضيٌ (.تطبيقات المنصٌ 2021باليد، أركل.) -
 . 5/1/2022، تـ الاسترداد بتاريخ (2ج)

  https://www.new_educ.comالرابط : 

ٌـ الاسترداد Virtual Classroomة صكؿ الافتراضيٌ (.ما ىي الفي 2014رشيد.)التمكانيٌ،  - ؟، ت
 12/2/2022.بتاريخ 

 educ.com-https://www.newالرابط: 

ة في تعميـ المغة الإنجميزية راضيٌ صكؿ الافت(.معكقات استخداـ الفي 2015الثبيتي، سمطاف.) -
رسالة ماجستير ميف كالمشرفيف التربكييف بمحافظة الطائؼ، لممرحمة الثانكية مف كجية نظر المعمٌ 

 القرل، المممكة العربية السعكدية . ، جامعة أ ٌـغير منشكرة

ٌـ الاسترداد بتاريخ (2018سة جامعة الخميؿ.)جامعة الخميؿ _ مؤسٌ  -  .  12/4/2022، ت

  https://www.hebron.eduالرابط : 

https://www.new_educ.com/
https://www.new-educ.com/
https://www.hebron.edu/
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ٌـ الاسترداد بتاريخ (.المعمـ التقميدم كالمعمـ المعتمد عمى التكنمكجيا2020الجاكم، بدرية.) - ، ت
24/2/2022. 

  mhttps://www.sites.google.coالرابط : 

 عد في ظؿٌ ـ عف بي ة في برنامج التعمٌ صكؿ الافتراضيٌ (.كاقع استخداـ الفي 2020الجراح، فيصؿ.) -
ة الدكلية لنشر ميف في الأردف، المجمٌ " مف كجية نظر المعمٌ  19جائحة ككركنا المستجد " ككفيد 

 ( .44-22ص)-(، ص3(، ع)5الدراسات العممية، مج)
ة في مدارس المرحمة الأساسيٌ  (.كاقع التعميـ الإلكتركنيٌ 2021ار، عبد الله.)جراد، خميؿ كنصٌ  -

انتشار فايركس ككركنا مف كجية نظر  شماؿ كشرؽ غزة في ظؿٌ  –بمديريتي التربية كالتعميـ 
)تصدر عف مركز فكر لمدراسات  ة، مجمة ريحاف لمنشر العمميٌ مي المرحمة الأساسيٌ معمٌ 

 ( .66-37ص)-(، ص10كالتطكير(، ع)

ٌـ الاسترداد عد : النشأة كالتطكر، جريدة الأياـ، فمسطيف(.التعميـ عف بي 2020، تفيدة.)الجرباكم ، ت
 . 13/10/2021بتاريخ 

  ayyam.ps-https://www.alالرابط : 

نماذج  ة في اكتساب ميارات إعدادصكؿ الافتراضيٌ (.فاعمية الفي 2019حافظ، بثينة كآخركف.) -
ص) -(، ص22ة، ع)ة لممسنات، مجمة البحكث في مجالات التربية النكعيٌ الملببس الخارجيٌ 

374-397.) 

في تدريس مادة المغة الإنجميزية لدل  (.متطمبات التعميـ الإلكتركنيٌ 2021الحربي، لطيفة.) -
(، ع 29بكية، مج)ة العمكـ التر طمبة المرحمة الثانكية في المدارس العامة في منطقة القصيـ، مجمٌ 

 (.262-238ص)-(، ص1)

ـ ة في برامج التعمٌ صكؿ الافتراضيٌ (.كاقع استخداـ الفي 2017الحسف، عصاـ ك العشابي، ىناء.) -
ة اتحاد الجامعات مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس: جامعة السكداف المفتكحة انمكذجان، مجمٌ 

 (.75-45ص)-(، ص1(، ع)15العربية لمتربية ك عمـ النفس، مج)

https://www.sites.google.com/
https://www.al-ayyam.ps/
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(.ميارات استخداـ الصفكؼ الافتراضية في تدريس الرياضيات لدل 2018حسف، محمكد.) -
أعضاء ىيئة التدريس ك اتجاىاتيـ نحك استخداميا في السنة التحضيرية بجامعة نجراف، المجمة 

 (. 8(، ع)34العممية لكمية التربية بجامعة أسيكط، مج)

لأعضاء  ستكل تحقيؽ كفايات التعميـ الإلكتركنيٌ (.م2021خير الله، منى  كجعفر، سالي.) -
(، 5ة العربية لمتربية النكعية، مج)ية التربية بالدلـ كقت جائحة ككركنا، المجمٌ ىيئة التدريس بكمٌ 

 (.332-309ص)-(، ص17ع)

ة في كمدخؿ لتمكيف الطلبب ذكم الاحتياجات الخاصٌ  (.التعمـ الافتراضيٌ 2021داكد، السيٌد.) -
-(، ص2(، ع)3ة/جامعة الأزىر، مج)ة لمتربية الخاصٌ ة العمميٌ اىات الحديثة، المجمٌ ء الاتجكٍ ضى 

 (.118-81ص)

ٌـ الاسترداد بتاريخ عد، مكقع مكضكع(.تعريؼ التعميـ عف بي 2021دعدكع، شييرة.) - ، ت
28/12/2021. 

  https://www.mawdoo3.comالرابط: 

ٌـ الاسترداد بتاريخ ـ قديمان كحديثان الفرؽ بيف أدكار المعمٌ  (.ما2021يعي، عمي.)الرب - ، ت
29/10/2021 . 

  https://www.ar.quora.comالرابط: 

ة فكؼ الافتراضيٌ (.أثر الكسائط الفائقة في تنمية ميارات استخداـ الصٌ 2017رضكاف، ياسر.) -
ية فمسطيف التقنية للؤبحاث كالدراسات، ة كمٌ ية فمسطيف التقنية بغزة، مجمٌ ىيئة التدريس بكمٌ  لدل
 (.204-181ص)-(، ص5ع)

ة مف كجية ات التعميميٌ (.معكقات استخداـ المنصٌ 2021الركيمي، أسماء كالعنزم، عبد الحميد.) -
(، 5(، ع)37عة أسيكط، مج)ية التربية/جامة لكمٌ ة العمميٌ مات رياض الأطفاؿ، المجمٌ نظر معمٌ 

 (.374-354ص)-ص

https://www.mawdoo3.com/
https://www.ar.quora.com/
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 Googleة فكؼ الافتراضيٌ (.اتجاىات طمبة التعميـ العاـ نحك استخداـ الصٌ 2021زيادة، رنا.) -
Classroom  لأبحاث ) المؤتمر افي التعمـ ) فمسطيف أنمكذجان (، إثراء المعرفة لممؤتمرات ك

(، 138-127ص)-لبت كحمكؿ(، ص: مشكلمتعميـ في الكطف العربيٌ  الافتراضيٌ  الدكليٌ 
 ة .عكديٌ الرياض، المممكة العربية السٌ 

ـ ة التفاعمية القائـ عمى نظرية التعمٌ (.أثر التدريس بالفصكؿ الافتراضيٌ 2019الزيف، حناف.) -
لدل طالبات جامعة الأميرة نكرة بنت  ة عمى فاعمية كتعزيز مفيكـ الأمف المعمكماتيٌ الاجتماعيٌ 

 ( .272-248ص)-(، ص153ة، رسالة الخميج العربي، ع)الأكاديميٌ عبد الرحمف الذات 

، جامعة بيشة، المممكة  Distance Learningعد (.التعميـ عف بي 2017السقا، جلبؿ.) -
 العربية السعكدية .

بلبؾ  ة كتكامميا مع نظاـ إدارة التعميـ الإلكتركنيٌ (.الفصكؿ الافتراضيٌ 2011السمكـ، عثماف.) -
-(، ص11ة دراسات المعمكمات/جامعة الممؾ سعكد، ع)(، مجمٌ   Black boardبكرد ) 
 ( .127-111ص)

لمكاجية  ـ المدمج بالتعميـ قبؿ الجامعيٌ (.متطمبات التحكؿ نحك التعمٌ 2020سمحاف، أماني.) -
 ( .77-2ص)-(، ص1ج)-(1ة العمكـ التربكية، ع)تحديات جائحة ككركنا، مجمٌ 

 ة في اكتساب مفاىيـ الفقو الإسلبميٌ فكؼ الافتراضيٌ الصٌ (.أثر تكظيؼ 2011سمٌكر، سحر.) -
، الجامعة رسالة ماجستير غير منشكرةط كاتجاىاتيـ نحكىا، لدل طالبات الدبمكـ المتكسٌ 

 الإسلبمية، غزة .

، 2:46pm(، (20/3/2022، جامعة الخميؿ، أبك سنينة، شيريف، كحدة التعميـ الإلكتركنيٌ  - 
 ة.مقابمة شخصيٌ 

ة (.كفاءة استخداـ معممات الفيزياء لمفصكؿ الذكية في البيئة الافتراضيٌ 2021ىدل.) الشريؼ، -
-(، ص11(، ع)37، مج)ة لمبحكث كالنشر العمميٌ ة العمميٌ ة، المجمٌ الرقميٌ  ك علبقتيا بميارتيفٌ 

 ( .464-406ص)
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(.أثر اختلبؼ أسمكب تتابع عرض الميارة في برنامج الفصكؿ 2020الشيرم، محايؿ.) -
ة ، المجمٌ الأكؿ الثانكمٌ  ؼٌ كميارات البرمجة لدل طلبب الصٌ  ة عمى التحصيؿ المعرفيٌ فتراضيٌ الا

 ( .26-1ص)-(، ص16(، ع)5ة، مج)ة لمتربية النكعيٌ العربيٌ 

ٌـ الاسترداد ةكفكائده في العممية التدريسيٌ  ة التعميـ الإلكتركنيٌ (.أىميٌ 2020شكدب، محمد.) - ، ت
 . 7/2/2022بتاريخ 

   https://www.mhtwyat.com الرابط:

: المعكقات كالفكائد، مركز الإصباح لمتعميـ كالدراسات (.التعميـ الإلكتركنيٌ 2020طو، سياـ.) -
ٌـ الاسترداد بتاريخ الحضارية كالاستراتيجية  .17/12/2021، ت

   https://www.isbaahcenter.comالرابط: 

مف  (.دكر مديرم المدارس الثانكية في تكظيؼ التعميـ الإلكتركنيٌ 2017عبد البارم، لينا.) -
، جامعة الشرؽ رسالة ماجستير غير منشكرةاف، ميف بمحافظة العاصمة عمٌ كجية نظر المعمٌ 
 الأكسط، الأردف.

ة في تدريس مقرر طرؽ صكؿ الافتراضيٌ ستخداـ الفي (.فاعمية ا2019عبد الرحيـ، دعاء.) -
-(، ص6(،ع)35ية التربية، مج)ة كمٌ اؿ، مجمٌ التدريس عمى تنمية ميارات التدريس الفعٌ 

 (.272-248ص)

كمتطمب لميارات القرف الحادم كالعشريف  (.التعميـ الإلكتركنيٌ 2021عبد الحكيـ، شيريف.) -
-(، ص2(، ع)4كلية لمبحكث في العمكـ التربكية، مج)ة الدات، المجمٌ مي الرياضيٌ كتدريب معمٌ 

 ( .153-131ص)

 Ellumniateة صكؿ الافتراضيٌ (.فعالية برنامج مقترح قائـ عمى الفي 2013العجرمي، سامح.) -
ميف بجامعة القدس المفتكحة كاتجاىاتيـ في تنمية بعض ميارات التدريس الفعاؿ لدل الطمبة المعمٌ 

 (.86-1ص)-(، ص3(، ع)19حكث ك الدراسات، مج)ة المنارة لمبنحكىا، مجمٌ 

https://www.mhtwyat.com/
https://www.isbaahcenter.com/
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ة في مممكة البحريف مي الفصؿ بالمدارس الحككميٌ (.درجة امتلبؾ معمٌ 2017العشيرم، أحمد.) -
-252ص)-(، ص3(، ع)25ة العمكـ التربكية، مج)، مجمٌ لمكفايات التكنمكجية لمتعميـ الإلكتركنيٌ 

282.) 

ترح كأثره في تنمية بعض ميارات استخداـ (.برنامج تدريبي مق2020العضياني، حمد.) -
(، 4ة العمكـ التربكية، ع)ة لدل أعضاء ىيئة التدريس بجامعة شقراء، مجمٌ الفصكؿ الافتراضيٌ 

 (.397-374ص)-(، ص1ج)

(.أثر استخداـ الصفكؼ الافتراضية في تنمية ميارات الحكار 2016العميرم، حسف.) -
دل طمبة كمية الشريعة في جامعة القصيـ، مجمة كالتحصيؿ الدراسي كالاتجاه نحك المقرر ل

-17ص)-(، ص19(، ع)6جامعة القدس المفتكحة للؤبحاث كالدراسات التربكية كالنفسية، مج)
1.) 

في أثناء  (.اسيامات جامعة القدس المفتكحة في التعميـ الإلكتركنيٌ 2021عمرك، إسلبـ.) -
-(، ص16، ع)يـ المفتكح كالتعميـ الإلكتركنيٌ لمتعم ة الفمسطينيةمكاجيتيا لجائحة ككركنا، المجمٌ 

 (.96-83ص)

ة في تنمية ميارات الحكار فكؼ الافتراضيٌ (.أثر استخداـ الصٌ 2016العمرم، حسف.) -
ة ريعة في جامعة القصيـ، مجمٌ كالاتجاه نحك المقرر لدل طمبة كمية الشٌ  كالتحصيؿ الدراسيٌ 

-31ص)-(، ص19(، ع)6ة، مج)كية كالنفسيٌ جامعة القدس المفتكحة للؤبحاث كالدراسات الترب
47.) 

(.دكر القيادات في تفعيؿ التعميـ الإلكتركني 2021عيادة، ىبة كعطالله، ازدياد كحراحشة، ىبة.)
-206ص)-(، ص1(، ع)1في أزمة ككركنا، مجمة آلفا لمدراسات الإنسانية ك العممية، مج)

178.) 

عد ة في التعمـ عف بي فكؼ الافتراضيٌ يؼ الصٌ (.تقييـ تكظ2021العيد، كئاـ كبدكاف، خديجة.) -
ة ، مجمٌ 19-جائحة ككفيد ات في محافظة غزة في ظؿٌ مي كمشرفي الرياضيٌ مف كجية نظر معمٌ 
 (.50-25ص)-(، ص4(، ع)29ة، مج)ة كالنفسيٌ ة لمدراسات التربكيٌ الجامعة الإسلبميٌ 
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ٌـ العناء يار يستحؽٌ ك خً ، كىؿ ى(.إضاءات حكؿ التعميـ الإلكتركنيٌ 2020العيسى، إيناس.) - ، ت
 .30/1/2022الاسترداد بتاريخ 

  educ.com-https://www.newالرابط: 

لتطكير  قائـ عمى التعميـ الكككبيٌ  (.برنامج تدريبيٌ 2017براىيـ كمحمد، محمد.)إغاشـ،  -
ة بجامعة جازاف بالمممكة العربية التعميميٌ ة في العممية ميارات تكظيؼ الفصكؿ الافتراضيٌ 

 (.178-131ص)-(، ص2(، ج)33عكدية، تكنمكجيا التربية: دراسات كبحكث، ع)السٌ 

عد خلبؿ جائحة / نازلة ككركنا في المدارس (.كاقع تطبيؽ التعميـ عف بي 2020غنيـ، صلبح.) -
 (.73-1ص)-ص (،4(، ع)28ة العمكـ التربكية، مج)المصرية كمقترحات تطكيره، مجمٌ 

 .10/1/2022، تـ الاسترداد بتاريخ عد(.التعميـ عف بي 2021الفنش، تماضر.) -

  https://www.mawdoo3.comالرابط: 

.كاقع استخداـ الفصكؿ الافتراضية في برنامج التعميـ عف بيعد مف 2010)القحطاني، ابتساـ.) -
رسالة ماجستير غير ىيئة التدريس بجامعة الممؾ عبد العزيز بمدينة جدة، كجية نظر أعضاء 

 ، جامعة الممؾ عبد العزيز، المممكة العربية السٌعكدية.منشورة

ة ة بيف الكاقع كالمستقبؿ في زمف الككركنا، مجمٌ فكؼ الافتراضيٌ (.الصٌ 2021ماجد، أسكاف.) -
 (.100-92ص)-(، ص29العمكـ التربكية، مج)

ات ة في تدريس الرياضيٌ ميارات استخداـ الفصكؿ الافتراضيٌ .(2018).، عبد الحكيـمحمكد -
، في السنة التحضيرية بجامعة نجرافلدل أعضاء ىيئة التدريس كاتجاىاتيـ نحك استخداميا 

 (.1-45ص)-(، ص8(، ع)34جامعة اسيكط، مج)-مجمة كمية التربية

ة لدل مية ميارات إدارة الفصكؿ الافتراضيٌ لتن (.إعداد برنامج تدريبيٌ 2019مصطفى، سمكل.) -
تكنمكجيا التعميـ داخؿ مركز التطكير كاتجاىاتيـ نحكىا كفقان لممعايير الدكلية، المجمة  خصائيٌ أ

  (.263-183ص)-(، ص21صة، ع)المصرية لمدراسات المتخصٌ 

https://www.new-educ.com/
https://www.mawdoo3.com/
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 ظاىرمٌ ة ) (.برنامج تدريبي مقترح قائـ عمى الفصكؿ الافتراضيٌ 2011المنتشرم، حميمة.) -
رسالة ماجستير رعية، مات العمكـ الشٌ ة ( في تنمية ميارات التدريس الفعٌاؿ لمعمٌ الفصكؿ الدراسيٌ 

 عكدية.، جامعة الممؾ عبد العزيز، المممكة العربية السٌ غير منشكرة

رؽ ة الشٌ كأثره عمى التعميـ في الأردف، مجمٌ  (.كاقع التعميـ الإلكتركنيٌ 2021المكمني، فاطمة.) -
 (.288-258ص)-(، ص2(، ع)1سط لمعمكـ الإنسانية كالثقافية، مج)الأك 

، تـ الاسترداد تقنيات التعميـ ـ في ظؿٌ الجديدة لممعمٌ  (.الأدكار2021النجيمي، عبد القادر.) -
 .27/2/2022بتاريخ 

  educ.com-https://www.newالرابط: 

(.اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة القدس المفتكحة في 2013ار، صبحية.)نصٌ  -
رسالة  ،ة كنمط مف أنماط التعميـ الإلكتركنيٌ فكؼ الافتراضيٌ فمسطيف نحك استخداـ تقنية الصٌ 

 ، جامعة النجاح الكطنية، فمسطيف.ماجستير غير منشكرة

ة الإلكتركنية لدل أعضاء (.درجة تكفر الكفايات التقني2021الكحش، أنكر كالحداد، سمكل.) -
(، 11ة، ع)ة كالتربكيٌ ة الآداب لمدراسات النفسيٌ ية التربية بجامعة إب، مجمٌ ىيئة التدريس في كمٌ 

 (.165-125ص)-ص

عد: مفيكمو، أدكاتو كاستراتيجياتو، دليؿ لصانعي السياسات (.التعميـ عف بي 2020اليكنيسكك.) -
 .6/1/2022، تـ الاسترداد بتاريخ كالتقنيٌ  ينيٌ كالمً  في التعميـ الأكاديميٌ 

  https://www.inee.orgالرابط: 















https://www.new-educ.com/
https://www.inee.org/
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 ةبرنامج الإدارة التعميميٌ 

  كالبحث العممي ية الدراسات العمياكمٌ 

  جامعة الخميؿ
ة حضرة الدكتكر/ة الفاضؿ/

/ة  ................................................................المحترـ

ة لدى الييئة فوؼ الافتراضيّ درجة ممارسة متطمبات إدارة الصّ دراسة حكؿ "  تجرم الباحثة
ة، كذلؾ جٌ " بإشراؼ حضرة الدكتكر حكـ حً  ة في جامعة الخميؿ مف وجية نظرىـالتدريسيّ 

 ية الدراسات العمياة مف كمٌ الحصكؿ عمى درجة الماجستير في الإدارة التعميميٌ  استكمالان لمتطمبات 
 في جامعة الخميؿ . كالبحث العمميٌ 

كالدراسات  لبع عمى الأدب النظرمٌ بعد الاطٌ  استبانةن كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة، بىنىتٍ الباحثة 
 قة بمكضكع الدراسة.السابقة المتعمٌ 

 كرةى لبع في ىذا المجاؿ، فإنني أضع بيف أيديكـ الصٌ الاطٌ  كاسعةً  برةو عكف بو مف خكنظران لما تتمتٌ 
 راجيةن التكرـ بتزكيدم بملبحظاتكـ كآرائكـ حكؿ محتكياتيا مف حيث: ،للبستبانة الأكليةى 

 جت بو.لمجاؿ الذم أيدرً مدل انتماء الفقرات إلى ا -
 ياغة المغكية لمفقرات ككضكحيا.مدل سلبمة الصٌ  -
 ا مناسبة.أم ملبحظات تركني -
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 عمى النحك الآتي : فقراتيا ستككف كفقا لمقياس ليكرت الخماسيٌ  الإجابة عف عممان بأفٌ 

بدرجة منخفضة  بدرجة منخفضة طةبدرجة متكسٌ  بدرجة كبيرة  بدرجة كبيرة جدان 
 جدان 

   

سيامكـؿء البيانارجى مى يي  بكلكـ قى  في تحكيمكـ الأداة، شاكرةن لكـ سمفان  ت الآتية حفظان لحقكقكـ كا 
 لمتحكيـ:

  ـاسـ المحكٌ 
  جية العمؿ 

  صالتخصٌ 
  ةالرتبة العمميٌ 

 الباحثة: نكر زياد الييمكني 

  ٌـ ضمف محتكل ة: ىي بيئة افتراضية عبر الإنترنت، كالتي تستخدفكؼ الافتراضيٌ الص
اعؿ لطمبة، كيقكـ المحاضر مف خلبليا بتدريس الطمبة كالتفالمقررات التي تقدـ إلى ا

بكرة ، باستخداـ كسائؿ تقنية مختمفة مثؿ: الفيديك، كالسٌ عيـ دكف الكجكد في المكاف نفسوم
 ة.ركض التقديمية، كالدردشة الإلكتركنية كغيرىا مف الكسائؿ التكنمكجيٌ البيضاء، كالعي 

 أكلان: معمكمات ديمغرافية لعينة الدراسة:

  انثى ☐ذكر              ☐( الجنس: 1

 10اكثر مف ☐سنكات         10-6☐سنكات فما دكف        5☐دمة: ( سنكات الخ2
 سنكات        

 ة   عمميٌ  ☐نسانية       إ☐ية:      ( نكع الكمٌ 3

 غير متفرغ☐متفرغ               ☐( التفرغ:4
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 ثانياً: الاستبانة 

رقـ 
 الفقرة

الملبحظات  ة المغكية الصياغ    لمجاؿالانتماء إلى ا   الفقرات       
كالتعديؿ المقترح 
 غير كاضحة كاضحة لا تنتمي تنتمي في صياغة الفقرة

 المجاؿ الوؿ: التخطيط لممحتوى التدريسيّ 

أحدد المتطمبات اللبزمة  1
لإعداد المحتكل المعركض 

 إلكتركنيان 

     

أسعى إلى نشر ثقافة  2
الصفكؼ الافتراضية بيف 

 الطمبة 

     

راعي الفركؽ الفردية عند أ 3
إعداد المحتكل المعركض 

 إلكتركنيان 

     

ألتزـ بالخطة الزمنية لممقرر  4
عمى مدار الفصؿ عند 

استخداـ الصفكؼ 
 الافتراضية

     

اقكـ بصكغ خطة محددة  5
ككاضحة لجميع مراحؿ 

استخداـ الصفكؼ 
 الافتراضية

     

أحرص عمى تكفر  6
التجييزات الضركرية فبؿ 

استخداـ الصفكؼ 
 الافتراضية

     

ألتزـ بزمف المحاضرة عند  7
استخداـ الصفكؼ 

 الافتراضية
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ألتزـ بمكاعيد الصفكؼ  8
 الافتراضية 

     

 المجاؿ الثاني: متطمبات متعمقة بالمقرر الدراسيّ 

أحرص عمى اختيار  9
المقررات الأكثر مناسبة 

  لمتعميـ الإلكتركني

     

ى اختيار المحتكل أسعى إل 10
الأكثر مناسبة لممادة المقدمة 

إلكتركنيا ضمف محتكل 
 المقرر.

     

أسعى إلى اختيار التدريبات  11
المناسبة  لممادة المقدمة 
إلكتركنيا ضمف محتكل 

 المقرر.  

     

أزكد الطمبة بركابط إلكتركنية  12
مناسبة لإثراء المادة 

 التعميمية.

     

تعمـ بأدكات أقيس نكاتج ال 13
تقكيمية مختمفة مثؿ ممؼ 

الإنجاز الإلكتركني 
كالمشاريع كالاختبارات 

 الإلكتركنية 

     

أحدد البرامج كالتطبيقات  14
 power pointالمناسبة ) 

، الصكر الرقمية ....الخ ( 
 لنقؿ محتكل الدرس لمطمبة 

     

أسعى إلى تكفير بيئة  15
افتراضية مناسبة لمتفاعؿ مع 

ات المادة التعميمية مككن
 الإلكتركنية .
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أقكـ بإجراء الاختبارات عف  16
 بعد

     

أستخدـ السبكرة الإلكتركنية  17
في أثناء شرح المادة 
 التعميمية الإلكتركنية .

     

أستخدـ الرسكـ التكضيحية  18
 لتكضيح المفاىيـ المعقدة 

     

أستخدـ الرسكـ كالصكر  19
ه البصرم لدل لإثارة الانتبا

 الطمبة

     

أختار الأنشطة المناسبة  20
لمطمبة كالمثيرة لمتفكير 

 الإبداعي لدييـ

     

 المجاؿ الثالث: المتطمبات التكنولوجية والتدريبية

أحرص عمى اختيار الأجيزة  21
 التكنكلكجية المناسبة.

     

أحرص عمى تكفير الأجيزة  22
 كالمعدات .

     

تكفير التقنيات أسعى إلى  23
اللبزمة لمتفاعؿ كنقؿ 
الصكت كالصكرة في 

 اتجاىيف.

     

أمتمؾ الكفاءة في استخداـ  24
 الحاسب الآلي

     

أسعى لمتدرب عمى أساليب  25
التقكيـ المختمفة في التعميـ 

 الإلكتركني

     

     أسعى إلى الإلماـ بالبرمجة  26
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أك لغة كتابة المكاقع 
 التعميمية.

أسعى إلى تكفير برامج  27
لممحاكاة كالعرض المرئي 

 لمبيانات.

     

أمتمؾ القدرة عمى تحميؿ  28
 برامج مف الإنترنت 

     

أمتمؾ القدرة عمى استخداـ  29
 البريد الإلكتركني 

     

أمتمؾ القدرة عمى إعداد  30
 المقررات الإلكتركنية

     

قمت بحضكر دكرات تدريبية  31
فكؼ لاستخداـ الص

  الافتراضية

     

أتغمب عمى المشكلبت  32
التقنية البسيطة التي قد 
تكاجو الطمبة في أثناء 
 الحصة الافتراضية 

     

 
 33 
 

أتحكـ في تقنيات الصفكؼ 
الافتراضية مثؿ الميكركفكف 

 كأدكات النص

     

قمت بحضكر دكرات تدريبية  34
 لإعداد المقررات الإلكتركنية 

     

ؾ القدرة عمى عرض أمتم 35
الممفات المختمفة عبر تقنية 

 الصفكؼ الافتراضية

     

 وتنظيمو التفاعؿ الافتراضيع: متطمبات إدارة المجاؿ الراب

     أقكـ بإدارة ك تكزيع المقررات  36
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 عف بعد.

أقكـ بتزكيد الطمبة  بالخطة  37
الدراسية  لممادة التعميمية 

 الإلكتركنية.

     

ظاـ الحضكر أتابع ن 38
كالانصراؼ لمطمبة في 

 الصؼ الافتراضي

     

أحرص عمى إيجاد بيئة  39
افتراضية مريحة كممتعة في 

 أثناء تعمـ الطمبة

     

أسعى إلى تطكير كفايات  40 
الطمبة الإلكتركنية اللبزمة 

لاستخداـ الصفكؼ 
 الافتراضية. 

     

أحرص عمى تكجيو الطمبة  41
علبميـ بالتكنكلكج يا كا 

 الحديثة في نقؿ التعميـ.

     

أقكـ بمتابعة التخاطب  42
 الكتابي عمى نافذة الدردشة

     

أقكـ بمتابعة الطمبة كأحاكؿ   43
 حؿ مشاكميـ .

     

أقدـ تغذية راجعة لكؿ طالب  44
 بعد كؿ كاجب أك اختبار.

     

أحرص عمى إيجاد تفاعؿ  45
مباشر مع الطمبة مف خلبؿ 

معيـ  في إثارة نقاش 
 مكضكعات المقرر .

     

     أكفر بيئة تفاعؿ مباشر مع  46
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الطمبة  مف خلبؿ الأنشطة 
 النقاشية.

أعزز الطمبة في حاؿ  47
الإجابة الصحيحة أك 

 الخاطئة .

     

ألتزـ بتحديد مكعد تسميـ  48
 كاجبات الطمبة الإلكتركنية .

     

أيجيب عمى أسئمة الطمبة في  49
دريس عبر الصفكؼ أثناء الت

 الافتراضية . 

     

أسيطر عمى الصفكؼ  50
الافتراضية رغـ العدد الكبير 

 لمطمبة.
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 (2ممحؽ )

 أسئمة المقابمة
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 سئمة المقابمةأ

 

 (:بالمجاؿ الوؿ )التخطيط لممحتوى التدريسيّ  ؤاؿ الخاصّ السّ 

 ة؟ة الإلكتركنيٌ حصٌ ما الإجراءات كالتجييزات التي تقكـ بيا لمتحضير لم

 

 (:بالمجاؿ الثاني )متطمبات متعمقة بالمقرر الدراسيّ  ؤاؿ الخاصّ السّ 

ـ لدل كيؼ تقيٌـ نتائج التعمٌ كتدريباتو كأنشطتو؟ ك  المقرر الدراسي  باختيار محتكل كيؼ تقكـ
 الطمبة؟

 

 ة(:ة والتدريبيّ قة بالمجاؿ الثالث)المتطمبات التكنموجيّ السئمة المتعمّ 

ة بالشكؿ فكؼ الافتراضيٌ كيؼ ترل مياراتؾ الإلكتركنية؟ كىؿ ىي كافية لاستخداـ الصٌ أ(    
 الأمثؿ؟

 ة لؾ؟ كما مدل استفادتؾ منيا؟فكؼ الافتراضيٌ بالصٌ  متعمقةو  تدريبيةو  دكراتو  ب( ىؿ تـ تقديـ

 

 (:وتنظيمو بالمجاؿ الرابع)متطمبات إدارة التفاعؿ الافتراضيّ  ؤاؿ الخاصّ السّ 

 ؟مع الطمبة يمؾ لمتفاعؿ الافتراضيٌ تنظدارتؾ ك كيؼ تجد إ
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 (3ممحؽ )

 راسةمي أدوات الدّ حكّ أسماء مُ 
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 قائمة أسماء محكمي أدوات الدراسة

 الرتبة العمميّة مكاف العمؿ الاسـ الرقـ
 أستاذ مشارؾ جامعة الخميؿ براىيـ أبك عقيؿ د. إبراىيـ إ 1

 أستاذ مساعد جامعة الخميؿ د. بدر أحمد الجكدم  2

 أستاذ مشارؾ جامعة فًمسطيف الأىميٌة د. جميؿ طميزة 3

 أستاذ مساعد خضكرم فمسطيف التقنية جامعة د. جعفر أبك صاع 4

 أستاذ مساعد جامعة النجاح تيٌـ محمد د. حسف 5

 أستاذ مساعد جامعة القدس المفتكحة د. خالد كتيمك 6

 أستاذ مساعد مفتكحةجامعة القدس ال د. رجاء زىير العسيمي 7

 بركفيسكر جامعة القدس المفتكحة د. عفيؼ زيداف 8

 أستاذ مساعد جامعة الخميؿ د. كماؿ مخامرة 9

 أستاذ مساعد جامعة الخميؿ د. مناؿ أبك منشار 10

 أستاذ مساعد جامعة القدس المفتكحة د. محسف عدس 11

 أستاذ مساعد جامعة الخميؿ د. محمد الجعبرم 12

 أستاذ مساعد جامعة الخميؿ اسحؽ الجعبرم د. 13
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 (4ممحؽ )

 ةيائيّ الاستبانة في صورتيا النّ 
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 ةماجستير الإدارة التعميميٌ  

 كالبحث العمميٌ الدراسات العميا  ةكمٌي

  جامعة الخميؿ
/ة ..........  حضرة عضك/ة ىيئة التدريس في جامعة الخميؿ المحترـ

  كبركاتو كبعد؛السلبـ عميكـ كرحمة الله

ة لدى الييئة فوؼ الافتراضيّ درجة ممارسة متطمبات إدارة الصّ  دراسة حكؿ "تجرم الباحثة 
"، كذلؾ استكمالا لمتطمبات  الحصكؿ عمى درجة  ة في جامعة الخميؿ مف وجية نظرىـالتدريسيّ 

 جامعة الخميؿ.في  كالبحث العمميٌ  الدراسات العمياية الماجستير في الإدارة التعميمية مف كمٌ 

مٌ  كلتحقيؽ ىذا الغرض ت ٌـ عمى النحك  ج ليكرت الخماسيٌ مت كفقان لتدرٌ تطكير استبانة، كقد صي
 الاتي: 

 طة، بدرجة منخفضة، بدرجة منخفضة جدان()بدرجة كبيرة جدان، بدرجة كبيرة، بدرجة متكسٌ 

ممي، كأف تككف لذا يرجى مف حضرتكـ قراء كؿ فقرة بعناية، كالإجابة عنيا حسب الكاقع الع
( تحت الدرجة   الإجابات مكضكعية؛ لما ليا مف أىمية عمى نتائج الدراسة، كذلؾ بكضع ) 

 التي تنطبؽ عمى أدائكـ ، عممان أفٌ ىذه الاستبانة ستستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.

 شاكرةن لكـ حسف تعاكنكـ

الباحثة: نكر زياد الييمكني
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   حتكل تستخدـ ضمف م بر الإنترنت،ة عى ئة افتراضيٌ : ىي بي ةالافتراضيّ فوف الص
لطمبة، كيقكـ المحاضر مف خلبليا بتدريس الطمبة كالتفاعؿ المقررات التي تقدـ إلى ا

بكرة ، باستخداـ كسائؿ تقنية مختمفة مثؿ: الفيديك، كالسٌ دكف الكجكد في المكاف نفسومعيـ 
 .وغٌرهامنالوسائلالتكنلوجٌةةالبيضاء، كالعركض التقديمية، كالدردشة الإلكتركنيٌ 

 القسـ الأكؿ : معمكمات ديمغرافية لعينة الدراسة:

 . ☐انثى              ☐( الجنس: ذكر 1

  ☐سنكات  10كثر مف أ  ☐سنكات   10 -5 مف   ☐سنكات  5مف  ( سنكات الخدمة: أقؿٌ 2

   ☒ة عمميٌ       ☐ة ية: إنسانيٌ ( نكع الكمٌ 3

 ☐غير متفرغ       ☐غ:  متفرغ ( التفر 4
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مجالاتةالقسمالثانً:الاستبانة)الرجاءالإجابةعنفقراتالاستبانةالمقسمةالىأربع

 ٌ (ةبموضوع

 الدرجة
منخفضة  منخفضة متكسطة كبيرة كبيرة جدان 

 جدان 

 المجاؿ الوؿ: التخطيط لممحتوى التدريسيّ 

عداد المحتكل المتطمبات اللبزمة لإ أيحددي  1
 المعركض الكتركنيان 

     

أيراعي الفركؽ الفردية عند إعداد المحتكل  2
 المعركض إلكتركنيان 

     

بالخطة الزمنية لممقرر عمى مدار الفصؿ  ألتزيـ  3
 ةفكؼ الافتراضيٌ عند استخداـ الصٌ 

     

لجميع مراحؿ  ككاضحةن محددةن  ةن خطٌ أصكعي  4
 ةفكؼ الافتراضيٌ استخداـ الصٌ 

     

فكؼ بؿ استخداـ الصٌ ة قركريٌ التجييزات الضٌ  أيكفٌر 5
 ةالافتراضيٌ 

     

فكؼ بزمف المحاضرة عند استخداـ الصٌ  لتزيـ أ 6
 ةالافتراضيٌ 

     

فكؼ بر الصٌ بمكاعيد المحاضرات المقدمة عى  لتزيـ أ 7
 ة الافتراضيٌ 

     

 قة بالمقرر الدراسيّ المجاؿ الثاني: متطمبات متعمّ 

المقررات الأكثر مناسبة لمتعميـ الإلكتركنيٌ  ختاري أ 8        

لممادة المقدمة  المحتكل الأكثر مناسبةن  أختاري  9
 إلكتركنيان ضمف محتكل المقرر .

     

لممادة المقدمة إلكتركنيان   التدريبات المناسبةى  أختاري  10
 ضمف محتكل المقرر .  

     

     لإثراء المادة  مناسبةو  ةو إلكتركنيٌ  د الطمبة بركابطى زكٌ أي  11
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 ة .التعميميٌ 

ة مختمفة مثؿ ـ بأدكات تقكيميٌ نكاتج التعمٌ  أقيسي  12
ك المشاريع ك  الإنجاز الإلكتركنيٌ  ممؼٌ 

 ة الاختبارات الإلكتركنيٌ 

     

 powerالتطبيقات المناسبة ) ك  البرامجى  أختاري  13
point  ٌة ....إلخ ( لنقؿ محتكل كر الرقميٌ ، الص

 لطمبة المحاضرة إلى ا

     

لمتفاعؿ مع مككنات  مناسبةن  ةن افتراضيٌ  بيئةن  أيكفٌري  14
 ة .ة الإلكتركنيٌ المادة التعميميٌ 

      

      عدعف بي  الاختباراتً  أيجرم 15

ثناء شرح المادة ة في أبكرة الإلكتركنيٌ السٌ  ستخديـ أ 16
 ة .ة الإلكتركنيٌ التعميميٌ 

     

ة لتكضيح المفاىيـ كـ التكضيحيٌ الرس ستخديـ أ 17
 المعقدة 

     

 كر لإثارة الانتباه البصرمٌ الصٌ الرسكـ ك  استخديـ  18
 لدل الطمبة

     

تفكير المثيرة لمالأنشطة المناسبة لمطمبة ك  أختاري  19
 لدييـالإبداعيٌ 

     

 ةة والتدريبيّ المجاؿ الثالث: المتطمبات التكنولوجيّ 

بة ة المناسً لمعدات التكنكلكجيٌ االأجيزة ك  ختاري أ 20
كرة الصٌ كت ك نقؿ الصٌ لمتفاعؿ ك  لمتعميـ الإلكتركنيٌ 

 في الاتجاىيف

     

 ؼٌ التطبيقات داخؿ الصٌ مشاركة الممفات ك  أستطيعي  21
 الافتراضيٌ 

     

      الكفاءة في استخداـ الحاسكب أمتمؾي  22

ب عمى أساليب التقكيـ لمتدرٌ  دكراتو  حضرتي  23
 فة في التعميـ الإلكتركنيٌ المختم
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معرفة بالبرمجة أك لغة كتابة المكاقع  أمتمؾي  24
 ة.التعميميٌ 

     

      لمبيانات . العرض المرئيٌ أيكفٌري برامج لممحاكاة ك  25

      المقدرة عمى تحميؿ برامج مف الإنترنت  أمتمؾي  26

       المقدرة عمى استخداـ البريد الإلكتركنيٌ  أمتمؾي  27

      ةالمقدرة عمى إعداد المقررات الإلكتركنيٌ  أمتمؾي  38

فكؼ لاستخداـ الصٌ  تدريبيةن  دكراتو  حضرتي  29
  ةالافتراضيٌ 

     

عمى المشكلبت التقنية البسيطة التي قد  بي أتغمٌ  30
 ة ة الافتراضيٌ أثناء الحصٌ  في تكاجو الطمبة

     

 
 31 
 

ة مثؿ تراضيٌ فكؼ الاففي تقنيات الصٌ  يـ أتحكٌ 
 أدكات النصٌ الميكركفكف ك 

     

لإعداد المقررات  تدريبيةن  دكراتو  حضرتي  32
 ة الإلكتركنيٌ 

     

القدرة عمى عرض الممفات المختمفة عبر  أمتمؾي  33
 تقنية الصفكؼ الافتراضية

     

 وتنظيمو التفاعؿ الافتراضي دارةالمجاؿ الرابع: متطمبات إ

عد تكزيع المقررات عف بي إدارة ك أمتمؾ المقدرة عمى  34
. 

     

ة ة  لممادة التعميميٌ ة الدراسيٌ الطمبة  بالخطٌ  أيزكٌد 35
 ة .الإلكتركنيٌ 

     

 ؼٌ نظاـ الحضكر كالغياب لمطمبة في الصٌ  أيتابعي  36
 الافتراضيٌ 

     

      في أثناء المحاضرة ممتعةن   افتراضيةن  بيئةن  أخمؽي  37
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ة ي تطكير كفاياتيـ الإلكتركنيٌ الطمبة ف أيساعدي  38 
 ة. فكؼ الافتراضيٌ اللبزمة لاستخداـ الصٌ 

     

كنكلكجيا الحديثة في نقؿ بالت أيكجٌوي الطمبة كأيعمميـ 39
 .التعميـ

     

      عمى نافذة الدردشة التخاطب الكتابيٌ  أيتابعي  40

      ة .مشاكميـ التعميميٌ  حاكؿ حؿٌ ، كأي الطمبةأيتابع   41

كاجب أك  طالب بعد كؿٌ  لكؿٌ  راجعةن  تغذيةن  أقديـ  42
 اختبار .

     

مع الطمبة  مباشرو  إيجاد تفاعؿو أمتمؾي المقدرة عمى  43
رة نقاش معيـ  في مكضكعات مف خلبؿ إثا

 .المقرر

     

لبؿ ر بيئة تفاعؿ مباشر مع الطمبة مف خكفٌ أي  44
 نشطة النقاشية.الأ

     

حيحة أك اؿ الإجابة الصٌ الطمبة في ح زي عزٌ أي  45
 الخاطئة .

     

بتحديد مكعد تسميـ كاجبات الطمبة  ألتزيـ  46
 ة .الإلكتركنيٌ 

     

بر عف أسئمة الطمبة في أثناء التدريس عى  أيجيبي  47
 ة . فكؼ الافتراضيٌ الصٌ 

     

ة رغـ العدد فكؼ الافتراضيٌ أسيطر عمى الصٌ  48
 الكبير لمطمبة .

     

 ؼٌ سمكب الحكار ك المناقشة داخؿ الصٌ ستخدـ أي أ 49
 للئجابة عف استفسارات الطمبة الافتراضيٌ 

     



شكراًلحسنتعاونكم
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 (5ممحؽ )

 ة لممقابمةيمّ كتاب تسييؿ مَ 
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 (6ممحؽ )

 ة لتطبيؽ الاستبانةيمّ كتاب تسييؿ مَ 
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012 
 

 7)ممحؽ )

 إجابات العيّنة المتعمّقة بالمقابمة
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 :ؽ بمجاؿ التخطيط لممحتوى التدريسيّ : السؤاؿ المتعمّ أولا

ة ( لمحصٌ ما الإجراءات كالتجييزات التي تقكـ بيا لمتحضير)لمتخطيط لممحتكل التدريسيٌ 
 ة؟الإلكتركنيٌ 

رؽ التقييـ، مع المادة العممية مف خلبؿ تحديد الأىداؼ كطريقة تنفيذىا، كتحديد طي  جيٌزأي  -
لطمبة رابط إلى اعو عمى مككنات المادة بالتساكم، كأيرسؿ احتساب الكقت لممحاضرة كتكزي

 ة ليستطيعكا الدخكؿ إلييا.الحصٌ 
المادة العممية بطريقة تقميدية مثؿ المحاضرة العادية، كلكف يككف التحضير  حضٌرأي  -

، كأرفعيا عمى  power pointباستخداـ التطبيقات المكجكدة عمى الحاسكب مثؿ: 
كر التي أنكم ز كافة الممفات كالصٌ المحاضرة، كأيجيٌ  ءدٍ قبؿ بى  الافتراضيٌ  ؼٌ صفحة الصٌ 

 ة.مشاركتيا في الحصٌ 
بشكؿ  power pointز المادة المراد عرضيا باستخداـ تطبيقات الحاسكب مثؿ: جيٌ أي  -

 ة.الحصٌ  ءدٍ مسبؽ، كأرفعيا عمى صفحة الصؼ الافتراضي قبؿ بى 
ؼ المادة، كتحديد المخرجات التي مف بو، كأىدا طبيعة المكضكع، كالعنكاف الخاصٌ  حدٌدأي  -

ز المادة بطريقة تتناسب مع ة، كأيجيٌ ة الافتراضيٌ ع أف أخرج بيا بعد انتياء الحصٌ المتكقٌ 
 ة.الحصٌ  ءقبؿ بد الافتراضيٌ  ؼٌ المادة عمى صفحة الصٌ  رفعجميع الطمبة، كأ

 الرابط الخاصٌ  أيرسؿ دائمان  ،ة ىي مف ضمف البرنامج الدراسيٌ ة الإلكتركنيٌ الحصٌ  بما أفٌ  -
 ة.لطمبة، بالإضافة إلى إرساؿ المادة المراد عرضيا في الحصٌ إلى اة ة الإلكتركنيٌ بالحصٌ 

ة العادية، فيك يحتاج لإجراءات يختمؼ تحضير المساؽ إلكتركنيا عف تحضيره لمحصٌ  -
المادة عمى رفع ة  أة الافتراضيٌ أكثر، كبعد تجييز المادة المراد عرضيا في الحصٌ 

ة، كأيرسؿ مكعد المحاضرة لمطمبة لتذكيرىـ بو، كأيرسؿ رابط الحصٌ  ءقبؿ بدفحة الصٌ 
( دقائؽ مف مكعد المحاضرة ، كأيخبرىـ أنني قد دخمت إلى الحصة 10الحصة قبؿ )

 لييا.إ دخمكالي
كر المادة المراد شرحيا مف خلبؿ تطبيقات الحاسكب، كأيجيٌز الفيديكىات كالصٌ  أيجيٌز -

 ة.قبؿ الحصٌ  الافتراضيٌ  ؼٌ تحضيره عمى صفحة الصٌ  شارؾ ما ت ٌـأه  التكضيحية، كمف ث ٌـ
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المادة بطريقة تتناسب مع عرضيا إلكتركنيا لمطمبة، بعد تحديد الأىداؼ المراد  حضٌرأي  -
ة، كأحرص عمى أف تتناسب المادة مع قدرات الطمبة، كأرفع الكصكؿ إلييا في الحصٌ 

ة لحصٌ إلى اة، كأدخؿ قبؿ الحصٌ  ضيٌ الافترا ؼٌ يا عمى صفحة الصٌ تي المادة التي جيزٌ 
 بالكقت المحدد.

 ؼٌ ة كالشرائح التي سأستخدميا لعرضيا، كأرفعيا عمى صفحة الصٌ ز المادة العمميٌ أيجيٌ   -
 لطمبة قبؿ مكعد المحاضرة بقميؿ.إلى اة ، كأيرسؿ رابط الحصٌ الافتراضيٌ 

جميع  ضمف بيا أفٌ أيحضٌر المادة باستخداـ التطبيقات المكجكدة في الحاسكب بطريقة أ -
ة يـ مف خلبؿ الحصٌ إليالطمبة ستصميـ الفكرة كالمعمكمات التي أىدؼ لإيصاليا 

الطمبة مف قراءتيا قبؿ البدء  فى ليتمكٌ  الافتراضيٌ  ؼٌ رفعيا عمى صفحة الصٌ أة، ك لكتركنيٌ الإ
 ة.بالحصٌ 

 :قة بالمقرر الدراسيّ ؽ بمجاؿ متطمبات متعمّ ؤاؿ المتعمّ ثانياً: السّ 

ـ لدل ، ككيؼ تقيٌـ نتائج التعمٌ كتدريباتو كأنشطتو المقرر الدراسيٌ  لـ باختيار محتك كيؼ تقك 
 الطمبة؟

اختيار التدريبات كالأنشطة كفقان  اختيار محتكل المادة حسب كصؼ المساؽ، كيت ٌـ يت ٌـ -
 ة. التقييـ مف خلبؿ الاختبارات الإلكتركنيٌ  لميدؼ المراد تحقيقو، كيت ٌـ

بتزكيدنا بكصؼ لممساؽ، كنحف بدكرنا نختار الطريقة المناسبة  تقكـ الجامعة بالعادة -
التي تتناسب معيا،  كالتدريباتً  لعرض المادة التي يحكييا المساؽ، كنختار الأنشطةى 

 عد لتقييـ الطمبة.كأستخدـ الاختبارات عف بي 
، ة لعرض المادة مف خلبليافكؼ الافتراضيٌ عكبات في بداية استخداـ الصٌ بعض الصٌ  ثمٌةى  -

ختيار الطريقة المناسبة لعرض المحتكل كاستخداـ الأنشطة كالتدريبات المناسبة لمتعميـ اك 
، بالطبع نحف مقيدكف ، كلكف مع المدة أصبح الأمر أسيؿ كأكثر متعةن الإلكتركنيٌ 

ختيار ما يناسب الطمبة مف ابمكضكعات المقرر، كلكف لنا القرار بطريقة عرضيا، ك 
ادة المقدمة كتزيد مف اىتماميـ بالمكضكع كفيميـ لو، أما فيما تدريبات كأنشطة تثرم الم

 .ستخدـ الاختبارات الكجاىية كالإلكتركنية معان أفأنا  ،ؽ بطريقة تقييـ الطمبةيتعمٌ 
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أختار طريقة عرض المحتكل كالتدريبات كالأنشطة المناسبة لو،  باعتبارم محاضران  -
ة كمكضكعات المادة، كأحرص عمى أف الأنشطة كالتدريبات كفقان لقدرات الطمب أختارك 

ة فكية في خلبؿ الحصٌ لاىتماميـ، كاستخدـ الامتحانات الشٌ  كمثيرةن  متنكعةن  تككفى 
 ة أحيانان، كفي بعض الأحياف الامتحانات الكجاىية.الإلكتركنيٌ 

 أك أمٌ  ،جامعة فؽ لأسس أمٌ مسألة اختيار محتكل أم مادة تعميمية، كى إلى بالنسبة  -
للؤستاذ الجامعي أف  ترؾ دائمان مف الالتزاـ بيا، يي  بدٌ  يكجد مفردات لا فإنوةسة تعميميٌ مؤسٌ 
مثؿ تحميؿ قصيدة معينة غير  ،مثؿ استخداـ الأنشطة اللبمنيجية ،بإطار معيف يخرجى 

ؽ مكجكدة في الكتاب، كاختيار أسئمة كتدريبات تتناسب كاختلبفات الطمبة، أما فيما يتعمٌ 
 لكتركنية.إ أف تككف اختبارات المادة الإلكتركنية أيضان فأنا أفضؿ  ،بالاختبارات

المقررات التي أقدميا ىي مقررات  لأفٌ  ،ؽ بالأنشطة كالتطبيؽ العمميٌ أختار محتكل يتعمٌ  -
ليا علبقة بالجانب  تطبيقية أكثر مف نظرية، ليذا يجب أف أرفؽ بيا مكضكعاتو 

الاختبارات الكجاىية أكثر مف مثؿ فيديك كصكر كميارات ....إلخ، كأستخدـ  التطبيقيٌ 
 الإلكتركنية.

إلا بطريقة  كالمادة المقدمة إلكتركنيان  اختلبؼ بيف المادة المقدمة كجاىيان  لـ أجد أمٌ  -
الطريقتيف،  متاالعرض فقط، بالإضافة إلى أنني أستخدـ التدريبات كالأنشطة ذاتيا في ك

 .عد عند شرح المادة إلكتركنيان كأستخدـ الاختبارات عف بي 
ٌـ تحديد المحتكل - لمستكيات الطمبة،  كفقان  ختارىابؿ الجامعة، أما الأنشطة فأمف قً  يت

عو عمى الدراسة، كمراعاة الفركؽ الفردية بينيـ، كأختار الأنشطة التي تثير الطالب كتشجٌ 
 كأستخدـ الاختبارات الإلكتركنية إلى جانب الكجاىية. 

دني بو الجامعة، كيجب أف تتككف زكٌ أختار محتكل المساؽ حسب كصؼ المقرر الذم تي  -
ؽ بالأنشطة طالب، أما فيما يتعمٌ  مع كؿٌ  كمحتكل نظرمٌ  عرض إلكتركنيان مف محتكل يي 
، كبالنسبة لطريقة تقييـ كتدريباتيا مادة يناؾ طريقة لاختيار أنشطة كؿٌ فكالتدريبات، 

 لتقييميـ. استخدـ الاختبار الإلكتركنيٌ فالطمبة، 
ب مع كصؼ المساؽ، كأحرص عمى تكفير التدريبات كالأنشطة التي أختار محتكل يتناس -

تصميـ  أعمؿ عمىي قدرات الطمبة، كتزيد مف فيميـ لممادة، ك نمٌ ثرم المادة المشركحة كتي تي 
 . لتفادم الغشٌ  عدد كبير مف النماذج للبختبارات المقدمة إلكتركنيان 
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 ة:ة والتدريبيّ قة بمجاؿ المتطمبات التكنموجيّ ثالثاً: السئمة المتعمّ 

ة بالشكؿ فكؼ الافتراضيٌ أ(  كيؼ ترل مياراتؾ الإلكتركنية، كىؿ ىي كافية لاستخداـ الصٌ   
 الأمثؿ؟

مثؿ جكجؿ ميت  ،ضمف التطبيقات المستخدمة كالمعتمدة في الجامعة جيدةن  أمتمؾ مياراتو  -
 تحتاج إلى تدريب. فكزككـ، أما التطبيقات الأخرل 

ة في أثناء الجائحة زادت فكؼ الافتراضيٌ ، كلكف حيف استخدمنا الصٌ إلكتركنيان  ان نفسي جيد أعتبري  -
 مياراتي بشكؿ كبير.

فكؼ لمصٌ  لـ تكف مياراتي بالمستكل المطمكب في بداية الجائحة، كلكف بعد الاستخداـ المستمرٌ  -
 .نت بشكؿ تدريجيٌ ة تحسٌ الافتراضيٌ 

 ة.فكؼ الافتراضيٌ مشكمة في أثناء استخداـ الصٌ  مياراتي الإلكتركنية ممتازة، كلـ أكاجو أمٌ  -

 ة بكفاءة.فكؼ الافتراضيٌ مف استخداـ الصٌ  نتي جدان كتمكٌ  إف مياراتي الإلكتركنية جيدةن  -

مختبرات الحاسكب في إلى نني أذىب إأحاكؿ باستمرار تطكير مياراتي الإلكتركنية، حتى  -
يا، كأطمب المساعدة مف إليأرل أنني بحاجة كأطمب الدكرات التي  ،ةالجامعة أك المراكز الخاصٌ 

عكبات نظران لحداثة ة كاجيت بعض الصٌ فكؼ الافتراضيٌ الزملبء أيضان، كفي بداية استخداـ الصٌ 
 ، كلكف في النياية استطعت استخداميا بشكؿ جيد.ليٌ إالأمر بالنسبة 

اكتسابيا في أثناء  عميٌ  كاف لزامان  بؿ جائحة ككركنا، كقدقى  إلكتركنيةن  لـ أكف أمتمؾ مياراتو  -
 الجائحة.

 ة.فكؼ الافتراضيٌ مشاكؿ في استخداـ الصٌ  مياراتي الإلكتركنية جيدة جدان، كلـ أكاجو أمٌ  -

قة بالحاسكب جيدة نكعان ما، فمقد اعتمدت عمى خبراتي السابقة في مياراتي الإلكتركنية المتعمٌ  -
، أما فيما يتعمؽ باستخداـ (power pointك  word)استخداـ تطبيقات الحاسكب مثؿ اؿ 

في أكؿ سنة خلبؿ  كبخاصٌةو  ة ككيفية تككينيا فقد كاجيت بعض المعيقاتفكؼ الافتراضيٌ الصٌ 
 جائحة ككركنا. 



017 
 

في  جيدةن  ميارةن  لدمٌ  لقد كاف لجائحة ككركنا دكر كبير في تطكير مياراتي الإلكتركنية، رغـ أفٌ  -
دارة المحاضرات إلكتركنيا، تطبيقات الحاسكب، أما الإدارة الإلكترك  لنا مف  بدٌ  كاف لافنية تحديدان كا 

 ب عمييا.التدرٌ 

 ة لؾ؟ ك ما مدل استفادتؾ منيا؟فكؼ الافتراضيٌ قة بالصٌ متعمٌ  تدريبيةو  تقديـ دكراتو  ب( ىؿ ت ٌـ

مف تعمٌمتي ذاتيان دت في الجامعة، كما قً نعـ، فترة الجائحة كاف ىناؾ عدة كرشات تدريبية عي  -
 مكاقع اليكتيكب.خلبؿ 

منيا  فيف قبؿ الجائحة كبعدىا، كقد استفدتي لمعظـ المكظٌ  تدريبيةن  نعـ، الجامعة قدمت دكراتو  -
 بشكؿ كبير.

أثناء الجائحة، ك قد في نعـ، لقد قدمت الجامعة العديد مف الدكرات ك كرش العمؿ لممكظفيف  -
 شاركت بيا لتحسيف مياراتي .

 ة.فكؼ الافتراضيٌ باستخداـ الصٌ  سابقةن  معرفةن  لدلٌ  فٌ رة ؛ لأدك  ي أمٌ لتمقٌ  تجلا، لـ أح -

فكؼ نعـ، شاركت بالدكرات للبستزادة مف الشيء فقط؛ لأنني استطيع استخداـ الصٌ  -
 ة.الافتراضيٌ 

نعـ شاركت بالعديد مف الدكرات داخؿ الجامعة كخارجيا، كقد كانت مفيدة جدان في مساعدتي  -
 ة بشكؿ جيد.يٌ فكؼ الافتراضلاستخداـ الصٌ 

ة فكؼ الافتراضيٌ مف الدكرات في أثناء الجائحة لاستخداـ الصٌ  ان نعـ، لقد قدمت الجامعة عدد -
 ككيفية إعداد الامتحانات كغيرىا، حتى تمكنا مف إجادة استخداميا.

عمى الجامعة مف خلبليا  عممتنعـ، في بداية جائحة ككركنا شاركت بكرشة عمؿ، حيث  -
مثؿ نقؿ العلبمات كتجييز  ،قة بياة كالأمكر المتعمٌ الافتراضيٌ  لصٌفكؼداـ اتكضيع كيفية استخ

 الاختبارات.
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أم دكرات تدريبية، لقد كنت أعتمد عمى نفسي مف خلبؿ مشاىدة  لا، في الكاقع لـ أتمؽَّ  -
مركز إلى لجأ أكاستعنت بالزملبء أصحاب الخبرة، ككنت  ،ة عمى اليكتيكبالفيديكىات التعميميٌ 

 مشكمة تكاجيني .  أمٌ  كب لحؿٌ الحاس

ة قبؿ جائحة فكؼ الافتراضيٌ نعـ، لقد شاركت في كرش عمؿ كدكرات تدريبية في مجاؿ الصٌ  -
 .كبعدىا ككركنا

 :وتنظيمو ؽ بمجاؿ متطمبات إدارة التفاعؿ الافتراضيّ السؤاؿ المتعمّ رابعاً: 

 مع الطمبة؟ كيؼ تجد إدارتؾ كتنظيمؾ لمتفاعؿ الافتراضيٌ 

بمتابعة الحضكر كالغياب لدل الطمبة،  بشكؿ رائع كممتع، كأىت ٌـ الافتراضيٌ  ؼٌ الصٌ أيدير  -
ة لتشجيع الطمبة عمى المشاركة، كأدير النقاش ة خلبؿ الحصٌ كأطرح الأسئمة النقاشيٌ 

لأعرؼ أنو يريد  يريد المشاركة أف يضغط عمى الكؼٌ  مٌفـ، حيث أطمب مً بشكؿ منظٌ 
 ـ.التكمٌ 

بيف الطمبة، حيث ك  ة يككف كفؽ اتفاؽ بينية الافتراضيٌ في الحصٌ  التفاعؿ الافتراضيٌ  -
عمى  و عميٌ رحى سؤاؿ يريدكف طى  رح، ككتابة أمٌ أطمب منيـ عدـ مقاطعتي في أثناء الشٌ 

 بشكؿ كبير في أخذ الحضكر كالغياب. ستمع ليـ في آخر ربع ساعة، كأىت ٌـكرقة، لأ
رة خلبؿ محاكلتي لطرح الأسئمة عكبة في السيطرة عمى الأعداد الكبيأجد بعض الصٌ  -

يرسميا الطمبة  بيتيةو  ة، ليذا أعمؿ عمى التقميؿ مف ىذه الأسئمة كاستبداليا بكاجباتو النقاشيٌ 
ى لا يحدث تشكيش في لجميع الطمبة حتٌ  ان صامتضعي ة أفيما بعد، كخلبؿ الحصٌ  ليٌ إ

 ة.خلبؿ الحصٌ  الحضكر كالغياب بشكؿ عشكائيٌ  تابعأثناء شرحي لمدرس، كأ
ة الإلكتركنية مع العدد القميؿ كالكبير ممتاز، كأحاكؿ إشراؾ أكبر عدد مف تنظيمي لمحصٌ  -

أك مف خلبؿ الكتابة  ،ة، إما برفع اليد مف خلبؿ الضغط عمى الكؼٌ الطمبة خلبؿ الحصٌ 
مف الممكف  إذ ؽ بالحضكر كالغياب مع العدد الكبير لمطمبةعمى نافذة الدردشة، فيما يتعمٌ 

فأحرص عمى ذكر  ،، أما مع الأعداد القميمةض الأسماء بشكؿ عشكائيٌ أف أذكر بع
 رح.جميع الطمبة خلبؿ الشٌ  كجكدة لأضمف الأسماء أكثر مف مرة خلبؿ الحصٌ 
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خلبؿ  حضكرة الإلكتركنية عمى التزاـ الطمبة في اليطرة معدكمة في الحصٌ السٌ  أعتبر أفٌ  -
معي بالفعؿ، كىناؾ مشكمة  مكجكد ىكة، فبسبب عدـ فتح الكاميرات لا أعرؼ مف الحصٌ 

الطمبة قد فيـ ك أييـ لـ يفيـ، كلا  د أمٌ عدـ التفاعؿ كجيا لكجو، فلب أستطيع أف أحدٌ 
 .ان خصكصان إذا كاف العدد كبير  ،أستطيع إشراؾ جميع الطمبة في النقاش

عمى مشاركة الطمبة، فبمشاركتيـ  أعتمد في قياس مدل إدارتي لمتفاعؿ الافتراضيٌ  -
طالب أف يبقى بدكف أف  ، فخلبؿ المحاضرة لا أسمح لأمٌ ليٌ إأنيـ منتبيكف أضمف 

 أسئمةن  يشارؾ، كبالطبع أطمب مف الطالب بشكؿ مفاجئ المشاركة، كمف الممكف أف أطرحى 
 الاختيار منيـ.  ليت ٌـ كأطمب مف الطمبة الذيف يريدكف المشاركة الضغط عمى علبمة الكؼٌ 

 أيشرؾة عمى التفاعؿ بيني كبيف الطمبة، ك ة الافتراضيٌ خلبؿ الحصٌ  جيدو  أيسيطر بشكؿو  -
، كأحيانا جيب، كأنادم اسـ الطالب ليي يٌ الطمبة بطريقة أخذ عينة عشكائية مف العدد الكمٌ 

، كممكف أف أختار أطمب مف الطمبة الذيف يعرفكف الإجابة الضغط عمى علبمة الكؼٌ 
الحضكر كالغياب بشكؿ  تابع، كأي علبمة الكؼٌ عمى منيـ أك مف الطمبة الذيف لـ يضغطكا 

 ة.خلبؿ الحصٌ  عشكائيٌ 
عدـ ك ، مثؿ إبقاء الميكركفكنات مغمقةن  ،ة بعض الملبحظات لمطمبةفي بداية الحصٌ  قدٌـأي  -

ص بعض الكقت سمح ليـ بعد رفع اليد كغيرىا مف الملبحظات، كأخصٌ ى يي المشاركة حتٌ 
 ة للبستفسارات كالأسئمة.مف الحصٌ 

الجميع أحرص عمى مناداة  حضكربشكؿ جيد، كلأضمف  الافتراضيٌ  ؼٌ أسيطر عمى الصٌ  -
بعد شرحي ليذا  الطمبة بأسمائيـ خلبؿ الحصة، كلأضمف تفاعميـ معي أخبرىـ أفٌ 

ة أطمب حسب علبماتيا مف معدلاتكـ، كفي نياية الحصٌ ستي  المكضكع سكؼ أطرح أسئمةن 
 معان.   جماعيةو  كرةو مف الطمبة فتح الكاميرات لأخذ صي 

ما أنو لـ تكف عد عف التعميـ، لا سيٌ عد ىك بي التعميـ عف بي  كفقان لرأيي كتقييمي أرل أفٌ  -
ة، فالعديد منيـ يفتحكف ة الافتراضيٌ بؿ الطمبة خلبؿ الحصٌ ىناؾ مشاركة فاعمة مف قً 

الرابط كلا يتكاجدكف بعدىا ، ككنت أطمب منيـ كتابة أسمائيـ عمى نافذة الدردشة، فكانكا 
معظميـ  لممحاضرة، رغـ أفٌ  ىناؾ تسجيلبن  غادركف بعد ذلؾ، فيـ يعرفكف أفٌ يكتبكنيا كي

لا يسمعكف التسجيؿ أيضان، كنتائج ذلؾ نراىا في تحصيميـ كعدـ فيميـ لممادة، 
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ة تككف مف خلبؿ كتـ جميع الميكركفكنات الخاصٌ  ة الافتراضيةٌ كسيطرتي عمى الحصٌ 
 إلا بعد رفع اليد. طالب بالمشاركة  بالطمبة، كعدـ السماح لأمٌ 
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