درجة اتجاهات الطلبة المعلمين بجامعة الخليل نحو استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم                  د/ جمال أبو مرق *

 الملخص:
 هدفت الدراسة للكشف عن مدى درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم وكذلك معرفة الفروق في كل من (الجنس، التخصص، دراسة المساق ،والمعدل التراكمي) ، بعد التأكد من ثباته وصدقه على عينة استطلاعية بلغت (64) طالبا وطالبة موزعين بالتساوي، وتألفت عينة الدراسة الأساسية من (186) طالبا وطالبة، ،في الفصل الدراسي الأول، ولتحقيق أهداف البحث طبق على جميع أفراد العينة مقياس الديب (1996) الذي أعد لهذا الغرض. وتوصلت الدراسة إلى أن درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب ايجابية ، كما تبين عدم وجود فروق في كل من متغيرات الدراسة (الجنس، دراسة المساق، التخصص ،والمعدل التراكمي) .
Degree of teacher students’ attitudes at Hebron University towards the use of computer in both teaching and learning.
Dr. Jamal Abu Maraq
Abstract
The study aims at investigating the degree of teacher students’ attitudes at Hebron University towards the use of computers in the process of teaching and learning. It also aims at knowing the differences between gender, specialization ,and the total average, and testing the correlation between the students’ use of the computer and the total degree of the five sub domains of the scale in general. The researcher tests the reliability and the validity of the scale by piloting it on a 45 student divided equally. The sample consisted of 186 boy and girl students. To achieve the goal of the research, Aldeeb Scale (1996) was used which was designed for this purpose. The results showed that the attitudes degree was generally high. It was found that there were slight statistical differences though they were not significant. At the same time, results showed that there were no significant differences attributed to gender or specialization. However, there were statistically significant differences in favor of those who had an average of very good. In addition the study recommends some recommendations that can be seen with the text. 
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المقدمة :
   يتميز القرن الحالي بالثورة المعرفية قي تكنولوجيا الحاسوب فقد أصبحت المعلومات والثورة الصناعية التي تعتمد عليها تلعب دورا هاما في حياة النشاط البشري وفي جميع مناحي الحياة. لذا بدأت معظم الدول في العالم المتقدم والثاني في تخطيط سياستها التعليمية وفقا للاتجاهات الحديثة لإدخال الحاسوب في المؤسسات التعليمية بما يتناسب مع الأوضاع الثقافية والاقتصادية والاجتماعية،وتمشيا مع الاتجاهات العالمية فقد أولت معظم الدول العربية اهتماما مرموقا بجلب واستقطاب التقنية وتوظيفها في العملية التعليمية، ولم تكن دولة فلسطين متمثلة في وزارة التربية والتعليم العالي خاصة وباقي الوزارات عامة، بمنأى عن فاعلية استخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية، بل بدأت تعتمد في رسم خططها وفلسفتها في إصلاح المنظومة التعليمية في مناهجها.

   ويشير سالم وسرايا (2003:23) أن للعلوم السلوكية تأثيرا على تكنولوجيا التعليم وبدا ذلك واضحا في نظرية سكينرskinner  للتعزيز الفوري تطبيقاتها في التعليم المبرمج في بداية الستينات، فلقد أدت إلى نمو الإطار  النظري لتكنولوجيا التعليم والذي يتضح في التحول من التركيز على المثير المتمثل في الرسالة إلى التركيز على سلوك المتعلم. وكذلك التحول من استخدام الآلة أثناء التعليم إلى استخدامها في تعزيز سلوك المتعلم المرغوب فيه، فضلا عن تقويم المتعلم بناء على ما يحققه من أهداف سلوكية. 
   وأكد بايب(1989) bybee  أن مادة الحاسوب في أمريكا تعتبر مادة أساسية للطلبة، ولم يتخرج الطالب من مرحلة التعليم الأساسي إلا وقد درس ثقافة الحاسوب.  وأوضحت نتائج دراسة كول هانفن  Colef hennofin (1983)  وجود علاقة إيجابية بين التحصيل الدراسي لمادتي العلوم والرياضيات والاتجاه نحو الحاسوب، وتقدير أهمية استخدام الحاسوب  في التعليم بكما أسفرت نتائج دراسة لويد جري سارد(loyd  gressard:1984) وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الخبرة في كيفية عمل الحاسوب  والاتجاهات نحوه. وتبين من دراسة بيلور  (1985) Baylor  تحديد اتجاهات طلاب التربية نحو الحاسوب  من خلال دراسته لمقرر تمهيدي في الحاسوب الشخصي، إنه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو الحاسوب  بعد المشاركة في المقررات الدراسية بصفة عامة، وإن المتعلمين الذين سجلوا في مقرر الحاسوب  لديهم اتجاهات إيجابية نحو الحاسوب  ولا توجد عند الذين لم يسجلوا في المقرر، وإن متغيري الجنس والعمر لا يساعدان على التنبؤ باتجاهات المتعلمين نحو الحاسوب .

   وتوصل فوكس    Fox ((1986 إلى تفوق طلاب الجامعة الذين يتعلمون بطريقة المحاضرة وذلك في اختبار التحصيل لمادة العلوم.

   وأوضحت دراسة هولند وكاسولار ( 1986 )  Hedlund and Casolarفاعلية الحاسوب  في تحسين اتجاهات الطلبة قي مادة علم النفس وأن الحاسوب  يختصر الزمن اللازم للتعلم. وكشف القاعود (226:1993) أن الحاجة إلى استخدام الحاسوب  في تدريس الجغرافيا أمر هام نظرا لضعف محتوى الكتاب المدرسي والأهداف وأساليب التدريس. وأوضح أن للحاسوب في ميدان الجغرافيا فوائد جمة منها : أنه يمكن من محاكاة بعض الظواهر، مما يجعل الطلبة أكثر استيعابا للظاهرة موضع الدراسة، كما يساعد الطلبة على حل مشكلاتهم بأنفسهم، فضلا عن المساعدة في رسم الخرائط الدقيقة وبالتالي ينعكس إيجابيا على تصور الظاهرة وتحليلها بشكل صحيح. وأكد كيلش،Kelsh (26 : 2000) أن زيادة فاعلية أثر الحاسوب في العملية التعليمية في الجامعات ساعد في استخدام الحاسوب في الاختبارات التحصيلية والنفسية من حيث تحويل بعض المواد الدراسية إلى مواد محوسبة ، ويؤكد الجملان (123 : 2004 ) أن التكنولوجيا المطلوبة لتحقيق نظام الإصلاح التعليمي يكمن في التعرف على طبيعة النظام التعليمي والأهداف التي يسعى إلى تحقيقها والبيئة التعليمية التي تعمل بها، والاستراتيجيات المستخدمة في التعليم، وطموحات العاملين مع هذه التكنولوجيا نحو: المعلمين، الدارسين، ومتخصصي المناهج الدراسية، ومتخصصي مراكز مصادر التعلم والمتعلمين، والقدرة على استخدامها، وإنتاج البرامج التي تعمل مع هذه التكنولوجيا الحديثة نحو الحاسوب وتطبيقاته وما يرتبط به من الشبكات المحلية والعالمية. ولهذا اعتبر بيرج Berg ( 1995) أن ظهور الحاسوب حوًل بعض الأمم من مجتمعات صناعية إلى مجتمعات معلوماتية. وقد أشار سينيتاSinnett  ( 60 : 2004 ) إلى استخدام الحاسوب في العملية التعليمية ضمن الطرائق المتقدمة في الميدان التربوي، إذ يساعد على تنمية المهارات واكتساب المعرفة وفقا لحاجات المتعلمين وميولهم ورغباتهم وقدراتهم واتجاهاتهم .
    وأشار نوح (293:1992) إلى أن مجالات استخدام الحاسوب في تقديم التدريبات والتمارين واستخدام المحاكاة وشرح المفاهيم وتقويم الخوارزمية واستحضار المعلومات المطلوبة بسرعة وتدريس المهارات الأساسية والرياضيات, وهذا يعني أن تكنولوجيا التعليم والمعلومات تستخدم في الموقف التعليمي لمساندة التعليم وتعزيز التعليم، وتوفير الفرصة لكل من المعلم والمتعلم باستخدام هذه التكنولوجيا بالشكل المناسبة بما يحقق الأهداف التعليمية.  ولعل من أهم سمات استخدام الحاسوب في التربية والتعليم كما ذكرها الفنتوخ (22:1988) التفاعلية، حيث يقوم الحاسوب بالاستجابة للحدث الصادر عن المتعلم فيقرر الخطوة التالية بناء على اختيار المتعلم ودرجة استجابته، ومن خلال ذلك يمكن مراعاة الفروق الفردية للمتعلمين. 
  ويضيف سلامة  (230:1996)  في  هذا  السياق  أن الحاسوب  يوفر اقتصادا  في   وقت المعلم  والمتعلم
 وجهد هما، ويساهم في زيادة ثقة المتعلم في نفسه، وينمي مفهوما إيجابيا بالذات ويوفر الحاسوب فرصا كافية للمتعلم للعمل بسرعة مما يقرب مفهوم تعزيز التعليم، كذلك يزود الحاسوب المتعلم بتغذية راجعة فورية، وبحسب استجابته للموقف التعليمي، علاوة عن توفير عاملي المرونة والتشويق فيمكن للمعلم والمتعلم استخدام الحاسوب في المكان والزمان المناسبين. ويتيح للمعلم والمتعلم ممارسة دوره في التوجيه والإرشاد ومساعدة الطلبة ومتابعتهم والتأكد من ممارستهم للتعلم الذاتي الذي يمثل جوهر التعليم .  ويشير فريد كسون  Frederirsen  (1989) إلى أن الحاسوب لن يدع الطلاب ينتقلون إلى النشاط اللاحق ما لم ينتهوا من النشاط السابق وهذا يعطي المعلم فرصة لتقديم ما قدمه كل طالب من جهد وقياسه، ويمكن استخدام الحاسوب في إجراء الاختبارات للطلبة، ورصد الدرجات التي يحصلون عليها في الحال.
   وأشار فلاته ( 1986:12) إلى تشعب الآراء حول استخدام الحاسوب في التعليم بصفة عامة، كونه تقنية مستوردة وما يحمله من خلفيات ثقافية بصفة خاصة ولعل علاج الاستيراد يكون باعتماد المحتوى وهذا يعني أن نستخدم الجهاز أداة، ونصمم له البرامج المتلائمة مع ثقافتنا، أما التقنية وما يصاحبها من سلبيات فلعل علاجها يكون بالاختصار على استخدام الحاسوب بوصفه وسيلة مساعدة للمعلم، كما أكد مكتب التربية العربي (1988) أن الدول الأعضاء تُدرس الحاسوب مادة اختيارية تحت التجريب في التعليم العام.  وفي مقابل هذه المميزات هناك سلبيات لاستخدام الحاسوب في التعليم من أهمها افتقاده للتمثيل (الضمني) للمعرفة، فكما هو معلوم فإن وجود المتعلم أمام المعلم يجعله يتلقى عدة رسائل في اللحظة نفسها من خلال تعابير الوجه ولغة الجسم والوصف والإشارة واستخدام الإيماء وغيرها من طرق التفاهم والتخاطب (غير الصريحة) والتي لا يستطيع الحاسوب تمثيلها بالشكل الطبيعي ، في حين  فقد توصلت وايتWhite  ( 1999 ) إلى أن استخدام الحاسوب في تعلم مادة الرياضيات ليس له تأثير على نجاح الطلبة في الرياضيات. وقد تباينت الآراء حول مدة استخدام الحاسوب في التعليم والتعلم مما جعل القائمين على العملية التربوية ينقسمون  قسمين : الأول: يرى أن التكنولوجيا عامة ذات فوائد جمة في العملية التعليمية منها، أنَّ تعلم وتعليم الحاسوب يزيد من الدافعية لدى المتعلمين ويعمل على تنمية المهارات ويحث على التفكير الابتكاري، ويقلل من جهد ووقت المعلم والمتعلم وحينها يوفر فرصه أكثر إبداعاً للطلبة، نحو اكتشاف العلاقات المختلفة بين الأعداد والأشكال بواسطة طرائق التدريس وأساليبه المحددة بحيث تتوفر البرمجيات الجيدة إلى تتناسب مع ثقافة كل مجتمع وأهمية التدريب القبلي للمعلمين والمعلمات بما يتناسب مع تخصصاتهم العلمية والإدلاء بد لوهم في تطوير المناهج مما ينعكس إيجابيا على اتجاهاتهم نحو استخدام الحاسوب ، أما الآخر فيرى أن تعلم وتعليم الحاسوب يقلل من الدافعية الذاتية لدى المتعلمين نحو تعلم الحقائق وتذكرها, ويؤدي إلي ضعف قدرة المتعلمين إلى اكتشاف الأخطاء وبالتالي ينعكس ذلك على التفكير الناقد, كما أن حصول المتعلمين على إجابة جاهزة قد يفقد حب الاستطلاع. 

   ويدعم هذا الاتجاه فيشر Fisher  (1983) الذي توصل إلى أن استخدام الحاسوب ليس له اثر في تنمية المهارات الهندسية والتحصيل الدراسي بصفة عامة.
 وفي هذا السياق يرى بليس وآخرون.  al, et,  bliss   (1986)أن تحفظ المعلمين في استخدام الحاسوب في التعليم يعود إلى عدم الرضي عن عدد أجهزة الحاسوب وعن نوعية البرامج التعليمية المتوفرة. ويؤكد تكر     1985 ) Ttucker)  على أن أهم مشكلة تحد استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم هي عدم توافر البرمجيات التعليمية التربوية, وذلك لأن معظم البرمجيات التعليمية المتوفرة في الأسواق لا تتناسب مع المناهج التربوية وأهدافها. ويذكر على (1995) إن من أسباب عدم انتشار استخدام الحاسوب الآلي في العملية التعليمية وخاصة في الشرق الأوسط هو الاتجاهات السالبة لدى بعض المسئولين على العملية التربوية تجاه هذه الوسيلة.
    وأجرى التركي دراسة( 1994: 11) حول أثر استخدام الحاسوب في تدريس مادة الأحياء على التحصيل الدراسي لطلاب الصف الأول الثانوي في مدارس الرياض. وأسفرت نتائج الدراسة عن أن المجموعات التجريبية التي درست باستخدام الحاسوب تفوقت على المجموعات الضابطة التي لم تستخدم الحاسوب في التعليم.

   وأكد خضر (1993: 24) أن ظهور أي تكنولوجيا حديثة نحو الحاسوب تدور التساؤلات حول تأثير هذه التكنولوجيا الحديثة من يستخدمها بالسلب أو الإيجاب, فيرى البعض أن دوافع استعمال أجهزة الحاسوب, ودوافع الكتابة من خلال بعض المفاتيح يؤدي إلى حدوث عديد من الاضطرابات الصحية والإجهاد المتكرر للمستخدمين,  نتيجة دوام استعمال أجهزة الحاسوب  لفترات طويلة دون توقف. ومن هذه الأعراض آلام في أعصاب اليد والكتف لدى الصغار والكبار من الجنسين.

   والواقع إذا تعلمنا مبادئ الحاسوب ومجالاته نحو فلسفة تربوية ومحتوى مادة تعليمية ووسيلتها نستطيع أن ننقل تكنولوجيا الحاسوب التعليمي, على أساس أن أجهزة الحاسوب ليست مجرد أدوات جامعة ذات صبغة محايدة, فمن خلال شبكات اتصال الحاسوب من السهل نقل البيانات والمعلومات والمعاني وطرق التحليل بل حتى أنماط التفكير, وهذا بدوره له أثر كبير في طبيعة تكوين المعرفة.  وبالتالي قد نصبح أكثر تقبلا للتغيير وأسرع نزوعا إلى التفكير العقلاني. ويدعم هذا توصيات ندوة التطبيقات التربوية للمعلومات والحاسوب التي عقدتها المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة (ايسيسكو) بالمغرب في يناير (1987) إلى أهمية التوسع في دراسة مقررات متدرجة عن الحاسوب لمواجهة التطورات ومواكبتها, مع الأخذ في الاعتبار بناء مناهج الحاسوب على ضوء الأهداف والكفاءات التي يجب أن يكتسبها الطالب وفق كل مجال من مجالات توظيف الحاسوب, ووفق قدرات طلاب كل مرحلة تعليمية واستعداداتهم.
الدراسات السابقة:

   حظيت دراسة استخدامات الحاسوب باهتمام كبير من الباحثين والدارسين سواءً على الصعيد العالمي أو العربي والمحلي، ومن خلال ما تيسر الاطلاع عليه من دراسات وبحوث مرتبطة أو ذات علاقة بمتغيرات الدراسة الحالية ما يلي:

  هدفت دراسة الشيخ وآخرين (1-3 : 2006) قياس أثر استخدام التعليم المحو سب في تحصيل طلبة الصف الأول ثانوي العلمي في مديرية تربية عمان الثانية و تألفت عينة الدراسة من(60) طالباً وطالبة منهم(36) من الذكور و(24) من الإناث, تم تقسيمهم إلى مجموعتين متساويتين ضابطة وتجريبية, واستخدم برنامج تدريب محو سب لمادة الفيزياء "أنا أحب الفيزياء" لتدريس المجموعة التجريبية من خلاله, في حين تم تدريس المجموعة الثانية بالطرق التقليدية وكذلك تم تصميم اختبار لمجموعتين وقد تمتع الاختبار بدلالات صدق وثبات مقبولة ، وبعد ذلك عقد اختبار تحصيلي للمجموعتين التجريبية والضابطة ولمعالجة بيانات الدراسة, حسب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لنتائج الاختبار لتحصيلي وتحليل التباين الثنائي ِِANOVA .  وقد خلصت نتائج الدراسة إلى أنه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تحصيل الطلبة في الاختبار البعدي يعزي إلى طريقة التدريس, كذلك توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تحصيل الطلبة في مجموعتي الدراسة تعزى إلى الجنس ,في حين تبين عدم وجود تفاعل بين الجنس والطريقة في تحصيل الطلبة في مبحث الفيزياء.

   وهدف سرحان وقباجة ( 296 – 253 : 2006) إلى استقصاء أثر تدريس الفيزياء باستخدام الحاسوب في تحصيل طلبة السنة الجامعية الأولى وتأثيره في اتجاهاتهم نحو مادة الفيزياء, تألفت عينة الدراسة من شعبتين من شعب مساق الفيزياء العامة العملية بلغ مجموعها(44) طالباً وطالبة منهم(20) طالبا و(24) طالبة وطبق على أفراد العينة اختبار تحصيلي واستبانه لقياس اتجاهات الطلبة نحو مادة الفيزياء متضمنة خمسة أبعاد (الاتجاه نحو الفيزياء موضوع دراسي ) العمل المخبرى في مادة الفيزياء, أهمية علم الفيزياء وارتباطه بحياة الإنسان ، والثقافة الفيزيائية والمهن والتخصصات المرتبطة بالفيزياء ). وأسفرت الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى(0,05) في متوسطات تحصيل الطلبة في مادة الفيزياء العامة العملية تعزى لكل من طريقة التدريس (لصالح استخدام الحاسوب) وجنس الطلبة (لصالح الإناث) كما تبين عدم وجود فروق تعزى إلى التفاعل بين طريقة التدريس والجنس . وكذلك أسفرت الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى (0,05) في متوسطات اتجاهات الطلبة نحو مادة الفيزياء تعزى لطريقة التدريس (لصالح استخدام الحاسوب) وكذلك تبين عدم وجود فروق تعزي  إلى جنس الطلبة والتفاعل بين طريقة التدريس والجنس.

  وأشار سرحان وقباجة (2006: 267) أن شهاز هانيShashaani (1985) قام بإجراء دراسة هدفا إلى معرفة اثر استخدام الحاسوب على اتجاهات الطلبة نحو الرياضيات ، واتجاهاتهم نحو الرياضيات وتكونت عينة الدراسة من (1754) طالباً وطالبة من الصفين التاسع والثاني عشر في بتسبرغ وطبق الباحثان مقياس اتجاهات أعد لهذا الغرض ، وأظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا في اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب تعزى إلى الجنس ، وكانت لصالح الذكور ، كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلبة نحو الرياضيات تعزى إلى الجنس لصالح الذكور.

  وهدفت دراسة العمر(2002) معرفة اثر استخدام الحاسوب التعليمي على التحصيل المباشر والمؤجل عند طلبة الصف الأول الثانوي العلمي في الكيمياء وتألفت العينة من (114) طالب وطالبة ، تم تقسيمهم إلى مجموعتين متساويتين الأولى تجريبية خضعت إلى التعلم باستخدام الحاسوب والثانية (ضابطة) تعلمت بالطريقة التقليدية ، وطبق اختبار قبلي على جميع عينة الدراسة ، ثم طبق اختبار مباشر ، وبعد ثلاثة أسابيع طبق اختبار مؤجل ، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث ، في حين تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للتفاعل بين الجنس وطريقة التدريس. كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل المؤجل وفقا لطريقة التدريس ولصالح المجموعة التجريبية  ومن جهة أخرى تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل المؤجل وفقا لكل من الجنس والتفاعل بين الجنس والطريقة. ودرس ما يكل (1998) Michael اثر استخدام التكنولوجيا على تحصيل طلبة الصف الحادي عشر في الرياضيات ، مستخدما عينة قوامها (1100) طالبا من ولاية فلوريدا، أسفرت الدراسة عن أن استخدام الحاسوب أو الآلة الحاسبة له تأثير على التحصيل بشكل يكاد يكون متساويا.

  وكشف جوس (1999)Goss عن التأثيرات الفورية للتعيينات والواجبات على التحصيل الدراسي لدى عينة من الطلبة الأمريكيين بلغ عددهم (62) طالباً وطالبة ، قسم أفراد العينة إلى مجموعتين مجموعة (تجريبية) تم تكليفها بإجابة تعيين واوجب خلال عشر دقائق باستخدام الحاسوب ، وأما المجموعة (الضابطة) فلم يتم تكليفها بشيء إلا أنها ساهمت في المناقشة حول بعض المفاهيم المحددة المتعلقة بنفس التعيينات والواجبات التي أعطيت للمجموعة التجريبية ،  وأسفرت نتائج الدراسة عن عدم  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مقارنة التحصيل الأكاديمي للمجموعتين التجريبية والضابطة ، كما لم يتبين وجود اختلاف في متغير الجنس.

وقام طوالبة (1998) بدراسة حول استقصاء اتجاهات طلبة معلم المجال نحو الحاسوب ومعرفة أثر دراسة الحاسوب في التربية على اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب مستخدما عينة قوامها(69) طالباً وطالبة موزعين على مجموعتين المجموعة الأولى تجريبية بلغت(31) طالباً وطالبة درسوا مساق الحاسوب في التربية، والمجموعة الثانية ضابطة تكونت من (38) طالبا وطالبة درسوا مساقا آخر ليس له علاقة بالحاسوب أظهرت نتائج الدراسة أن جميع أفراد العينة لديهم اتجاهات إيجابية نحو الحاسوب ،  في حين لم يظهر أثر لمتغير التخصص في الاتجاهات كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات المجموعة الضابطة والتجريبية لصالح المجموعة التجريبية.

   وأجرى الديب دراسة عبر ثقافية (1996) بعنوان إدراك الطلاب المعلمين المصريين والعُمانيين لاتجاهاتهم نحو استخدام الحاسوب في التعليم والتعلم وبلغت العينة (272) طالباً وطالبة، منهم (126) طالباًُ مصريا ، و(146) طالباً عمانياً ، وطبق عليهم مقياس اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب من إعداد الديب1996، وأسفرت نتائج الدراسة عن أن الطلاب المعلمين المصريين والعُمانيين لديهم اتجاهات موجبة نحو استخدام الحاسوب  في التعليم والتعلم.
   وذكر الأكلبي وموسى (1996: 276) نقلا عن بير  Bear   (1990 ) أنه درس طبيعة أخلاقيات استخدام الحاسوب  وعلاقته بالاتجاهات نحو الحاسوب  والاستدلال الاجتماعي – الأخلاقي (Sociomoral Reasoning)على عينة مكونة من (60) طالبا وقد تم اشتقاق مقياس أخلاقيات استخدام الحاسوب (Computer Exhics scale) من خلال التحليل العاملي لعينة مكونة من 24عبارة ، وقد أشارت النتائج إلى وجود ارتباط موجب بين كل من الاتجاه نحو الحاسوب . والاستدلال الاجتماعي – الأخلاقي بمعرفة أخلاقيات الحاسوب  نحو تعلم القضايا الأخلاقية المرتبطة به . 

   كما أجرى العبد الله دراسة(1996) المشار إليها في الخطابية وملاك (1996) بهدف الكشف عن اتجاهات طلبة الدراسات العليا نحو الحاسوب في جامعة اليرموك بالأردن وتكونت عينة الدراسة من (74) طالباً وطالبة منهم (36) طالبا و (38) طالبة ولقياس اتجاهات الطلبة تم تطبيق استبانه أعُدت لهذا الغرض ، وأسفرت الدراسة عن أن جميع أفراد العينة لديهم اتجاهات إيجابية نحو الحاسوب لا سيما الطلبة الذين يمتلكون جهاز حاسوب، في حين لم تسفر نتائج الدراسة عن اثر لمتغيري (التخصص والجنس) في اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب.
  وهدف جو نس Jones   (1995) إلى معرفة أثر كل من قلق الحاسوب والاتجاه نحوه وذلك على عينة مكونة من (381) طالبا وطالبة. مستخدما مقياسا قبليا وبعديا صُمم لهذا الغرض, وأسفرت نتائج الدراسة عن أن التفاعل بين الطلبة في مختبر الحاسوب له تأثير إيجابي في التخفيف من قلق الحاسوب ويعمل على تنمية الدافعية وزيادة المحبة والثقة في تكوين اتجاهات إيجابية نحو الحاسوب.
 ودرس فارما Varma (1994) أثر العوامل النفسية والاجتماعية على اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب مستخدما عينة قوامها (270) طالباً وطالبة من طلبة الصف التاسع والعاشر في الهند وطبق استمارة لقياس متغيرات الدراسة وكشفت عن نتائج الدراسة أثر العوامل النفسية والاجتماعية في تحديد اتجاهات الطلبة تجاه الحاسوب وكلما كانت العوامل النفسية والاجتماعية محفزة ومشجعة نحو استخدام الحاسوب كان الاتجاه الإيجابي والعكس صحيح.
  ويؤكد الفار(1994) على أن استخدام الحاسوب عامل مساعد في التعلم يتيح الفرصة للطالب بان يتعلم ويزيد من دافعيته ، إضافة إلى الربط بين المعرفة النظرية المجردة والتطبيق المادي المحسوس وتجسيم المفاهيم مثل تصور الأبعاد الثلاثية والمستويات في الفضاء بما يوفره من ألوان وصور متحركة ونماذج محاكاة ومؤثرات صوتية دون الخوف من الخطأ أو عدم الدقة وباستطاعته إعادة المحاولة والخطأ عدة مرات بوقت قصير ، ولا شك أن هذه العوامل تترك أثرًا في التعليم باستخدام الحاسوب أكثر من الطريقة التقليدية، كما أن اتجاهات الطلبة نحو استخدام الحاسوب كونه وسيلة تعليمية تتأثر إلي حد بعيد بمدى كفاءة البرنامج التعليمي المحو سب وفاعليته . وقام المليجي (1993: 157) بإجراء دراسة عن دور الحاسوب  في العملية التعليمية بهدف تحديد أهداف الحاسوب  في العملية التعليمية وهي: أهداف معرفية, ومهاريهٌ ووجدانيٌه ففي مرحلة التعليم قبل الجامعي يكون التركيز على إكساب المعرفة وفي المرحلة الجامعية يكون التركيز على الأهداف المهارية وفي التعليم ما بعد الجامعي يكون التركيز على الأهداف الوجدانية ، وفي مرحلة التعليم المستمر يساعد الحاسوب  على توصيل العلم إلى مستحقيه في كافة الفئات وتبسيط ذلك بحيث يصبح التعلم الذاتي سهلا,مما يضمن تحديد المعلومات لدى الفرد, ويمكن استخدامه في الخدمات التعليمية نحو استخدامه داخل المكتبة وفي المعامل العلمية والإنتاجية والتحليلية واللغوية كما يمكنه التحكم في إدارة الآلات وتشغيلها واستخدامه في القاعات الصوتية والبصرية والمطبعة التي يمكن للحاسوب أن يقوم فيها بدور رائد في الطباعة واستخدام أعداد كبيرة من النسخ، وإصدار الجداول الدراسية والامتحانات ونتائجها، وكذلك إصدار الشهادات والشعارات وغير ذلك .
    وتناول تاكا ياما  Takayama, (1993) دراسة حَولَ اتجاهات الحاسوب نحو المعلمين وبعض المتغيرات الديمغرافية، ولتحقيق أهداف الدراسة طبق استبانه قلق الحاسوب ومقياس الاتجاه نحو الحاسوب على عينة مؤلفة من (275) معلما ومعلمة، منها (140 ) معلما و(135) معلمة ، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في كل من المسئولية الوظيفية وعامل الخبرة في استخدام الحاسوب ومستويات العمر, يعزى لمتغير الجنس   لصالح الذكور في حين تبين أن الإناث من المعلمات أكثر قلقا من المعلمين الذكور في الاتجاه نحو الحاسوب.
    وحدد أبو جابر والبداينة ( 1993) أهمية استخدام الحاسوب في عمليتي التعلم والتعليم في ثلاثة أمور: الأمر الأول: استخدام الحاسوب على نحو مادة تعليمية بهدف رفع الكفاءة العلمية لدى الدارسين والمدرسين, أما الثاني فيكون استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية في المناهج الدراسية وتنظيماتها ، وهذا يساعد الدارسين على استخدام قانون التكرر في الدراسة ، أما الأمر الثالث : فهو استخدام الحاسوب وسيلة في كيفية إدارة المؤسسات التربوية بهدف جمع المعلومات وتبويبها إحصائياً أو تخزينها للحاجة، وهذا يوفر الجهد والوقت.وحقيقة كل هذه الأمور تساعد في زيادة الدافعية لدى المعلمين والمتعلمين بما في ذلك الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة وليس العاديين أو الموهوبين فحسب ، بل ينمي أسلوب التمرين والتدريب وحل المشكلات والمناقشة والحوار علاوة على أسلوب المحاكاة. 

  وتوصل آل ناجي (1993: 272) في دراسته التي بعنوان (الدور المتوقع باستخدام تغذية الحاسوب  في التدريس) إلي أن التدريس عن طريق الحاسوب  تكون فيه المعرفة موزعة على الجميع ، في إطار جماعي ويكون التأكيد فيها على نقاط الضعف لدى الطلبة ويؤدي إلى زيادة التعاون بين الطلبة، كما أن تقنية استخدام الحاسوب  في التعليم بدأت بقبول ومسايرة من أفراد المجتمع، فهو يستطيع أن يعطي الطلبة دوراً مساهما ومرموقا في حالة توفر الرغبة والإرادة في التعلم، كما أن المعلم هو الذي يقرر متى؟ وأين؟ وكيف يستخدم الحاسوب  في التعليم؟ وهو الذي يدرك الآثار الإيجابية أو السلبية نحو استخدام الحاسوب .

  وقام بانسر وآخرون  Bancer, et .al , : 1992)) الوارد في الأكلبي وموسى (1996: 278) إجراء دراستين لتقويم قدرة نظرية الفعل الاستدلالي (theory of reasoned Action )  لاجزين فيشين (lagzenen and fishein 1980)  ) للتنبؤ بالسلوك والاتجاهات المرتبطة بالحاسوب ، ففي الدراسة الأولى تم تطبيق استبانةٌ على عينة مكونة من (1238) طالبا وطالبة جامعية لقياس نواياهم أو مقاصدهم (intentions) في الاندماج في سلوكيات مختلفة مرتبطة بالحاسوب والاتجاهات والمعتقدات التابعة لهذه المقاصد. وقد أشارت النتائج إلى أن الاتجاهات بمثابة مؤشرات دالة للمقاصد السلوكية وفي الدراسة الثانية تم استخدام عبارات المعتقدات من الدراسة الأولى في تصميم مقياس الاتصال الاقناعي(Bersuasive  Communication) لتعزيز الاتجاهات لعينة مكونة من (60) مفحوصا تم اختيارهم من أفراد عينة الدراسة الأولى لتجهيز القراءة. Word Processing وقد أدخلت أفراد العينة هذه العبارات باستخدام حزمة تجهيزات القراءة. Word Processing Package وتبين أن المعتقدات التي تميزت بأنها أكثر وضوحاً كانت أكثر أثرًا في تغيير الاتجاهات.  في حين تناول عبد الله، و السويدي (1992) دراسة اتجاهات المعلمين نحو الوسائل التعليمية الحديثة المساعدة في دولة قطر، وتكونت العينة من (300) معلم ومعلمة موزعين على مراحل التعليم العام بالتساوي وطبق على أفراد العينة استبانهٌ تم إعدادها لهذا الغرض، وأسفرت نتائج الدراسة عن أن اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو الوسائل التعليمية الحديثة المساعدة (الحاسوب) بشكل عام سلبية في حين معلمي المرحلة الابتدائية من كلا الجنسين كانت اتجاهاتهم إيجابية مقابل معلمي المرحلة المتوسطة والثانوية، من كلا الجنسين وفيما يتعلق بمتغير الجنس فقد تبين بان اتجاهات المعلمين من الذكور أكثر إيجابية من اتجاهات المعلمات من الإناث.كما هدف المناعي (57:1992) التعرف على الاتجاهات نحو الحاسوب  لدى عينة من طلبة كلية التربية بجامعة قطر بلغ عددهم (100) طالباً وطالبة مناصفة ، وتوصل إلى وجود اتجاهات إيجابية مرتفعة نحو تطبيقات الحاسوب  في التعليم ، وإن اتجاهات الإناث أكثر إيجابية من الذكور, وتبين وجود اتجاهات إيجابية دالة بين عينة الذكور والإناث نحو ثقافة الحاسوب  ، وأن أفراد العينة من الذكور والإناث لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام الحاسوب  في الإدارة التعليمية ، وأن اتجاهات الإناث أكثر إيجابية ، وفي عينتي الدراسة ( الذكور والإناث) تبين وجود اتجاهات إيجابية نحو استخدام الحاسوب  في العملية التعليمية ، ولكن ليس هناك دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في العملية التعليمية ، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة بين طلبة وطالبات الأقسام العلمية والأدبية في الاتجاه نحو الحاسوب  في كلا التخصصين تبين اتجاهات إيجابية مرتفعة نحو الحاسوب في التعلم ، وأنه وسيلة مساعدة في الإدارة التعليمية.
  وأوضح نوح (265:1992) في دراسته على تلاميذ المرحلة الابتدائية في سلطنة عُمان وجود فروق دالة بين متوسط مجموع درجات العينة التي لا تستخدم الحاسوب  في اختبار الحس العددي وهي لصالح المجموعة التي تستخدم الحاسوب  ، وانه يوجد فروق دالة إحصائيا بين متوسط الدرجات في اختبار حل المشاكل ، و بين أداء التلاميذ الذين يستخدمون الحاسوب  والذين يستخدمون الورقة والقلم فقط لصالح المجموعات التي تستخدم الحاسوب .

  وهدف مارتن Martin ( 1992) من دراسته عبر الثقافية إلى قياس اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب في ضوء متغير (الجنس والخبرة) وتألفت العينة من (226) طالبا أمريكيا (65) طالبا روسيا من طلبة الصف العاشر في كلا البلدين وطُبق على أفراد العينة استبانه لقياس الاتجاهات في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية وأوصت نتائج الدراسة أن متغير الخبرة له أثر إيجابي في الاتجاه نحو الحاسوب لدى الطلبة في كلا الدولتين, بينما تبين عدم وجود فروق دالة لدى مجموع أفراد العينة في الاتجاهات نحو الحاسوب يعزى إلى متغير الجنس.

   وفي الدراسة التي أجراها  ود رو   Wood row (1991) التي هدفت إلى معرفة الاتجاهات المرتبطة بالحاسوب لدى طلبة الصف الثامن والحادي عشر في بريطانيا وتكونت العينة من (41 ) طالباً وطالبة ، طُبق عليهم استبانه تقيس الاتجاهات المرتبطة بالحاسوب ، وأوضحت الدراسة على أن عامل الخبرة وثقافة  الحاسوب والرغبة في الحاسوب مرتبطة ارتباطا وثيقا  بالاتجاهات لدى جميع أفراد العينة من الجنسين.
  وهدفت مسعود Massoud,  (1991:269) إلى معرفة الاتجاهات نحو الحاسوب لدى  عينة من تلاميذ المرحلة الأساسية بلغت (252)تلميذا وتلميذة منهم (109) تلميذا و(250) تلميذة في ولاية  تكساس ، ولتحقيق أهداف الدراسة ثم تطبيق قائمة الاتجاهات نحو الحاسوب بقياس الاتجاهات ومعرفة الحاسوب وأوضحت نتائج الدراسة  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو الحاسوب ( القلق ، والثقة ، و الحب ، والعمر) في حين أوضحت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في معرفة الحاسوب.

      وذكر سعادة ، والسرطاوي (319 : 2003) أن   هينسجن و لبليت ( Hensgen, and leiblet : 1990)) من دراستهما استقصاء اتجاهات طلبة الجامعة نحو الحاسوب  ومعرفة اثر دراسة مساق في الحاسوب على تغيير اتجاهاتهم نحو الحاسوب في بعض جامعات الدول الإسكندنافية ، وتكونت عينة الدراسة من (484) طالباً وطالبة وكشفت نتائج الدراسة عن  تغيير إيجابي في اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب بعد أن تلقوا دروسا نظرية وعملية عن الحاسوب.

   ودرس الزيات (1988) مدى استخدام الحاسوب  لدى طلاب التعليم العام والمتوسط والثانوي في مكة المكرمة وأظهر وجود معاملات ارتباط سالبة بين استخدام الطلاب للحاسوب وبين درجاتهم في كل من القدرة العددية والتحصيل في الرياضيات ، و ذلك بالنسبة لكل صف دراسي، وللعينة الكلية ، و تبين وجود فروق دالة بين المجموعات الثلاثة للعينة ، والتي تم تقسيمها على أساس مدى استخدام كل مجموعة للحاسوب كما تبين أنه كلما قل استخدام الطلاب للحاسوب زاد لديهم القدرة العددية والتحصيل في الرياضيات ، واكتساب المهارات الأساسية.
   وفي الدراسة التي أجرتها راندي(1987) Randy   المشار إليها في زيتون (1998) حول أثر استخدام الحاسوب في تحصيل طلبة الدراسات العليا تخصص تكنولوجيا التعليم تألفت العينة من (49) طالباً وطالبة وطبق عليها استبانه لهذا الشأن وأوضحت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل بين الطلبة الذين تعلموا عن طريق الحاسوب وبين الطلبة الذين تعلموا عن طريق المحاضرة ، لصالح الذين تعلموا عن طريق الحاسوب وتبين وجود تحسن في اتجاهاتهم نحو استخدام الحاسوب في التعلم.

    و أجرى فيرمت وآخرون دراسة ( Vermette, et,al ,1986) نقلا عن أبى عمر (1998) حول اتجاهات الطلبة والمعلمين نحو استخدام الحاسوب في التعليم مستخدما عينة من الطلبة قوامها (116) طالباً وطالبة من طلبة التعليم العام وعينة أخرى من المعلمين بلغت (50) معلماً ومعلمة وطُبق عليهم مقياس الاتجاهات نحو الحاسوب ، وأوضحت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلبة والمعلمين نحو الحاسوب في متغير الجنس ، كما تبين أن اتجاهات المعلمين والطلبة نحو استخدام الحاسوب سلبية.

   وهدف دمبورت Dambort,  (1985) من دراسته الكشف عن الفروق بين الجنسين في معرفة الاتجاهات نحو استخدام الحاسوب ولقياس أهداف البحث تم تطبيق اختبار اتجاهات نحو الحاسوب على عينة مكونة من (891) طالباً وطالبة جامعية منهم (332) طالباً و (559 ) طالبة وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود اتجاهات سلبية لدى الطالبات نحو استخدام الحاسوب في حين الطلبة الذكور أكثر إيجابية تجاه استخدام الحاسوب.

   ويقول بوزمان (1985) المشار إليه في بوزير (1988) أن الدول المتقدمة عامة والولايات المتحدة خاصة تعيش اليوم مرحلة تفجر المعلومات التي تتضمن استخدام الحاسوب أداة رئيسة في عملية التعلم والتعليم غير أن طبيعة هذا التأثير وحجمه والاتجاهات التي سار عليها لا تزال موضع جدل بين القائمين على العملية التعليمية والتخطيط التربوي في ذلك العالم المتقدم تكنولوجيا ومع هذا فإن بعض التربويين العرب تدهشهم تكنولوجيا الحاسوب اليوم ، ومع إيمان مخططي التعليم وصناع القرار بالدور الذي يمكن أن تقوم به التكنولوجياً في عالم التربية فإنهم يشعرون بالقلق من أن تحل التكنولوجيا الأكثر تقدما محل الأسلوب التقليدي في التعليم قد يؤدي إلى حدوث نوع من التنافر بدلاً من التجانس وربما استمر هذا التنافر في النمو ليؤدي إلى نشوء الحركات المناهضة للتغريب. 
  من خلال ما تم الإطلاع عليه من دراسات سابقة فقد تبين أن معظمها سواء أكانت أجنبية أم عربية - رغم تعدد مناهجها وأساليبها وأدواتها وبيئاتها- كشفت عن اتجاهات إيجابية نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم، بما في ذلك نتائج الدراسة الحالية، وأن الحاسوب يستطيع إكساب الطلبة والدارسين أهدافا معرفية ووجدانية ونفسحركية، كما أن استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية يعمل على رفع التحصيل الدراسي لدى الدارسين وزيادة الدافعية وطلاقة التفكير الإبداعي ، وتنوع طرائق التدريس وتعدد وسائل عرض المفاهيم وتشويق الدارسين وجذب انتباههم بطريقة أفضل من التعليم في النمط التقليدي، فضلا عن سرعة الاستجابات، وينعكس ذلك على خلق بيئة تعليمية يسودها الرغبة والميل والتعزيز والتشويق وفقا للاحتياجات ومراعيا للقدرات العقلية والشخصية رغم تعدد المساقات الدراسية ونوعها، وهذا يشير إلى مساهمة الحاسوب في تحسين اتجاهات الطلبة، وكذلك تحسين وتسهيل عمل المعلمين في التعامل والتفاعل مع مبدأ الفروق الفردية مع الطلبة وفقا لقدراتهم واتجاهاتهم ورغباتهم.
مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 

تتبلور مشكلة الدراسة حول سؤال رئيس هو: ما مدى درجة اتجاهات الطلبة المعلمين (مجموعة ضابطة \مجموعة تجريبية) نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم ؟ وينبثق من هذا السؤال مجموعة أسئلة فرعية هي  :

س1:  ما مدى درجة اتجاه الطلبة المعلمين (المجموعة الضابطة،و المجموعة التجريبية) نحو                 فعالية استخدام الحاسوب في التعليم والتعلم ؟ 
 س2: ما درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم وهو البعد الأول من الأبعاد الفرعية الخمسة للمقياس؟

س3: ما درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في البعد الثاني (شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية)؟ 
 س4: ما درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو استخدام الحاسوب في البعد الثالث (وسيلة تعليمية)؟
 س5: ما درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في البعد الرابع ( التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلبة)؟
 س6: ما درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في البعد الخامس (الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتوثيق المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة)؟
 س7: هل توجد علاقة ارتباطيةٌ بين استجابات درجات اتجاهات الطلبة نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم وبين الدرجة الكلية لكل بعد من الأبعاد الفرعية؟ 

 س8: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية) و الطلبة الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة ضابطة)؟
 س9: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب (مجموعة تجريبية) و الطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى لمتغير الجنس؟ 

 س10: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب  (مجموعة تجريبية) و الطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى إلى متغير التخصص؟
 س11: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب (مجموعة تجريبية) والطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى إلى متغير مستوى المعدل التراكمي ؟
أهداف الدراسة: انبثقت الدراسة الحالية لأجل التحقق من الأهداف الآتية:

· معرفة درجة اتجاه الطلبة المعلمين (المجموعة الضابطة ، المجموعة التجريبية) نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عملية التعليم والتعلم بصفة عامة.

· معرفة درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو فاعلية استخدام الحاسوب في كل بُعد على حده من الأبعاد الفرعية للمقياس وهي المشار إليها في وصف أداة الدراسة.
· فحص العلاقة الارتباطية بين الدرجة الكلية لمقياس اتجاهات الطلبة المعلمين نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم, وبين الدرجة الكلية لكل بعد من الأبعاد الفرعية الخمسة.

· معرفة الفروق في الاتجاه نحو استخدام الحاسوب بين المجموعة التجريبية والضابطة في ضوء كل من (الجنس، و التخصص ، والمعدل التراكمي).
أهمية الدراسة:

· تكمن أهمية الدراسة من خلالها اختيار موضوعها ومتغيراتها المتعلقة بالكشف عن مدى درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم.

· كذلك تكمن أهمية الدراسة في الكشف عن وجود علاقة ارتباطيةٌ بين اتجاهات الطلبة المعلمين نحو استخدام الحاسوب وفقا للأبعاد الفرعية للمقياس.
· البحث عن وجود فروق في الأنماط نحو الحاسوب بين أفراد عينة الدراسة (المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في ضوء كل من متغير (الجنس ، والتخصص ، والمعدل التراكمي).
· استخدام مقياس الديب (1996) لقياس اتجاهات الطلبة المعلمين نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم والذي لم يسبق أن تم تطبيقه في (حدود علم الباحث) على البيئة الفلسطينية ، مما يضفي سببا من الأهمية العلمية.
· إضافة إلى المنهج التجريبي المستخدم في الدراسة الحالية قد نصل إلى دلالات وصفية إحصائية عن المتغيرات موضع الدراسة.
· تعد هذه الدراسة امتدادا لنتائج  دراسات سابقة .
المصطلحات الإجرائية :
  الحاسوب computer: عرفه شمس الدين (1994: 24) بأنه وعاء هائل لتخزين المعلومات وتنسيقها واستعادتها عند الحاجة إليها بترتيب معين وفي صور متعددة ، واتفق أبو ناجي (39:1994) وصُبح (19:2001) على أنه جهاز يعمل وفقا للتعليمات والأوامر التي يحددها المبرمج "الإنسان" والتي يطلق عليها اسم البرنامج حيث يختزن هذه التعليمات داخليا ثم يبدأ في تنفيذها آليا وفقا لترتيب الأوامر الصادرة إليه من البرنامج ، في حين عرف الديب (239:1996) أنَّه آلة مساعدة للعقل البشري في العمليات الحسابية والمنطقية وفي جميع مجالات العلوم حسب ما فيها من برامج ، ولديها القدرة على استقبال البيانات ومعالجتها بواسطة برنامج أو برامج التعليمات, يتم تخزينها واسترجاعها وقت الحاجة إليها بسرعة فائقة ، ويمكن استخدامها أداة تعليمية في شرح الدروس ووسيلة تعليمية قادرة على التقويم والامتحانات وقياس الانجاز الأكاديمي للطلاب ، والمشاركة في الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي داخل الصف الدراسي وفي المؤسسة التعليمية ، ويتبنى الباحث الحالي تعريف الديب.

المجموعة التجريبية:Experimental Groups:عبارة عن عينة من طلاب وطالبات جامعة الخليل درسوا مساق تطبيقات في الحاسوب في الفصل الدراسي الأول 2006. 

المجموعة الضابطة: Controlled Groups: عبارة عن عينة من طلاب وطالبات جامعة الخليل لم يدرسوا مساق تطبيقات الحاسوب في الفصل الدراسي الأول 2006. 

الاتجاه نحو الحاسوب :Attitude towards computer:  يقصد به إجرائيا المحصلة النهائية لاستجابات أفراد عينة الدراسة نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعلم والتعليم في ضوء المقياس المستخدم ، وذلك من حيث وجود اتجاهات ايجابية أو سلبية أو محايدة .
 التعليم: Teaching: عرفه أبو حطب وصادق (1988 :104) التعليم بأنه ليس إلا تجديداً للتعلم وتحكماً في شروطه لأن الطلبة يمكنهم أن يتعلموا تعلماً ذاتياً أو تلقائياً ، تعلماً عرضياً أو مصاحباً، بل إنه حتى ولو كان التعليم على درجة كبيرة من الكفاءة فإن ذلك لا يؤدي بالضرورة إلى التعلم ، إذا كان التلاميذ أقل انتباهاً أو دافعية أو استعداداً، أو إذا كانت مدخلاتهم السلوكية غير ملائمة، وعلى كل فإن تيسير عملية التعليم هو غاية عملية التعلم، كما أن التعليم ذاته لا يكون فعالاً إلا إذا عالج المتغيرات النفسية التي تتحكم في عملية التعلم.

التعلم:  Learning: عرف كل من عاقل (14:1991) وأبو حطب وصادق ( 102:1988) بأنه تغيُّرٌ في الأداء تحت تأثير الخبرة أو الممارسة أو التدريب له صفة الاستمرار النسبي، أو ذلك التغير شبه الدائم في الأداء الذي ينتج استجابة لمثير أو موقف ، أي يحدث تحت تأثير الخبرة أو الممارسة أو التدريب أو التمرين.
الطلبة المعلمون ( الواعدون): Learning students : وهم الطلبة الذين يدرسون وفق خطط كلية التربية ويتخرجون معلمين  .
محددات الدراسة : اقتصرت عينة الدراسة على عينة من الطلبة والطالبات المعلمين والمعلمات من كلية التربية بجامعة الخليل في الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي 2006، كما  أن نتائج الدراسة تمثل العينة المستخدمة التي أُجري عليها تطبيق مقياس اتجاهات الطلبة نحو استخدامات الحاسوب  في التعليم والتعلم الذي أعده الديب 1996.

وصف أداة الدراسة :  يتألف مقياس اتجاهات الطلبة المعلمين نحو فعالية استخدام الحاسوب في التعليم والتعلم الذي أعده الديب (1996) من (40) عبارة موزعة على خمسة أبعاد كل بعد يتضمن ثماني عبارات وذلك على النحو الآتي:  

البعد الأول: اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم ويشمل من العبارة (1-8).

البعد الثاني: استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية ويشمل من العبارة (9-16).

البعد الثالث: استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية تشتمل من العبارة( 17-24).

البعد الرابع: استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات ويشمل من العبارة ( 25-32).

البعد الخامس: استخدام الحاسوب في الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي ويشمل من العبارة (33-40).

تصحيح المقياس:  تمثل الدرجة الكلية المقررة لأسئلة المقياس وقيم الاستجابات الموجبة والسالبة جميعاً وتعطي الدرجة لكل عنصر حسب الوضع الذي حدده المجيب وتختلف الدرجة بالنسبة إلى العنصر الموجب عنها بالنسبة للعنصر السالب وعند تقرير الدرجة تكون القيم بالنسبة إلى العبارة الموجبة موافق(3) درجات، ومتردد(2) درجتان، وغير موافق درجة واحدة (1)، والعكس في العبارات السالبة، ويصحح كل بُعد على حدة ويكون هناك درجات كلية لمجموع الأبعاد.
مبررات استخدام المقياس  :  إنه يتمتع بدرجات ثبات وصدق عالية ومقبولة كما أنه طُبق في كل من: عُمان، مصر، في دراسة عبر ثقافية، ولكونه يتضمن خمسة أبعاد أساسية في العملية التربوية كما سبق الحديث عنه في وصف الأداء ولم يطبق في البيئة الفلسطينية في حدود (علم الباحث) مما يضفي أهميةٌ في استخدامه ، و لم يكتف الباحث الحالي بثبات المقياس وصدقه، كما أعده الديب 1996 بل طبق على عينة استطلاعية قوامها (64) طالباً وطالبة للتأكد من ثباته وصدقه, ومدى ملاءمته على عينةٌ من الطلبة المعلمين بجامعة الخليل (فلسطين) حيث تبين أنه يتمتع بثبات وصدق عالٍ ومطمئن.
خصائص العينة الديموغرافية  جدول رقم (1)

يبين توزيع عينتي الدراسة( الضابطة والتجريبية)بحسب الجنس والتخصص والمعدل التراكمي

	المتغير
	
	التجريبية
	النسبة المئوية
	الضابطة
	النسبة المئوية

	الجنس
	ذكر
	34
	23.4
	20
	48.8

	
	أنثى
	111
	76.6
	21
	51.2


100.0


100.0

	

	التخصص
	علمي
	41
	28.3
	4
	9.8

	
	أدبي
	104
	71.7
	37
	90.2


100.0


100.0

	

	المعدل التراكمي
	مقبول
	10
	6.9
	4
	9.8

	
	جيد
	89
	61.4
	26
	63.4

	
	جيد جدا
	46
	31.7
	11
	26.8


100.0


100.0

	


ثبات المقياس وصدقه:
أولا: الثبات : للتأكد والتحقق من ثبات المقياس، تم استخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبار( Test-retest ) على عينة استطلاعية مكونة من (64 ) طالبا وطالبة، من طلبة الجامعة في الفصل الأول 2006، وقد أعيد تطبيقية بعد خمسة عشر يوما على نفس الطلبة ، وبعد تصحيح الإجابات، تم إيجاد معامل الارتباط بين التطبيق الأول والثاتى باستخدام  معامل ارتباط بيرسون ، وبلغ (77,.) وهو ثبات مقبول . كما تم حساب  الثبات عن
طريق معـــادلة كرونباخ ألفا (Cronbach Alpha) ، فقد بلغت قيمة الثبات للدرجة الكلية (0.69)، والجدول التالي يوضح ثبات أبعاد المقياس.
جدول رقم (2)

نتائج ثبات الأبعاد الفرعية لمقياس اتجاهات الطلاب المعلمين نحو استخدامات الحاسوب في التعليم والتعلم.
	الأبعاد الفرعية للمقياس
	عدد الفقرات
	قيمة ألفا

	اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب  كأداة في التعليم والتعلم.
	1- 8
	0.168

	استخدام الحاسوب  في شرح الدروس يخص محتوى المادة العلمية.
	9- 16
	0.332

	استخدام الحاسوب  كوسيلة تعليمية .
	17 - 24
	0.497

	استخدام الحاسوب  في التقويم والامتحانات لقياسي الاتجاه الأكاديمي للطلاب.
	25 - 32
	0.429

	استخدام الحاسوب  في الأداة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات عن الطالب والمعلم والإدارة.
	33- 40
	0.247

	الدرجة الكلية
	40
	0.69


ثانيا: الصدق: للتحقق من صدق المقياس ، تم عرضه على مجموعة من أعضاء الهيئة التدريسية المتخصصين في علم النفس التربوي والحاسوب بهدف معرفة آرائهم وتوجيهاتهم فيما يتعلق بالفقرات سواءً من حيث الدقة العلمية أو من حيث الصياغة اللغوية ومدلولاتها ومدى مناسبتها وانتمائها للبعد المشارة إليه، وجميع المحكمون اتفقوا على أن (90%) فأكثر من العبارات قادرة على قياس  ما وضعت لقياسه.

  كما تم التحقق باستخدام الصدق التلازمي على شعبة من طلبة علم النفس التربوي بلغ عددهم (52) طالباً وطالبة مع مقياس الاتجاه السيمانتي نحو استخدام الحاسوب الشخصي من إعداد الأكلبي، موسى (1996). وكان معامل الارتباط 74,. وهو دال إحصائياً. ولزيادة الاطمئنان تم حساب صدق المقياس المستخدم  في  الدراسة الحالية من خلال استخراج معامل ارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية، كما هو واضح في الجدول رقم (3).
جدول رقم (3)

معامل الارتباط بيرسون (Person Correlation)   بين الفقرات والدرجة الكلية للمقياس

	الرقم
	الفقرات
	قيمة " ر "
	الدلالة الإحصائية

	1
	أميل إلى دراسة الحاسوب .
	0.59
	0.04

	2
	أفضل دراسة الحاسوب  عن أي دراسة أخرى.
	0.55
	0.00

	3
	ليس لدى استعداد عقلي للتعامل مع الحاسوب .
	030
	0.00

	4
	يزداد انتباهي حين قراءة الكلمات والأرقام على شاشة الحاسوب 
	0.17
	0.03

	5
	لدي رغبة في جمع المعلومات عن الحاسوب .
	0.30
	0.00

	6
	أتعامل بكفاءة على شاشة الحاسوب .
	0.25
	0.02

	7
	قدرتي على التعامل مع الأرقام الرياضية محدودة.
	0.28
	0.00

	8
	ليس من الأفضل أن يدرس الطلاب مقرراً عن الحاسوب.
	0.10
	*0.23

	9
	يمكن للحاسوب أن يشرح الجديد من الدروس
	0.10
	*0.23

	10
	يراعي الحاسوب  الفروق الفردية في الشرح للطلاب.
	0.15
	*0.06

	11
	يمكن الرجوع إلى أي درس مرة أخرى بواسطة الحاسوب .
	0.20
	0.01

	12
	يعرض الحاسوب  الدروس بطريقة غير شيقة
	0.66
	*0.66

	13
	يخزن الحاسوب  كمية كبيرة من المفاهيم العلمية المطلوبة
	-0.15
	0.05

	14
	يمكن استخدام الحاسوب  في عملية الشرح والإلقاء
	0.10
	*0.21

	15
	يستطيع الحاسوب  إعادة عرض المادة العلمية في أي وقت
	-0.02
	*0.74

	16
	يمكن للطالب أن يتحاور مع الحاسوب  بصورة فعالة.
	0.19
	0.01

	17
	يستخدم الحاسوب  كوسيلة للتعليم الذاتي.
	0.27
	0.00

	18
	يستطيع الحاسوب  توصيل المعلومات بطريقة سهلة
	0.21
	0.01

	19
	يستخدم الحاسوب  كأداة توضيحية للأفكار العلمية.
	0.13
	*0.11

	20
	لا يتميز الحاسوب  عن أي وسيلة تعليمية أخرى.
	-0.14
	*0.08

	21
	عن طريق شبكة كمبيوترية يستطيع الطالب ربط المنزل بشبكة المدرسة وإعادة رؤية وسماع تسجيلات الدروس
	0.00
	*0.99

	22
	يمكن عرض كمية كبيرة من المعلومات عن طريق الحاسوب 
	0.14
	*0.08

	23
	يعتبر الحاسوب  وسيلة حديثة لحل كثير من المشكلات.
	0.15
	0.05

	24
	يعتبر الحاسوب  أفضل وسيلة تعليمية
	0.11
	*0.18

	25
	يستطيع الطالب أن يطرح على الحاسوب بعض الأسئلة ويتلقى الإجابة.
	-0.06
	*0.46

	26
	باستخدام الحاسوب يمكن تلقي إجابات لأسئلة موضوعية وفعالة متعلقة بالدرس
	0.31
	0.03

	27
	الحاسوب ليس وسيلة لحل التمارين وإيجاد الإجابة المثلى بين مجموعة من الحلول.
	0.73
	0.02

	28
	يمكن أن نجد لدى الحاسوب  الإجابة الصحيحة والمتعددة لسؤال ما.
	0.11
	0.06

	29
	يستطيع الحاسوب  أن يعطي إشارات حين الإجابة الصحيحة الخاطئة.
	0.33
	0.03

	30
	يستطيع الحاسوب  تحديد مستوى الطالب التحصيلي في مادة ما مقابل إجاباته
	0.42
	0.02

	31
	استخدام الحاسوب  في التقويم والامتحانات يساعد على استثمار وقت المعلم في التخطيط لتنفيذ المنهج.
	0.41
	0.04

	32
	يستطيع الحاسوب  تصحيح الصواب والخطأ في امتحانات الطلاب.
	0.25
	0.00

	33
	عن طريق الحاسوب  يمكن تسجيل بيانات عن الطالب (صحية، اجتماعية ، اقتصادية، علمية)
	0.31
	0.03

	34
	عن طريق الحاسوب  يمكن أن يستخدم في تسجيل درجات الطلاب وإرشادهم أكاديمياً للتخصص الذين يتجهون إليه.
	0.56
	0.04

	35
	يعتبر الحاسوب  وسيلة لخزن المعومات
	0.76
	0.02

	36
	يمكن للحاسوب أن يسجل الحضور والغياب للطلاب والإدارة.
	0.75
	0.02

	37
	يمكن للحاسوب أن يساعد في أعمال الإدارة وكتابة الرسائل والمذكرات.
	0.76
	0.02

	38
	يساعد الحاسوب  في تنظيم الجداول المدرسية
	0.79
	0. 02

	39
	ينظم الحاسوب  بنود الميزانيات التعليمية (الوارد-والمنصرف)
	0.05
	0.02

	40
	استخدام الحاسوب في الإدارة التربوية يساعد على اتخاذ القرارات
	0.54
	0.02


* غير دال
إجراءات الدراسة:
عينة الدراسة: 
 تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة من طلبة كلية التربية (الذين درسوا مساق تطبيقات الحاسوب والذين لم يدرسوه) في نهاية الفصل الدراسي الاول2006 ولتحقيق أهداف البحث تم القيام بالخطوات الآتية: 
تم توزيع أداة الدراسة علي جميع أفراد العينة (الذين درسوا مساق تطبيقات الحاسوب ،والذين لم يدرسوه) وبلغ عددهم (200) طالبا وطالبة، و بعد جمع أداة   الدراسة تم مراجعتها للتأكد من صلاحيتها تمهيدا للتحليل الإحصائي واستبعدت (14) استمارة لعدم استيفائها بالمعلومات المطلوبة، ثم تم ترقيم الاستمارات حسب التسلسل ، تمهيدا لتفريغها في الحاسوب بهدف إجراء التحليل الإحصائي المناسب لبنود المقياس، ثم بعد ذلك  تم فصل الاستمارات بناء على الذين درسوا مساق تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية ) والطلبة الذين لم يدرسوا (مجموعة ضابطة) .
تصميم الدراسة:  تحتوي هذه الدراسة على المتغيرات الآتية: 

أ – المتغير التابع: الاتجاه نحو الحاسوب.                    ب- المتغيرات المستقلة: الجنس، ( ذكر، أنثى).
     التخصص، (علمي، أدبي).     المعدل التراكمي، ( مقبول، جيد، جيدا ً).
المعالجة الإحصائية: 

   تمت معالجة البيانــات الإحصائية باستخـدام برنـامج الـرزم الإحصائية (SPSS) Statistical Package Social Science وتم فحص فرضيات الدراسة عند مستوى دلالة (α = 0.05)عن طريق استخدام اختبار(ت) كما استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي (One way Analysis of variance) وذلك لإيجاد الفروق في المجموعة الواحدة وبين المجموعات، بالإضافة إلى استخدام معادلة كرونباخ ألــــفا( Cronbah Alpha) ومعامل ارتباط بيرسون    (person )، لإيجاد معامل الثبات لمقياس اتجاهات الطلبة المعلمين نحو فعالية استخدام الحاسوب في التعليم والتعلم، علاوة على استخدام المتوسطات الحسابية، كما استخدم اختبار توكي Tukey لقياس الفروق.
تحليل أسئلة الدراسة:
السؤال الأول:
 ما مدى درجة اتجاه الطلبة المعلمين (المجموعة الضابطة، المجموعة التجريبية) نحو فعالية استخدام الحاسوب في التعليم والتعلم ؟ وللإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات لدرجات استجابات أفراد العينة (المجموعتين الضابطة والتجريبية) على الدرجة الكلية لفقرات المقياس، كما هو واضح في الجدول رقم (4).
جدول رقم (4)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لفقرات المقياس
	المجموعة
	المتغير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	الضابطة
	درجة الاتجاه نحو الحاسوب 
	41
	2.38
	.320

	التجريبية
	
	145
	2.40
	.2320


يتبين من الجدول أن درجة اتجاه طلبة المجموعة التجريبية (الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب) نحو الحاسوب إذ بلغ المتوسط الحسابي لإجابات طلاب المجموعة التجريبية (2.40) وهي درجة عالية، و  كان أعلى من درجة اتجاه طلاب المجموعة الضابطة (الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات الحاسوب)، حيث كان المتوسط الحسابي لإجاباتهم (2.38)، وقد يعود ذلك إلى زيادة الثقافة الحاسوبية التي عدلت من اتجاهاتهم بصورة إيجابية،وتتفق هذه النتيجة مع بعض نتائج الدراسات السابقة، ومنها دراسة هولند وكاسولار hedlund 
and casolar  ،(1986) ودراسة الجيب، (1987 )، ودراسة عيسى(1988)، ودراسة هميسات (1989)، دراسة حمدي (1989) ودراسة خصاونة (1992 )  ودراسة بانسر وآخرون  Bancer,et.al(1992) الواردة في الآكلبى وموسى(1996)، ودراسة هينسجن ولبليت ,and leiblet   Hensgen(1990) الواردة في سعادة والسرطاوي (2003) ودراسة المناعي(1992)،  ودراسة جونس Jones(1995)، ودراسة فارما Varma، ودراسة العبدالله المشار إليها في دراسة الخطابية وملاك (1996)، ودراسة الديب (1996)، ودراسة طوالبة (1998)، ودراسة مايكل Michael  (1998)، ودراسة سرحان وقباجه (2006) ، في وجود اتجاهات ايجابية في اتجاهات الطلبة والمعلمين نحو استخدام الحاسوب في عملية التعليم والتعلم وتختلف مع بعض نتائج الدراسات السابقة ومنها دراسة دمبورت dambort، (1985)، ودراسة فيرمت وآخرون Vermette,et, al (1986)، ودراسة عبد الله ، والسويدي (1992)، الذي أسفرت عن وجود اتجاهات سلبية لدى الطلبة والمعلمين نحو استخدام الحاسوب، وأن الذكور من كلا الجنسين لديهم اتجاهات أكثر إيجابية من الإناث نحو الحاسوب. فضلاً عن أن فيشر  Fisher (1983) يقول إن استخدام الحاسوب ليس له أثر في تنمية المهارات الهندسية والتحصيل الدراسي.

السؤال الثاني:
 ما درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في البعد الأول من الأبعاد الفرعية الخمسة للمقياس (التعليم والتعلم)؟ و للإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد العينة طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم، كما هو واضح في الجدول رقم (5).
جدول رقم (5)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم.
	المجموعة
	المتغير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	الضابطة
	درجة الاتجاه نحو الحاسوب 
	41
	1.75
	0.38

	التجريبية
	
	145
	2.04
	.2800


  يتضح من الجدول السابق أن درجة اتجاه طلاب المجموعة التجريبية نحو فاعلية استخدام الحاسوب  أداة في التعليم والتعلم كانت درجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.04)، وهي أعلى من درجة اتجاه طلاب المجوعة الضابطة نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (1.75). ويبين الجدول (6) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس الأعداد الخاصة ببعد اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم.ويعزو الباحث هذا الأمر إلى زيادة المعرفة الحاسوبية لدى المجموعة التجريبية لدرجة إيمانهم بإمكانية استخدام الحاسوب أداة تعليمة في عمليتي التعلم والتعليم تمشيا مع مجريات العولمة والحداثة وعصر التكنولوجية. 
جدول رقم ( 6)

الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلق ببعد اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب  كأداة في التعليم والتعلم، مـرتبة تنازليا

	رقم

العبارة
	بعد اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب كأداة في التعليم والتعلم
	المتوسط الحسـابي
	الانحـراف

المعيـاري
	درجة الاتجاه

	5
	لدي رغبة في جمع المعلومات عن الحاسوب.
	2.65
	0.65
	مرتفعة

	4
	يزداد انتباهي حين قراءة الكلمات على شاشة الحاسوب .
	2.59
	0.69
	مرتفعة

	1
	أميل إلى دراسة الحاسوب .
	2.42
	0.79
	مرتفعة

	6
	أتعامل بكفاءة على شاشة الحاسوب .
	2.28
	0.73
	مرتفعة

	7
	قدرتي على التعامل مع الأرقام الرياضية محدودة.
	2.00
	0.83
	مرتفعة

	2
	أفضل دراسة الحاسوب  عن أي دراسة أخرى.
	1.75
	0.83
	متوسطة

	8
	ليس من الأفضل أن يدرس الطلاب مقرراً عن الحاسوب .
	1.34
	0.69
	منخفضة

	3
	ليس لدى استعداد عقلي للتعامل مع الحاسوب .
	1.31
	0.62
	منخفضة

	الدرجة الكلية
	2.04
	0.29
	متوسطة


  يتضح من الجدول رقم (6) أن الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم كانت درجة متوسطة (2.04)، فقد جاءت الفقرة رقم (5) في المرتبة الأولى التي تنص على أن :" الرغبة في جمع المعلومات عن الحاسوب ، كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.65)، مقابل انحراف معياري 0.65، ثم جاء بالمرتبة الثانية العبارة رقم (4) التي تنص على أن:" يزداد انتباهي حين قراءة الكلمات والأرقام على شاشة الحاسوب " كانت بدرجة مرتفعة ، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.59)، مقابل انحراف معياري (0.69)، ثم جاء بالمرتبة الثالثة العبارة رقم (1) التي تنص على أن:" أميل إلى دراسة الحاسوب  " بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.42) مقابل انحراف معياري (0.79). ثم جاء بالمرتبة الرابعة العبارة رقم (6)التي تنص على أن:" أتعامل بكفاءة على شاشة الحاسوب  " كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.28) مقابل انحراف معياري (2.28). ثم جاء بالمرتبة الخامسة العبارة رقم (7) التي تنص على أن:" قدرتي على التعامل مع الأرقام الرياضية محدودة ، كانت بدرجة مترفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي (2.00)، مقابل انحراف معياري (0.88)، ثم جاء بالمرتبة السادسة العبارة رقم (2)التي تنص على أن:" أفضل دراسة الحاسوب  عن أي دراسة أخرى، حيث كانت بدرجة متوسطة فبلغ المتوسط الحسابي لها (1.75)، مقابل انحراف معياري (0.83) ثم جاء بالمرتبة السابعة: العبارة رقم (8) التي تنص على أن:" ليس من الأفضل أن يدرس الطلاب مقرراً عن الحاسوب ، وكانت بدرجة متدنية،إذ بلغ المتوسط الحسابي (1.34) مقابل انحراف معياري (0.69)، ثم جاء بالمرتبة الثامنة: العبارة رقم (3) التي تنص على أن:" ليس لدى استعداد عقلي للتعامل مع الحاسوب ، وكانت بدرجة متدنية، فبلغ المتوسط الحسابي (1.31)، مقابل انحراف معياري (0.62).
السؤال الثالث:
 ما درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في البعد الثاني (شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية)؟ للإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلبة جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  وسيلة تعليمية، كما هو واضح في الجدول رقم (7).
جدول رقم (7)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة (المجموعتين الضابطة والتجريبية) على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية

	المجموعة
	المتغير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	الضابطة
	درجة الاتجاه نحو الحاسوب 
	41
	2.37
	0.41

	التجريبية
	
	145
	2.40
	0.55


  يتبين من الجدول السابق أن درجة اتجاه طلاب المجوعة التجريبية نحو استخدام الحاسوب  في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية كانت درجة عالية، إذ بلغ المتوسط الحسابي لها (2.40)، وهي أعلى من درجة اتجاه طلاب المجوعة الضابطة نحو استخدام الحاسوب  في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية التي بلغ المتوسط الحسابي لها (2.37).

   ويبين الجدول رقم (8) الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس  المتعلق ببعد استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية.
جدول رقم (8)

الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلق ببعد استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية، مـرتبة تنازليا

	رقم

العبارة
	بعد استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية
	المتوسط الحسـابي
	الانحـراف

المعيـاري
	الدرجة

	13
	يخزن الحاسوب  كمية كبيرة من المفاهيم العلمية المطلوبة
	2.90
	0.37
	مرتفعة

	15
	يستطيع الحاسوب  إعادة عرض المادة العلمية في أي وقت
	2.90
	0.36
	مرتفعة

	14
	يمكن استخدام الحاسوب  في عملية الشرح والإلقاء
	2.65
	0.64
	مرتفعة

	11
	يمكن الرجوع إلى أي درس مرة أخرى بواسطة الحاسوب.
	2.59
	0.67
	مرتفعة

	9
	يمكن للحاسوب أن يشرح الجديد من الدروس
	2.58
	0.67
	مرتفعة

	16
	يمكن للطالب أن يتحاور مع الحاسوب  بصورة فعالة.
	2.42
	0.68
	مرتفعة

	12
	يعرض الحاسوب  الدروس بطريقة غير شيقة
	1.80
	0.79
	متوسطة

	10
	يراعي الحاسوب  الفروق الفردية في الشرح للطلاب.
	1.79
	0.77
	متوسطة

	الدرجة الكلية
	2.46
	0.43
	مرتفعة


يتضح من الجدول رقم (8) أن الدرجة الكلية لبعد استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية كانت درجة مرتفعة (2.46)، جاءت الفقرة رقم (13) في المرتبة الأولى التي تنص على أنَّ :"  الحاسوب  يخزن كمية كبيرة من المفاهيم العلمية المطلوبة  الحاسوب  إعادة عرض المادة العلمية في أي وقت"، كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.90)، مقابل انحراف معياري (0.36)، ثم جاء بالمرتبة الثانية العبارة رقم(15) التي تنص على أن:" الحاسوب  يستطيع إعادة عرض المادة العلمية في أي وقت ؛ و يخزن الحاسوب  كمية كبيرة من المفاهيم العلمية المطلوبة " كانت بدرجة مرتفعة ، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.90)، مقابل انحراف معياري (0.37)، ثم جاء بالمرتبة الثالثة العبارة رقم (14) التي تنص على أنَّ:" يمكن استخدام الحاسوب  في عملية الشرح والإلقاء " بدرجة مرتفعة،إذ بلغ المتوسط الحسابي لها (2.65) مقابل انحراف معياري (0.64). ثم جاء بالمرتبة الرابعة العبارة رقم (11)التي تنص على أنَّ:" يمكن الرجوع إلى أي درس مرة أخرى بواسطة الحاسوب ." كانت بدرجة مرتفعة،  فبلغ المتوسط الحسابي (2.59) مقابل انحراف معياري (0.67). ثم جاء بالمرتبة الخامسة العبارة رقم (9)التي تنص على أن:" يمكن للحاسوب أن يشرح الجديد من الدروس". كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.58)، مقابل انحراف معياري (0.67)، ثم جاء بالمرتبة السادسة العبارة رقم (16) التي تنص على أن:" يمكن للطالب أن يتحاور مع الحاسوب  بصورة فعالة، حيث كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.42)، مقابل انحراف معياري (0.68) ثم جاء بالمرتبة السابعة: العبارة رقم (12)التي تنص على أن:" يعرض الحاسوب  الدروس بطريقة غير شيقة، وكانت بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (1.80) مقابل انحراف معياري (0.79)، ثم جاء بالمرتبة الثامنة: العبارة رقم (10) التي تنص على أن:" يراعي الحاسوب  الفروق الفردية في الشرح للطلاب، وكانت بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (1.79)، مقابل انحراف معياري (0.77).
السؤال الرابع:
  ما درجة اتجاه الطلبة المعلمين نحو استخدام الحاسوب في البعد الثالث (وسيلة تعليمية)؟
للإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية، كما هو واضح في الجدول رقم (9).
جدول رقم (9)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية

	المجموعة
	المتغير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	الضابطة
	درجة الاتجاه نحو الحاسوب 
	41
	2.37
	.4160

	التجريبية
	
	145
	1.24
	.2280


يتبين من الجدول السابق أن درجة اتجاه طلاب المجوعة التجريبية نحو استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية كانت درجة منخفضة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (1.24)، وهي أقل من درجة اتجاه طلاب المجوعة الضابطة نحو استخدام الحاسوب  وسيلة تعليمية التي بلغ المتوسط الحسابي لها (2.37).

  ويبين الجدول (10) الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلق ببعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  وسيلة تعليمية

جدول رقم ( 10)

الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلقة ببعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  وسيلة تعليمية، مـرتبة تنازليا
	رقم

العبارة
	بعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  وسيلة تعليمية
	المتوسط الحسـابي
	الانحـراف

المعيـاري
	الدرجة

	22
	يمكن عرض كمية كبيرة من المعلومات عن طريق الحاسوب 
	2.88
	0.43
	مرتفعة

	17
	يستخدم الحاسوب  كوسيلة للتعليم الذاتي.
	2.78
	0.49
	مرتفعة

	19
	يستخدم الحاسوب  كأداة توضيحية للأفكار العلمية.
	2.72
	0.52
	مرتفعة

	23
	يعتبر الحاسوب  وسيلة حديثة لحل كثير من المشكلات.
	2.66
	0.59
	مرتفعة

	18
	يستطيع الحاسوب  توصيل المعلومات بطريقة سهلة
	2.62
	0.62
	مرتفعة

	21
	عن طريق شبكة كمبيوترية يستطيع الطالب ربط المنزل بشبكة المدرسة وإعادة رؤية وسماع تسجيلات الدروس
	2.57
	0.66
	مرتفعة

	24
	يعتبر الحاسوب  أفضل وسيلة تعليمية
	2.17
	0.71
	مرتفعة

	20
	لا يتميز الحاسوب  عن أي وسيلة تعليمية أخرى.
	1.32
	0.63
	منخفضة

	الدرجة الكلية
	2.45
	0.31
	مرتفعة


يتضح من الجدول رقم (10) أن الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  وسيلة تعليمية كانت درجة مرتفعة (2.45)، جاءت الفقرة رقم (22) في المرتبة الأولى التي تنص على أن:" يمكن عرض كمية كبيرة من المعلومات عن طريق الحاسوب  "، كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.88)، مقابل انحراف معياري(0.43)، ثم جاء بالمرتبة الثانية العبارة رقم (17) التي تنص على أن:" يستخدم الحاسوب وسيلة للتعليم الذاتي. " كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.78)، مقابل انحراف معياري (0.49)، ثم جاء بالمرتبة الثالثة العبارة رقم (19) التي تنص على أن:" يستخدم الحاسوب  أداة توضيحية للأفكار العلمية " بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.72) مقابل انحراف معياري (0.52). ثم جاء بالمرتبة الرابعة العبارة رقم (23)، التي تنص على أن:" يعتبر الحاسوب  وسيلة حديثة لحل كثير من المشكلات." كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.66) مقابل انحراف معياري (0.59). ثم جاء بالمرتبة الخامسة العبارة رقم (18)، التي تنص على أن:" يستطيع الحاسوب  توصيل المعلومات بطريقة سهلة ". كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.62)، مقابل انحراف معياري (0.62)، ثم جاء بالمرتبة السادسة العبارة رقم (21)، التي تنص على أن:" عن طريق شبكة كمبيوترية يستطيع الطالب ربط المنزل بشبكة المدرسة وإعادة رؤية وسماع تسجيلات الدروس"، حيث كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.57)، مقابل انحراف معياري (0.66) ثم جاء بالمرتبة السابعة: العبارة رقم (24) التي تنص على أن:" يعتبر الحاسوب  أفضل وسيلة تعليمية"، وكانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.17) مقابل انحراف معياري (0.71)، ثم جاء بالمرتبة الثامنة: العبارة رقم (20) التي تنص على أن:" لا يتميز الحاسوب  عن أي وسيلة تعليمية أخرى"، وكانت بدرجة منخفضة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (1.32)، مقابل انحراف معياري (0.63).
السؤال الخامس:
  ما درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في البعد الرابع ( التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلبة)؟ للإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلاب، كما هو واضح في الجدول رقم (11).
جدول رقم (11)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلاب

	المجموعة
	المتغير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	الضابطة
	درجة الاتجاه نحو الحاسوب 
	41
	2.46
	.760

	التجريبية
	
	145
	2.54
	.270


   يتبين من الجدول رقم (11 )أن درجة اتجاه طلاب المجوعة التجريبية استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلاب كانت درجة عالية، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.54)، وهي أعلى من درجة اتجاه طلاب المجوعة الضابطة نحو استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلاب التي بلغ المتوسط الحسابي لها (2.46)، ويبين الجدول (12) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلق ببعد اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلبة.
جدول رقم ( 12)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلقة ببعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلاب، مـرتبة تنازليا

	رقم

العبارة
	بعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلبة
	المتوسط الحسـابي
	الانحـراف

المعيـاري
	الدرجة

	31
	استخدام الحاسوب  في التقويم والامتحانات يساعد على استثمار وقت المعلم في التخطيط لتنفيذ المنهج.
	2.96
	0.68
	مرتفعة

	29
	يستطيع الحاسوب  أن يعطي إشارات حين الإجابة الصحيحة والخاطئة.
	2.76
	0.53
	مرتفعة

	25
	يستطيع الطالب أن يطرح على الحاسوب  بعض الأسئلة ويتلقى الإجابة.
	2.66
	0.59
	مرتفعة

	26
	باستخدام الحاسوب  يمكن تلقي إجابات لأسئلة موضوعية وفعالة متعلقة بالدرس
	2.61
	0.60
	مرتفعة

	28
	يمكن أن نجد لدى الحاسوب  الإجابة الصحيحة والمتعددة لسؤال ما.
	2.59
	0.66
	مرتفعة

	30
	يستطيع الحاسوب  تحديد مستوى الطالب التحصيلي في مادة ما مقابل إجاباته
	2.44
	0.74
	مرتفعة

	32
	يستطيع الحاسوب  تصحيح الصواب والخطأ في امتحانات الطلاب.
	2.37
	0.79
	مرتفعة

	27
	الحاسوب  ليس وسيلة لحل التمارين وإيجاد الإجابة المثلى بين مجموعة من الحلول
	1.82
	0.75
	متوسطة

	الدرجة الكلية
	2.52
	0.43
	مرتفعة


   يتضح من الجدول رقم (12) أن الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلاب كانت درجة مرتفعة (2.52)، حيث جاءت الفقرة رقم (31) في المرتبة الأولى التي تنص على أن :" استخدام الحاسوب  في التقويم والامتحانات يساعد على استثمار وقت المعلم في التخطيط لتنفيذ المنهج."، كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.96)، مقابل انحراف معياري(0.68)، ثم جاء بالمرتبة الثانية العبارة رقم (29) التي تنص على أن:" يستطيع الحاسوب  أن يعطي إشارات حين الإجابة الصحيحة والخاطئة "، كانت بدرجة مرتفعة ، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.76)، مقابل انحراف معياري (0.53)، ثم جاء بالمرتبة الثالثة العبارة رقم (25) التي تنص على أن:" يستطيع الطالب أن يطرح على الحاسوب  بعض الأسئلة ويتلقى الإجابة " بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.66) مقابل انحراف معياري (0.59). ثم جاء بالمرتبة الرابعة العبارة رقم (26)، التي تنص على أن:" باستخدام الحاسوب  يمكن تلقي إجابات لأسئلة موضوعية وفعالة متعلقة بالدرس." كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.61) مقابل انحراف معياري (0.60). ثم جاء بالمرتبة الخامسة العبارة رقم (28) التي تنص على أن:" يمكن أن نجد لدى الحاسوب  الإجابة الصحيحة والمتعددة لسؤال ما " ، كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.59)، مقابل انحراف معياري (0.66)، ثم جاء بالمرتبة السادسة العبارة رقم (30) التي تنص على أن:" يستطيع الحاسوب  تحديد مستوى الطالب التحصيلي في مادة ما مقابل إجاباته "، حيث كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.44)، مقابل انحراف معياري (0.74) ثم جاء بالمرتبة السابعة العبارة رقم (32) التي تنص على أن:" يستطيع الحاسوب  تصحيح الصواب والخطأ في امتحانات الطلاب "، وكانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.37) مقابل انحراف معياري (0.79)، ثم جاء بالمرتبة الثامنة: العبارة رقم (27) التي تنص على أن:" الحاسوب  ليس وسيلة لحل التمارين وإيجاد الإجابة المثلى بين مجموعة من الحلول "، وكانت بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (1.82)، مقابل انحراف معياري (0.75).
السؤال السادس:
  ما درجة اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في البعد الخامس (الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتوثيق المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة)؟ للإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد استخدام الحاسوب في الأداة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة، كما هو واضح في الجدول رقم (13).
جدول رقم (13)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات طلاب جامعة الخليل (المجموعتين الضابطة والتجريبية)على الدرجة الكلية لبعد استخدام الحاسوب في الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة

	المجموعة
	المتغير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	الضابطة
	درجة الاتجاه نحو الحاسوب 
	41
	2.46
	0.76

	التجريبية
	
	145
	2.60
	0.36


يتبين من الجدول رقم (13 ) أن درجة استخدام الحاسوب في الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة كانت درجة عالية، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.60)، وهي أعلى من درجة اتجاه طلاب المجوعة الضابطة نحو استخدام الحاسوب في الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة التي بلغ المتوسط الحسابي لها (2.46).

ويبين الجدول (14) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المرتبط ببعد اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في الإدارة والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة.

جدول رقم ( 14)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المقياس المتعلقة ببعد اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب في الإدارة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم مـرتبة تنازليا
	رقم

العبارة
	العبارة
	المتوسط الحسـابي
	الانحـراف

المعيـاري
	الدرجة

	35
	يعتبر الحاسوب  وسيلة لخزن المعومات
	2.90
	0.31
	مرتفعة

	38
	يساعد الحاسوب  في تنظيم الجداول المدرسية
	2.87
	0.38
	مرتفعة

	33
	عن طريق الحاسوب  يمكن تسجيل بيانات عن الطالب (صحية، اجتماعية ، اقتصادية، علمية)
	2.84
	0.45
	مرتفعة

	37
	يمكن للحاسوب أن يساعد في أعمال الإدارة وكتابة الرسائل والمذكرات.
	2.81
	0.51
	مرتفعة

	39
	ينظم الحاسوب  بنود الميزانيات التعليمية (الوارد-والمنصرف)
	2.78
	0.49
	مرتفعة

	34
	عن طريق الحاسوب  يمكن أن يستخدم في تسجيل درجات الطلاب وإرشادهم أكاديمياً للتخصص الذين يتجهون إليه.
	2.66
	0.59
	مرتفعة

	36
	يمكن للحاسوب أن يسجل الحضور والغياب للطلاب والإدارة.
	2.48
	0.69
	مرتفعة

	40
	استخدام الحاسوب  في الإدارة التربوية يساعد على اتخاذ القرارات
	2.42
	0.70
	مرتفعة

	الدرجة الكلية
	2.76
	0.50
	مرتفعة


  يتضح من الجدول رقم (14) أن الدرجة الكلية لبعد اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  في الأداة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة كانت درجة مرتفعة (2.76)، جاءت الفقرة رقم (35) في المرتبة الأولى والتي تنص على أن :" يعتبر الحاسوب  وسيلة لخزن المعومات "، كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.90)، مقابل انحراف معياري(0.31)، ثم جاء بالمرتبة الثانية العبارة رقم (38) والتي تنص على أن:" يساعد الحاسوب في تنظيم الجداول المدرسية "، كانت بدرجة مرتفعة ، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.87)، مقابل انحراف معياري (0.38)، ثم جاء بالمرتبة الثالثة العبارة رقم (33) والتي تنص على أن:" عن طريق الحاسوب يمكن تسجيل بيانات عن الطالب (صحية، واجتماعية ،واقتصادية، وعلمية)" بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.84) مقابل انحراف معياري (0.45). ثم جاء بالمرتبة الرابعة العبارة رقم (37)التي تنص على أن:" يمكن للحاسوب أن يساعد في أعمال الإدارة وكتابة الرسائل والمذكرات.." كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.81) مقابل انحراف معياري (0.51). ثم جاء بالمرتبة الخامسة العبارة رقم (39)التي تنص على أن:" ينظم الحاسوب  بنود الميزانيات التعليمية (الوارد-والمنصرف) ". كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.78)، مقابل انحراف معياري (0.49)، ثم جاء بالمرتبة السادسة العبارة رقم (34)التي تنص على أن:" عن طريق الحاسوب  يمكن أن يستخدم في تسجيل درجات الطلاب وإرشادهم أكاديمياً للتخصص الذين يتجهون إليه. "، حيث كانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لها (2.66)، مقابل انحراف معياري (0.59) ثم جاء بالمرتبة السابعة: العبارة رقم (36) التي تنص على أن:" يمكن للحاسوب أن يسجل الحضور والغياب للطلاب والإدارة "، وكانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.48) مقابل انحراف معياري (0.69)، ثم جاء بالمرتبة الثامنة: العبارة رقم (40) وهي:" استخدام الحاسوب  في الإدارة التربوية يساعد على اتخاذ القرارات "، وكانت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي (2.42)، مقابل انحراف معياري (0.70).
السؤال السابع:

  هل توجد علاقة ارتباطيه بين استجابات درجات اتجاهات الطلبة نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم وبين الدرجة الكلية لكل بعد من الأبعاد الفرعية الخمسة للمقياس؟
  للتحقق من صحة هذه الفرضية تم استخراج معامل الارتباط بيرسون (person Correlation) بين الدرجة الكلية للمقياس وبين الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد المقياس الخمسة، وذلك كما هو الجدول رقم (15)
الجدول رقم (15)

معامل الارتباط بيرسون (person Correlation) بين الدرجة الكلية للمقياس وبين الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد المقياس الخمسة

	الرقم
	أبعاد المقياس
	قيمة " ر"
	الدلالة الإحصائية

	1
	· اتجاه الطلبة المعلمين نحو فاعلية استخدام الحاسوب أداة في التعليم والتعلم 

· الدرجة الكلية    
	0.57
	0.00

	2
	· استخدام الحاسوب في شرح الدروس وعرض محتوى المادة العلمية
· الدرجة الكلية
	0.67
	0.00

	3
	· اتجاه الطلبة نحو استخدام الحاسوب وسيلة تعليمية
· الدرجة الكلية
	0.68
	0.00

	4
	· استخدام الحاسوب في التقويم والامتحانات لقياس الاتجاه الأكاديمي للطلبة.
· الدرجة الكلية
	0.67
	0.00

	5
	· اتجاه الطلاب نحو استخدام الحاسوب  في الأداة التربوية والإرشاد الأكاديمي وتخزين المعلومات من الطالب والمعلم والإدارة
· الدرجة الكلية
	0.68
	0.00


  يتبين من الجدول رقم (15) وجود علاقة ارتباطيةٌ بين اتجاهات الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم وبين جميع أبعاد المقياس الخمسة، حيث كانت معاملات الارتباط قوية وموجبة بين اتجاهات الطلاب نحو فاعلية استخدام الحاسوب في عمليتي التعليم والتعلم وبين  جميع أبعاد المقياس الخمسة وهي على التوالي (0.57 ، 0.67 ، 0.68 ، 0.67 ، 0.68)، كما تبين وجود علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين جميع الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس وقد بلغت الدلالة الإحصائية (0.00) لجميع أبعاد المقياس الخمسة، وهذا يشير إلى قوة الارتباط بين الأبعاد الفرعية. مما يشير ان زيادة الثقافة الحاسوبية كان له تأثير ايجابي في مجمل عناصر العملية التدريسيه ، وتتفق هذه النتيجة مع بعض نتائج الدراسات السابقة ومنها دراسة كولف هانغــــن Colef hennof in، (1983) . ودراسة لويد جرى سارد Loyd Gressard ، (1984) ، في وجود علاقة ارتباطية بين اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب وبين عملية التعليم والتعلم.

السؤال الثامن:
 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية) والطلبة الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات (مجموعة ضابطة). وللإجابة عن هذا السؤال تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام اختبار ( ت )، لمعرفة درجة الفروق بين المجموعتين، وذلك كما هو واضح من الجدول رقم (16)
جدول رقم (16)

اختبارات "ت" لقياس الفروق في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة حسب دراسة مادة تطبيقات الحاسوب

	ا
لمجموعة
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف 
المعياري
	اختبار "ت"

	
	
	
	
	قيمة "ت"
	درجات الحرية
	مستوى الدلالة

	الضابطة
	41
	2.3805
	0.32
	1.60
	52.75
	0.11

	التجريبية


	145
	2.4678
	0.22
	
	
	


تشير المعطيات الواردة في جدول رقم (16) عدم وجود فروق  دالاً إحصائيا في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلاب الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية) و الطلاب الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة ضابطة). ، حيث بلغت قيمة "ت" 1.60 وهي  غير دالة عند مستوى دلالة (0.01)،حيث بلغ المتوسط الحسابي لدرجة الاتجاه نحو الحاسوب للمجوعة التجريبية (2.46) ، وللمجموعة الضابطة (2.38)، لصالح المجموعة التجريبية، علماً أن هذه الفروق طفيفة ولم تصل إلى مستوى الدلالة. ويعزوا الباحث ذلك إلى أن الاستفادة من منهاج تطبيقات الحاسوب الذي يدرس في جامعة الخليل يعمل في تعزيز الاتجاهات الإيجابية نحو الحاسوب لدى المجموعتين التجريبية والضابطة.
وتتفق هذه النتيجة مع بعض النتائج الفرعية لبعض الدراسات السابقة ومنها دراسة جوس Goss، (1998) ودراسة بيلور Baylor (1985) ودراسة العمر (2002) في عدم وجود فروق دالة إحصائيا في الاتجاه نحو الحاسوب بين المجموعة الضابطة والتجريبية سواء من الطلبة أو من المعلمين.

وتختلف مع بعض نتائج الدراسات السابقة ومنها دراسة بيلور Baylor (1985) ودراسة الشيخ وآخرين (2006) ، ودراسة تاكا ياما Takayama (1993).

السؤال التاسع: 

  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة  تطبيقات في الحاسوب (مجموعة تجريبية) و الطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى لمتغير الجنس؟.و للإجابة عن هذا السؤال تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات باستخدام (ت) لمعرفة درجة الفروق بين المجموعتين, كما هو موضح في الجدول رقم(16) 
جدول رقم (17)

اختبار "ت" لقياس الفروق في الاتجاه نحو الحاسوب بحسب الجنس

	المجموعة
	
	العدد
	المتوسط
	الانجراف المعياري
	اختبار (ت) 

	
	الجنس
	
	
	
	قيمة "ت"
	درجة الحرية
	مستوى الدلالة

	المجموعة الضابطة
	ذكر
	20
	2.36
	0.24
	3.34
	39
	0.73

	
	أنثى
	21
	2.39
	0.39
	
	
	

	المجوعة التجريبية
	ذكر
	34
	2.51
	0.28
	1.21
	143
	0.22

	
	أنثى
	111
	2.45
	0.22
	
	
	


  يتضح من الجدول رقم (17) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية) وكذلك في اتجاه الطلبة الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة ضابطة)، حسب الجنس, حيث بلغت قيمة "ت" ما بين 1.21- 3.34 عند مستوى دلالة (0.01).  مما يدل على أن دراسة مادة تطبيقات الحاسوب لم يكن لها الأثر في الاتجاه نحو الحاسوب.فقد كان هناك تبيان طفيف في زيادة نسبة المتوسط للمجموعتين الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب، حيث كانت النسبة لدى الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب تتراوح ما بين (2.36) للذكور وبين (2.39) للإناث،كذلك أصبحت النسبة لدى الطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات  (2.51) للذكور ، و (2.45) للإناث.

 وبالتالي يمكن أن نقبل الفرضية الأولى حيث إن دراسة مادة تطبيقات الحاسوب تتساوى  في جميع جوانب الاتجاه نحو الحاسوب لدى الطلبة من كلا الجنسين. وتتفق هذه النتيجة مع بعض النتائج الفرعية للدراسات  السابقة في عدم وجود فروق في الاتجاهات بين الجنسين نحو الحاسوب ومنها دراسة مارتن Martin  (1992)  ودراسة جوس Goos (1998) ، وكذلك دراسة مسعود Massoud (1991) ، والعمر (2002) ، ودراسة بيلور  Baylor  (1985)، ودراسة فيرمت Vermett,et,al (1986)، ودراسة عبد الله والسويدي (1992) ، ودراسة العبد الله (1996) الواردة في الخطابية وملاك 1996.

وتختلف مع بعض النتائج الفرعية لبعض الدراسات السابقة في وجود فرق في الاتجاهات بين الجنسين نحو الحاسوب ومنها دراسة بيلور Baylor (1985) ودراسة الشيخ وآخرين (2006) ، وسرحان وقباجه (2006) ، العمر، (2002)، ودراسة ٍShehaz Hane  (1985) ودراسة تاكاياما  Takayama (1993).
السؤال العاشر:

  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب (مجموعة تجريبية) و الطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى إلى متغير التخصص؟.
جدول رقم (18)

اختبار "ت" لقياس الفروق في الاتجاه نحو الحاسوب حسب التخصص

	المجموعة
	
	
	المتوسط
	الانجراف المعياري
	اختبار (ت) 

	
	التخصص
	العدد
	
	
	قيمة "ت"
	درجة الحرية
	مستوى الدلالة

	المجموعة الضابطة
	علمي
	4
	2.46
	0.27
	0.52
	39
	0.60

	
	أدبي
	37
	2.37
	0.33
	
	
	

	المجوعة التجريبية

	علمي
	41
	2.42
	0.31
	-1.24
	53.76
	0.21

	
	أدبي
	104
	2.48
	0.20
	
	
	


وللتحقق من هذا السؤال تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام (ت) لمعرفة الفروق بين المجموعتين كما هو موضح في الجدول رقم (18). 
  يتضح من الجدول رقم (18) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية) وبين الطلبة الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة ضابطة)، حسب التخصص, حيث بلغت قيمة "ت" ما بين – 1.24 – 0.52عند مستوى دلالة (0.01)،  مما يدل على أن تخصص الطلاب لم يكن له الأثر في الاتجاه نحو الحاسوب. فقد كان هناك تباين طفيف في زيادة نسبة المتوسط للمجموعتين الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب، حيث كانت النسبة لدى الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب تتراوح ما بين (2.46)  لطلاب الفرع العلمي وبين (2.37) لطلاب الفرع الأدبي، كذلك أصبحت النسبة لدى الطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات (2.42) لطلاب الفرع العلمي، و (2.48) لطلاب الفرع الأدبي، وبالتالي يمكن أن نقبل الفرضية الأولى حيث إن دراسة مادة تطبيقات  الحاسوب وفقا لمتغير التخصص لم تظهر فروقا داله إحصائية نتيجة اهتمام كلا الفرعين (العلمي، الأدبي ) الرغبة في الاستزادة حول ثقافة استخدام الحاسوب. 
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة فوكس Fox  (1986) في أن مستوى المعدل التراكمي ليس له علاقة في الاتجاه نحو الحاسوب لدى الطلبة وأن الذين يتعلمون  بالطريقة التقليدية يكون تفوقهم أكثر .

السؤال الحادي عشر:

  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05) في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب  (مجموعة تجريبية)  والطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى إلى متغير مستوى المعدل التراكمي الدراسي؟
  وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام (ANOVA) لحساب الفروق بين التحصيل والاتجاه نحو الحاسوب حيث تم تقسيم درجات الطالبات إذ أعطيت قيم ثابتة لكل درجة، فأعطيت درجة مقبول القيمة (1)، والدرجة جيد القيمة(2)، وجيد جدا القيمة(3). ثم تم تطبيق اختبار أنوفا (ANOVA) لحساب الفرق ومدى العلاقة بين المعدل التراكمي والاتجاه نحو الحاسوب.
جدول رقم(19)
يوضح اختبار تحليل التباين الأحادي (ANOVA) لقياس الفروق في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب  (مجموعة تجريبية) والطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) حسب متغير مستوى المعدل التراكمي (مقبول، جيد، جيد جدا) 
	الدلالة الإحصائية
	قيمة " ف"
	درجات الحرية
	متوسط المربعات
	مجموع المربعات
	
	المجموعة

	0.36
	1.02
	2
	0.10
	0.22
	بين المجموعات
	المجموعة الضابطة

	
	
	38
	0.10
	4.01
	داخل المجموعات
	


40


4.23

	
	المجموع
	

	0.84
	0.173
	2
	9.94
	1.98
	بين المجموعات
	المجموعة التجريبية

	
	
	142
	5.76
	8.18
	داخل المجموعات
	


9.27
	
	المجموع
	


  يتضح من الجدول رقم (19) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو الحاسوب بين الطلاب الذين درسوا مادة تطبيقات الحاسوب (مجموعة تجريبية) وكذلك في اتجاه الطلاب الذين لم يدرسوا مادة تطبيقات الحاسـوب (مجموعة ضابطة)، حسب مسـتوى المعدل التراكمي ، حيث بلغت قيمة "ف" ما بــين( 1.02 – 0.17 )عند مستوى دلالة (0.01)، مما يدل على أن تقدير الطلاب لم يكن له الأثر في الاتجاه نحو الحاسوب، فقد كان هناك تباين طفيف في زيادة نسبة المتوسط للمجموعتين اللتين درستا مادة تطبيقات في الحاسوب، وذلك كما هو واضح من المتوسطات الحسابية لاتجاهات طلاب المجموعة التجريبية وطلاب المجموعة الضابطة نحو الحاسوب حسب التقدير.
جدول رقم (20)

المتوسطات الحسابية لاتجاهات طلبة المجموعتين نحو الحاسوب حسب المعدل التراكمي
	المجموعة
	التقدير
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	المجموعة الضابطة
	مقبول
	4
	2.39
	0.25

	
	جيد
	26
	2.42
	0.29

	
	جيد جدا
	11
	2.26
	0.39

	المجموعة التجريبية

	مقبول
	10
	2.51
	0.20

	
	جيد
	89
	2.46
	0.20

	
	جيد جدا
	46
	2.46
	0.30


وبالتالي يمكن أن نقبل الفرضية الأولى حيث إن دراسة مادة تطبيقات الحاسوب كان متقاربا نسبيا لدى المجموعتين، ولتوضيح تحديد الفروق فقد تم استخدام اختبار توكي ( (Tukeyلمعرفة الفروق بين المجموعتين.

جدول رقم (21)
نتائج اختبار توكي (Tukey) (للمقارنات البعدية) بين متوسطات فئات طلبة لاتجاه نحو الحاسوب و بين الطلبة الذين درسوا مادة تطبيقات في الحاسوب (مجموعة تجريبية) و والطلبة الذين لم يدرسوا مادة التطبيقات في الحاسوب (مجموعة ضابطة) تعزى إلى متغير مستوى المعدل التراكمي .
	المقارنات
	مقبول
	جيد
	جيد جدا

	مقبول
	
	*-0.44
	-0.06

	جيد
	
	
	0.37**

	جيد جدا
	
	
	


يتبين من الجدول رقم (21) أن الفروق في الاتجاه نحو الحاسوب كانت لصالح الطلبة الذين ينتمون إلى تقدير جيد جدا.في حين تبين أن الطلبة ذوي التقدير المنخفض (مقبول) كان لديهم اتجاه ضعيف نحو الحاسوب.

  وقد يعنى هذا إلى أن الطلبة ذوي التحصيل المرتفع لديهم فكرة مسبقة عن استخدام الحاسوب في العملية التعليمية ، علاوة على قدرتهم الجيدة في استخدام مهارات التفكير الإبداعي .
التوصيات والبحوث المقترحة:
أولا: في ضوء نتائج البحث الراهن انبثقت التوصيات الآتية:
· زيادة مساقات الحاسوب لطلبة كلية التربية على نحو خاص وطلبة الجامعة على نحو عام حتى يتخرج معلمون مؤهلون في استخدام الحاسوب في التدريس.
· استخدام الحاسوب في تعليم المساقات الدراسية للطلبة.
· تفعيل التعليم بالمحاكاة عن طريق استخدام الحاسوب.
ثانيا ً: البحوث  المقترحة:
· إجراء دراسة مقارنة بين التعليم التقليدي والتعليم باستخدام الحاسوب في التعليم الجامعي.
· إجراء دراسة عبر ثقافية بين الجامعات المحلية وبعض الجامعات العربية.
· أثر استخدام الحاسوب في تحصيل الطالبات المتزوجات عن الطالبات غير المتزوجات.
· دراسة العلاقة بين الذكاء الاجتماعي والاتجاه نحو الحاسوب لدى طلبة الجامعة.
· إجراء دراسة حول تقويم تجربة استخدام مساقات الحاسوب في الجامعات الفلسطينية.
· مدى الاستفادة من الحاسوب في تعليم ذوى صعوبات التعلم في التعليم العام والخاص.
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