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 الإىجاء
العظاء... إلى من حاكت سعادتي بخيهط   إلى اليشبهع الحي لا يسلّ عسمي ىحا  أىجي        

 مشدهجة  من قمبيا... إلى والجتي العديدة... أمجّ الله في عسخىا...

...  لّ إلى من أحسل اسسو بك          فخخ... إلى الحي عمّسشي أن أرتقي سمّم الحياة بحكسة  وصبخ 
 ميو نعسة الرّحّة والعافية...إلى والجي العديد...أتمّ الله ع

، وإخهاني ديسا وجشى تيّ إلى من حبّيم يجخي في عخوقي ويبيج بحكخاىم فؤادي... إلى أخ         
 ...الجكتهر لؤي والجكتهر عجي وعمي وقري

عداء الأ أبشائي... وإلى أيسنإلى من كان لي خيخ سشج  وخيخ زوج  وخيخ صجيق: زوجي          
 ...حفظيم الله ورعاىم رضهان وكشان وكخيم الأحباء إلى قمبي...عمى نفدي ... 

 ...  إلى عائمتي الثانية... أىل زوجي        

بيج ونحن  اوالإبجاع... إلى من تكاتفشا يجً  نحه الشّجاح ونحن نذق الظخيق معًاسخنا إلى من        
 نتعمّم، إلى صجيقاتي وزميلاتي وزملائي... 

 ...حفظيم الله وأطال في عسخىم ،عساتي وخالاتيو  ججّتي إلى        

، واختارىم ربّ الدّساوات ليكهنها بجهاره... إلى من أبحث عشيم          إلى من فارقهني عمى عجل 
بين الحزهر... إلى الحين بالخغم من غيابيم أراىم في كلّ الهجهه... أنتم ىشا بالخغم من كهنكم 

 ...ا اللهسرحسيطهيلًا  ججي وججّتي الشائسينىشاك... إلى 

شي تي أمجفي مديختي، وخيخ مهجّو... إلى الت لي خيخ عهن  تي كانتي التمذخف إلى        
 ... التّسيسيميدهن  .د؛ لتقهيم اعهجاج الخّسالة واستقامة تخاكيبيا... إلى اومَلاحظي ابإرشاداتي

، ولكشّيا أثبتت وأكثخىا مخارةً مخت بأقهى السعارك إلى ذاتي التي أفتخخ بيا، إلى التي         
لمجسيع أنّ أصعب السعارك لا يخهضيا إلا أقهى الجشهد، إلى نفدي... وفّقشي الله لسا يحبّو 

 ويخضاه... 
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 شكخ وتقجيخ

حِي ىجََانَا حَا "الْحَسْجُ لِلََِّ الَّ ا لِشَيْتَجِيَ لَهْلَ أَنْ ىجََانَا اللََُّ  لِيََٰ  (34)الأعخاف، " وَماَ كُشَّ

من لا يذكخ الشاس لا يذكخ الله، الحسج ﵀ الحي يدخ البجايات، وبمغشا جمي الشيايات،         

لجامعتي العخيقة عامةً "جامعة الخميل" ولكمّية التخبية خاصةً، فمك كل  فخالص شكخي واحتخامي

عميّ لسشاقذة  ميالثشاء وصادق العخفان عمى ما قجمتو لشا، كسا أشكخ لجشة السشاقذة الأفاضل لتفزمّ 

في لي قجوة  تي كانتال التّسيسيميدهن  ةي الجكتهر تلأستاذو  الخسالة وإثخائيا وإخخاجيا بأفزل حمّة،

 اورعايتي اشي كامل اىتساميتي أولتوالأخلاقيّ، وال العمسيّ  اي، ورقيّ اوتهاضعي اوإندانيتي اعسمي

 الله خيخ الجداء. اعمى رسالتي، وإخخاجيا بيحه الحمّة، فجداى اوإشخافي

عميّ  يمتكخملوتقجيخي السفعم بالذّكخ الهافخ ، إلى لجشة الحكم الأفاضل اوأتقجم بالذّكخ أيزً        

 بإرشاداتيم الدّجيجة وتهضيحاتيم القيّسة، وبجيجىم ووقتيم في قخاءة ىحه الخسالة.

وأتقجم بالذّكخ الجديل والثشاء الجسيل إلى عسادة كمية التخبية لإرشادىم وتذجيعيم أبشاءىم        

 الظمبة عمى إكسال دراستيم، فميم جديل الذّكخ والاحتخام والتّقجيخ.

إلى من صاغها لشا من  ،وكمسات من درر   ،هنا حخوفاً من ذىب  وأتقجم بالذّكخ إلى من عمّس       

 ةً تشيخ لشا مديخة العمم والشجاح، إلى أساتحتشا الكخام.فكخىم مشار 

 ولا أندى شكخ من وقف معي يدانجني في دربي ... 

 وفي الشياية أسأل الله العليّ العظيم أن يتقبل ىحا العسل خالراً لهجيو الكخيم...

 نبيمة بكخي  الباحثة:
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 ص الجراسة ملخّ 

ة واقع القِيادة السُتَدامية  لَجى مُجيخي السَجارِس الخاصَّ

 اسم الباحث: نبيمة بكخي 

 اسم السذخف: ميدهن التسيسي

مدن وجيدة نظدخ  ةالخاصّدلدجى مدجيخي السدجارس  القيادة الستدامية واقع ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة

كسددا اسددتخجمت والسددشيج الشددهعيّ، ، سدددحيّ الاسددتخجمت الباحثددة السددشيج الهصددفيّ و ، سددجيخين أنفددديمال

مددن الاسددتبانة تكهنّددت  حيددثغددخا الجراسددة، ا سلمجراسددة لسشاسددبتي تددينأداوالسقابمددة الباحثددة الاسددتبانة 

( فقدددددخة، 11عمددددى ) "والتّهجيدددداتالقددددديم  " تددددهى ، بحيددددث احجددددالاتم ثلاثدددددة كددددهن مددددنتتو ( فقددددخة، 31)

عمددى  سددتبانةتظبيددق الاوقددج تددمّ  ( فقددخة،11عمددى ) "الدّددسهّ الأخلاقدديّ و ( فقددخة، 18عمددى )" الدّددمهكات"و

الخميدددل، وقدددج  مجيخيدددة تخبيددةي الخاصددة فددد مسّدددن يعسمددهن فدددي السدددجارسمددجيخًا ومدددجيخةً ( 05)عيشددة مدددن 

لسبحددهثين لددى اإأسددةمة تددم تهجيييددا  أربعددة وقددج احتددهت السقابمددة عمددى، بظخيقددة السدددش الذدداملاختِيددخُوا 

 .( مجيخًا ومجيخة15البالغ عجدىم )

أنّ الستهسّددظات الحدددابيةَ لتقددجيخات السبحددهثين مددن أفددخاد عيشددة الجراسددة عمددى  مت الجّراسددة إلددىوتهصّدد

مجالات الجراسة والجّالة عمى واقع القيادة الستدامية لدجى السدجارس الخاصّدة فدي مجيخيدة تخبيدة الخميدل 

 (،4.25الكمّيدددة، وبستهسّدددي حددددابيّ مقدددجاره ) هاقدددعمختفعدددة لم هاقدددعجددداءت ب مدددن وجيدددة نظدددخ السدددجيخين

"القدديم  الأول مسجدداللأعمددى متهسّددي حدددابيّ كددان  (، كسددا يتبدديّن أنّ 0.420وانحددخاف مايدداريّ مقددجاره )

 سجدالالمختفعدة، ثدمّ يميدو  وبجرجدة (0.412( وانحخاف مايداريّ )4.38) بستهسّي حدابيّ " والتّهجيات

 وبجرجدة (0.406)( وانحدخاف مايداريّ 4.23بستهسّي حددابيّ )" الدّسهّ الأخلاقيّ الثالث "الخوحانية: 



 ح
 

 (0.507( وانحددخاف مايدداريّ )4.14بستهسّددي حدددابيّ )" الدّددمهكات" الثدداني سجددالالمختفعددة، ثددمّ يميددو 

 .مختفعة وبجرجة

السحافظة عمى السدتهى العالي : قجمت الباحثة بعض التهصيات، أىسّيابشاءً عمى نتائج الجراسة و 

اطلاعيم وتأىيميم في كل ما ىه ججيج في ىحا لمقيادة الستدامية عشج السجراء، وذلك من خلال 

 .الشسي من القيادة

 .الخاصّةالقيادة الستدامية، السجارس  ة:الكلسات السفتاحي
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Abstract 

The reality of transcendent leadership among private school 
principals 

abila BakriNThe researcher:  

 tamime-Al Adviser: Maysoun 
This study aimed at exploring the degree of transcendent leadership among private 

school principals from the perspective of principals themselves. The researcher utilized 

the descriptive survey methodology. To that end, the questionnaire and interview were 

used as two study tools, for they were appropriate for the purpose of the study. The 

questionnaire consisted of (41) paragraphs, distributed into two sections. The first 

section included respondents’ personal information. As for the second section, it 

consisted of three areas: the first area tackled, “Values and Orientations,” and contained 

(12) paragraphs, the second area talked about, “Behaviors,” and contained (18) 

paragraphs. As for the third area “Spirituality: Moral Elevation,” it contained (11) 

paragraphs.  

The questionnaire was sent to (50) male and female principals working in private 

schools in Hebron Directorate of Education. They were selected using a comprehensive 

survey method. The interview contained four questions that were directed to 20 

respondents (principals). The study concluded that the averages of the respondents’ 

estimates from the study sample on the study areas, which indicate the reality of 

transcendent leadership in private schools in the Hebron Directorate if Education from 

the directors’ point of view, came at a high degree for the total degree, with an average 

of (4.25), and a standard deviation of (0.420). It also appeared that the highest mean was 

for the first area, “Values and Attitudes,” with an arithmetic mean of (4.38) and a 

standard deviation of (0.412) and a high degree. This is followed by the third area, 

“Spirituality: Moral Transcendence,” with an arithmetic mean of (4.23) and a standard 

deviation (0.406) and a high degree, then comes the second field, “Behaviors,” with an 

arithmetic mean (4.14) and a standard deviation (0.507) and a high degree.  

Moreover, the study found some of the procedures followed by the private school 

leadership to achieve transcendent leadership, and how school administration works to 



 ي
 

instill values and orientations within the school among its teachers and students. It also 

reached the mechanisms followed in private schools to promote correct behaviors and 

modify incorrect behaviors, the school’s mechanism for promoting moral excellence in 

the administration’s dealings with its teachers and students, and its relationship with 

Islamic administration. 

Based on the results of the study, the researcher presented some recommendations, 

the most important of which are: Maintaining the high level of transcendent leadership 

among managers, by informing and qualifying them in everything new in this style of 

leadership. 

Keywords: Transcendent leadership, private schools. 
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 فيخس السحتهيات

 الرفحةرقم  العشهان
 ب  إجازة الخسالة

 ج إقخار
 د آية قخآنية 

 ه الإىجاء 
 و الذّكخ والتقجيخ 

 ح -ز ص الجّراسة بالمغة العخبيةممخّ 
 ي -ط (Abstract) ص الجّراسة بالمغة الانجميديةممخّ 

 ك فيخس السحتهيات
 ن قائسة الججاول
 س قائسة الأشكال
 س قائسة السلاحق

 (7-1) الأول: الإطار العام للجراسة الفرل التخقيم
 1 السقجمة (1.1)
 4 وأسةمتيا مذكمة الجراسة (1.1)
 3 أىجاف الجراسة (4.1)
 0 الجراسة أىسيّة (3.1)
 6 حجود الجراسة (0.1)
 6 التعخيفات السفاهيسيّة والإجخائية (6.1)

 (43-8) الفرل الثاني: الإطار الشظخيّ والجّراسات الدابقة
 (41-9) الإطار الشظخيّ 

 (11-9) القيادة :أولً  (1.2)
 9 مفيهم القيادة - (1.1.1)
 15 القيادة أىسيّة - (1.1.1)
 (43-11) ثانيًا: القيادة الستدامية (2.2)
 11 نذأة القيادة الستدامية - (1.1.1)
 13 مفيهم القيادة الستدامية - (1.1.1)
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 10 صفات القائج الستدامي - (4.1.1)
 17 مقهمات نجاح القائج الستدامي - (3.1.1)
 18 في القيادة الستدامية الخوحيّ مكهنات الحكاء  - (0.1.1)
 19 القيادة الستدامية أىسيّة - (6.1.1)
 15 خظهات القيادة الستدامية في تحقيق رؤية السجرسة - (7.1.1)
 (16-11) مدتهيات القيادة الستدامية - (8.1.1)
 11 الأول: القيادة الحاتية السدتهى  (1.8.1.1)
 14 السدتهى الثاني: قيادة الآخخين (1.8.1.1)
 10 السدتهى الثالث: قيادة السؤسدة (4.8.1.1)
 (19-17) أبعاد القيادة الستدامية - (9.1.1)
 17 أولًا: القيم والاتجاىات (1.9.1.1)
 17 اتمهكثانيًا: الدّ  (1.9.1.1)
 18  "الدّسهّ الأخلاقيّ " وحانيةثالثًا: الخّ  (4.9.1.1)
 18 رابعًا: الإتقان (3.9.1.1)
 18 السعمّسينالتظهيخ السدتسخ لخوحانية خامدًا:  (0.9.1.1)
 19 تحقيق القيادة الستدامية داخل السجرسة - (15.1.1)
 45 في الإسلام القيادة الستدامية - (11.1.1)

 (49-44) الجراسات الدابقة 
 (34-35) التعقيب على الجراسات الدابقة 

 (47-44) وإجخاءاتيا ة الجراسةالفرل الثالث: مشيجيّ  

 30 مشيج الجراسة (1.4)
 30 مجتسع الجراسة (1.4)
 37 عيّشة الجراسة (4.4)
 37 عيشة الاستبانة - (1.4.4)
 37 عيشة السقابمة  - (1.4.4)
 (04-38) الجراسة: واتأد (3.4)
 (01-38) الاستبانة (1.3.4)
 38   بشاء الأداة  - (1.1.3.4)
 05 صجق أداة الجراسة - (1.1.3.4)
 (04-01) السقابمة (1.3.4)
 01 بشاء الأداة  - (1.1.3.4)
 01 صجق الأداة  - (1.1.3.4)
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 04 بات السقابمةث - (4.1.6.4)
 (03-04) إجخاءات الجراسة (7.4)
 00 السعالجة الإحرائية (8.4)

 (74-56) الخابع: نتائج الجراسة الفرل 

 07 تسييج (1.3)
 07 لخئيذنتائج الدّؤال ا (1.3)
 08  ولالأ الفخعيّ نتائج الدّؤال  (4.3)
 09 الثّاني الفخعيّ نتائج الدّؤال  (3.3)
 61 الثالثّ  الفخعيّ نتائج الدّؤال  (0.3)
 63 نتائج السقابمة (15.3)
 63 نتائج الدؤال الأول - (1.15.3)
 66 نيانتائج الدؤال الث - (1.15.3)
 68 نتائج الدؤال الثالث - (4.15.3)
 71 الدؤال الخابعنتائج  - (3.15.3)

 (85-57) الفرل الخامذ: مشاقذة نتائج الجراسة 
 70 تسييج  (1.0)
 70 مشاقذةّ نتائج سؤال الجّراسة الخّئيذ (1.0)
 76 لأولا الفخعيّ مشاقذةّ نتائج سؤال الجّراسة  (4.0)
 77 الثاني الفخعيّ مشاقذةّ نتائج سؤال الجّراسة  (3.0)
 78 الثالث الفخعيّ مشاقذةّ نتائج سؤال الجّراسة  (0.0)
 79 مشاقذة نتائج أسةمة السقابمة (6.0)
 79 مشاقذة نتائج الدؤال الأول - (1.6.0)
 85 مشاقذة نتائج الدؤال الثاني - (1.6.0)
 81 نتائج الدؤال الثالث مشاقذة - (4.6.0)
 81 مشاقذة نتائج الدؤال الخابع - (3.6.0)

 83 ممخص نتائج الجراسة
 

 80 التّهصيات
 80 السقتخحات

 86 قائسة السرادر والسخاجع العخبية
 91 قائسة السرادر والسخاجع الأجشبية

 90 السلاحق
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 )قائسة الججاول(

رقم 
 الججول

 اسم الججول
رقم 

 الرفحة

 36 الجشذتهزيع أفخاد مجتسع الجراسة حدب  (4-1)
 37 متغيخ الجشذلسةهية لتهزيع عيشة الجراسة حدب الأعجاد والشدب ا" خرائص العيشة الجيسهغخافية (4-1)
 37 الجراسة )السقابمة( جشذ عيشة (4-4)
 39 درجات مقياس ليكخت (4-3)
 05 الاستبانة رحيشمفاتيش ت (4-0)

(4-6) 
لفقخات مقياس واقع القيادة الستدامية  ( Person correlationمعامل الارتباط بيخسهن )نتائج 

 في مجيخية تخبية الخميل من وجية نظخ السجيخين الخاصّةلجى السجارس 
01 

(3-1) 
 الخاصّةالستهسّظات الحدابية والانحخافات الساياريّة لقياس واقع القيادة الستدامية لجى السجارس 

 في مجيخية تخبية الخميل من وجية نظخ السجيخين.
07 

(3-1) 
 الخاصّةالستهسّظات الحدابيّة والانحخافات الساياريّة لفقخات بُعج القيم والاتجاىات لجى السجارس 

 مُختّبةً تشازليًا ،في مجيخية تخبية الخميل من وجية نظخ السجيخين
08 

(3-4) 
في  الخاصّة" لجى السجارس الدّمهكاتالساياريّة لفقخات بعج "الستهسّظات الحدابيّة والانحخافات 

 مُختّبةً تشازليًا ،مجيخية تخبية الخميل من وجية نظخ السجيخين
65 

(3-3) 
لجى  الدّسهّ الأخلاقيّ الستهسّظات الحدابيّة والانحخافات الساياريّة لفقخات لبعج الخوحانية و 

 مُختّبةً تشازليًا ،في مجيخية تخبية الخميل من وجية نظخ السجيخين الخاصّةالسجارس 
61 

(3-0) 
قيادة السجرسة لتحقيق القيادة  تشتيجيانتائج سؤال السقابمة الأول "ما ىي الإجخاءات التي 

 الستدامية؟"
63 

(3-6) 
داخل السجرسة  والتّهجياتكيف تعسل إدارة السجرسة عمى زرع القيم نتائج سؤال السقابمة الثاني "

 بين معمسييا وطمبتيا؟"
67 

(3-7) 
الرحيحة،  الدّمهكاتما ىي الآليات الستبعة في مجرستك لتعديد نتائج سؤال السقابمة الثالث "

 الخاطةة؟" الدّمهكاتوتعجيل 
69 

في تعامل الإدارة مع  الدّسهّ الأخلاقيّ نتائج سؤال السقابمة الخابع" ما ىي آلية السجرسة في تعديد  (3-8)
 معمسييا وطمبتيا، وعلاقتيا بالإدارة الإسلامية؟"

71 

 

 

 



 س
 

 )قائسة الأشكال(  

رقم 
 الذكل

رقم  اسم الذكل
 الرفحة

 11 مدتهيات القيادة الستدامية (1-1)
 16 تخابي مدتهيات القيادة الستدامية (1-1)
 36 الجشذ تبعًا لستغيخ تهزيع أفخاد مجتسع الجراسة (4-1)
 66 قيادة السجرسة لتحقيق القيادة الستدامية شتيجياالإجخاءات التي ت (3-1)
 68 سييا وطمبتياداخل السجرسة بين معمّ  والتّهجياتآلية عسل إدارة السجرسة عمى زرع القيم  (3-1)
 71 الخاطةة الدّمهكاتالرحيحة، وتعجيل  الدّمهكاتالآليات الستبعة في مجرستك لتعديد  (3-4)

(3-3) 
سييا وطمبتيا، وعلاقتيا بالإدارة في تعامل الإدارة مع معمّ  الدّسهّ الأخلاقيّ آلية السجرسة في تعديد 

 الإسلامية
74 

  

 )قائسة السلاحق(

رقم 
 السلحق

 رقم الرفحة اسم السلحق

 90 سينخظاب السحكّ  1

 96 )الاستبانة( في صهرتيا الأوليةأداة الجراسة  1

 155 )السقابمة( ةوليصهرتيا الأ فيأداة الجراسة  4

 151 )الاستبانة( أداة الجراسة في صهرتيا الشيائية 3
 156 )السقابمة( أداة الجراسة في صهرتيا الشيائية 0
 158 قائسة بأسساء السحكّسين 6
 159 كتاب طمب تدييل ميسّة باحث صادر عن جامعة الخميل 7
 115 لمخسالة غهيّ التجقيق المّ  8

 

 

 



 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة

  الممدمة -

 مشكلة الدراسة -

 ات الدراسةٌ  ضفر -
  أهداؾ الدراسة -
 الدراسة أهمٌ ة -
  حدود الدراسة -
 لتعرٌفات المفاهٌمٌ ة والإجرابٌةا -

  



2 
 

 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة

 ثم  ، هاحدودوتها أهمٌ  و الدراسة ؾأهداو ،أسبلتهاو مشكلة الدراسةو، الممدمةتناول هذا الفصل ٌ

 التعرٌفات المفاهٌمٌ ة والإجرابٌة.

 الممدمة (1.1)

الإدارة لمن هو أهل لها، والتمسن بالصفات الموٌمة التً شرعت منذ المدم، واستطلبع رأي الأمة 

كل حسب طالته وخبرته، وحفز دافعٌة العاملٌن  ،المهام  فً الأمور العامة المتعلمة بها، وتوزٌع 

ً  بمختلؾ الطرق هو النهج الذي اتبعه الدٌن  ، وعلٌه -صل ى الله علٌه وسل م–والرسول محمد  الإسلبم

 ولاعدة من أصول أصلًب الأخلبلً  والس مو   الحسنة الس لوكاتالمٌم والتوجهات وفمد اتخذ المسلمون 

ً الحكم ولواعده، وعلٌها لام ترشٌ ة والإمامة لتول   زمام ح العدول من المسلمٌن لمن ٌرونه أهلًب للموَّ

له أن الرسول محمد  ،أمرهم ا مكتوباً ولم  -صل ى الله علٌه وسل م-ومما ٌإك  د ذلن وٌإص   لم ٌترن نصًّ

ن عن المابد والأمر شورى بٌنهم، لٌرضى العامل ٌستخلؾ أحدًا لٌتولَّى إمامة المسلمٌن، وإنما ترن

وباختٌارهم المناسب لمابدهم  فٌمومون بؤعمالهم الموكلة إلٌهم على أكمل وجه،الذي ٌختارونه؛ 

 .(1514) البنا،  هم لإنجاز الأعمال وتطوٌرهاذدافعٌت تبد ىت

ر فٌها، الأنشطة الإنمابٌة فً المجتمعات، كونها تإث   ة من أهم  مات التربوٌ  إدارة المنظ   عد  ت  

فٌهم  ؽرسي دورًا أساسٌاً فً تنشبة الطلبة وتربٌتهم، وتإذ تإد   ؛ماتالمنظ  والمدرسة إحدى هذه 

ا، وأفضل إنتاج   المدرة على الابتكار والإبداع والمنافسة فً تطوٌر العمل لتحمٌك أعلى ربح    مم 

ؼمار الحٌاة العملٌة، والمشاركة الفعالة فً إنشاء المشارٌع فً خوض بروح جدٌة النهم من ٌمك  

ً  ا فً الس  ك تمٌزً التً تحم   وتطوٌرها المنتجة ً   وق الإللٌم فً  مات كافةً المنظ   تسعى ، حٌثوالمحل

مات، وذلن من خلبل على ؼٌرها من المنظ   تنافسٌة   ة إلى كسب مٌزة  البٌبة شدٌدة التنافسٌ   ظل  

 المإس ساتعن طرٌك استثمار الطالات الموجودة فً  مٌزإضافة لٌمة للمستفٌد، وتحمٌك الت  

)إدرٌس والمرسً،  فً المجتمعلها سمو المٌادة المدرسٌة لة فً ، التً تسهم فً المحص  التعلٌمٌ ة

1516). 

وفً عصر العولمة والانفتاح الذي ٌ مٌ ز عالم الٌوم، أصبحت المٌادة المتسامٌة موضع الاهتمام 

عصر المعرفة والمعلومات لم ٌعد ٌعترؾ بعمالة نمطٌة تحكمها  والنماش الواسع؛ وذلن لأن  
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المواصفات الوظٌفٌة التملٌدٌة التً كانت سابدة فً الهرم البٌرولراطً المدٌم، وإنما تعتمد على 

العناصر التً تتسم بصفات التمٌز وتعدد المعارؾ وتنوعها كرإساء ومرإوسٌن، حٌث إن تحمٌك 

ً  التربوٌة لتمٌز الأ المإس سة ً   داء ٌتطلب من مدٌرها الابتعاد عن كل ما هو نمط فً الأداء  وروتٌن

 (.Shelton, Darling & Walker, 2010والسلون وتبنٌها لنظم حٌوٌة وفاعلٌة ) 

ً  تعد المٌادة المتسامٌة من الموضوعات الحدٌثة نسبٌاً الت الناشا  ً ظهرت نتٌجة الانهٌار الأخلبل

 الفردي   ىالعمل علٌها على المستو أنحاء العالم، والتً تم   فً السنوات الأخٌرة فً جمٌع

ً  و ، الس لوكاتوالمٌم والتوجهات، بفالاتسام لتعزٌز أداء الفرد الوظٌفً فً المدرسة،  التنظٌم

ً   والس مو  والروحانٌة  وما هً إلا إحٌاء هً الأصول التً بنٌت علٌها المٌادة المتسامٌة،  الأخلبل

العلبلات الاجتماعٌة داخل  ىالمابم على الفضٌلة الذي ٌمتد إللتمالٌد الأخلبق الإدارٌة والسلون 

تحسٌن حٌاة أعضاء  ىا رأس المال الاجتماعً، وتعمل علالتربوٌة، والتً ٌطلك علٌه المإس سة

على الاستعداد  عاملٌنوتشجٌع الة التنظٌمٌ  التربوٌة وأصحاب المصلحة وتزٌد من الكفاءة  المإس سة

 (.1511)العجمً، التربوٌة فً مختلؾ الأولات  المإس سةلتدعٌم 

من أهم العملٌات التً  تعد   المإس ساتإن  مراعاة المٌادة المتسامٌة فً اتخاذ المرارات فً مختلؾ 

التً ٌموم علٌها المجتمع هً  المإس سات، ولعل أهم المإس سةتعمل على تحمٌك أهداؾ تلن 

المدرسة، فالمٌادة المدرسٌة هً من أهم المٌادات التً ٌجب أن ت مارس بحكمة وحنكة ومهارة، فمن 

ٌخرج المهندس والطبٌب والمزارع والفنان وجمٌع العاملٌن فً  التعلٌمٌ ةالتربوٌة  المإس سةهذه 

ة حاجة ماالمجتمع، لذا ولتحمٌك الأهداؾ التربوٌة  التزام لابدها بالمٌادة المتسامٌة، لمٌام  س ة فًثم 

المابمٌن على المتابعة من المعلمٌن والعاملٌن فً المدرسة بالأداء الوظٌفً الموكل إلٌهم )عسكر، 

1511.) 

، الس لوكاتمن حٌث المٌم والتوجهات، وأبعاد المٌادة المتسامٌة  (1511) جدةدراسة  ولد تناولت

ً   مو  ٌة "الس  انالروح ، وتعتمد كبٌرة للمدٌرٌن أهمٌ ةالتً تعطً  المٌادة المتسامٌة هًف"، الأخلبل

أهمٌتهم  منحهم، وتالمدٌرٌنعن التهدٌد والتخوٌؾ، فهً تمدر  اى التؤثٌر والإلناع الشخصً بعٌدً عل

 آن  فً  هموحاجاتالمعلمٌن المدٌرٌن وإلى تحمٌك أهداؾ المدرسة وأهداؾ  فضًفً العمل، الذي ٌ

ز وتنمٌة روح التعاون، وتحف   ،واحد، كما تنمً الش عور بالمسإولٌة، والمدرة على الإبداع والابتكار

التفاؾ المعلمٌن حول لابدهم، وإلى ٌتمخ ض ، إنسانٌةع المعلمٌن على الأداء الجٌد، فهً لٌادة وتشج  

 .بهم إلى المدرسةنتمااوة ولاء المعلمٌن زٌاد



4 
 

ولدرتها على إحداث  المإس سةتؤثٌر الأخلبلً للمٌادة المتسامٌة فً ال (1514لاسم )وتإكد دراسة 

التؽٌٌر والإسهام فً رفاهٌة الجمٌع بما تتضمنه من لٌم ومبادئ تمثل سلون المابد وتوجهاته 

 شنانكالرحمة والنزاهة والشجاعة والتواضع والبصٌرة والأصالة والهدوء، كما تإكد دراسة 

ممارنة بالمٌادة التبادلٌة  ،اوداخلًٌ  اتحفٌز الموظفٌن خارجًٌ  فاعلٌة هذه المٌادة فً (1514)

تعزٌز المٌادة المتسامٌة  (Rejitha & Mathew, 2016ٌو )ثلتحوٌلٌة، وٌإكد كل من رٌجنا وماوا

ترجمتها على أرض الوالع، فً  ورسالتها، وتساعد المإس سةرإٌة ب ناوتمنح الإٌم ،للوعً الذاتً

ا إضافٌة لمٌادة وتمنح أبعادً  ،نا" وتراكماتهاتجاوز الضؽوط "الأ فًٌن وتساعد المابد والموظف

العلبلة الإٌجابٌة بٌن تطبٌك المٌادة المتسامٌة ومستوى ( 1517، كما تظهر دراسة عبد الله )أخلبلٌة

 الأداء الوظٌفً لدى لادة المدارس.

التربٌة والتعلٌم، ومشاهداتها لوالع التعلٌم، وخصابص ومن خلبل عمل الباحثة معل مةً فً لطاع 

اهتدت منها، ومن وحً الخبرة  االإدارات المختلفة، التً تعتبر المٌادة المتسامٌة للمدٌرٌن جزءً 

السابمة،  الد راساتالتعمك حول مرتكزات الموضوع، والبحث فً  مشكلة الدراسة، وتم   إلىالباحثة 

، ومن التعلٌمٌ ةوضوع المٌادة المتسامٌة وأثره على هٌكلٌة العملٌة م أهمٌ ةحٌث لاحظت الباحثة 

ة،  هذا المنطلك ارتؤت الباحثة ضرورة دراسة والع المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الخاصَّ

 وذلن من خلبل طرح مشكلة الدراسة الآتٌة.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها (2.1)

لمدٌر المدرسة كونه ٌمثل أعلى سلطة فً المدرسة، فهو المسإول عن  مٌادي  الدور ال همٌ ةنظرًا لأ

العاملٌن من الهٌبتٌن الإدارٌة  يٌدأ، على التعلٌمٌ ةوالارتماء بالعملٌة  هاوتطوٌرمتابعة المدرسة 

فر فٌه اطلبلاً من مبدأ المٌادة المدرسٌة الفاعلة التً تتطلب مدٌر مدرسة تتوانوالتدرٌسٌة فٌها، و

ً   والس مو   الس لوكاتو والت وجهاتمن المٌم  ةمٌادٌ  المٌادة المتسامٌة، والمهارات الصفات   الأخلبل

المٌادة عد ت، حٌث التعلٌمٌ ةٌسهم فً ارتماء العملٌة  ام ؛التً تإهله لتحمٌك أهداؾ المدرسة بفاعلٌة

ً  بتموٌة البناء م المٌادة المتسامٌة للمدٌر هتس كماالرابدة فً الإدارة،  الات جاهاتمن المتسامٌة   الداخل

ً  ٌجابٌة على المناخ الإ آثارهالكافة الموظفٌن فً المدرسة، بحٌث تنعكس  وأداء الموظفٌن،  التنظٌم

 .الإنتاجتماء وزٌادة نوتساعد فً تحمٌك الا
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التعلٌم، وخصابص ومن خلبل عمل الباحثة معل مةً فً لطاع التربٌة والتعلٌم، ومشاهداتها لوالع  

اهتد منها، ومن وحً الخبرة  االإدارات المختلفة، التً تعتبر المٌادة المتسامٌة للمدٌرٌن جزءً 

السابمة،  الد راساتالتعمك حول مرتكزات الموضوع، والبحث فً  مشكلة الدراسة، وتم   الباحثة إلى

 .التعلٌمٌ ةموضوع المٌادة المتسامٌة وأثره على هٌكلٌة العملٌة  أهمٌ ةحٌث لاحظت الباحثة 

مومن خلبل ما  ة لتحلً حَّ ل  هنان ضرورة م   أن  السابمة تبٌن  الد راسات، وبعد الاطلبع على تمد  

التً (، 1511) جدةعملٌة الإدارة كما ذكرت دراسة  مدٌري المدارس بالمٌادة المتسامٌة فً

ارتؤت  ومن هذا المنطلكادة المتسامٌة مع ربطها بمتؽٌرات أخرى، أوصت بضرورة دراسة المٌ

ومن خلبل العرض  ،الخاصة الباحثة ضرورة دراسة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس

 السابك ٌمكن تحدٌد المشكلة فً الس إال الربٌس الآتً: 

 ؟فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الخاصة ممارسة والعما 

 الآتٌة:  ةالفرعٌ  الدراسة أسبلة  الربٌسً بثك عن هذا الس إالن  اولد 

 أسئلة الدراسة

 لمٌادة المتسامٌة لمدٌري المدارس الخاصة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل  والع ممارسةالسإال الأول: ما 

 "؟والت وجهاتعد "المٌم لب

لمٌادة المتسامٌة لمدٌري المدارس الخاصة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل  والع ممارسةما ً: ناالسإال الث

 ؟"الس لوكات" ب عدل

لمٌادة لمدٌري المدارس الخاصة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل  والع ممارسةما  :السإال الثالث

وحانٌة" لبعدالمتسامٌة   ؟"الأخلبلً والس مو   الر 

 أهداف الدراسة( 3.1)

 هدفت هذه الدراسة إلى تحمٌك الآتً: 

فً محافظة  الخاصةالمٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس  ممارسة أبعاد والعمعرفة  -

 .الخلٌل
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مدٌري المدارس الخاصة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل لوالع ممارسة  والع ممارسةمعرفة  -

وحانٌةبعد "و ،"الس لوكاتبعد "، و"والت وجهاتالمٌادة المتسامٌة لب عد "المٌم   والس مو   الر 

 الأخلبلً".

 الدراسة أهمٌةّ( .41)

 : الآتً الدراسة النظرٌة فً أهمٌ ةتكمن 

المٌادة  ً منه الباحثون الث مرة فً مجالٌجن مهمًا اتمث ل مرجعً  أن   تؤمل هذه الدراسة .1

 .المتسامٌة

م أن  من المتولع  .1 فً مجال تحمٌك المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس  نموذجًا جدٌدًا تمد  

 التعلٌم فً المحافظة. والعبما ٌخدم الارتماء ب
، -على حد علم الباحثة–وندرتها فً فلسطٌن ،التً تناولت هذا الموضوع الد راساتلل ة  .4

 وخاص ة فً مدٌنة الخلٌل.
 .الموضوع الذي تتناوله وهو المٌادة المتسامٌة أهمٌ ةالدراسة أهمٌتها من  داداستم 41
 أهمٌ ةمن خلبل التركٌز على  الت علٌمتمدٌم توصٌات لصناع المرار فً وزارة التربٌة و 51

 فً محافظة الخلٌل. الخاصة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس

 الآتً:  أهمٌ ة الدراسة التطبٌمٌة فًوتكمن 

متمالاستفادة من النتابج التً  .1 تكون مفٌدةً لأصحاب المرار فً  ؤن  ها الدراسة، التً ٌ إمل بد  

اومدٌرٌات التربٌة،  الت علٌمالمدارس ووزارة التربٌة و ً على مخرجات  مم  ٌنعكس إٌجابا

 . الت علٌم
الاستفادة فً تخطٌط البرامج التدرٌبٌة لمدٌري المدارس فً تنمٌة المٌادة المتسامٌة البن اءة  .1

 .فً المدارس
وهو من الخلٌل، فً مدٌنة الخاصة مدٌري المدارس  المٌادة المتسامٌة لدى والع تناولها .4

من فبات المجتمع، وهً فبة مدٌري المدارس؛  أهمٌ ةة لتعل مه بفبة ذات م  مهالموضوعات ال

التً ت عْنىَ بهذا الموضوع  الد راساتهم ٌمث لون الأساس فً العمل، ولإجراء مزٌد  من ن  لأ

 .الت علٌملتطوٌر 
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 حدود الدراسة( .51)

 للدراسة:  احدودً تحدٌد الآتٌة  تم  

 الحدود الموضوعٌة: التصر البحث الراهن على: -

، الس لوكاتو، والت وجهاتالمٌم ؤبعادها: )ب لمٌادة المتسامٌةامعرفة مستوى ممارسة 

وحانٌةو لدى مدراء المدارس الخاصة فً مدٌرٌة تربٌة  (مو الأخلبلً""الس   الر 

 الخلٌل.

فً  الخاصةالمدارس  مدٌري ومدٌراتالحدود البشرٌة: التصر البحث الراهن على  -

 الخلٌل. مدٌرٌة تربٌة
دٌرٌة تربٌة التابعة لم الخاصة ة: التصر البحث الراهن على المدارسكانٌالحدود الم -

 .الخلٌل
الدراسً للعام  ًانالفصل الث ٌة خلبلانتطبٌك الدراسة المٌد الحدود الزمنٌة: تم   -

 م(.1514/1513)

 تعرٌفات المفاهٌمٌةّ والإجرائٌةال( .61)

  ٌةالمٌادة المتسام

ها لدرة المابد على التؤثٌر الإٌجابً فً العاملٌن للمساهمة فً تحمٌك ؤن  ب: "(المٌادة المتسامٌة)ؾ تعر  

وسلوكات الحب والإٌثار وإثارة الدوافع الجوهرٌة  والت وجهاتأهداؾ المدرسة، وتكرٌس المٌم 

وتكرٌس  ،وحً لدٌهم والاهتمام الحمٌمً بهم، وإٌجاد المعنى السامً لأعمالهممو الر  وتحمٌك الس  

شنان، " )لآخرٌنإلى اوتمدٌم الخدمة  ،مبادئ العضوٌة والتعاون والتسامً عن المصالح الشخصٌة

1514 :1310) . 

متوسط الدرجات التً ٌحصل علٌها أفراد عٌنة : هاؤن  بإجرابٌاً  (المٌادة المتسامٌة)الباحثة  ؾوتعر   

 الدراسة على ممٌاس المٌادة المتسامٌة المعدة لتحمٌك أهداؾ الدراسة.
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 المدارس الخاصة

لها الهٌبات والجمعٌات الخٌرٌة والطوابؾ الدٌنٌة والأفراد وٌمو   علٌهاٌشرؾ  ،ً مدارسه"

 أموالهم من هافاق علٌن  %( من مجموع المدارس الفلسطٌنٌة، وٌتولون الإ11.9ما نسبته ) لوتشك  

 علٌها والإشراؾ إدارتها وٌتولى بها، المرتبطة والتبرعات الهبات من أو المدرسٌة الألساط من أو

 التعرٌؾ هذا، ولا ٌدخل ضمن الت علٌمصة من وزارة التربٌة ومرخ   وهً الجهات، هذه لبل من

الؽوث الدولٌة -أو مدارس وكالة  ،الفلسطٌنٌة الوطنٌة للسلطة التابعة الحكومٌة المدارس

 .(10: 1513وزارة التربٌة والتعلٌم، )الأونروا(" )
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 الفصل الثانً

 السّابمة الدّراساتالإطار النظريّ و

 الإطار النظري   -
 الس ابمة الد راسات -
 الس ابمة الد راساتالتعمٌب على  -
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 الثانً الفصل

 والدراسات السابمة الإطار النظري

التً تموم على مبدأ تراكم المعرفة والأسس المفاهٌمٌة والفكرٌة تناول هذا الفصل أدبٌات البحث، 

ً   نظري   التً تم  الاعتماد علٌها فً بناء إطار   ه وتحلٌلفهم موضوع البحث  فًٌساعد  مفاهٌم

الإفادة منها فً رسم منهجه،  تم تٌته، وآفاق مصطلحاته البحثٌة، وكذلن أهم   والعأبعاد مشكلته، وو

ا عامً  اعلمًٌ  اللبحث، وإطارً  فلسفٌةً  ل مرجعٌةً وبناء أداته، وتفسٌر نتابجه، وبناء نموذجه؛ حٌث ٌمث   

التً تناولت  الد راساتمة بالمٌادة المتسامٌة مع ذكر الحدٌث عن أدبٌات البحث المتعل   له، وسٌتم  

 موضوعها من جوانبه المختلفة.

: الإطار النظري  أولًا

 المٌادة (1.2)

 ٌتها.ٌتناول هذا الموضوع المٌادة من حٌث مفهومها وأهم  

 :مفهوم المٌادة( 1.1.2)

فكان كل  أس س رسولنا الكرٌم الإدارة ومبادبها وفن  لٌادة الآخرٌن من خلبل موالفه مع صحبه، 

نجاز الأعمال بنجاح وتمٌز مع الاحتفاظ إفً كٌفٌة  اخ  مبدأ جدٌدً رَس   ٌمولؾ من موالؾ الرسول 

الموكلة إلى الآخرٌن، واعتمد  المهام  بجمٌع الحموق، ودون إهدار حك  الؽٌر، ودون التملٌل من 

الص فات الحسنة فً على التحلً ب -علٌه الص لبة والس لبم–الش ورى فً أمورهم، بل وحث  الرسول 

أكبر أثر فً توجٌه صحابته  -صل ى الله علٌه وسل م–التعامل مع الآخرٌن، ولد كان للرسول 

 ابل أن ٌكتب فٌها بؤربعة عشر لرنً سها لوتحفٌزهم على العمل بكفاءة، فنجده لد وضع الإدارة وأس  

 (. 1514)البنا، 

ً  وبالرجوع إلى التارٌخ نجد أن  أصل كلمة )الإدارة(  ً  والإؼرٌم ٌعود إلى العصر الٌونان

((serve  حٌث ٌموم ذلن على أساس أنَّ مَنْ ٌعمل بالإدارة ٌموم على خدمة ،)وتعنً )الخدمة

تتكون من ممطعٌن باللبتٌنً،  -فً الأساس-( هً Administerالآخرٌن، كما أن  كلمة )ٌدٌر( )
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ً  لها هو تنظٌم شإون الناس  ، والمعنى(ٌخدم الآخرٌن)( بمعنى ministerو ) (Ad)هما:  العلم

 (. 1559والعناٌة بؤمورهم لتحمٌك أهداؾ معٌنة )الدعٌلج، 

 ،وتواضعه معهم ،بؤن المٌادة تبرز من خلبل إٌثار المابد للآخرٌن على نفسه (1516وٌرى التمام )

جاعة والولوؾ معهم بكل ش ،الأسالٌبوومساندتهم بمختلؾ الوسابل  ،والأخذ بؤٌدٌهم ،وتمكٌنهم

وا لادرٌن على تمدٌم وإنتاجٌتهم لٌكون ،لرفع مستوى رضاهم وروحهم المعنوٌة وثمتهم بؤنفسهم

 طة بهم وتحمٌك الأهداؾ المراد الوصول إلٌها.والخدمة المن

 بؤن المٌادة تظهر من خلبل امتلبن المابد لسمات  ( 1517( والشاعر )1516وٌرى الكبٌر )

الأنشطة من أجل تحمٌك ووتوجٌههم وتسهٌل العملٌات  ،الآخرٌننه من التؤثٌر فً تمك   ولدرات  

 ومحددة، وبكفاءة عالٌة. واضحة   الأهداؾ المشتركة والمنشودة، وفك رإٌة  

 :من أهمها ،على عدد من المحاور الس ابمةوبالنظر إلى ما سبك ترى الباحثة أن تركٌز المفاهٌم 

التؤثٌر على الآخرٌن، ووضوح  فًة لوته النفسٌ  الأولى، وكارٌزما المابد و والعوجود جماعة بال

ً   لأتباعه لتحمٌك الانسجام المعنوي   ؛الأهداؾ، والدعم المتواصل من المابد ، كما والتكامل الذات

مصادر الموة للتؤثٌر  باعتبارها أحدامتلبن المابد للخبرة والمعرفة  -بشكل ؼٌر مباشر-تتضمن 

 .على المرإوسٌن

ً   ترى الباحثة أنه وبناءً علٌه  على  ٌمكن تعرٌؾ المٌادة لدى لادة المدارس بؤنها لدرة المابد المدرس

ة والمعرفة خصٌ  التؤثٌر على سلون المعلمٌن وامتلبكه للؤخلبلٌات والمٌم الأصٌلة والكارٌزما الش  

مع  نسجام الكاملإلى الإوصولاً بهم  والخبرة من أجل تحمٌك التؤثٌر فً سلون جمٌع المعلمٌن

 المنشودة، وؼاٌاتها الن بٌلة. وتحمٌك أهدافها تهاورإٌرسالة المدرسة 

 :المٌادة أهمٌةّ( 2.1.2)

تهدؾ عملٌة المٌادة إلى تحمٌك الأهداؾ المرسومة والمخط ط لها؛ وذلن باستخدام الموارد المتاحة، 

 مناسبة   ، وبٌبة  محد دة   التً ٌمكن تسخٌرها فً المساعدة لتحمٌك تلن الأهداؾ، وَفْكَ منهجٌ ة  

 (.1514)العامري، 
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مامٌة أو المكبرى فً المجتمعات، سواء تلن المجتمعات الن   أهمٌ ةوللمٌادة   أهمٌ ةة، لذلن تبلورت تمد  

 (: 1556المٌادة كما ذكرها )المرٌوتً ومبارن، 

ً  المٌادة   -1  لى تحمٌك الأهداؾ بعد تحدٌدها، لبماء المشروع وتطوره. إسع

 العمل على وضع الش خص المناسب فً المكان المناسب.  -1

 العمل على توفٌر عناصر الإنتاج للمشروع ومزجها بالش كل المناسب.  -4

 الموكلة إلٌهم على أكمل وجه، وأبهى صورة.   المهام  توجٌه المعلمٌن وتحفٌزهم لأداء  -3

تإدي رسالتها  ةٌ  الت علٌم المإس سة؛ لإبماء شكالات وتصحٌحهااكتشاؾ الانحرافات والإ -0
 المنوطة بها.

والتؤكد من أن  لدٌهم المعلومات والمهارات الض رورٌ ة لدفع الأفراد  معلمٌنتحفٌز ال -6
 لاستمبال المرارات وتنفٌذها. 

فً خلك لٌادات واعٌة، وتمد   وإسهامهاالمٌادة فً المشارٌع لخدمة المجتمعات،  ممارسة -7
 المشارٌع بالإبداع والابتكار. 

على اختلبؾ  المإس سةالمٌادة تنبع من كونها الأساس فً تحمٌك أهداؾ  أهمٌ ةوترى الباحثة أن  

وحجمها ومرادها، ومن كونها تعد  معٌاراً ومإش راً لمدى تطور الأمم، كما أن   المإس سةتلن  أهداؾ

متاهتمام بعض الدول بالإدارة والمٌادة أكثر من الدول الأخرى خلك دولاً صناعٌةً م ةً وأخرى مد  

رةً.  نامٌةً وأخرى متؤخ 

 ثانٌاا: المٌادة المتسامٌة( 2.2)

مات نجاحه، ٌتناول هذا الموضوع نشؤة المٌادة المتسامٌة ومفهومها، وصفات المابد المتسامً وممو  

وحً فً المٌادة المتسامٌة وأهمٌتها، وخطواتها فً تحمٌك رإٌة المدرسة، الر   الذ كاءونات ومك  

المٌادة المتسامٌة وأبعادها الثلبثة، وتحمٌك المٌادة المتسامٌة داخل المدرسة، والمٌادة ومستوٌات 

 المتسامٌة فً الإسلبم.

 :نشأة المٌادة المتسامٌة( 1.2.2)

لتكرٌس ثمافة الإنتاج العالً والوفاء  وسٌلةً بوصفها دة العلمٌة فً المرن التاسع عشر برزت المٌا

حدٌات كعولمة الأسواق بمتطلبات التنمٌة فً ولتها، ومع دخول الألفٌة الثالثة برزت العدٌد من الت  
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  ً ة المنافسة والصراعات الالتصادٌة والانتمال إلى وزٌادة حد   ،والتكنولوجٌا وزٌادة التواصل العالم

زٌادة إلى من رأس المال المادي فمط، إضافة جتماعً بدلاً الاعتماد على رأس المال الفكري والا

 (.1556حرٌة الاختٌار وتنوع البدابل )كوفً، 

ة أخرى كإٌجاد المٌم الأخلبلٌة وتداولها، والربط بٌن الأخلبق والرأسمالٌة ٌات لٌمٌ  وظهرت تحد  

ة تسهم فً لٌادٌ  نماذج المادٌة، وتزاٌد عدد الخبراء والممارسٌن المنادٌن بضرورة تجربة مفاهٌم و

 & ,Freeman, Harrison, Coll, Purnell, Wicks) اعمٌدات وتجاوزهوالت   الت حدٌاتفهم هذه 

Parmar, 2010).  

 -( (Cushman & King, 2001سوشمان وكنج كما ٌرى-ة المدٌمة مٌادٌ  وأصبحت النماذج ال

الآراء العالمٌة على تجاوز المعتمدات و ؼٌر كافٌة للوفاء باحتٌاجات المستمبل، وؼٌر لادرة  

صافها بالجمود وضعؾ المرونة فً التعامل مع الأزمات التً تواجهها ت  إلى االمدٌمة، إضافة 

لدرتها على التعامل مع  النماذج المدٌمة فً ضعؾ (Mears, 2009)وٌضٌؾ مٌرز ، المإس سات

ت على الجوانب حٌث ركز   ،ن أخرىكافة الجوانب المتعلمة بالمعلمٌن وتركٌزها على جوانب دو

فهً لم  ،وتجاهلت الجانب الروحً ،المإس ساتالعملٌة والبدنٌة والعاطفٌة للتفاعلبت البشرٌة فً 

ات من المابد والمعلمٌن كابنات روحٌة تسعى لتحمٌـك الـذ   ن  فً أ تعالج الفكرة الأساسٌة فً المٌادة

خلبل الجهود المبذولة للتؽلب على الجوانب المادٌة فً الحٌاة، ولذلن فهنان دعوات عالمٌة داخل 

 .روحانٌٌن لادةً باعتبارهم ٌمارسون دورهم  المعاصرة للبحث عن لادة   المإس سات

أصبحت الأخلبلٌات والمٌم من المتطلبات الهامة للحكم الرشٌد  اوفً التسعٌنٌات وما بعده

وظهرت المستوٌات العلٌا فً المٌادة كالتحوٌلٌة والاستراتٌجٌة والتبادلٌة والكارٌزمٌة،  ،ساتللمإس

إلى المٌادة فً المستوى  اتس  المإسة مستوى مٌادٌ  ظرٌات التجاوزت الن   (1555)ومع عام 

، والخادمة والبدابٌة والمستدامة والتبادلٌة المجتمعً كالمٌادة الأصٌلة، والأخلبلٌة والروحٌة

 .(1517والمتسامٌة، والمٌادة فً المستوى الخامس. )عبد الله، 

 ،ة حدٌثة تسهم فً حل الأزمات والإشكالات المإسسٌةلٌادٌ  وبناءً على ما سبك وكبحث عن نماذج 

نادى بها دافٌلب ، والتً -نماذج المٌادة العلببمٌة  أحدباعتبارها  –ظهرت المٌادة المتسامٌة 

 ،استثارة الدوافع الجوهرٌة للموظفٌن تإكد إذ ؛Davila & Crawford, 2017)وكراوفورد )
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ضحٌة وربطهم بؤهداؾ علٌا، وتكرٌس مبادئ التعاون والخدمة والت   ،وتمدٌم حوافز ومكافآت عادلة

عة المرار وبناء والمشاركة فً صنا ،اس والمجتمع، والحرص على رفاهٌة الن  المعل مٌنمن المابد و

 .(Davila & Crawford, 2017الرإٌة والأهداؾ المشتركة )

كما  دراسات عدٌدةوتبلورت فكرة المٌادة المتسامٌة ومنطلماتها بالمرور بعدة مراحل، حٌث تشٌر 

كن لار أن  ( Mears, 2009( ومٌرس )Rejitha & Mathew ,2016ٌإكد رٌجٌثا و ماثوي )

Larken  (المٌادة المتسامٌة)هً أول من نادى بمصطلح (Transcendent Leadership)  عام

دراسة عن المادة الذٌن ٌعانون فً مسٌرتهم، وٌتجاوزون المتاعب للوصول  وأ جرت (م،1990)

الروح والجسد والعمل )ة فً كافة جوانبها مٌادٌ  إلى مرحلة الكمال الروحً وتكامل الشخصٌة ال

 . (والملب

فً المناداة بالمٌادة المتسامٌة من مواجهة المٌادة التحوٌلٌة للعدٌد من ( 1517عبد الله )ك  وانطل

 ،المشاكل وأوجه المصور من حٌث المدرة على تمٌٌز المابد المتلبعب من المابد التحوٌلً الحمٌمً

تعزٌز على المابد فٌه  عمل(، الذي ٌ(Racelis, 2017فالترح النموذج النظري للمٌادة المتسامٌة 

للعاملٌن معهم، واستثارة  الذ اتٌةومناشدة الدوافع الجوهرٌة  ،الوحدة من خلبل توفٌر مكافآت منصفة

إلى هً لٌادة دٌنامٌكٌة تدفع المابد لآخرٌن، فإلى اوافعهم المتسامٌة لتمدٌم الخدمة هممهم وتطوٌر د

بهم إلى أعلى مستوٌات المساهمة  ودفعهم لٌكونوا أكثر مساهمة، والوصول المعل مٌنلالتزام بدعم ا

حفٌز المتسامً والت   ضا(علم والر  ناء( والدافع الجوهري )الت  عن طرٌك الدافع الخارجً )المال، الث  

ٌهتم  صفة "التسامً" لوصؾ المابد الذي والمرارات لمنفعة الجمٌع(، وتستخدم الإجراءات)مناسبة 

، ودعمهم م عن طربلوغ ذروة أدابهإلى وٌدفعهم  ،بالأشخاص  ً تحمٌك نتابج ؼٌر لٌك السمو  الذات

  .(Alexakis, 2011عادٌة )

الاعتماد فٌه  لتطوٌر المابد ٌتم  بوصفها نموذجًا بالمٌادة المتسامٌة  ( (Acuna, 2017أكونا نادىو

ً  على تنمٌة البعد  تحمل المصفوفة أؼلب مسارات تطوٌر المادة  ن  إوالتنمٌة الداخلٌة، حٌث  الروح

رإٌة المسارات والحلول  فًالٌومٌة للمادة، وٌساعد المابد  الس لوكاتظهور إلى الداخلٌة المإدٌة 

مكآلٌات  المإس سةة الؽامضة، وٌسهم فً رإٌة التنظٌمٌ  خصٌة وللمشاكل الش    اى وؼرضً معنً  تمد  
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من التصرؾ  بدلاً  ،بؤعمالهم المعل مٌنفمط، وزٌادة وعً  المادي  من مجرد آلٌات للربح  بدلاً  للبشرٌة

 .بطرٌمة لهرٌة

منها لتطوٌر الناس وبالتالً فإن الأفراد  بد   لا ،مفاهٌم الألوهٌة والحرٌة والخلود وترى الباحثة أن

امتلبن المناعة الكاملة بما ٌفعلون، والوعً  إلىبحاجة لتجرٌب تطور ذي مؽزى، فهم بحاجة 

ؼٌر المشاهد، والبحث ، والبحث عن الروابط بٌن الوالع بنطاق أوسع وأعلى من الوجود المشاهد

للمٌادة أساسٌةً  وح مع الجسم، فهذه المبادئ تعد منطلمات  عن الانسجام الأخلبلً، ودمج الر  

والبحث عن مستوى أعلى لحٌاته، فالمٌادة الإٌجابٌة الفاعلة المتسامٌة لإعداد المابد لما وراء "الأنا"، 

اخلٌة للمابد أكثر من مجرد الممارسات الخارجٌة، فهنان حاجة لأن ح الد  ٌها الرو  عملٌة تنموٌة تؽذ  

 ٌكون لحٌاتنا معنى، ولذلن فإن المٌادة المتسامٌة تركز على الموة الداخلٌة.

 :مفهوم المٌادة المتسامٌة( 2.2.2)

نجلٌزٌة، وٌعود أصله إلى ( فً اللؽة الإTranscendentalإلى كلمة ) (المتسامً)ٌشٌر مصطلح 

( وتعنً "ما وراء أو ما بعد"، والثانٌة كلمة Transاللؽة اللبتٌنٌة، وٌتكون من جزأٌن الأول )

(Scendental( "وتعنً "الصعود أو التسلك )Murphy, & Louis, 2018 ومن معانٌها )

ا من ى أو ؼرضً هنان معنً  لمتجاوز والمتعالً والارتباط بشًء أعلى، والاعتماد بؤن  المتفوق وا

ً  لون العادي بشكل بتطور الس   (السمو  )وجود الإنسان، وٌرتبط مصطلح   ,Alexakis) إٌجاب

2011 .) 

ؾو  ء الفرٌك فً تحمٌكبؤنها المٌادة التً تتمحور حول مساهمة كافة أعضا (المٌادة المتسامٌة) تعر 

تعزٌز وحدة الفرٌك وعضوٌة العاملٌن فٌه بتوفٌر مكافآت على المادة فٌها  عملالأهداؾ، و

وتطوٌر دوافعهم المتسامٌة لتمدٌم ما  ،وافع الجوهرٌة لهم، واستثارة هممهممنصفة، ومناشدة الد  

وحانٌةٌستطٌعون لتحمٌك الأهداؾ، وتعزٌز روح الخدمة ومفاهٌم   & ,Davila)لدٌهم  الر 

Crawford, 2017.) 

لٌادة تعاونٌة بٌن المادة والمرإوسٌن من أجل رإٌة أوسع للعمل لتحمٌك الرفاهٌة العامة  وهً أٌضًا

خطٌط والمرارات الجماعٌة زاهة والمشاركة الفاعلة فً صنع المرار والت  مة والن  عن طرٌك الث  
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جل تحمٌك أهداؾ أوالشفافٌة والانفتاح وتمبل الآخر، وتضع العلبلات البشرٌة فوق الذات من 

 .((Mathew, & Rejitha, 2016مستندة إلى المٌم والأخلبق الفاضلة  المإس سة

ً  ( أنها لدرة المابد على التؤثٌر الإ1515) ةوٌرى جد   فً العاملٌن للمساهمة فً تحمٌك أهداؾ  ٌجاب

وسلوكٌات الحب والإٌثار وإثارة الدوافع الجوهرٌة وتحمٌك  والت وجهاتالمدرسة، وتكرٌس المٌم 

ً   السمو   امً لأعمالهم وتكرٌس مبادئ والاهتمام الحمٌمً بهم، وإٌجاد المعنى الس   ،لدٌهم الروح

 لآخرٌن.إلى اخصٌة وتمدٌم الخدمة المصالح الش   سامً عنعاون والت  العضوٌة والت  

بؤنها المٌادة  (Sayadi, Habibi, & Savabeih, 2016) بٌنما ٌرى صٌادي وحبٌبً وصافبٌه

اخلٌة فٌهما من خلبل تعزٌز وافع الد  التً تعالج لصور المٌادة التحوٌلٌة والتبادلٌة ونمص الد  

وحانٌة فً بٌبة العمل، باستخدام المٌم وسلوكٌات الحب والإٌثار والأمل والإٌمان والرإٌة لتحمٌك  الر 

ة لهم، وإٌجاد معنى لما ٌمومون به من مهام، الروحٌ  الدوافع الداخلٌة للعاملٌن، وبناء الحٌاة 

، بما فاهم بٌن الأعضاءمدٌر والاحترام والت  وتؤكٌد ممارسات الت   ،وٌشعرون معه بعضوٌة الفرٌك

  ة للتنظٌم.ٌجابٌ  ٌحمك النتابج الإ

لدرة المابد على فهً ترى أنها  ،وبعد لراءة الباحثة للتعرٌفات المتنوعة لمفهوم المٌادة المتسامٌة

ً  التؤثٌر الإ التربوٌة، والتزامه بؤخلبلٌات  المإس سةفً العاملٌن للمساهمة فً تحمٌك أهداؾ  ٌجاب

، الس لوكات، والات جاهاتالمهنة التربوٌة الفاضلة، والسلون الإنسانً الحمٌد، والذي ٌتضمن المٌم و

وحانٌةو الأخلبلً"(، بالشكل الذي ٌطمح به الأفراد لأنفسهم وؼٌرهم، وٌجعلهم أكثر  السمو  " الر 

التحسٌن والتطوٌر فً  إجراء عملٌاتبا على المٌام سامٌاً وحرصً التزامًا وحرصًا وإبداعًا، وأكثر ت

 .التربوي  كافة مجالات العمل 

 :صفات المائد المتسامً( 3.2.2)

ة بصفات المابد ذاته ومدى ما ٌملكه من صفات، مٌادٌ  ترتبط المٌادة المتسامٌة كؽٌرها من النماذج ال

ا للدوافع البشرٌة وعبر عنه بـ ى سادسً ماسلو أضاؾ مستوً  ( فإن  Venter, 2012ا لفنتر )ووفمً 

ً  "التسامً  ٌتجاوز مجرد  -فً هذا المستوى-، فالمابد الذ ات" وٌعتبر المستوى الأعلى فً تمدٌر الذات

التً  المإس سةمة الممتصرة على حدود ضٌ  ظرة الر نفسه من الن  ، وٌحر  الش خصٌ ةالتفكٌر فً ذاته 

ً  تركز على الربح والنجاح الش   ً  فمط إلى التفكٌر فً التؤثٌر الإ خص لنفع المجتمع والبشر  ؛ٌجاب
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أعمك بالأهداؾ  الها ومعنى لأفعاله، وٌطور إحساسً ، وٌبحث عن معنى للحٌاة كالمإس سةخارج 

المرتكزة على احتٌاجات الآخرٌن ومشاكل العالم، وتتجاوز نظرته للنجاح من مجرد النجاح المالً، 

 .إلٌهمالذي ٌمكن تمدٌمه بط نجاحاته بنجاح الآخرٌن والخٌر إلى إٌجاد معنى الحٌاة ور

 هً:و ،من ممومات وصفات للمابد المتسامً اعددً  (Racelis, 2017)وٌحدد 

إطلبق لدراتهم وتحفٌز طالاتهم  فًفهم احتٌاجات الآخرٌن بدون أن ٌعبروا عنها، ومساعدتهم  -

، هموأرواح هموللوب الوصول إلى عمول الآخرٌن فًالمدرة  ٌملنفالمابد المتسامً الداخلٌة، 

 والوصول إلٌهم بشكل ممنع لٌصبحوا جزءاً من العمل والتنظٌم. 

ٌحتاج  المإس ساتففً ولت أزمات  ،جاعة والثبات فً ظروؾ الخوؾ والأزماتبالش   الت حلً  -

لبح المابد المتسامً إلى تحفٌز الجمٌع على الجرأة محل الخوؾ والشجاعة من أجل الإص

والتؽٌٌر، والمدرة على فهم الاحتٌاجات الحالٌة والمستمبلٌة للعملبء: حٌث ٌعمل المابد المتسامً 

على خلك فرص مستمبلٌة للمإسسة، وٌتفوق من خلبلها على المابد الذي ٌنتج وفماً للبحتٌاجات 

 الحالٌة للعملبء فمط.

 تمرار. وعدم الاس هوأحداثإٌجاد رإٌة مستمبلٌة فً ظل أجواء الخوؾ  -

التفكٌر فٌما ٌصعب على الآخرٌن التفكٌر فٌه )التفكٌر خارج الصندوق(، ففً الأزمات  -

ٌمكنه تحفٌز الآخرٌن على التفكٌر فٌما لا  من لابد متسام   بد   والظروؾ وعند الحاجة للتطوٌر لا

 ره. ٌمكن تصو  
ً ما ٌتجنب الموظفون  - الاعتراؾ بالوالع لمس ؼٌر الملموس والاستماع إلى اللبمسموع فؽالبا

أو الجهل الذي ٌحول دون معرفتهم السلٌمة بالوالع، وبالتالً  الإخلبص انحسار رلعةبسبب 

ا ،والمرالبة الدلٌمة الإنصاتفعلى المابد المتسامً تطوٌر مهارات  ل الت حلٌ  فًٌساعد المابد  مم 

 وتحدٌد الحمابك لبل اتخاذ المرار. ،السلٌم للؤحداث
فً مستمبل  تتحم كٌظهر ذلن من خلبل رإٌة الأشٌاء التً ٌجب أن المربً:  رإٌة ؼٌر -

وملهمة، فالمابد  رإٌة مستمبلٌة لوٌة خلكمن الناس العادٌٌن، من خلبل بدلة أكثر  المإس سة

ثم ٌتحول إلى والع من خلبل كسب للوب  ،أن ٌبدأ بالخٌال بد   كل نجاح لا ن  أالمتسامً ٌرى 

 فًخراطهم ضمن التخطٌط والتنفٌذ، وتحوٌل الرإٌة إلى رإٌة مشتركة تساعد انو المعل مٌن

ً  الرضا  ً  والالتزام  الوظٌف  .التنظٌم

 وتشمل: ،توافرها فً المابد المتسامًصفات ٌجب  (Raveling, 1518)رافلنج وٌضٌؾ 
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 نفاذ البصٌرة والمدرة على تحدٌد نماط الموة والضعؾ. -

 بكل دلة. ٌةاتالذ  المدرة على تحدٌد الأهداؾ  -
على المبادئ والمٌم، والمدرة على اتخاذ  امدرة على تحدٌد الخٌارات اعتمادً الحكمة وتشمل ال -

 المرارات فً بٌبة متؽٌرة، وتخٌل النتابج لبل اتخاذ المرار، والمدرة على تحدٌد المخاطر.
 الاستمامة وإظهار المصدالٌة واحترام الآخرٌن. -
 وبناء روابط التعاون وبناء العلبلات. ،والاحتفاظ بشبكات عمل واسعةالاتصالٌة والترابطٌة  -
 ظهار السلون المابد لتحمٌك الهدؾ.إو ،التركٌز على الأداء -

مالتركٌز على التجدٌد والابتكار وال - والأداء  الذ اتوإظهار سلون ٌركز على تطوٌر  ،تمد  

  ً  .التنظٌم

 ( ممومات نجاح المائد المتسامً:4.2.2)

المابد فً هذا المستوى ٌتصؾ بؤنه  وبالتالً فإن   ،المٌادة المتسامٌة على المبادئ والمٌم السامٌةتعتمد 

 الة البناءة، وٌإمن بجوهر الآخرٌنالاستعداد لتمدٌم الخدمة، وٌتمتع بالط   ٌملنم، ودابم التعل  

تطوٌر نفسه فً مؽامرة، وٌعمل على  على أنها لحٌاةإلى ا، وٌحٌا حٌاة متوازنة، وٌنظر ولدراتهم

 (.1556ً، فالعاطفة، الروح" )كو الجوانب الأربعة للشخصٌة "البدن، العمل

 نجاح المٌادة المتسامٌة ٌعتمد على شخصٌة المابد التً ٌجب أن تتوفر فٌها أربع صفات ربٌسة إن  

(Nair, 2018:) 

 روؾ. ظرؾ من الظ   وضوح الأولوٌات وتطبٌمها تحت أي   تإكد :الحكمة .1
والمدرة على وضع مصلحة الآخرٌن  ،تظهر السعً إلى تحمٌك الأهداؾ المشتركةالإنسانٌة:  .1

 .ةالش خصٌ  على حساب المصلحة 
تجاه المتاعب والمصاعب التً  الإجراءاتجاعة: تظهر المدرة على تحمل المسإولٌة والش   .4

 .ه وتعترض طرٌمهتواجه
 المدرة على التكٌؾ والتصرؾ استجابة لبٌبة دٌنامٌكٌة. تظهر المرونة:  .3
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ا، وٌتمتع بمدرة الإصؽاء ؼٌر الممٌد ا وللبًٌ ا علمًٌ  وانفتاحً ا كاملًب وٌملن المابد المتسامً حضورً 

 & ,Davila) الذ اتٌضع فٌه خدمة الآخرٌن فوق خدمة  ،ا للمٌادة جدٌدً للآخرٌن، وٌصوغ شكلًب 

Crawford, 2017). 

ً  ا بالبعد ا وثٌمً المٌادة المتسامٌة ترتبط ارتباطً  وبما أن    ً   الذ كاءفإنها تتؤثر وتإثر فً  الروح  الروح

وسٌلة تتصل به كل المعانً والأهداؾ والدوافع العلٌا، وبامتلبن المابد  الذ كاءحٌث ٌعد هذا  ،للمابد

امتلبكه لخصابص ومبادئ فإنه ٌمتلن بصٌرة لفهم من حوله وطرٌمة التعامل معهم، مع  الذ كاءلهذا 

المدرة على تتبع المعتمدات الخاصة وعدم والرإٌة والمٌمة العفوٌة و، ً  الذ اتمنها: الوعً  ،معٌنة

علم من الأخطاء ولبول وجهات النظر المتنوعة، والمدرة على الت   ،التنازل عنها، والترفع عن الأنا

  .(Rejitha & Mathew, 2016ولوة التعاطؾ )

ًّ  الذّكاءمكونات ( 5.2.2)   فً المٌادة المتسامٌة: الروح

ً  كاء امتلبن المابد للذ   أن  إلى ( ٪٦٠٠)ٌشٌر كوفً  ٌمكنه من إدران المبادئ الصحٌحة  الروح

واتباعها باستمرار، والبحث عن المعنى، وٌشتمل على ثلبثة مكونات ٌمكن للمابد تطوٌرها لدٌه 

 وهً : ،معه المعل مٌنولدى 

 مٌر.والعٌش بانسجام مع المٌم العلٌا والض   الاستمامة - 1

 الشعور بالمساهمة فً خدمة الآخرٌن والمضاٌا المهمة.  هوالمعنى:  - ٦

مع المدرات  الأعمالتوافك ، أي هو التوافك ما بٌن الأعمال والمواهب والموة الداخلٌةالصوت:  -4

 . والمواهب

ً   الذ كاءوٌشمل  للوب  ( الجوانب المرتبطة باجتذاب المابدPatton, 1559كما ٌإكد باتون ) الروح

والإسهام فً التمٌٌز بٌن  ،، والمدرة على التحفٌز والتمكٌن والخدمة والعدالة والنزاهةالمعل مٌن

 1554)وٌضٌؾ فراي الحمٌمة والوهم والمساعدة فً الوصول إلى حلول ولرارات تعاونٌة، 

,Fry)  ،المساعدة فً فهم الؽرض والأهداؾ والدوافع السامٌة وراء الأفعال، وتحلً المابد بالحكمة
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ً  ولدرته على المحافظة على السلبم  ً   الداخل ة بؽض النظر عن الظروؾ الخارجٌ   ،والخارج

 المحٌطة. 

ً  Murphy, 2018وٌضع مورفً ) إلى إضافة  ،للمابد المدرسً ( التسامً ضمن البعد الأخلبل

وحانٌةلمٌم والفضابل وا ، وٌساعد فً بناء المعل مٌنالأخلبلً لدى  الذ كاءما ٌسهم فً تعزٌز ، الر 

 الثمة المتبادلة للئسهام فً خدمة الصالح العام.

 المٌادة المتسامٌة: أهمٌةّ( 6.2.2) 

 ٌةالذ اتن المابد من إدران إمكاناته ٌتمكفً  كبٌرةً  أهمٌ ةلمٌادة المتسامٌة ل أن  ( 2009) الدعٌلج ٌرى

 من خلبل:

 والكشؾ عن مواطن الموة والضعؾ. مٌادي  لأدابه ال ً  الذ اتل الت حلٌ  -

ً  الالتزام  - بالمبادئ الحاكمة، وامتلبن لٌم النزاهة والشجاعة، والاحترام، ورإٌته  الأخلبل

 الواضحة للؤولوٌات.

بذاته، وإعادة تمٌٌم الأفكار  المتعل مةالمستمر للمعرفة والمعتمدات والمٌم  ً  الذ اتالتحسٌن  -

 والمعتمدات المسبمة، وتؽٌٌرها عند الحاجة.
 اع والحكمة.بد  لإالانفتاح والمدرة على التكٌؾ وا -

ً  ة ومتطلبات الإنجاز مٌادٌ  مة بٌن المدرات الءالمدرة على الموا - رفع  ، والمدرة علىالمدرس

 المدرة التنافسٌة للمدرسة.

المدرة على اتخاذ المرار فً بٌبة متؽٌرة، وتحدٌد البدابل المناسبة لبل اتخاذ المرار، وتمٌٌم  -

 وارئ.المخاطر فً سٌاق العمل وتطوٌر خطط الط  

 فً ممابل المصالح الكبرى للمدرسة والمجتمع. "، وتجاوز الـ" أناةالش خصٌ  تجاوز المصالح  -
ً  االاتساق  - ، فة المابد لما ٌرٌده فً المستمبلالخارجً، ومطابمة الألوال للؤفعال، ومعر لداخل

 والعمل على تحمٌمه بنزاهة.
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 ( خطوات المٌادة المتسامٌة فً تحمٌك رؤٌة المدرسة:7.2.2)

ً ٌسعى تاللمدرسة فً ا ((Phongsriwat, 2019 فونجسرٌوات للمابد المتسامً كما ٌرى بد   لا

 له من ه، ولا بد  التً تتجاوز أسوارها إلى نفع المجتمع كل   ،ورإٌتها وأهدافها العلٌا رسالتهالتحٌك 

 نحو تحمٌمها من: المعل مٌنأجل تحرٌن 

 ، وشرحهاأهمٌ ةكثر الأة للمدرسة والؽرض النبٌل لوجودها، وهو العنصر ة الأساسٌ  م  بٌان المه   -

 بطرٌمة سهلة مفهومة للجمٌع.

 تنطلك الرإٌة من البٌانات والمعلومات المتوافرة فً المدرسة. أنْ  -
 ا، وتتجاوز المصلحة الفردٌة وترتبط بمصلحة مشتركة للجمٌع.تكون الرإٌة ممنعة أخلبلًٌ  أنْ  -
ةتعكس الرإٌة  أنْ  -  ة.المستمبلٌ  للمدرسة وتوجهاتها  الأساسٌ ة المه م 
 ٌكون الدافع لمهمة المدرسة تمدٌم أعلى مستوى من خدمة المستفٌد )الطالب والأسرة أنْ  -

 والمجتمع(، والالتزام بالمحافظة على الرٌادة والابتكار.
 ربط أهداؾ المدرسة ورسالتها بالمٌم والمبادئ. -
ً   المتعل مة ،التركٌز على النواتج بعٌدة المدى - مٌز والبٌبة الجاذبة والت بالتحصٌل الدراس

  ً  .المدرس
 .طلبة وأولٌاء الأمورة للمدرسة، ولرؼبات الالتنظٌمٌ  الرإٌة الواضحة للمهمة  -
 التفاإل والمثابرة فً تنفٌذ الرإٌة والرسالة وأهداؾ المدرسة. -

 .والطلبة المستفٌدٌن المعل مٌنالإدران الواضح لرؼبات  -

 .ٌ ةالت علٌمالابتكار المستمر فً تمدٌم الخدمة  -

 ً.الت علٌمتصمٌم وسٌلة لاستمبال التؽذٌة الراجعة المستمرة من المٌدان  -

 .هموتطلعات طلبةى النجاح بعٌد المدى فً تحمٌك آمال العل التركٌز -

 .مجتمعبناءً على احتٌاجات ال ،ةالمستمبلٌ  تحدٌد الأهداؾ  -

ا العملٌة الإدارٌة لٌست مجرد تسٌٌر للؤعمال أو ممارسة للرباسة، بل هً  سبك ترى الباحثة أن   مم 

ها لا الأولى، فالسلطة الإدارٌة وحدها لد ترؼم العاملٌن على الطاعة، لكن   والعة باللٌادٌ  عملٌة 

إن   ، بلاع، والتفانً فً العملبد  لإ، والانتماء، واةزهم، ولا تبعث فٌهم الحماستلهمهم ولا تحف  
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ة ولدرة على التؤثٌر فً الآخرٌن، وحفزهم لإنجاز أهداؾ لٌادٌ  عملٌة  -فً جوهرها-الإدارة 

 ة وأولوٌاتها.التربوٌ   المإس سة

 :مستوٌات المٌادة المتسامٌة( 8.2.2)

جت تعدد المستوٌات التً  -من خلبلها-ضح ٌت  (؛ إذ المٌادة المتسامٌة) على العدٌد من الأدبٌات عر 

تتناولها المٌادة المتسامٌة، والمجالات التً تسهم فً تطوٌرها على مستوى المابد والمإسسة ككل، 

ضافة إ-تولً المٌادة المتسامٌة  المعل مٌنة الكلبسٌكٌة على مٌادٌ  ففً الولت الذي تركز فٌه النماذج ال

لٌاته وطرٌمة وتركز على أخلب ،ته وأبعاد شخصٌتهبالمابد وصفا اخاصً  ااهتمامً  –المعل مٌنللبهتمام ب

م(، و1515)خضٌر والعامري، تعامله مع الآخرٌن  من -ا تمود ستراتٌجًٌ إا المٌادة المتسامٌة بعدً  تمد  

 (:1-1رلم )ثلبثة مستوٌات وفك الشكل  -خلبله

 

 

 

  

 

 

 

 

 (: مستوٌات المٌادة المتسامٌة1-2الشكل )

 (2020)خضٌر والعامري، 

  

مستويات القيادة 

 المتسامية

 

(0) 

 الذّاتيةالقيادة 

(2) 

 قيادة الآخرين

(3) 

 قيادة المؤسسة
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  ٌةالذاّتالمٌادة المستوى الأول: ( 1.8.2.2) 

ً  ٌن على المستوى ٌ  الذ اتشمل الوعً والتنظٌم ٌ  المعل مٌنللمابد، وانعكاسها على الأتباع أو  الش خص

على لٌادة  احتى ٌكون لادرً  ،المابد المتسامً أن  ( 1515) الحلبٌبة(، وٌإكد 1516الدوسري، (

الآخرٌن علٌه لٌادة ذاته أولاً، فهو ٌحتاج لأدوات نفسٌة وروحٌة لا ٌمكن تحمٌمها إلا من خلبل 

ً  التحول  ا للآخرٌن علٌه اكتساب وتجاوز "الأنا"، وحتى ٌكون ملهمً  الذ اتوالسٌطرة على  الش خص

تضارب  الآخرٌن والتؤثٌر فٌهم، وفً حال ولٌادة ذاته ثم ٌتجاوزها لمٌادة ،فً لدراته أولاً الثمة 

ستراتٌجً طوٌل الأجل بالمستوٌات العلٌا فً ة فسٌرتبط الأداء الإالمصالح بٌن مستوٌات المٌاد

 .بمن ٌتدنى مستواه فً هذه المٌادة ، ممارنةً ٌةالذ اتالمٌادة 

ر بها المابد نفسه، ر هذه الهوٌة عن الطرٌمة التً ٌتصو  وتعب   ،بتكون هوٌة المابد الذ اتوترتبط لٌادة 

فرد، وتضعه فً لتطوٌر مهاراته، وتشعره بالت اهم فً تموٌة شخصٌته، وتصبح مصدرً حٌث تس

زو (من أنا؟)، وتجٌب عن سإال المابد الابدً باعتباره الموضع الصحٌح له  اندماجه مع الآخرٌن  تعز 

 . (Mears, 2009) جتمع الواسع بكاملهومع الم

 -هً:  ،ةوتحتوي على ثلبثة محددات ربٌس

التً ٌمتلكها المابد، ولدرته على أداء الوظابؾ المعرفٌة والسلوكٌة اللبزمة لتنظٌم  ٌةالذ اتالفعالٌة  -

 عمل المجموعات.

وتسهم فً تنمٌة ثمة أصحاب ك بمدرات المابد والمٌم التً ٌحملها، تمثل معلومات تتعل  التً معة الس   -

 المصلحة فً أدابه.

ة، وٌسمح بدمج تمدٌر مٌادٌ  والهوٌة ال ةالش خصٌ  وٌنشؤ من خلبل تكامل الهوٌة  مٌادي  النموذج ال -

 (.1514أبو حامد، متفرد ) لٌادي  لتكوٌن نموذج  ٌةالذ اتوالفعالٌة  الذ ات

التً تنطلك من التواضع  الس لوكاتمن خلبل  ً  الذ ات السمو  وٌصل المابد فً هذا المستوى إلى 

  ً ة والتركٌز على نفع الآخرٌن، وٌرتبط ارتباطاً الاجتماعٌ  والمسإولٌة  والإنسانٌة والخٌر الجماع

ً بـ" الوعً  " المعتمد على الرإٌة والأهداؾ السامٌة، وٌتمتع المابد فً هذا المستوى ً  الذ اتوثٌما

ً   الذ كاءفس، والأمل، والتفاإل، والمرونة، و، والثمة بالنٌةالذ اتبالكفاءة  ، والإحسان، الاجتماع
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مع النفس ومع الآخرٌن، وتتحمك فٌهم المٌادة العاطفٌة  ً  الذ ات، والحكمة، والتسامح والإبداع

 . (1517عامر، ة والخادمة والموجهة نحو خدمة المستفٌد )الروحٌ  و

لأنه ٌصنع هوٌة المابد، وٌشكل  ؛بالؽة أهمٌ ة اهذا المستوى ٌعد ذ الباحثة ترى أن   وعلٌه فإن  

متابعته، فالمٌادة إلى ة التً تدفعهم مٌادٌ  د الملبمح الالصورة التً ٌراه فٌها زملبء العمل، وٌحد  

بمٌة  ٌنبنًعلٌه ي ذبد لنفسه، وتعد المستوى الأول الً تحسن طرٌمة تمدٌم الماتهً الوسٌلة ال ٌةالذ ات

ً  ة، وفً هذا المستوى ٌلزم المابد مٌادٌ  المستوٌات ال  ٌةالذ اتالعمل على تطوٌر المهارات  المدرس

، وما لدٌه من مهارات وصفات أخلبلٌة وتعزٌز المٌم ةالش خصٌ  لدٌه من خلبل تحدٌد نماط لوته 

لمهارات إلى اإضافة  والإنصات، الأصٌلة كالصدق والأمانة والعدالة والشفافٌة والحزم والحكمة

ة كالتخطٌط والمتابعة والتفوٌض والتمكٌن وحل المشكلبت ومهارات التفاوض التنظٌمٌ  والإدارٌة 

 لمستوى التالً. إلى االانتمال  فًوفنون الاتصال وؼٌرها من المهارات التً تساعده 

  لٌادة الآخرٌن ( المستوى الثانً:2.8.2.2)

 المعل مٌنالتؤثٌر على  المٌادة، وآلٌاتة وكارٌزما ٌجابٌ  ة الإمٌادٌ  ال الس لوكاتتظهر من خلبل 

(Beckwith, 2010 من خلبل التبادل ً ً  (، وتظهر أٌضا ً  الإ الاجتماع ة، ٌجابٌ  والنمذجة الإ ٌجاب

تؤكٌد على مهام مشتركة موظ فٌن، ولل ً  الذ اتولوة التنظٌم  ً  الذ اتوتحدٌد الهوٌة، وتشكٌل الوعً 

 .(1511العازمً، الجودة )وأهداؾ شاملة، وتطوٌر اتصالات عالٌة 

المٌادة المتسامٌة تستخدم المٌم وسلوكٌات الحب والإٌثار والأمل  أن   (1511العجمً )وٌإكد 

وتعزٌز شعورهم بمعنى الحٌاة ولٌمة ما ٌمدمونه، وعضوٌة الفرٌك،  ،المعل مٌنوالرإٌة لتحفٌز 

  ً مهارات أعضاء الفرٌك فً  -المستوىً هذا ف-ٌدرن المابد وبؤعضاء الفرٌك،  والاهتمام الحمٌم

المدرسة وما ٌملكونه من خبرات، فهم ٌعتبرون شركاء أساسٌٌن فٌها، وتنطلك هذه الرإٌة من 

 معلمٌن والمادةوالجوهرٌة لل ٌةالذ اتوهً تطوٌر الدوافع  ،الخصابص التً تمٌز المٌادة المتسامٌة

ً  م وتموٌة التحك   ومما ٌسهم فً اكتمال هذه الرإٌة على ، ةلدٌهم ورإٌة المدرات الكامن الداخل

 :مستوى المدرسة
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ً  لتحمٌك التمٌز فً جمٌع مسارات العمل  ؛ولدراتهم المعل مٌنإطلبق طالات  - ، المدرس

تجاوز أهدافهم الفردٌة إلى أهداؾ جماعٌة مشتركة، والتؤكٌد المستمر على  فًومساعدتهم 

 عضوٌة الفرٌك.
  ةنظٌمٌ  الت  ها، وبؤنهم مفوضون لتحمٌك أهدافها ٌلإبملكٌة المدرسة، ولوة الانتماء  المعل مٌنإشعار  -

 . ٌ ةالت علٌمو

 من خلبل الاهتمام البصري، والاعتراؾ بؤدابهم، ووضع آلٌه محددة المعل مٌنالاهتمام ب -

 للمكافآت والحوافز.
ومشاركتهم فً الرإٌة ة، الروحٌ  ة والنفسٌة والاجتماعٌ   المعل مٌناحتٌاجات  إلىالتعرؾ  -

والالتزام  ،والمسإولٌة عن كافة الأعمال، وتوفٌر المعلومات اللبزمة لتنفٌذ هذه الأعمال

 ٌةالذ اتوالتدرٌب لتطوٌر المٌادة  الت علٌمو ةالش خصٌ  ٌحمموا أهدافهم  حت ى ؛بمساعدتهم وتنمٌتهم

 لدٌهم.
 فً المدرسة. المعل مٌنمن  لٌادي   إعداد صؾ   -
 .تتناسب مع لدراتهم وإمكاناتهم المهنٌةإسناد مهام  -
ً  ال - ً   تدرٌب النوع  .للمعلمٌن ورفع مستواهم الأداب
وحانٌةخلبلها توظٌؾ مبادئ  ة ٌتم  إٌجابٌ  إٌجاد بٌبة عمل  -  عٌاصرهكما بٌ نه  ، وٌتحمك ذلنالر 

 من خلبل:( 1556)

 .مٌن وتطوٌرهمٌد المساعدة للمعل   الحكمة والمعرفة وحرٌة التفكٌر، ومد   .1

 ، إذا ما احتاجوا إلى ذلن.عة فً الولوؾ معهم، والدفاع عنهمالشجا .1

 والاستمامة ومواجهة الأزمات والمدرة على اتخاذ المرار. إظهار المثابرة .4

 ل فً الاحترام والاهتمام والمحبة، والعدالة والإنصاؾ.تمث  ، بحٌث تالإنسانٌة فً التعامل .3

ا نجاح المابد المتسامً فً هذا المستوى ٌرتبط بنجاحه فً المستوى الأول  سبك ترى الباحثة أن   مم 

من خلبل مشاركة المعلومات،  ٌةالذ اتتحمٌمهم للمٌادة  فً المعل مٌنٌساعد إذ ، ٌةالذ اتوهو المٌادة 

التعاون فً تلبٌة  مٌنمعل  ٌكون بممدور البحٌث  ،وفهم الأدوار والتصرؾ بذكاء، وتماسم السلطة

 ٌ ةالت علٌممإسسة المستفٌدٌن، والاعتراؾ بالآخرٌن، والشعور بالتمدٌر، والارتباط بال احتٌاجات
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لادةً  المعل مٌنكافة ، وتنجح المٌادة المتسامٌة فً هذا المستوى بشكل فاعل عندما ٌصبح والمدرسة

 ٌتشاركون الرإٌة والمسإولٌة والمهام.

  المؤسّسةلٌادة  ( المستوى الثالث:3.8.2.2)

فً جعل  ((Dieker, 2001 والعملٌات المهام  مع لٌادة الآخرٌن فً تطوٌر  الذ اتتتكامل لٌادة  

، وتتجاوز مرحلة المإس سةلى مستوى ع ٌتشاركون الرإٌة والمسإولٌة والمهام لادةً  المعل مٌنكافة 

ى وثمافات خلبل إنشاء رإً  من المإس سةكما فً المستوٌٌن الماضٌٌن، وتصنع التؽٌٌر فً  ،التؤثٌر

ه نحو والتوج   والابتكار والمبادرة للئبداعهم، وتفتح المجال ءوتطور أدا المعل مٌنتنظٌمٌة تلهم 

 (. Nair, 2018هدؾ مشترن )

العسكر، ) المإس ساتوتعاونٌة على مستوى  لتجربة إنسانٌة ؼنٌة ر مساحةً فالمٌادة المتسامٌة توف  

ا أًٌ  ،ةالتنظٌمٌ  على توجٌه التفاعل لتحمٌك الأهداؾ  -المستوىفً هذا -ز المٌادة (، كما ترك   1511

لبزمة لتحمٌك النتابج، وتسهم الخبرة ال التركٌز على تطوٌر المهارات ، وٌتم  المإس سةكانت 

 .(1511)العازمً،  المإس سةللمابد فً لوة تؤثٌره فً  الس ابمةوالإنجازات 

 المعل مٌنلحمٌمً بافً هذا المستوى من خلبل الاهتمام  اا جوهرًٌ ٌادة المتسامٌة دورً إدي الموت

ً  والتعامل  الاستخدام من ة والعاطفٌة والعملٌة، والخروج الروحٌ  معهم ومراعاة احتٌاجاتهم  الإنسان

 المإس سةعلى أنهم وسٌلة لتحمٌك أهداؾ  والنظر إلٌهم فمط ،المعل مٌنالسلبً للروحانٌة كالتلبعب ب

 (. McClellan, 2009) ى حساب رؼباتهم واحتٌاجاتهم الإنسانٌةوزٌادة إنتاجٌتها عل

ً  التفوق المإس  ة التربوٌ   المإس سةك وتحم   من خلبل تحوٌل الرإٌة والرسالة والمٌم إلى آلٌات  س

والتمكٌن والتكاتؾ والمحاسبة )كوفً،  الإجرابٌة،للتنفٌذ بالوضوح والالتزام وصٌاؼة الأهداؾ 

لدى المابد لترجمة المٌم  ةالش خصٌ  دمج المٌم مع العمل، وٌتطلب ذلن الشجاعة إلى إضافة (، ٪٦٠٠

الشجاعة فً الثبات على المعتمدات والمٌم، والتؤثٌر فً اتخاذ المرارات  تحمٌكل ،والرإى إلى أفعال

 . (Deiker, 2000صرؾ فً الولت المناسب )المصٌرٌة والخطرة، والت  

 :(1-1) المجالات الثلبثة كما فً الشكل وٌظهر ترابط
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 (: ترابط مستوٌات المٌادة المتسامٌة1-1شكل )

 (1515)خضٌر والعامري،المصدر: 

أن المٌادة المتسامٌة بمفهومها الشمولً تتجه إلى التناؼم ترى الباحثة  الس ابمة إلى المجالاتوبالنظر 

ً  ابتداء بمدرة المابد  ،ةالمدرسٌ  مستوٌات المٌادة  مع كل   على لٌادة ذاته بكفاءة عالٌة وتحدٌد  المدرس

  ً "الأنا" فً  ةالش خصٌ  ؽلب على المصلحة الواسع، والت   علبلته بفرق العمل وبالمجتمع الخارج

ممابل المصلحة العامة للمجتمع والبٌبة المحٌطة، ثم لدرته على لٌادة المجموعات وفرق العمل ثم 

ً   مٌادي  ، فهً تحول المابد نحو الاهتمام بتكوٌنه الالمدرسة بكاملها فً الجوانب الإنسانٌة  الش خص

فً  المعل مٌنمراعاة كافة هذه الجوانب لدى إلى الأربعة )العمل، الجسم، الملب، الروح(، ثم تدفعه 

ومجموعات، ومصلحة  االتوازن بٌن مصالح الجمٌع أفرادً للوصول إلى مستوٌات  ؛المدرسة

ة للمعلمٌن من خلبل التعاطؾ الروحٌ  المدرسة ككل، وٌستلزم ذلن مراعاة المابد للجوانب النفسٌة و

والحب والإٌثار واستثارة الدوافع الداخلٌة للعطاء والإنجاز والتحفٌز والمكافآت المنصفة العادلة، 

وبناء  ،م فً صناعة المراراتبمدراتهم وطالاتهم وإشراكه هموإٌمان المعل مٌنوتعزٌز ثمة 

وتمكٌنهم من المشاركة فً صناعة تمٌز المدرسة، وتصل المدرسة  ،ةالمستمبلٌ  الاستراتٌجٌات 

تضع فً أولوٌاتها مصلحة الأفراد وإسعادهم، وتمدٌم خدمة تسهم فً رفاهٌة  حٌنمستوى التسامً 

 .الإستراتٌجٌةا وتطوره، وتضع مصطلح "الربح للجمٌع" ضمن أهدافه بهونما المجتمع

  



28 
 

  :أبعاد المٌادة المتسامٌة( 9.2.2)

 هً:  ،ن للمٌادة المتسامٌة ثلبثة أبعادأ (1517)عبدالله ( و1511)من العازمً  ٌرى كل  

(1.9.2.2 :   الًتجّاهاتالمٌم و( أولًا

المٌادة اء، وتعد المٌم المكون الأساسً لمنطلمات ا لما هو جٌد ومفٌد ومرؼوب وبن  ا داخلًٌ تمثل مرجعً 

منها  ،الات جاهاتالعدٌد من المٌم و :تها، وٌشمل هذا البعدامتسامٌة وتشكٌل اتجاهاتها وسلوكال

 هموتمدٌرالنزاهة والمصدالٌة والعدالة والمساواة، والتواضع والإنجاز، واحترام الآخرٌن 

لمٌم بمجملها ل هذه اوتشك   .تعاطؾ والرحمة، والدعم والمساندةوالامتنان، والجمال، والصبر، وال

على المرتكزة على هذه المٌم، وتظهر  ةالمستمبلٌ  ة تظهر فً العدٌد من الممارسات إٌجابٌ  توجهات 

، ومع أصحاب المصلحة فً الداخل، والمستفٌدٌن والمجتمع فً الذ اتتوجهات فً التعامل مع أنها 

 العمل.المإسسٌن والجهات المشرفة على  الخارج، وتوجهات تتعلك بالتعامل مع

 السّلوكات( ثانٌاا: 2.9.2.2)

مع لٌم المابد ودوافعه، ولا تنطلك أفعال المابد  افعال والألوال التً تتوافك تمامً تشٌر إلى الأ 

المتسامً من مجرد إرضاء الآخرٌن، بل تعكس رإٌته ودوافعه وطموحه والإٌمان الشدٌد بما 

 .(1511عجمً، )البٌن الألوال والأفعال  ار تنالضً ٌفعله، ولا ٌظه

ة للمابد المتسامً، وتبرز فً العدٌد من مٌادٌ  الممارسات ال فً والت وجهاتانعكاس المٌم  ٌتبد ىو

مكافآت معنوٌة، والعملبنٌة فً اتخاذ المرارات، ونشر المودة والرحمة  المعل مٌنالممارسات كمنح 

ة وبنابها، وتنعكس على ٌجابٌ  الإ الس لوكات، وبناء الثمة المتبادلة، وتبنً المعل مٌنوالتعاون بٌن 

ً  ممارسات المابد  وبمٌة فرٌك العمل، وتإكد المٌم  المعل مٌنوأدابه لمهامه وطرٌمة تعامله مع  المدرس

 (.1511، حسٌن) سابدة فً المدرسة ثمافةً ، باعتبارها السامٌة

 ،الإٌمان، والرإٌةوسلوكٌات المٌادة المتسامٌة الحب الإٌثاري، والأمل  وتجدر الإشارة إلى أ ن من 

وتسهم تلن الأبعاد فً تحفٌز المابد لأتباعه بشكل جوهري، وبالتالً  ،ةالروحٌ   وهً من أبعاد المٌادة

ٌمومون به وترابطهم مع أعضاء الفرٌك، والحاجة للتمدٌر والاحترام  زٌادة شعورهم بمعنى ما

 .(1517ابر، ج) والتفهم
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ًّ  السموّ " الرّوحانٌة( ثالثاا: 3.9.2.2)  "الأخلال

والربط الدابم  ،نحو تحمٌك الأهداؾ العلٌا المعل مٌنٌتكون من عدة محاور كالوعً والإٌمان وتوجٌه 

المشاكل والتجاوز وسامً عن الخلبفات بالمنافع الكبرى والصالح العام، وعضوٌة الفرٌك والت  

لمشتركة التً بالمصالح ا مرتبطة   واسعة   المصلحة الفردٌة إلى رإٌة جماعٌة  والتسامح، وتحوٌل 

بؤنه التركٌز على احتٌاجات الآخرٌن والإٌثار والتواضع، وتجاوز  ر، وٌ فسَ  تتجاوز مصلحة الفرد

وتبعٌة مترابطة بٌن  ةً إٌجابٌ   هنان علبلةً  المصالح الفردٌة فً ممابل المصالح المشتركة، كما أن  

ً  ؾ والدافع الهد ، وٌسهم هذا البعد فً تعزٌز تماسم السلطة والثمة والمرونة، وٌإثر على الداخل

 تتحم ك(، كما 1559حامد، ) المهام  الأفراد للحصول على الحوافز الجوهرٌة الأصٌلة لإنجاز 

وحانٌة  نهابً   وإٌجاد ؼرض   ،من خلبل الارتباط بموة علٌا، وبحث الفرد عن هدؾ فً الحٌاة الر 

 .من الحٌاة

ة أبعاد     :تتمثل فً Sayadi & Habibi& Savabeih, 2016) أخرى للمٌادة المتسامٌة ) وثم 

 الإتمان رابعاا: (4.9.2.2)

 تهومصدالٌالمابد ، ومستوى موثولٌة المعل مٌنوتظهر من خلبل ارتفاع مستوى ثمة المٌادة فً  

الإتمان سمة أساسٌة ، ووالتعاطؾ معهم المعل مٌنومطابمة أفعاله لألواله، والتعامل الرالً مع 

مطلوبة عند المسلم ٌربٌها الإسلبم فٌه منذ ان ٌدخل فٌه، ولها دور مهم فً تؽٌٌر سلوكه ونشاطه 

وحٌاته، فالمسلم مطالب بالإتمان فً كل عمل تعبدي أو سلوكً أو معاشً؛ لأن كل عمل ٌموم به 

العمل ٌثاب علٌه بالأجر عند الله، وإن ل بل منه هذا المسلم بنٌ ة العبادة هو عمل مجزي  به 

أن ٌتمن الإنسان عمله، فمال: ))إن الله ٌحب إذا عمل أحدكم عملبً  صلى الله عليه وسلمأمر الرسول ، ولد والحسنات

 أن ٌتمنه((

  المعلمٌّنلروحانٌة  التطوٌر المستمرّ خامساا: ( 5.9.2.2)

خدمة وة للعاملٌن، والانطلبق من المٌم والمبادئ الروحٌ  ٌظهر ذلن من خلبل اهتمام المابد بالحٌاة 

لتجاوز مصالحهم الخاصة فً ممابل مصالح الآخرٌن وخدمتهم،  المعل مٌنالآخرٌن، وإلهام 

ٌمكن للممارسٌن ، وة مهمة فً مختلؾ المهنالروحانٌ، فعلٌا متسامٌة وتكرٌس النفس لخدمة أهداؾ  

فً الأدوار المٌادٌة، ن ٌتعاملون معهم شاملة لمالرحٌمة والرعاٌة الالذٌن ٌمتلكون هذه المهارة تمدٌم 
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بالإضافة إلى  ،وخلك بٌبة عمل متناؼمةتساعد الروحانٌة الأفراد على اتخاذ لرارات أخلبلٌة كما 

ذلن، ٌمكن للمتخصصٌن فً مجال الاستشارة والتدرٌب والتوجٌه الاستفادة من الروحانٌة من 

 ،نحو النمو الشخصً واكتشاؾ الذات وى أعمك وتوجٌههمخلبل التواصل مع عملببهم على مست

ٌمكن أن ٌإثر إتمان الروحانٌة بشكل إٌجابً على النمو الوظٌفً والنجاح من خلبل تعزٌز و

 العلبلات الشخصٌة، ولدرات حل المشكلبت، والرفاهٌة العاطفٌة بشكل عام.

 ( تحمٌك المٌادة المتسامٌة داخل المدرسة:10.2.2)

فعٌة المتبادلة بٌن المابد تتجاوز حدود العلبلات الن   هاوممارساتلٌم المٌادة المتسامٌة  أن  لا شن  فً 

  ً  ،ة العلٌاالروحٌ  إلى تعزٌز الأبعاد  ؛من جهة أخرى المعل مٌنوبمٌة  المعل مٌنمن جهة وبٌن  المدرس

لآخرٌن، ولكً ٌحمك المابد إلى اً للمٌادة من خلبل تمدٌم الخدمة والبحث عن المعنى الحمٌم

  ً  علٌه: فإن   مٌادي  ال التسامً المدرس

والأنانٌة  ةالش خصٌ  وتجاوز المصالح  الذ اتوتمدٌر  ،التؤسٌس لمٌم الحب والإٌثار والإٌمان -

 .الفردٌة

 .ٌ ةالت علٌمتجاوز حظوظ النفس ورؼباتها من أجل الصالح العام فً العملٌة  -

 المعل مٌنفً أفضل صورها، وتصحٌح مسار  ٌ ةالت علٌمالحرص التام على تمدٌم الخدمة  -

التً ٌستطٌعون من خلبلها لٌادة أنفسهم  ٌةالذ اتواكتشاؾ لدراتهم الكامنة ودوافعهم  ،وتطوٌرهم

 الكامل مع رإٌة المدرسة وأهدافها.  والاندماج

الأفضل ما لدٌهم، واستثارة الجمال والروعة لدى  المعل مٌنتهٌبة بٌبة جاذبة تسهم فً تمدٌم  -

 .(Rejtha, 2016) وحثهم على إبراز أفضل ما لدٌهم المعل مٌن

والاعتراؾ بؤثر  ،المعل مٌنإظهار الامتنان والتمدٌر لجهود  إضافةً إلى ما سبك، ترى الباحثة أن  

ٌسهم فً تحمٌك المٌادة  والدعابة فً بٌبة العمل االرض ممارساتهم فً تطوٌر الأداء، وإشاعة أجواء

 .المتسامٌة داخل المدرسة
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 ( المٌادة المتسامٌة فً الإسلام:11.2.2)

ً  تنطلك المٌادة فً الفكر  ً  للتشرٌع  من الممصد الأهم   الإسلبم وهو رحمة البشرٌة  الإسلبم

رسول الله إلى هذا العالم، كما التً بعث من أجلها  الأساسٌ ةل هذا الهدؾ الؽاٌة وسعادتها، وٌشك  

ٌنَ ﴾ )الأنبٌاءالال الله تعالى: ﴿ وَمَا أرَْسَلْت نَ إ لاَّ رَحْمَة ل لْع   ، ومن السبل التً لا ؼنى عنها (157 ،لمَ 

 .)1551، العماٌرةأي الرفاه الحمٌمً لجمٌع البشر على الأرض ) ؛الفلبح لتحمٌك هذا الهدؾ تعزٌز

 اهاث عن جوانب مهمة للمٌادة المتسامٌة وسبك إلٌها لبل بروز مسم  الكرٌم تحد  ٌشار إلى أن المرآن 

 الأنبٌاء هم الأفضل فً الناس له، وبما أن   لاتباع د صفات معٌنة للمابد تجعله مإهلًب الحدٌث، وحدَّ 

تهم الناس اأن تجذب شخصٌ   علٌهاتهم بمثابة نموذج لأتباعهم، وا، فحٌا وفكرًٌ مجتمعاتهم، معنوًٌ 

  (Abdullah,  &Salleh, &Alsarhi, 2014)، فور منهنمن طردهم وال بدلاً  ،رسالتهم لمبول

نْ  ﴿" وٌدل على ذلن لوله تعالى: وا م  مْ وَلوَْ ك نتَ فظًَّا ؼَل ٌظَ الْملَْب  لَانفضَُّ نَ اللََّّ  ل نتَ لهَ  فَب مَا رَحْمَة  م  

مْ وَاسْتؽَْف رْ  مْ وَ  حَوْل نَ فاَعْؾ  عَنْه  بُّ لهَ  َ ٌ ح  ه مْ فً  الْأمَْر  فَإ ذَا عَزَمْتَ فتَوََكَّلْ عَلىَ اللََّّ  إ نَّ اللََّّ ر  شَاو 

ل ٌنَ﴾ توََك    .(109)آل عمران،  الْم 

بالمٌادة المتسامٌة وبٌان مرجعٌتها فً الفكر  متعل مة  محاور ة وٌمكن تناول ذلن من خلبل عد

  ً  :فً المٌادة الإسلبم

 ،كخدمة الآخرٌن والت وجهاتترتكز المٌادة المتسامٌة على العدٌد من المٌم  :الات جاهاتالمٌم و -

وصلبح  ،ومساعدتهم فً تحمٌك أهدافهم والتضحٌة من أجل الرإٌة والرسالة والانسجام مع الكون

ة، والاهتمام المستمبلٌ  فافٌة والتعاون والرإٌة البشرٌة والعدالة والمساواة والمكافؤة، والتواضع والش  

بالجمال، والحرص على نفع المجتمع، وبالتؤمل فً هذه المنطلمات وممارنتها بالمٌادة فً الإسلبم 

ً  ر كافة هذه المنطلمات والأهداؾ سبك إلٌها الفك أن  ٌتضح   بورانكما ٌإكد  ،وأعطى الإسلبم

بهم،  المتعل مةلمرارات فً مجال إدارة الناس وتدبٌر شإونهم وصنع ا دةة متفر  لٌادٌ  ( نماذج 1516)

 ،اجمٌعً علٌهم السلبم فً أكثر من موضع فً المصص المرآنً كسلٌمان وٌوسؾ وموسى ومحمد 

المرنٌن وطالوت وؼٌرهم، ثم جاءت الممارسة النبوٌة الشرٌفة فً المٌادة وتطبٌماتها لدى  يوذ

الذي ٌرتكز على المتوافك مع منهاج الله وتشرٌعه الأمثل  مٌادي  لتجسد النموذج ال ؛الخلفاء الراشدٌن

 صنع المرارات.  الإٌمان والعمل الصالح والأخلبق والشورى والمشاركة فً
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ً  وٌإكد الفكر  دق والإخلبص والمهنٌة فً العمل كما ورد بالص   المتعل مةالنزاهة  فً المٌادة الإسلبم

كما لال الله تعالى ﴿ٌَؤٌَُّهَا  (،1517نه" )عامر، إن الله ٌحب إذا عمل أحدكم عملبً أن ٌتم"فً الحدٌث 

ل ٌنَ﴾ )التوبة د  َ وَك ون وا مَعَ الصَّ ٌنَ ءَامَن وا اتَّم وا اللََّّ  .(119 ،الَّذ 

ً  ات المابد المٌم الموجهة لسلوك وعلٌه فإن    المعل مٌنالمتسامً وتصرفاته وتعاملبته مع  المدرس

مبنٌة على توجٌهات الله تعالى فً كتابه الكرٌم وأحادٌث الرسول ومنهجه فً  المعل مٌنوبمٌة 

ً  كلها، وعلى المابد  التعامل فً الحٌاة استحضار لٌم الأمانة والعدالة والنزاهة والصدق  المدرس

لمراد الله فً المٌادة والاستخلبؾ فً الأرض، وٌتجاوز فً  حمٌمٌاًالخدمة والتعاون والتفاإل تو

 . (1516)التمام،  المجتمع واستدامته المتسامٌة حدود المدرسة إلى لٌادة لٌادته

نة لد رسمت معالم توجٌهات المرآن الكرٌم والس   إلى أن  ( 1559) جمعةٌشٌر : اتالس لوك -

ً  الطرٌك لسلون الفرد فً الفكر  فؤكدت على لٌم الأمانة والعدالة، والتعاون والرحمة  الإسلبم

  والمصد والاعتدال، والصدق والإخلبص.

وتوظٌفهم بالصورة  المعل مٌنفادة من لدرات المابد المتسامً المدرة على الإ ومن سلوكات

ا؛ الصحٌحة الدوافع الداخلٌة لدى الأفراد على البذل والعطاء، وٌإكد الفكر ٌفضً إلى تحفٌز  مم 

  ً من ٌحضر عرش بلمٌس  -علٌه السلبم-كطلب سلٌمان  ،فً العدٌد من الأمثلة الس لونهذا  الإسلبم

ٌنَ( )النم سْل م  هَا لَبْلَ أنَ ٌؤَتْ ون ً م  ن ً ب عرَْش  الأسطل، ( )48 ،للال تعالى ﴿لَالَ ٌؤٌَُّْهَا المَلب أٌَُّك مْ ٌؤَتٌْ 

فصاحب  ،اتهمالتً تتناسب مع لدراتهم وإمكان المهام  وتكلٌؾ النبً لأصحابه بالعدٌد من  (،1514

بن أم مكتوم رضً الله عنهما، اسره حذٌفة بن الٌمان ومعاذ مبعوثه إلى الٌمن، والمإذن بلبل و

 (.1556، ٌاصرة)عوكاتب العهود والصلح علً بن أبً طالب والمترجم زٌد بن ثابت 

على طرح أفكارهم وآرابهم، وتبرز هذه الصفة فً  المعل مٌنالمابد المتسامً تشجٌع  اتومن سلوك

ً  الفكر  ده المرآن فً عدد من المواضع وعمل به الرسول فً تطبٌك مبدأ الشورى الذي أكَّ  الإسلبم

ٌنَ اسْتَ ) ، لال تعالى:صل ى الله علٌه وسل م مْ جَ وَالَّذ  ا اب وا ل رَب  ه  مْ وَلمََّ ٌْنهَ  ه مْ ش ورَى بَ لَبةَ وَأمَْر  وا الصَّ وَألََام 

مْ ٌ نف م ونَ( )الشورى وبالتالً ٌظهر صدق المابد فً كل تعاملبته وألواله وأفعاله  ،(48 ،رَزَلْت ه 

  ، كمجلس الآباء مثلًب.بالمدرسة ٌنومع أفراد المجتمع المرتبط ،المعل مٌنوعلبلاته مع 
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وحانٌة - ً   السمو  " الر  ً  : تتمٌز المٌادة المتسامٌة فً الفكر "الأخلبل مان بالهدؾ مع بموة الإٌ الإسلبم

 ،المإمنٌن برسالتهم المعل مٌنلؽاٌة المحددة عن طرٌك مجموعة من إلى االحرص على الوصول 

 .(1511، حسٌنالراؼبٌن فً الثواب من الله تعالى ) ،لمسإولٌاتهم االمدركٌن تمامً 

نها كما أ ،أن المرآن الكرٌم هو المرجع الأول لمنهجٌة الحٌاة فً الإسلبما سبك ترى الباحثة مم  

ة والمآلات فً الدنٌا المادٌ  ة والمعنوٌة والروحٌ  تحدد الصفات المثالٌة للمابد، وتحدد العوابد 

ى ؼاٌات بل تتعداها إل ،فمط المإس سةوالآخرة، وتعتمد على رإٌة شمولٌة لا تمتصر على أهداؾ 

وعلى الرؼم من التشابه  ،الحٌاة نفسها ومعانً الوجود، وتنسجم مع المٌم الكبرى كالعدل والرحمة

ً  فً بعض الجوانب بٌن المٌادة المتسامٌة فً الفكر الؽربً والفكر  إلا أن الإسلبم ٌذهب  ؛الإسلبم

المدرات والصفات البدنٌة والجسمٌة إلى  إضافةً  ،ة الداخلٌة للمابدمٌادٌ  بعد من الصفات الإلى أ

ها اتوأخلبلٌ  على ما سبك ٌمكن المول بؤن مبادئ المٌادة المتسامٌة  وبناءً  ة،مٌادٌ  الممومات الو

ً  فً الفكر  هااتوأخلبلٌ  منسجمة ومتناؼمة مع لٌم المٌادة  اتها، إلا أن ما ٌمٌز المٌادة وسلوك الإسلبم

ً  المتسامٌة فً الفكر  نبً الله وأفعاله وأخلبله ا من مبادئ المرآن الكرٌم وسنة لبلهانط هو الإسلبم

ة لٌادٌ  ا لأسالٌب ة أو استدراكً لٌادٌ  وتعاملبته مع أصحابه وخصومه، فهً لٌست استكمالاً لنماذج 

معالجة لمصور بعض على أنها والتً ابتكرت  ،لاصرة كما فً المٌادة المتسامٌة بفكرها الؽربً

 لجوانب النمص فٌها، وضمان التكامل فً كافة المجالات علببمٌة واستكمالاً ة المٌادٌ  النظرٌات ال

ة والعملٌة والملبٌة والجسمٌة، والتوازن مع مصالح الفرد والمجموعة بدون طؽٌان لأحدهما الروحٌ  

 .على الآخر
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 السّابمة الدّراسات ثانٌاا: (12.2)

ذات العلبلة بموضوع الد راسة، وعرضت الباحثة  الس ابمة الد راساتم  الاطلبع على العدٌد من ت

 وذلن على النحو الآتً:الأحدث، فالألدم  بدءًا منذات العلبلة،  الد راساتأهم  

والع ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس  إلىالتعرؾ  (1514دراسة لاسم )هدفت 

ان من الخاصة الأردنٌة وعلبلتها بالسمعة التنظٌمٌ ة فً لواء واد ي السٌر بمحافظة العاصمة عم 

، واستخدم الاستبانة لجمع وجهة نظر المعل مٌن،   ً ً  الارتباط استخدم الباحث المنهج الوصف

أن  والع ممارسة  إلى توصلت الدراسةو ( مدرسة خاصة،30البٌانات، وطبمت الدراسة على )

وادي السٌر من وجهة نظر  المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الخاصة الأردنٌة فً لواء

كما  ،وأن  مستوى السمعة التنظٌمٌ ة جاء بمستوى مرتفع ،مرتفعة المعل مٌن بشكل عام جاءت بوالع

ة دالة إحصابٌاً بٌن والع ممارسة المٌادة المتسامٌة ومستوى إٌجابٌ  تبٌ ن وجود علبلة ارتباطٌة 

وادي السٌر على الوالع الكلٌة وعلى السمعة التنظٌمٌ ة فً المدارس الخاصة الأردنٌة فً لواء 

 جمٌع المجالات.

والع ممارسة مدٌري المدارس الثانوٌة فً جنوب  إلى عرؾلت  ل (1514دراسة شنان )وجاءت 

ً  لدى معلمٌهم ستؽراقوعلبلتها بمستوى الا متسامٌةالخلٌل للمٌادة ال تم  استخدام المنهج و ،الوظٌف

،  ً ً  الكمً الارتباط من ( 451وتكونت العٌ نة من ) ،للدراسة أداةً  ةدام الاستباناستخوتم   الوصف

وأظهرت نتابج الدراسة أن والع ممارسة مدٌري المدارس الثانوٌة للمٌادة  المعلمٌن والمعل مات،

وعلى جمٌع مجالات الاستبانة )المٌم والت وجهات، الس لوكات، والسمو   كانت متوسطة سامٌةالمت

)  ً ً  لدى معلمً المرحلة الثانوٌة كان بوالع متوسطة  ستؽراق، وأن مستوى الاالأخلبل الوظٌف

( حول الوالع الكلٌة α<0.05توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة عند مستوى الدلالة ) ، وأنهاأٌضً 

لصالح ألل من تعزى إلى متؽٌر سنوات الخدمة،  ارسلدى مدٌري المد تسامٌةلممارسة المٌادٌ ة الم

جد فروق ذات دلالة إحصابٌة تعزى إلى متؽٌري الجنس والمإهل تو فً حٌن لا( سنوات، 0)

 العلمً. 
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تحدٌد والع كل من المٌادة المتسامٌة والمناعة  تاستهدففمد ( 1514دراسة مكً ورحٌم )أما 

التنظٌمٌ ة ووالع مساهمة المٌادة المتسامٌة فً تعزٌز المناعة التنظٌمٌ ة بمدٌرٌة الشباب والرٌاضة، 

من أدوات  ستبانة أداةً الا واستخدمت دراسة،لطبٌعة ال همتءام المنهج الوصفى لملبولد تم  استخد

لت عٌ نة ال ،جمع البٌانات توافر ا، توص لت الدراسة إلى رٌاضًٌ  أخصابٌاً( 163على ) دراسةواشتم 

( ،والس لون والاتجاهات،المٌم أبعاد المٌادة المتسامٌة )  ً وحانٌة )السمو  الأخلبل ، بوالع مرتفعة (والر 

الترتٌب الثانً وجاء  ًف (الس لون)وجاء محور  ،الترتٌب الأول ًف والات جاهاتالمٌم )جاء محور و

()محور   ً وحانٌة )السمو  الأخلبل فً الترتٌب الثالث والأخٌر ضمن محاور استبانة المٌادة  (الر 

 عة التنظٌمٌ ة بوالع مرتفعة.المتسامٌة، وتوافر المٌادة المتسامٌة بوالع مرتفعة، وتوافر المنا

والع ممارسة مدٌري المدارس فً لواء  إلىالتعرؾ  هدفتفمد ( 1514دراسة اللصاصمة )أما 

واستخدمت الدراسة المنهج  ،المصر بمحافظة الكرن للمٌادة المتسامٌة من وجهة نظرهم أنفسهم

ً  المسحً، والاستبانة أداة من  ومدٌرةً  ا( مدٌرً 45لؽت )تم  توزٌعها على عٌ نة عشوابٌة ب ،الوصف

مدٌري المدارس الحكومٌة فً لواء المصر بمحافظة الكرن، وتوص لت النتابج إلى أن والع 

ممارسة مدٌري المدارس الحكومٌة فً لواء المصر بمحافظة الكرن للمٌادة المتسامٌة جاء بوالع 

وحانٌة)بعد ثم  ،على أعلى متوسط (المٌم)متوسطة، وعلى مستوى الأبعاد؛ حصل بعد   (،الر 

 .وجمٌعها بوالع ممارسة )متوسطة((، الس لوكات)وأخٌرًا بعد 

المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة الحكومٌة  التً درست (1511العجمً )ودراسة 

ً  لدى المعل مٌن فً اثل التنظٌم هدفت ، حٌث محافظة الجهراء فً دولة الكوٌت وعلبلتها بالتم 

العلبلة بٌن المٌادة المتسامٌة لدى المدارس الثانوٌة الحكومٌة فً محافظة  إلى التعرؾالدراسة 

  ً دت الدراسة المنهج الوصف ً  لدى المعل مٌن، واعتم  اثل التنظٌم الجهراء فً دولة الكوٌت والتم 

ً  لتحمٌك   امً ( معل٧٩٠وتكونت عٌ نة الدراسة من )استبانة، الدراسة، تم  تطوٌر  أهداؾالارتباط

أن مستوى  إلىوتوص لت الدراسة ، من معلمً المدارس الثانوٌة فً محافظة الجهراء ومعلمةً 

المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة الحكومٌة فً محافظة الجهراء من وجهة نظر 

لا ٌوجد فروق ذات دلالة إحصابٌة تعزى لأثر متؽٌر الجنس فً و ،المعل مٌن جاء بمستوى مرتفع

أثر المإهل العلمً على مستوى إلى ت عزى  إحصابٌةوجود فروق ذات دلالة و ،مٌع المجالاتج

 وجد فروق ذات دلالةتلا و ،فروق لصالح فبة البكالورٌوس، وكانت الممارسة المٌادة المتسامٌة

 .أثر سنوات الخبرة فً جمٌع مجالات ممارسة المٌادة المتسامٌةإلى حصابٌة تعزى إ
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لمٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس لٌاس مستوى ا إلى (1511سة ٌحٌى )درابٌنما هدفت 

هنان فرق ذو دلالة إحصابٌة عند مستوى  ومعرفة إذا ما كانالمتوسطة من وجهة نظر مدرسٌهم، 

فً مستوى المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس المتوسطة من وجهة نظر  )≥α(0.05الدلالة 

د الباحث على كما ، برة(سنوات الخ، والتخصص، والجنس)مدرسٌهم تبعا إلى متؽٌرات  اعتم 

،  ً ( من ٪٧٧من ) دراسةوتكونت عٌ نة ال واستخدم الباحث الاستبانة أداةً للدراسة، المنهج الوصف

مدٌري المدارس أن لدى أظهرت النتابج  ، ولدطة فً مدٌنة الموصلمدرسً المدارس المتوس

وجد فروق ذات تلا  ، وأنهمن المٌادة المتسامٌة من وجهة نظر مدرسٌهم اى مرتفعً المتوسطة مستوً 

فً مستوى المٌادة  (ةبرسنوات الخوالتخصص، و)الجنس،  اتمتؽٌرإلى دلالة إحصابٌة تعزى 

 . حثعٌ نة الب أفرادالمتسامٌة بٌن 

مدى العلبلة بٌن المٌادة المتسامٌة  إلىالتعرؾ  تهدفف( 1511دراسة الوعلبنً والشمرانً )أما 

ولتحمٌك هذا الهدؾ استخدم  ؛والعدالة التنظٌمٌ ة فً مدارس الت علٌم العام من وجهة نظر المعل مٌن

 ،  ً نت عٌ نة الدراسة من وتکو   ،تم  استخدام الاستبانة أداةً لجمع البٌاناتوالباحث المنهج الوصف

( 1500البالػ عددهم )و ،( معلمًا من معلمً الت علٌم العام الثانوي بمدارس محافظة بٌشة447)

والع ممارسة أبعاد المٌادة المتسامٌة لدى لادة المدارس  أن إلى دراسةمعلمًا، ولد توصلت نتابج ال

د العدالة التنظٌمٌ ة لدى لادة جاءت والع ممارسة أبعا كماالثانوٌة جاء بوالع ممارسة کبٌرة، 

المدارس بوالع ممارسة کبٌرة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة عند مستوى دلالة 

0.05)α≤( تعزى إلى متؽٌر سنوات  لوالع ممارسة لادة المدارس الثانوٌة لأبعاد المٌادة المتسامٌة

 )≥α(0.05ابٌة عند مستوى وذات دلالة إحص ،ووجود علبلة ارتباطٌة )طردٌة( متوسطةالخبرة، 

بٌن مستوى ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى لادة المدارس الثانوٌة  بمحافظة بٌشة ووالع تحمٌك 

 أبعاد العدالة التنظٌمٌ ة لدى المعل مٌن.

ا  الكشؾ عن معالم المٌادة المتسامٌة فً المٌادة النبوٌة،  إلى هدفتف( 1511دراسة عموش )أم 

لًالباحث صلح حدٌبٌة أنموذجا للدراسة، مستخدمً  متخذا ، ا المنهج الاستمرابً والمنهج الت حلٌ 

ر الباحث بطالة تحلٌل تكونت م زعة على مجالات المٌادة مو( فمرة 16) نولتحمٌك الهدؾ، طو 

وحانٌة "سمو لأخلبق" والرإٌة والأمل  المتسامٌة، والمتمثلة بالمٌم والات جاهات والس لون والر 
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والتصرت الدراسة على استمراء وتحلٌل كتب السٌرة النبوٌة التً درست صلح الحدٌبٌة )سٌرة 

وأظهرت النتابج أن المٌادة النبوٌة هً ، الروض الأنؾ(وابن هشام، دلابل النبوة، مؽازي الوالدي، 

 -علٌه الصلبة والسلبم  -لنبً ممارسة ا الأصل لمعالم المٌادة المتسامٌة، والتً ظهرت جلٌا فً

وحانٌة سمو الأخلبق " فً المرتبة الأولى، وتلبها " لصلح الحدٌبٌة، وتمثل ذلن بؤن كان مجال الر 

والات جاهات فً المرتبة الثالثة، أما مجال  مجال الس لون فً المرتبة الثانٌة، وجاء مجال المٌم

 . فً المرتبة الرابعةفالرإٌة والأمل 

ا  والع ممارسة لادة المدارس الثانوٌة بالمملكة العربٌة  إلىالتعرؾ هدفت ف( 1511ة )جد  دراسة أم 

)"  ً وحانٌة "السمو  الأخلبل  السعودٌة لأبعاد المٌادة المتسامٌة )المٌم والت وجهات، والس لوكات، والر 

التولعات ولتنظٌمٌ ة، ولعناصر الثمافة التنظٌمٌ ة )المٌم التنظٌمٌ ة، والمعتمدات التنظٌمٌ ة، والأعراؾ ا

  ً د الباحث المنهج الوصف المستمبلٌ ة( وعلبلة المٌادة المتسامٌة بتطوٌر الثمافة التنظٌمٌ ة، واعتم 

لً، واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة، ً ومعلمة، 017)الدراسة وبلؽت عٌ نة  الت حلٌ  ( معلما

جاءت بوالع متوسطة، ووالع ممارسة وأظهرت النتابج أن والع ممارسة أبعاد المٌادة المتسامٌة 

علبلة تؤثٌر المٌادة المتسامٌة فً تطوٌر  وأنعناصر الثمافة التنظٌمٌ ة جاءت بوالع متوسطة، 

 الثمافة التنظٌمٌ ة جاءت بوالع عالٌة. 

ا  هدفت الت عرؾ إلى والع ممارسة مدٌري مدارس مدٌرٌ ة تربٌة عمان ف( 1515دراسة الس عد )أم 

استخدام  تم  و ،للمٌادة المتسامٌة وعلبلتها بالاستمامة التنظٌمٌ ة من وجهة نظر المعل مٌنالث انٌة 

لً ً  الت حلٌ  نت عٌنة الد راسة رت الباحثة استبانة لجمع البٌانات، حٌث تكو  و  طلد و ،المنهج الوصف

إلى وجود  فً مدارس مدٌرٌ ة تربٌة عمان الث انٌة، وتوص لت الد راسة ومعلمةً  ا( معلمً 455من )

والع متوسطة لممارسة مدٌري مدارس مدٌرٌ ة تربٌة عمان الث انٌة للمٌادة المتسامٌة والاستمامة 

فً تمدٌرات عٌ نة  )≥α (0.05التنظٌمٌ ة، ووجود فروق ذات دلالة إحصابٌ ة عند مستوى الد لالة

إلى دة المتسامٌة تعزى مدارس مدٌرٌ ة تربٌة عمان الث انٌة للمٌا يالد راسة حول والع ممارسة مدٌر

، لصالح الدبلوم العالً المإهل العلمًلصالح الإناث، ووجود فروق فً متؽٌر  متؽٌرات )الجنس

ووجود علبلة ارتباطٌة ذات سنوات(،  15-0لصالح ) الخبرةووجود فروق فً متؽٌر سنوات 

 والاستمامة التنظٌمٌ ة.بٌن المٌادة المتسامٌة  )≥α (0.05دلالة إحصابٌ ة عند مستوى الد لالة
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ره هدفت إلى تحلٌل علبلة اإلى متؽٌر التفسٌري وتؤثٌ فمد( 1515) والعامري دراسة خضٌرأما 

وحانٌة، والس لون، ولمٌادة المتسامٌة التً تشمل أبعادها )المٌم، ل والأمل، والإٌمان( فً  ةالرإٌوالر 

ً  لمٌادات عدد من كلٌات جامعة بؽداد من ع مداء الكلٌات المبحوثة ومعاونً العمداء الأداء الجامع

لً، و ورإساء الألسام، ولد تم  استخدام ً  الت حلٌ  الاستبانة أداة ربٌسة لجمع البٌانات المنهج الوصف

ٌمثلون عٌ نة البحث،  ٌن( مستجٌب153، وشملت عٌ نة البحث )هاوالممابلبت الش خصٌ ة وتحلٌل

ث: للة الموارد المالٌة المتاحة لدى الكلٌات المبحوثة برز النتابج التً توصل إلٌها البحأوكانت 

ع  ؤثٌرلتؽطٌة نفماتها، وكذلن ت ً  فً مجتم  المٌادة المتسامٌة بشكل مباشر فً تعزٌز الأداء الجامع

والأمل  ةوٌزداد هذا التؤثٌر وٌتعاظم من خلبل الس لون والرإٌ ،جامعة بؽداد وكلٌاتها المبحوثة

 الإٌمان والمٌم.

أهمٌ ة الدوافع المتسامٌة لدى المابد وبمٌة الموظ فٌن  (Racelis, 2017 ) راسٌلس راسةوتإكد د

بناء ممٌاس الدراسة إلى  وتم  تطبٌك مسح استكشافً للدوافع المتعالٌة للؤفراد، وهدفت ،فً المدرسة

ا فً المرحلة الجامعٌة فً ( طالبً ٨٤للمٌادة المتسامٌة، والتً أجرتها على مجموعة مكونة من )

كلٌة إدارة الأعمال بجامعة الفلبٌن واستخدمت نموذج الدوافع المتسامٌة للمادة، وركزت على 

لخدمة والاحترام والرحمة ونكران الذ ات، وتلبٌة الاحتٌاجات العاطفٌة، لالربٌسة  الموضوعات

للمٌادة  أن   إذ ادة التحوٌلٌة،والكرامة، وخلصت الدراسة إلى أن المٌادة المتسامٌة تتجاوز المٌ

تحفٌز  بٌن المابد والأتباع، وهذه العلبلة تستند إلى نوع خاص من ةً متبادل ٌةً تؤثٌر المتسامٌة علبلةً 

 لتحرٌن الموظ فٌن اأساسًٌ  اأمرً باعتبارها المابد للمساهمة فً خدمة الآخرٌن، وركزت على الدوافع 

صرؾ وحرٌته فً الشخص وإرادته ولدرته على الت  حمٌمة  على ، كما ركزتنحو العطاء والعمل

 -من خلبله-ٌحمك  لأحد   ولٌس وسٌلةً  ،فً حد ذاته أن الإنسان هو ؼاٌة اتخاذ المرارات، وإظهار

 . أهدافه فمط

والع ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس  إلىالتعرؾ  (1517) عبد اللهدراسة وهدفت 

الثانوٌة فً دولة الكوٌت من وجهة نظر المعل مٌن، والكشؾ عن مدى وجود فروق ذات دلالة 

( فً والع ممارسة المدٌرٌن للمٌادة المتسامٌة من وجهة α≤0.05إحصابٌة عند مستوى الدلالة )

ولتحمٌك  ؛لمإهل العلمً، وعدد سنوات الخبرة(متؽٌرات )الجنس، واإلى نظر المعل مٌن تعزى 

  ً ً  المسح رلملبءمته لأهداؾ الدراسة، ولد  أهداؾ الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصف  طو 
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مً المدارس الثانوٌة فً من معل   ومعلمةً  ا( معلمً 433تكونت عٌنة الدراسة من )، الباحث استبانةً 

دراسة إلى أن  والع ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى وتوص لت ال ،محافظة العاصمة بدولة الكوٌت

محافظة العاصمة بدولة الكوٌت من وجهة نظر المعل مٌن جاءت بوالع  ًمدٌري المدارس الثانوٌة ف

( فً والع α≤0.05عالٌة، كما بٌ نت النتابج وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة عند مستوى الدلالة )

ي المدارس الثانوٌة فً محافظة العاصمة بدولة الكوٌت من ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌر

مإهل الجنس ولصالح الإناث، ووجود فروق إلى متؽٌر ال متؽٌرإلى وجهة نظر المعل مٌن تعزى 

 ا إلى متؽٌر سنوات الخبرة. وعدم وجود فروق تبعً تعزى لحاملً والع الدكتوراة،  العلمً

 متسامٌةلكشؾ عن والع تطبٌك أبعاد المٌادة الإلى ا ( التً هدفت1516وتشٌر دراسة عٌسى )

ً  بجامعة الطابؾ (الأمل، والإٌثارو ،)الرإٌة، والإٌمان ، ولد استخدم الباحث المنهج الوصف

لً، والاستبانة أداةً للدراسة، وتم  تطبٌمها على ) ( من الهٌبة التدرٌسٌة فً جامعة الطابؾ 06الت حلٌ 

،  متسامٌةإلى أن الأبعاد ال الدراسةبمختلؾ الألماب العلمٌة، وتوص لت   ً تإثر على الالتزام التنظٌم

خان الالتناع بالرإٌة والرسالة والأهداؾ، وأن حب الإٌثار وأسالٌب رس  ٌوأن الأمل والإٌمان 

ً  لدى الموظ فٌن ٌساعد  ً   فًالتفكٌر الأخلبل  .زٌادة الالتزام التنظٌم

 ،عرؾ أثر نمط المٌادة المتسامٌة على أداء المعل مٌنالت إلى هدفتفمد ( 1514دراسة أبو ردن )أما 

ً  لهم،  ً  بشمٌهولد وتحمٌك الرضا الوظٌف لً ومنهج  :استخدمت الدراسة المنهج الوصف الت حلٌ 

وتم  تطوٌر استبانة مناسبة لهدؾ الدراسة، وتم  تطبٌمها على عٌنة من المعل مٌن  ،دراسة الحالة

وجد علبلة ذات دلالة إحصابٌة أنه تخلصت الدراسة إلى لمةً، و( معلمًا ومع141والمعلمات بلؽت )

وحانٌة( ، والس لون، و)المٌم والات جاهاتبجمٌع مجالاتها بٌن المٌادة المتسامٌة  على أداء  الر 

)المٌم بجمٌع مجالاتها وجد علبلة ذات دلالة إحصابٌة بٌن المٌادة المتسامٌة ، كما تالمعل مٌن

وحانٌة( ، والس لون، ووالات جاهات ً  لهمعلى   الر   . تحمٌك الرضا الوظٌف

معرفة مدى تطبٌك لادة المدارس للمٌادة ت إلى هدفالتً  Baguio, 2012)) دراسة باجوي

 ،  ً على كما استخدم الاستبانة، التً تم  تطبٌمها المتسامٌة، واستخدم فٌها الباحث المنهج الوصف

 الدراسة وكشفتومعلمةً، معلماً ( ٩٪٥)سٌتً وعددهم  معلمً المدارس الثانوٌة فً ولاٌة إلٌجان
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ً   ،مٌنللمعل  المٌادة المتسامٌة لمدٌري المدارس وعن ضرورة تحسٌن  ، والعمل على تطوٌرهم المهن

  ً اد معهد صٌف  .للمادة فً وزارة الت علٌم هاللتدرٌب على أسالٌب المٌادة المتسامٌة وطرل وتم  اعتم 

ً  هدفت إلى تعرؾ نمط المٌادة المتسامٌة وعلبلتها بالأداء  التً( 1511دراسة العازمً )  الوظٌف

واستخدم الباحث المنهج ، المعل مٌنلدى مدٌري المدارس الثانوٌة فً دولة الكوٌت من وجهة نظر 

  ً ً   الوصف لبلوغ أهداؾ الدراسة تم  و الاستبانة لمناسبتها وؼرض الدراسة،كما استخدم  ،الارتباط

مستوى  وتوص لت الدراسة إلى أن  ، ةما ومعل  ( معلمً 005) عددها ،طبمٌة عشوابٌةاختٌار عٌنة 

ا من وجهة نظر ممارسة نمط المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة كان متوسطً 

ً  ن مستوى الأداء أ، والمعل مٌن ا من وجهة نظر لدى مدٌري المدارس الثانوٌة كان متوسطً  الوظٌف

متؽٌر إلى توى نمط المٌادة المتسامٌة تعزى د فروق ذات دلالة إحصابٌة فً مس، وتوجالمعل مٌن

ي الخبرة والمإهل متؽٌر  إلى وعدم وجود فروق تعزى ، الجنس، وجاءت الفروق لصالح الإناث

( بٌن α≤0.05ة عند مستوى الدلالة )إٌجابٌ  علبلة ارتباطٌة ذات دلالة إحصابٌة  العلمً، ووجود

ً  مستوى ممارسة نمط المٌادة المتسامٌة ومستوى الأداء  لدى مدٌري المدارس الثانوٌة فً  الوظٌف

 . المعل مٌندولة الكوٌت من وجهة نظر 

ً  وٌإكد التؤثٌر الإ ، (Gibson,2011 ) جبسون فً بٌبة العمل الدراسة التً أجراها تسامًلل ٌجاب

 مٌة فً المدرسة، واستخدم الباحث المنهج النوعً،التً هدفت إلى دراسة أثر المٌادة المتسا

( معلمًا 14بلؽت ) بنٌوزٌلبندا هاومعلمٌعٌنة من لادة المدارس الابتدابٌة  مع ةالش خصٌ  الممابلبت و

وحانٌة أن  ، وأظهرت ومعلمةً  وبخاصة إذا تم  التعبٌر عنها بشكل  ،اإٌجابًٌّ فً المٌادة تإدي دوراً  الر 

مناسب وترافمت مع النزاهة والرعاٌة الجٌدة للآخرٌن والكفاءة المهنٌة، وأنه كلما تم  دمج المفاهٌم 

وحانٌة  .كلما ساعد ذلن فً صمودها ولوتهاوالممارسات المهنٌة  المهام  وتثبٌتها ضمن  الر 
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 السّابمة الدّراسات( التعمٌب على 13.2)

ةالتً تدور حول موضوع الدراسة الحالٌة، و الد راساتد م الباحثون فً هذا المجال العدٌد من ل  ثم 

الدراسة الحالٌة مع  اتفمتد ت والدراسة الحالٌة، فمد التً أ ع الس ابمة الد راساتعلبلة تكاملٌة بٌن 

ٌ ز بؤنها تدرس واختلفت فً بعض المحاور،، الس ابمة الد راساتبعض محاور   والدراسة الحالٌة تتم 

للمٌادة المتسامٌة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة  خاصةممارسة مدٌري المدارس ال مستوى

 حسب علم الباحثة.، بك فً فلسطٌننظرهم، حٌث إنَّ هذه الدراسة هً الأولى من نوعها التً تط  

من اختٌار  بدلاً  ،نفسهملأمٌادة المتسامٌة ال مستوىعٌ نة للبحث لمٌاس  دٌرٌنولد تم  اختٌار الم

تناولت المٌادة المتسامٌة من وجهة  الس ابمة الد راسات؛ إذ ترى الباحثة أنَّ المدٌرٌنتمٌٌم  المعل مٌن

التً استخدمت وجهة  الس ابمة الد راسات، فللممارنة بٌن نتابج الدراسة الحالٌة ونتابج المعل مٌننظر 

 . المعل مٌننظر 

وربطها  لمٌادة المتسامٌةكانت تهدؾ إلى دراسة مستوى ا الس ابمة الد راساتٌلبحظ أنَّ و

أداة جمع البٌانات، وفً مكان إجراء وفً ات، متؽٌرال اختلفت فً تناول كمامختلفة،  وضوعات  بم

وإجراءاتها،  الد راساتالدراسة من ناحٌة الكم نتٌجة أهداؾ تلن  عٌ ناتالدراسة وزمانها، وتفاوتت 

 وبعضها الآخر تشابه فً بعض المحاور.

المنهجٌة، وصٌاؼة  الإجراءاتفً إثراء الإطار النظري  و الد راساتولد استفادت الباحثة من تلن 

ع الدراسة، وعٌنتها، ونتابجها؛ لذا تؤتً هذه الدراسة تمها، واختٌار مجٌأسبلة الدراسة وتطوٌر أدات

، إذ تدرس الباحثة استكمالاً لجهود الباحثٌن   ً فً هذا المجال، ولسد النمص فً هذا الحمل الدراس

للمٌادة المتسامٌة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة  خاصةمستوى ممارسة مدٌري المدارس ال

 .نظرهم

( ودراسة 1517بر )ولد اتخذت هذه الدراسة المنهج الوصفً المسحً، والتً استخدمت دراسة جا

ت المنهج، بٌنما اختلفت مع دراسات أخرى فً المنهج المستخدم، فهنان ذا( 1514اللصاصمة )

،  دراسات استخدمت  ً ً  الارتباط  ،(1511العجمً )و(، 1511كدراسات العازمً )المنهج الوصف

لً (1511بٌنما استخدمت دراسة عموش )(، 1514وشنان ) ، المنهج الاستمرابً والمنهج الت حلٌ 

(، وخضٌر 1515(، والس عد )1515، وجدة )(1516) عٌسىاستخدمت دراسات فً حٌن 
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، أما دراسة جبسونمنهج (، ال1515والعامري )  ً ل ً  الت حلٌ  فمد  (,Gibson 2011) الوصف

( فمد استخدمت منهج دراسة الحالة، 1514استخدمت المنهج النوعً، بٌنما دراسة أبً ردن )

ً  الت حلٌ   لً. إضافةً للمنهج الوصف

( مع 1514ة على مدٌري المدارس الخاصة، واتفمت دراسة لاسم )الدراسة الحالٌولد ط ب مت 

ولد تفاوتت الد راسات فً اختٌار الدراسة الحالٌة فً تطبٌمها على مدٌري المدارس الخاصة، 

عٌ نة للدراسة،  الحكومٌة المدٌرٌن فً المدارس( 1514دراسة اللصاصمة )عٌ ناتها، فمد اختارت 

(، وٌحٌى 1511(، والعجمً )1515جدة )و ،Baguio, 2012)) باجويبٌنما لجؤت دراسات 

عٌسى  راسة( إلى تطبٌك الدراسة على المعل مٌن والمعلمات، بٌنما د1514(، وشنان )1511)

لعمداء استهدفت الهٌبة التدرٌسٌة فً الجامعات بمختلؾ الألماب العلمٌة، كما تم  اختٌار ا (1516)

, 2017) (، ودراسة راسٌلس1515ورإساء الألسام فً الجامعات فً دراسة خضٌر والعامري )

Racelis) ( فمد استهدفت 1514التً استهدفت طلبة الجامعات، أما دراسة مكً ورحٌم )

بٌن المادة والمعل مٌن  (Gibson,2011 ) جبسونالأخصابٌٌن الرٌاضٌٌن، ولد جمعت دراسة 

 ةً للدراسة.باعتبارهم عٌ ن

فالدراسة الحالٌة درست والع أبعاد  ا،عرضت لهفً الأهداؾ التً  الس ابمة الد راساتولد تباٌنت  

، وجابر Baguio, 2012)) كدراسة باجوي المٌادة المتسامٌة والتً اتفمت معها دراسات عدٌدة

فمد  (Racelis,  1517) راسٌلس دراسةأما  ،(1514( واللصاصمة )1511( وٌحٌى )1517)

وهنان دراسات ربطت  ،فً المدرسة موظ فٌنالدوافع المتسامٌة لدى المابد وبمٌة ال أهمٌ ةتناولت 

التً ربطت  (1511العازمً )دراسة  مد ذهبت، فأخرى ضوعات  موموضوع المٌادة المتسامٌة ب

ً  موضوعها بالأداء   المعل مٌن( التً ربطت موضوعها بؤداء 1514، ودراسة أبو ردن )الوظٌف

ً  والرضا  ة، ودراسة التنظٌمٌ  ( والتً ربطت موضوعها بالاستمامة 1515) الس عد، ودراسة الوظٌف

اثل  (1511العجمً ) ً  والتً ربطت موضوعها بالتم  ( والتً 1514ودراسة لاسم )، التنظٌم
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ة، التنظٌمٌ  ( التً ربطت دراستها بالثمافة 1511ة )جد  دراسة ة، والتنظٌمٌ  ربطت دراستها بالسمعة 

 فً صٌاؼة أهداؾ الدراسة الحالٌة. الد راساتمن الأهداؾ التً وضعتها  ولد استفادت الباحثة

 ,Baguio)) باجوي ، كدراسةدراسات  عدٌدة  واستفادت هذه الدراسة من الأدوات المستخدمة فً 

 ،(1511(، وٌحٌى )1511والوعلبنً والشمرانً )(، 1511وجدة ) ،(1516عٌسى )و ،2012

حٌث استخدمت جمٌعها الاستبانة ( 1514ولاسم )(، 1514ومكً ورحٌم )، (1511العجمً )و

( فمد استخدمت إضافةً للبستبانة الممابلبت 1515أما دراسة خضٌر والعامري )، دراسةأداةً لل

وتم  ، ةالش خصٌ  على الممابلبت  (Gibson,2011 ) جبسون، بٌنما التصرت دراسة ةالش خصٌ  

ا على كٌفٌة البناء وصٌاؼة الفمرات وكٌفٌة التحم ك من خصابصه السٌكومترٌة الاط لبع أٌضً 

 (.)الص دق والثبات والموضوعٌ ة ولابلٌة الاستخدام

فهنان نتابج اتفمت مع نتابج نتابج، الكان هنان تفاوت بٌن  الس ابمة الد راساتوفٌما ٌتعل ك بنتابج 

للمٌادة المتسامٌة كانت بدرجة الخاصة دارس الدراسة الحالٌة فً أن واله ممارسة مدٌري الم

(، 1511(، والوعلبنً والشمرانً )1517جابر )دراسة (، أما 1514كدراسة لاسم )مرتفعة 

أشارت إلى أن  ممارسة المٌادة ( 1514(، ومكً ورحٌم )1511(، والعجمً )1511وٌحٌى )

، بٌنما أشارت نتابج دراسات درجة مرتفعةكانت بلدى مدٌري المدارس الحكومٌة المتسامٌة 

( 1514(، واللصاصمة )1514(، وشنان )1511) وجد ة (،1515) الس عد(، و1511العازمً )

  متوس طة. والعممارسة المٌادة المتسامٌة كانت بمستوى إلى أن  

كما أن  المتوسط الحسابً لأبعاد المٌادة المتسامٌة فً هذه الدراسة جاء مرتباً تنازلٌا )المٌم 

، السلوكات(، بٌنما جاءت نتٌجة أبعاد المٌادة المتسامٌة فً لتوجهات، الروحانٌة والسمو الأخلبلًوا

 ( مرتبة تنازلٌاً )المٌم والتوجهات، السلوكات، الروحانٌة والسمو الأخلبلً(،1514دراسة لاسم )

الروحانٌة ( )1514جاءت نتٌجة أبعاد المٌادة المتسامٌة فً دراسة شنان مرتبة تنازلٌاً )كما 

ولد استفادت الدراسة الحالٌة فً التمسٌمات والسمو الأخلبلً، المٌم والتوجهات، السلوكات(، 

 )مرتفعة جدًا، مرتفعة، متوس طة، منخفضة، ومنخفضة جدًا(.
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 على الن حو الآتً: الس ابمة الد راساتوبشكل عام كانت أوجه الاستفادة من 

 الدراسة.ه لهذه ببناء الإطار النظري وإثرا 

 .تعرٌؾ مصطلحات الدراسة 
 .بناء أداة الدراسة المناسبة، وهً الاستبانة وتحدٌد فمراتها ومجالاتها 
 .تسهٌل الوصول إلى المراجع وتوثٌمها 
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 الفصل الثالث
 منهجٌةّ الدراسة وإجراءاتها

 تمهٌد -

 منهج الدراسة -
 متؽٌرات الدراسة -
 مجتمع الدراسة  -

 نة الدراسةعٌ   -
 أداة الدراسة  -

 الاستبانة:

 بناء الأداة -

 صدق أداة الدراسة -

 _ ثبات أداة الدراسة

 الممابلة:

 بناء الأداة -
 صدق الأداة -

 إجراءات الدراسة -

 ةالمعالجة الإحصابٌ -
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 الفصل الثالث

  منهجٌةّ الدراسة وإجراءاتها

التعرٌؾ بؤدوات البحث التً تم   حٌث ٌتناول هذا الفصل منهجٌة البحث المٌدانٌة وإجراءاته من

ً   الإجراءاتات باعها، وكٌفٌة بنابها، و المت بعة للت حمك من صدلها وثباتها، فضلبً عن المجتمع الأصل

 البحث وإجراءات التطبٌك. عٌ نةللبحث و

 منهج الدراسة( 1.3)

ً  استخدمت الباحثة المنهجٌن  ً  ال الوصف ً  مسح ً  المسح مناسب فً البحوث ، فالمنهج الوصف

ة، وهو منهج ٌعتمد على دراسة الظ اهرة كما الاجتماعٌ  ة والتربوٌ  ة، فً المٌادٌن النفسٌ ة والوصفٌ  

من خلبل أرلام   ارلمًٌّ  اوصفً  ٌاً بإعطابها، وٌع بر عنها كم  ادلٌمً  اً فً الوالع، وٌهتم  بوصفها وصفً ه

ارتباطها مع الظواهر الأخرى، وهذا  والعوجداول توض ح ممدار هذه الظ اهرة أو حجمها أو 

فهم الحاضر والوالع،  فًالوصول إلى الحمابك عن الظ روؾ الراهنة، وٌساعدنا  فًالمنهج ٌساعد 

ً  ورسم خطط المستمبل واتجاهاته، وٌتناسب المنهج  ً  ال الوصف مع طرٌمة جمع البٌانات  مسح

 (. 1518المعتمدة فً الدراسة )مسالمة، 

ً  لذلن استخدمت الدراسة الحالٌة المنهج  ً  ال الوصف  لمناسبته ؼرض الدراسة. مسح

 مجتمع الدراسة( .21)

التابعة لمدٌرٌة  الخاص ةتكون مجتمع الدراسة من جمٌع المدٌرٌن والمدٌرات العاملٌن فً المدارس 

مدٌرٌة  فًحسب إحصابٌات مدٌرٌة التربٌة والتعلٌم ( مدٌرًا ومدٌرةً، 05البالػ عددهم ) ،الخلٌل

ً   ، فً(1513)وزارة التربٌة والتعلٌم،  الخلٌل تربٌة الفصل الثانً من العام الد راس

 عٌ نةلالجنس  إلى متؽٌرم، والجدول الآتً ٌوضح توزٌع مجتمع الدراسة تبعاً  (1514/1513)

 الدراسة.
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 الجنستوزٌع أفراد مجتمع الدراسة حسب  (:1-3جدول )

 النسبة المئوٌةّ العدد متغٌرال

 %11 11 ذكور

 %78 49 إناث

 %155 05 المجموع

فً مدٌرٌة الخلٌل  الت علٌمعدد الإناث العاملبت فً لطاع  لبحظ أن  ٌ  ومن بٌانات الجدول الس ابك 

، وتعزو الباحثة ذلن إلى الث مافة الس ابدة فً الت علٌمٌزٌد على عدد الذ كور العاملٌن فً لطاع 

، والتً تعتبر أن  أفضل وظٌفة تناسب الإناث هً   ً ، وعدد ساعات الدوام الت علٌمالمجتمع الفلسطٌن

ؼٌر الطوٌل ممارنةً بوظابؾ أخرى، بٌنما مجال عمل الذكور أوسع بكثٌر، فٌتوزعون ما بٌن 

 (.1-4الشكل )، والوظابؾ الأخرى، انظر الت علٌموظابؾ 

 

 حسب الجنس مجتمع الدراسةتوزٌع أفراد  (:1-3شكل )

ة( توزٌع المدٌرٌن فً المدارس 1-4ٌظهر من الشكل )  حسب الجنس. الخاص 

  

22% 

78% 

  توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس

 ذكور

 إناث
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 الدراسة عٌنّة( .31)

  الًستبانة: عٌنّة( .1131)

ً   الخاص ةتم  اختٌار جمٌع مدٌري ومدٌرات المدارس  فً مدٌرٌة الخلٌل فً المجتمع الإحصاب

ومدٌرات  نمن مدٌرٌ ا( ردً 05استرداد ) (، وتم  05%(، حٌث بلػ مجتمع الدراسة )155بنسبة )

 امل. فً مدارس مدٌرٌة الخلٌل، ولد تم  اختٌارهم بطرٌمة المسح الش   الخاص ةمن المدارس 

 (:2-3جدول)

 الجنس الدراسة حسبعٌنّة الأعداد والنسب المئوٌة لتوزٌع 

 النسبة المئوٌةّ العدد الفئة متغٌرل)

 الجنس
 %78 39 أنثى
 %22 11 ذكر

 %100 50 المجموع
 عٌ نة%( من ال11الجنس بحٌث ٌظهر أن )إلى الدراسة بالنسبة  عٌ نةتوزٌع  الس ابكٌوضح الجدول 

 .%( هم من الإناث78الذكور، و)هم من 

 الممابلة عٌنّة (.2131)

، عٌ نةتم  أخذ   ً  من (0) منهم مستجٌباً، (15) عٌ نةحٌث بلؽت ال من أفراد المجتمع الإحصاب

ً   للفصل مدٌرةً  (10و) ،المدٌرٌن م، وأجرت الباحثة الممابلبت  (1513-1514) الثانً الدراس

 .من حٌث الجنس عٌ نة( ٌبٌن خصابص ال4-4وجاهٌاً، والجدول )

 (:4-4جدول )

 الدراسة )الممابلة(1 عٌنّةجنس  

 النسبة % العدد  المولع الوظٌفً المتغٌر

 الجنس
 15 مدٌرة

20 
75% 

 %25 5 مدٌر
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معظمها من الإناث، حٌث كانت نسبتهنَّ  لوب لتالدراسة التً  عٌ نة( أن 4-4ٌظهر الجدول )

تؽلب %(، وهو ما ٌتناسب مع مجتمع الدراسة الذي 10هً )لوبلت %(، ونسبة الذكور التً 70)

 فٌه عدد الإناث على الذكور.

 أدوات الدراسة( .41)

 فٌما ٌؤتً وصؾ دلٌك لأدوات الدراسة.

 

 :الًستبانة( .1141)

 بنابها وصدلها وثباتها.وٌتم تناولها من حٌث 

 الأداة )الًستبانة(: تطوٌر ( 1.1.4.3)

 وصف الأداة:

، ومن ات  مختلفةً ومتنوعةً التً تحوي أدوذات العلبلة  ةابمس دراسات  عدٌدة  تمَّ الاطلبع على 

استبانة  تطوٌر(، تمَّ 1511) ةجد  (، و1514لاسم )كدراسة  الد راساتخلبل الاستعانة بعدد من 

فً مدٌنة الخلٌل، وهً مكونة من  الخاصةت عنى بوالع المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس 

الثانً ٌحتوي على ثلبثة للمفحوص، والمسم  ةالش خصٌ  لسمٌن، المسم الأول ٌمٌس المعلومات 

 هً كالآتً:ومجالات، 

هً مرتبة فً الاستبانة و( فمرة، 11لى )، وٌحتوي عوالت وجهاتالمجال الأول: ٌمٌس المٌم 

 (.11-1بالأرلام من)

( فمرة، وهً مرت بة فً الاستبانة بالأرلام من 18، وٌحتوي على )اتلس لوكاالمجال الثانً: ٌمٌس 

(14-45.) 

وحانٌةالمجال الثالث: ٌمٌس  ً   السمو  " الر  ( فمرة، وهً مرت بة فً 11"، وٌحتوي على )الأخلبل

 (.31-41الاستبانة بالأرلام من )
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دم ممٌاس لٌكرت ً  التمدٌر، على الشكل الآتً: )موافك بشدة( وتؤخذ ) استخ  ( درجات، 0خماس

( درجتٌن، 1( درجات، و)معارض( وتؤخذ )4( درجات، و)محاٌد( وتؤخذ )3و)موافك( وتؤخذ )

 واحدةً. والع( 1ومعارض بشدة وتؤخذ )

 وذلن كما فً الجدول الآتً:

 (:4-3جدول )

 درجات ممٌاس لٌكرت

 معارض بشد ة معارض محاٌد موافك موافك بشد ة
0 3 4 1 1 

تم  تمسٌم درجات الاستجابات على عدد الفبات الآتٌة: )منخفضة، متوس طة، عالٌة(، وذلن على 

 النحو الآتً:

  3=  1 – 0أصؽر لٌمة فً الممٌاس =  –المدى لمٌم الممٌاس = أكبر لٌمة فً الممٌاس 

( فبات، 4أن  عدد الفبات اللبزمة لتفسٌر متوس طات استجابات أفراد مجتمع الدراسة هو ) وبما

 فٌكون طول الفبة منها:

 1344 =           3  =     مدى لٌم الممٌاس  

 4          عدد لٌم التفسٌر  

 تكون الفبات المعتمدة لتفسٌر متوس طات استجابات أفراد الدراسة على الن حو الآتً: وعلٌه

 (.1344( إلى )1355)منخفضة(: من ) والع

 (.4367( وألل  من )1344)متوس طة(: أكثر من ) والع

 (.0355( إلى )4367)مرتفعة(: من ) والع

 (:3-5وذلن كما فً الجدول )
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 الًستبانةتصحٌح مفاتٌح (: 3-5جدول )

 

 

 

 

 

 (150( = )0×31على الاستبانة هً ) والعكون أعلى توعلٌه 

 (. 31( = )1× 31ٌمكن الحصول علٌها على الاستبانة هً ) والعوألل 

 صدق الًستبانة: ( 2.1.4.3)

 :صدق المحكمٌن -

الت خص ص، تمَّ التؤكد من صدق الاستبانة بعرضها على مجموعة من المحك مٌن من ذوي الخبرة و

حول مدى انسجام  آرابهم(، لمعرفة 6ومحك مةً، انظر ملحك رلم ) ا( محك مً 14بلػ عددهم )

، وانتماء الفمرات إلى  الاستبانة ووضوحها وشمولٌ تها، من حٌث انتماء الفمرات إلى الممٌاس ككل 

 المعل مٌنالمحاور، وتم  تعدٌل بعض الفمرات وإعادة صٌاؼتها مثل فمرة " أبنً الثمة بٌنً وبٌن 

هم"،  المعل مٌنوبٌن  مٌنالمعل  بعضهم البعض" لتصبح "أبنً الثمة بٌنً وبٌن  المعل مٌنوبٌن  أنفس 

( 45فمرة )"أتعامل بحكمة واتزان مع المشكلبت والأمور الطاربة"، وحذؾ  فمرةكما تم  إضافة 

ً  "أتفهم ما ٌطلبه المعلمون خلبل الدوام  فً الصورة الأولٌة وهً "، ، وأصبحت الأداة فً المدرس

 .(1( فمرة، انظر ملحك )31صورتها النهابٌة مكونةً من )

( بٌن Person Correlationولد تمَّ الت حم ك من صدق الأداة بحساب معامل الارتباط بٌرسون )

 الك لٌة لها والعكل  فمرة من فمـرات الدراسة فً كل  مجال مع ال

 ًّ  الوالع المتوسّط الحساب
 منخفضة  2.33 – 1.00

 متوس طة 3.67 – 2.34

 مرتفعة 5.00 – 3.68
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المٌادة  لفمرات ممٌاس والع (Person Correlation)معامل الًرتباط بٌرسون (: نتائج 6-3جدول )

 فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن1 الخاصّةلدى المدارس   المتسامٌة

معامل ارتباط  رلم الفمرة المجال

 بٌرسون )ر(

مستوى الدلالة 

 (sigالإحصابٌة)
رلم  المجال

 الفمرة

معامل ارتباط 

 بٌرسون )ر(

مستوى الدلالة 

 (sigالإحصابٌة)

م 
مٌ
ال

ت
ها
ج
ت و
وال

 

1.  0,722** 0.000 
وك
ل س 
ال

ت
ا

 

13 0.700** 0.000 

1.  0.765** 0.000 10 0.848** 0.000 

4.  0.836** 0.001 16 0.833** 0.000 

3.  0.829** 0.000 17 0.859** 0.000 

0.  0.782** 0.000 18 0.706** 0.005 

6.  0.838** 0.000 19 0.823** 0.000 

7.  0.993** 0.000 45 0.886** 0.000 

8.  0.816** 0.000  

9.  0.997** 0.000 

15.  0.841** 0.000 

11.  0.905** 0.000 

11.  0.502** 0.000 

وك
ل س 
ال

ت
ا

 

14.  0.579** 0.000 

مو  
س
ال

 
  ً
ح
رو
ال

و 
  ً
لبل
خ
لأ
ا

 
 

41 0.891** 0.000 

13.  0.656** 0.000 41 0.863** 0.000 

10.  0.636** 0.000 44 0.849** 0.000 

16.  0.871** 0.000 43 0.977** 0.000 

17.  0.857** 0.000 40 0.749** 0.000 

18.  0.826** 0.000 46 0.790** 0.000 

19.  0.950** 0.000 47 0.593** 0.000 
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15.  0.659** 0.000 48 0.851** 0.000 

11.  0.884* 0.000 49 0.605** 0.000 

11.  0.601** 0.000 35 0.878** 0.000 

14.  0.678** 0.000 31 0.799** 0.000 

 ( 0.05الًرتباط ذا دلًلة إحصائٌة عند المستوى ) *  تعنً أنّ 

 (0.01ن الًرتباط ذا دلًلة إحصائٌة عند المستوى )**  تعنً أّ 

م مصفوفة ارتباط كل  فمرة من فمرات 3-4تشٌر المعطٌات الواردة فً الجدول ) ( إلى أن  جمٌع لٌ 

اا، دالة إحصابًٌ  الدرجة الكلٌةكل  ب عد مع  ً  ٌشٌر إلى لوة الاتساق  مم  ا فً ، وأنها تشترن معً الداخل

بٌة الخلٌل من وجهة نظر فً مدٌرٌة تر الخاص ةلدى المدارس  المٌادة المتسامٌةلٌاس والع 

 .المدٌرٌن

 :الممابلة( .2141) 

 وٌتم تناول الممابلة من حٌث بنابها وصدلها.

 بناء الأداة: (1.2.4.3)

، مختلفةً ومتنوعةً التً تحوي أدوات  ذات العلبلة  ةالس ابم الد راساتطابفة من تمَّ الاطلبع على 

ت عنى بوالع المٌزة التنافسٌة لدى المدارس  تمَّ إعداد ممابلةالدراسات، ومن خلبل الاستعانة بعدد من 

ة  فً مدٌنة الخلٌل، وهً مكونة من أربعة أسبلة. الخاص 

 ق الممابلة: صد (2.2.4.3)

الممابلة بعرضها على مجموعة من المحك مٌن من ذوي الخبرة تمَّ التؤكد من صدق أسبلة 

حول مدى  أرابهملمعرفة  (،6ومحك مةً، انظر ملحك رلم ) ا( محك مً 14والت خص ص، بلػ عددهم )

، وتم  تعدٌل  الأسبلةانسجام أسبلة الممابلة ووضوحها وشمولٌ تها، من حٌث انتماء  إلى الممٌاس ككل 

( أسبلة، 3صٌاؼتها، وأصبحت الممابلة فً صورتها النهابٌة مكونةً من )بعض الأسبلة وإعادة 

 (.0انظر ملحك )
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 ( ثبات الممابلة:3.2.6.3)

ت الباحثة بتحلٌل إجابات من خلبل ثبات التحلٌل عبر الزمن، فمد لامالممابلة ؤكد من ثبات أداة الت   تم  

ومن ثم لامت الباحثة بإعادة تحلٌل الإجابات،  أسبوعٌنعٌنة الدراسة على أسبلة الممابلة، وبعد 

كما فً  نسبة الاتفاق بٌن التحلٌلٌن الأول والثانً باستخدام معادلة هولستً للثبات، الباحثة حسبت

 الآتً:

 %155×  الأول والثانً( تحلٌل)عدد فبات الاتفاق بٌن ال×  1    = معادلة هولستً للثبات 

 نًل الثاٌحلتل الأول + عدد فبات الٌحلتال عدد فبات                      

 %90.14= %155×  115=   %155×  (115× ) 1 الثبات =

                 111  +115              141 

               
بات بلػ لٌمته التً أظهرت أن معامل الث  ، تم استخدام معادلة هولستً الأداةوللتؤكد من ثبات 

 الممابلة.نسبة عالٌة لأداة تحلٌل  %(، وه90.14ً)

 إجراءات الدراسة( 7.3)

 ، مرتبةً بالشكل  الآتً:الإجراءاتلتنفٌذ هذه الدراسة اتبعت الباحثة عددًا من 

 فً الخاص ة المدارس لدى المتسامٌة المٌادة والع على الت عرؾ فً المتمث ل الدراسة موضوع تحدٌد .1

 المدٌرٌن. نظر وجهة من الخلٌل تربٌة مدٌرٌة
ٌتها و .1  وحدودها.  أسبلتهاتحدٌد مشكل ة الدراسة وأهدافها وأهم 
 الد راساتو النظري الإطار عدادلإ والمصادر والمراجع الكتب نم منوعة   مجموعة   إلى الرجوع .4

 . ةالس ابم
 للعدد وفماً الدراسة أدوات علٌهم ست طبك الذٌن الدراسة عٌ نةتحدٌد مجتمع الدراسة واختٌار أفراد  .3

  ً  الشامل. المسح أسلوب استخدام تم وهنا الدراسة، لمجتمع الكل 
 ةالمشرف إرشادات على الاعتماد بعد الأولٌة بصورتهمابناء أدوات الدراسة )الاستبانة والممابلة(  .0

 المتعل مة ةالس ابم د راساتالو العلبلة ذات ةالتربوٌ   الأدبٌات على والاط لبع وتوجٌهاته،

 بالموضوع.
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حك مٌن، من مجموعة   على عرضهما خلبل من الدراسة أدوات صدق من التحم ك .6  منهم وط ل ب الم 

ة مدى حول آرابهم اءإبد عت الذي المجال إلى وانتماب ها ووضوحها الفمرات صح  ض   ومدى فٌه، و 

دت لذيا الهدؾ تحمٌك  من ورد ما حسب الممابلة وأسبلة الاستبانة فمرات ٌلدعت وتم   أجله، من أ ع 

حك مٌن. الس ادة من ملبحظات   الم 

ً   الاتساق من التؤكد .7  تطبٌك ٌتم ولم بٌرسون، ارتباط معاملبت حساب خلبل من للبستبانة الداخل

 الشامل. المسح أسلوب هو المستخدم المنهج لأن ؛استطلبعٌ ة   عٌ نة على الأداة
ة تسهٌل كتاب على الحصول .8  )ملحك .عٌ نةال على الدراسة أدوات بتطبٌك للباحثة للسماح المه م 

(7.)) 

عت .9 الدراسة وتدوٌن  عٌ نةتوزٌع الاستبانة على أفراد  ، حٌث تم  اورلًٌ  الاستبانة الباحثة وز 

 البٌانات.
 إجراء الممابلة، وفك الآلٌة الآتٌة:  .15
( من المدٌرٌن والمدٌرات، 15وجاهٌاً، واستجاب منهم ) عٌ نةتواصلت الباحثة مع أفراد ال . أ

إجراء الممابلة وآلٌتها، وأن  هذه  أهمٌ ةروعً فٌها التنوٌع فً خبرة مدٌري المدارس، وشرح 

ً  المعلومات هً معلومات سرٌة تستخدم لأؼراض البحث  وتم  ترتٌب لماء  معهم داخل  العلم

معهم بؽٌة الإجابة عن الأسبلة، واتسمت هذه  وجزة  وم فردٌة   المدارس، وإجراء ممابلبت  

 الأسبلة بالش مول لتناسب موضوع الرسالة. 
 إذن الممابلٌن لتسجٌل الممابلة ولد تم التسجٌل كتابٌاً من لبل الباحثة. الحصول علىتم   . ب
ي الدل ة فً كتابة ا  . ت ستجابات أبد ت الباحثة اهتمامًا بالممابلة من خلبل الانتباه والإنصات، وتحر 

 المبحوثٌن.
جابات الأكثر تكرارًا للبستنارة بها ستل الإحصابً لمعرفة الاالت حلٌ تم  إرفاق الاستجابات مع   . ث

 فً أثناء تحلٌل نتابج الدراسة ومنالشتها.
تحلٌل الممابلة بالاعتماد على النظرٌة المتجذرة، حٌث تم تمسٌم إجابات الممابلٌن إلى فبات  . ج

)ثٌمات(، ثم ترمٌز العبارات التً تدل على تلن الفبات، وحساب التكرارات ونسجٌلها، وحساب 

 النسب المبوٌة لكل فبة.
 للتحلٌل صلبحٌتهما من التحم ك تم   ذلن وبعد الدراسة، عٌ نة أفراد من الاستبانات   الباحثة استرجعت .11

.  ً  الإحصاب
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تحلٌل بٌانات الاستبانات وأسبلة الممابلبت،  ثم   ومن (،SPSS) برنامج على البٌانات تفرٌػ تم   .11

 والحصول على النتابج ودلالاتها. 
 .والممترحاترها، وتمدٌم التوصٌات وعرض الاستنتاجات وتفسٌ ومنالشتها، النتابج على الحصول .14

 المعالجة الإحصائٌةّ:( 8.3)

ً  عن طرٌك برنامج )الت حلٌ للئجابة عن أسبلة الدراسة، تمَّ استخدام  (، بعد جمع SPSSل الإحصاب

( استبانة 05الاستبانات والتؤك د من صلبحٌتها للتحلٌل، حٌث بلػ عدد الاستبانات المسترد ة )

، راجعتها   ً الباحثة؛ وذلن تمهٌدًا لإجراء المعالجات الإحصابٌة للبٌانات، صالحة للتحلٌل الإحصاب

زم الإحصابٌة لت البٌانات إلى الحاسوب باستخدام برنامج الر  ( لتحلٌلها والخروج (SPSSولد أ دخ 

ً  بالنتابج، حٌث تمَّ استخدام الإحصاء  ة حسابٌ  ، المتمث ل فً المتوس طات الالمسحً الوصف

 .الخاص ةمعرفة مستوى المٌادة المتسامٌة فً المدارس والانحرافات المعٌارٌة، ل

 ولد جرى استخدام الاختبارات الإحصابٌة الآتٌة:

 ( لمعرفة صدق فمرات الاستبانة.Pearson correlationحساب معامل الارتباط بٌرسون ) .1
ة، والانحرافات المعٌارٌ ة لمجالات حسابٌ  استخراج الأعداد، والن سب المبوٌة، والمتوس طات ال .1

 الدراسة. عٌ نةلتفسٌر متوسطات استجابة  هاوفمراتالاستبانة 
تحلٌل الممابلة بالاعتماد على النظرٌة المتجذرة، حٌث تم تمسٌم إجابات الممابلٌن إلى فبات  .4

 )ثٌمات(، ثم ترمٌز العبارات التً تدل على تلن الفبات. 
الأفراد الذٌن  والاختلبؾ بٌنمن خلبل الاتفاق والن سب المبوٌة، والتكرارات، استخراج الأعداد،  .3

 تمت ممابلتهم.
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 الفصل الرابع

 

 عرض النتائج وتحلٌلها

 تمهٌد  -
  عرض نتابج الس إال الربٌس -

ً   عرض نتابج الس إال  الأول  الفرع

ً   عرض نتابج الس إال  الث انً الفرع

ً   عرض نتابج الس إال  الث الث الفرع

 عرض نتابج أسبلة الممابلة -

 الأول  عرض نتابج الس إال

 الث انً عرض نتابج الس إال

 الث الث عرض نتابج الس إال

 الرابع  عرض نتابج الس إال
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 الفصل الرابع

 عرض النتائج وتحلٌلها

 تمهٌد( 1.4)

ذلت إلٌهذا الدراسذة، وذلذن مذن  ٌتضم ن ذلًب لأهذم  الن تذابج التذً توص  هذذا الفصذل عرضًذا كذاملًب ومفص 

باسذتخدام التمنٌذات الإحصذابٌة  اسذتجابات أسذبلتهاخلبل الإجابذة عذن أسذبلة الدراسذة، والتحم ذك مذن 

 المناسبة.

 ( نتائج السؤال الرئٌس2.4)

المٌذادة المتسذذامٌة لذدى مذذدٌري  ممارسذذة والذعمذذا ": الذذي ٌذذنص علذىلذذربٌس للئجابذة عذذن الس ذإال ا

ةالمدارس  ةَ، والانحرافذات  المعٌارٌ ذةَ حسذابٌ  المتوس طات ال"، للئجابة على السإال تم حساب الخاص 

-1، وٌبٌن الجذدول )الدرجة الكلٌةومجالاتها وعلى فمرات الاستبانة الدراسة  عٌ نةلتمدٌرات أفراد 

لمٌاس والع المٌذادة المتسذامٌة لذدى  الدرجة الكلٌةوالانحرافات  المعٌارٌ ةَ وةَ حسابٌ  ( المتوس طات ال4

ةالمدارس   فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن. الخاص 

والع المٌادة المتسامٌة لدى المدارس  ة والًنحرافات المعٌارٌّة لمٌاسحسابٌّ (: المتوسّطات ال4-1جدول )

 1فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن الخاصّة

 المجال
المتوسّط 

ًّ ال  حساب
الًنحراف 
 والعال المعٌاريّ 

 مرتفعة 0.412 4.38 والت وجهاتالمٌم المجال الأول: 
 مرتفعة 0.507 4.14 اتالس لوك: الث انًالمجال 
وحانٌة: الث الثالمجال  ً   السمو  " الر   مرتفعة 0.406 4.23 "الأخلبل

 مرتفعة 0.420 4.25  الدرجة الكلٌة

الدراسذة  عٌ نذةةَ لتمذدٌرات المبحذوثٌن مذن أفذراد حسذابٌ  ( أن  المتوس ذطات ال4-1ٌلبحظ من الجدول)

ذةعلى مجالات الدراسة والد الة على والع المٌادة المتسامٌة لدى المدارس  فذً مدٌرٌذة تربٌذة  الخاص 

ً   بمتوس ذذط  ، والكلٌ  ذذة والذذعمرتفعذذة لل والذذعبجذذاءت  الخلٌذذل مذذن وجهذذة نظذذر المذذدٌرٌن ممذذداره  حسذذاب



59 
 

ً  أعلذى متوس ذط  (، كمذا ٌتبذٌ ن أن  0.420معٌاري  ممداره ) وانحراؾ  (، 4.25)  لمجذاللكذان  حسذاب

ً   بمتوس ط  " والت وجهات"المٌم  الأول مرتفعذة،  والذعبو (0.412معٌاري  ) وانحراؾ  ( 4.38) حساب

وحانٌة" الث الث مجالالثم  ٌلٌه  ً   السمو  : الر  ً   بمتوس ذط  " الأخلبلذ معٌذاري   وانحذراؾ  ( 4.23) حسذاب

ً   بمتوس ذط  " اتالس لوك" الث انً مجالالمرتفعة، ثم  ٌلٌه  والعبو (0.406)  وانحذراؾ  ( 4.14) حسذاب

 .مرتفعة والعبو (0.507معٌاري  )

 :ةالفرعٌّ عرض نتائج الأسئلة 

ةللدراسة و ةالفرعٌ  فٌما ٌؤتً عرض لنتابج الأسبلة   بمجالات الاستبانة وهً كالآتً:  الخاص 

ًّ ( عرض نتائج السؤال 3.4)  الأول الفرع

ً  السإال  ذةتمدٌرات مذدٌري المذدارس ما : "الذي ٌنص علىالأول  الفرع فذً مدٌرٌذة تربٌذة  الخاص 

 ؟"والت وجهاتالخلٌل لوالع ممارسة المٌادة المتسامٌة من  ب عد "المٌم 

لبعذد الدراسذة  عٌ نذةةَ، والانحرافذات  المعٌارٌ ذةَ لتمذدٌرات أفذراد حسذابٌ  الباحثة المتوس ذطات ال حسبت

ةلدى المدارس  (الات جاهاتالمٌم و) فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن، وهً  الخاص 

رت بة تنازلٌاً حسب ً  المتوس ط ال م   (.4-2الجدول) فً حساب

 الخاصّةلدى المدارس  الًتجّاهاتبعُد المٌم وة والًنحرافات المعٌارٌّة لفمرات حسابٌّ ال المتوسّطات(: 4-2جدول )

 فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن مُرتبّة اتنازلٌاا

الترتٌب 

 التنازلً

 الترتٌب

فً  

 الًستبانة
 الفمرات

 المتوسّط

ًّ ال  حساب

الًنحراف 

 المعٌاريّ 
 والعال

 مرتفعة 0.571 4.60 المصدالٌة العالٌة فً العمل أعمل على تؤكٌد .11  .1

 مرتفعة 0.501 4.56 ةالمدرسٌ  بمٌم الجمال والتنظٌم فً البٌبة  أهتم   .6  .1

4.  4. 
 المعل مٌنوبٌن  المعل مٌنأبنً الثمة بٌنً وبٌن 

هم  مرتفعة 0.541 4.56 أنفس 

 مرتفعة 0.505 4.50 نحو المدرسة ةً إٌجابٌ   اتجاهات   المعل مٌنأكسب  .1 3 .3

 مرتفعة 0.544 4.50 المهام  ز التعاون والتشارن فً إنجاز أعز   .1 .0

 مرتفعة 0.673 4.42لٌم التعاٌش والاحترام داخل المدرسة إلى أدعو  .0 .6
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 وخارجها

7. 8. 
ً  أظهر الأمل  بنجاحات المدرسة  المستمبل

 مرتفعة 0.883 4.42 هاوإنجازات

 مرتفعة 0.904 4.28 أعزز باستمرار الانتماء والولاء للمهنة .11 .8

ع .7 .9  مرتفعة 0.847 4.24 المعل مٌناع والابتكار لدى بد  لإا أشج 

15. 9. 
حب الخدمة،  المعل مٌنأؼرس فً نفوس 

 مرتفعة 0.881 4.20 والتضحٌة لمساعدة الآخرٌن

11. 15. 
ع تواجه فً منالشة المشاكل التً  الص راحة أشج 

 مرتفعة 0.904 4.20 العمل

 مرتفعة 0.606 4.14 المهام  أحدد مستوٌات علٌا لإنجاز  .3 .11

 مرتفعة 0.412 4.38 الدرجة الكلٌة
 

لدى  الات جاهاتلبعد المٌم ون ةَ لتمدٌرات المبحوثٌحسابٌ  ال ( أن  المتوس طات4-2الجدول) ٌلبحظ من

 وانحراؾ  (، 4.38بلػ) من وجهة نظر المدٌرٌنفً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل  الخاص ةالمدارس 

(  مرتفعة. والعب( و0.412معٌاري 

 بمتوس ط  (، المصدالٌة العالٌة فً العمل أعمل على تؤكٌد)(، وهً 11أعلى متوسط هً الفمرة رلم )

  ً  المتوسطات، فً حٌن كانت أدنى مرتفعة هًو (0.571معٌاري  ) وانحراؾ  (، 4.60)حساب

ً   بمتوس ط  ( حٌث جاءت المهام  أحدد مستوٌات علٌا لإنجاز )( وهً 3رلم )لفمرة  (، 4.14) حساب

 .مرتفعة هً( و0.606معٌاري  ) وانحراؾ  

ًّ ( نتائج السؤال 4.4)  الثاّنً الفرع

ًّ السؤال  ةتمدٌرات مدٌري المدارس ما : " الذي ٌنص على الثاّنً الفرع فً مدٌرٌة تربٌة  الخاص 

 ؟"اتالس لوكالخلٌل لوالع ممارسة المٌادة المتسامٌة لب عد "

لبعذد الدراسذة  عٌ نذةةَ، والانحرافذات  المعٌارٌ ذةَ لتمذدٌرات أفذراد حسذابٌ  ال حسبت الباحثة المتوس ذطات

ةلدى المدارس  ات(الس لوك) رت بذة فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن، وهً  الخاص  م 

 (.4-3تنازلٌاً حسب الجدول)
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فً  الخاصّةلدى المدارس " اتالسّلوكبعد "ة والًنحرافات المعٌارٌّة لفمرات حسابٌّ ال (: المتوسّطات4-3جدول )

اٌا ،مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن  مُرتبّة اتنازل

الترتٌب 

 التنازلً

 الترتٌب

فً 

 الًستبانة
 الفمرات

المتوسّط

ًّ ال  حساب

الًنحراف 

 المعٌاريّ 
 والعال

1 18 
فً  موظ فٌنأتعامل باحترام وتمدٌر مع جمٌع ال

 مرتفعة 0.497 4.72 المدرسة

1 11 
أبذل ألصى طالتً من أجل تمٌز المدرسة 

 مرتفعة 0.490 4.62 ونجاحها

4 19 
فً ممابل  ةالش خصٌ  أضحً بمصالحً 
 مرتفعة 0.760 4.56 للمدرسة عامةالمصالح ال

 مرتفعة 0.613 4.54 أتعامل بمصدالٌة مع الجمٌع 14 3

0 15 
أدرس جمٌع جوانب المرارات بطرٌمة عملبنٌة 

 مرتفعة 0.542 4.54 إصدارهالبل 

6 16 
وخوض  الت حدٌاتلمواجهة  أ بدي استعدادًا

 مرتفعة 0.642 4.42 المنافسات

7 45 
أتعامل بحكمة واتزان مع المشكلبت والأمور 

 مرتفعة 0.567 4.38 الطاربة

 مرتفعة 0.895 4.34 ة حسب تؽٌر الموالؾلٌادٌ  أتعامل بمرونة  11 8

 مرتفعة 0.815 3.96 بما ٌتناسب مع مستوى أدابهم المعل مٌنأ كافا  13 9

15 10 
 المعل مٌنبتنمٌة  حمٌمٌاًا أظهر اهتمامً 
 مرتفعة 1.077 3.94 فً المدرسة هموتطوٌر

11 16 
للمعلمٌن بما ٌتناسب مع أفوض الصلبحٌات 

 مرتفعة 0.913 4.06 إمكاناتهم

 مرتفعة 1.020 4.02 للمشاكل لبل حدوثها استبالٌةً  خططًاأضع  14 11

14 19 
لٌكونوا لادة  المعل مٌنأساعد فً إعداد 

 مرتفعة 0.869 4.02 المستمبل

13 17 
فً تحمل أخطابً وتبعات  أ بدي شجاعة

 مرتفعة 0.845 4.02 إخفالات العمل

10 13 
أتمبل النمد والالتراحات التً تسهم فً تطوٌر 

 مرتفعة 0.935 3.94 العمل
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16 10 
ومشاكلهم وأساعد على  المعل مٌنأتفهم حاجات 

 مرتفعة 1.341 3.72 حلها

17 17 
فً التخطٌط والتنفٌذ واتخاذ  المعل مٌنأشرن 

 متوسطة 1.328 3.52 المرارات

18 18 
داخل المدرسة  المعل مٌنأتابع مشكلبت 
 متوسطة 1.457 3.28 هاوأسهم فً حل   ،وخارجها

 مرتفعة 0.507 4.14 الدرجة الكلٌة 
 

لدى  (اتالس لوك)ةَ لتمدٌرات المبحوثٌن لبعد حسابٌ  ال ( أن  المتوس طات4-3الجدول) ٌلبحظ من

 وانحراؾ  (، 4.14بلػ) فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن الخاص ةالمدارس 

(  مرتفعة. والعب( و0.507معٌاري 

ت بت فمرات الأداة تر ة، ولد جاء فً ممدمة هذه حسابٌ  ال متوسطاتتٌباً تنازلٌاً حسب درجات الور 

 بمتوس ط  (، فً المدرسة موظ فٌنأتعامل باحترام وتمدٌر مع جمٌع الالفمرات: فمرة )

  ً أبذل ألصى ، ٌلٌها ما ورد فً فمرة )مرتفعة والعوب (0.497معٌاري  ) وانحراؾ  (، 4.72)حساب

ً   بمتوس ط  (؛ حٌث جاءت طالتً من أجل تمٌز المدرسة ونجاحها  وانحراؾ  (، 4.62) حساب

فً ممابل  ةالش خصٌ  أضحً بمصالحً ، ٌلٌها ما ورد فً فمرة )مرتفعة والعوب (0.490معٌاري  )

ً   بمتوس ط  ( حٌث جاءت للمدرسة عامةالمصالح ال  (0.760معٌاري  ) وانحراؾ  (، 4.56) حساب

 .مرتفعة والعوب

داخل المدرسة وخارجها وأسهم فً  المعل مٌنأتابع مشكلبت لفمرة ) فً حٌن كانت أدنى الدرجات 

ً   بمتوس ط  ( حٌث جاءت هاحل   تلٌها  ،متوسطة والعوب (1.457)معٌاري   وانحراؾ   (3.28) حساب

ً   بمتوس ط  ( فً التخطٌط والتنفٌذ واتخاذ المرارات المعل مٌنأشرن فمرة )  وانحراؾ   (3.52) حساب

 متوسطة. والعبو (1.328)معٌاري  
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ًّ ( نتائج السؤال 5.4)  الثاّلث الفرع

ًّ السؤال  فً مدٌرٌة تربٌة  الخاص ةتمدٌرات مدٌري المدارس ما : " الذي ٌنص على الثاّلث الفرع

وحانٌةالخلٌل لوالع ممارسة المٌادة المتسامٌة من " ً   والس مو   الر   "؟الأخلبل

لبعذد الدراسذة  عٌ نذةةَ، والانحرافذات  المعٌارٌ ذةَ لتمذدٌرات أفذراد حسذابٌ  ال حسبت الباحثة المتوس ذطات

وحانٌذة) ً   والس ذمو   الر  ذةلذدى المذدارس  (الأخلبلذ فذذً مدٌرٌذة تربٌذة الخلٌذل مذن وجهذة نظذذر  الخاص 

رت بة تنازلٌاً حسب الجدول)  (.4-4المدٌرٌن، وهً م 

ًّ  والسّموّ  الرّوحانٌةة والًنحرافات المعٌارٌّة لفمرات لبعد حسابٌّ ال (: المتوسّطات4-4جدول) لدى  الأخلال

 تنازلٌاامُرتبّة ا فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن الخاصّةالمدارس 

الترتٌب 
 التنازلً

 الترتٌب
فً 

 الًستبانة
المتوسّط الفمرات

ًّ ال  حساب
الًنحراف 
 المعٌاريّ 

 والعال

1 44 
فً ممابل المصالح  ةالش خصٌ  أتجاوز المصالح 
ةال  مرتفعة 0.573 4.72 للمدرسة عام 

 مرتفعة 0.542 4.54 هلتزم بمٌم العمل وأخلبلٌاتأ 40 1

4 49 
بكافة الجهود التً ٌبذلها المعلمون  أعترؾ

 مرتفعة 0.544 4.48 بالمدرسة

3 43 
 المهام  أثناء تؤدٌة فً ا ا انفعالًٌ أظهر اتزانً 

 مرتفعة 0.642 4.42 ةمٌادٌ  ال

0 31 
إلى بالاعتزاز فً انتمابهم  المعل مٌنأشعر 

 مرتفعة 0.789 4.30 العمل فرٌك

6 41 
الناتجة عن أإكد للمعلمٌن الأؼراض النبٌلة 
 مرتفعة 0.614 4.30 ممارساتهم المهنٌة

 مرتفعة 0.784 4.28 ولدراتهم المهنٌة المعل مٌنأثك بإمكانات  47 7

8 48 
فً تحمٌك  المعل مٌنلدى  ٌةالذ اتأنمً الدوافع 

 مرتفعة 0.777 4.26 أفضل النتابج

9 35 
برسالة المدرسة  المعل مٌنأعزز لناعة 

 مرتفعة 0.944 4.26 ةالمستمبلٌ  وأهدافها 

15 46 
أثناء فً بالرلابة الإلهٌة الدابمة  المعل مٌنر أذك  

 مرتفعة 1.007 4.08 ممارساتهم المهنٌة

 متوسطة 1.470 2.96عند اتخاذ المرارات  المعل مٌنأراعً مشاعر  41 11
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 الإدارٌة

 مرتفعة 0.40 4.23 الدرجة الكلٌة 
 

وحانٌةةَ لتمدٌرات المبحوثٌن لبعد حسابٌ  ال ( أن  المتوس طات4-4الجدول) ٌلبحظ من  والس مو   الر 

  ً (، 4.23بلػ) فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن الخاص ةلدى المدارس  الأخلبل

) وانحراؾ    مرتفعة. والعب( و0.40معٌاري 

ت بت فمرات الأداة ترتٌباً تنازلٌاً حسب درجات الأوساط ال ممدمة هذه  ة، ولد جاء فًحسابٌ  ور 

ةفً ممابل المصالح ال ةالش خصٌ  أتجاوز المصالح الفمرات: فمرة ) ً   بمتوس ط  (، للمدرسة عام   حساب

لتزم بمٌم العمل أ، ٌلٌها ما ورد فً فمرة )مرتفعة والعوب (0.573معٌاري  ) وانحراؾ  ، (4.72)

ً   بمتوس ط  (؛ حٌث جاءت هوأخلبلٌات ، مرتفعة والعوب (0.542معٌاري  ) وانحراؾ  (، 4.54) حساب

 بمتوس ط  ( حٌث جاءت أعترؾ بكافة الجهود التً ٌبذلها المعلمون بالمدرسةٌلٌها ما ورد فً فمرة )

  ً  .مرتفعة والعوب (0.544معٌاري  ) وانحراؾ  (، 4.48) حساب

( حٌث عند اتخاذ المرارات الإدارٌة المعل مٌنأراعً مشاعر لفمرة ) فً حٌن كانت أدنى الدرجات 

ً   بمتوس ط  جاءت  ر أذك  ، تلٌها فمرة )متوسطة والعوب (1.470معٌاري  ) وانحراؾ  (، 2.96) حساب

ً   بمتوس ط  ( أثناء ممارساتهم المهنٌةفً بالرلابة الإلهٌة الدابمة  المعل مٌن  وانحراؾ  (، 4.08) حساب

 مرتفعة.  والعبو، ((1.007معٌاري  
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  عرض نتائج الممابلة( .101)

طرح  ( مدٌر/ة، وتم  15مع ) لة، حٌث تم إجراء ممابلبت وجاهٌة  لنتابج أسبلة المماب فٌما ٌلً عرض  

 أسبلة الممابلة علٌهم، وتسجٌل الإجابات، وفٌما ٌلً عرض لنتابج أسبلة الممابلة.

 السؤال الأولنتائج  (.11101)

المدرسة لتحمٌك المٌادة  لٌادةتنتهجها التً  الإجراءاتما هً  ": الذي ٌنص علىالسإال الأول 

 المتسامٌة؟".

 ( الآتً: 0-3تتلخص نتابج سإال الممابلة الأول كما هو موضح فً الجدول )

المدرسة لتحمٌك المٌادة  تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءات"ما هً  الأولالممابلة تائج سؤال ن(: 5-4جدول )

 المتسامٌة؟"

الممابلة:  عٌنّة

(20 ) 

 مدٌر/ة

 تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءات"ما هً السؤال الأول: 
 المدرسة لتحمٌك المٌادة المتسامٌة؟"1

 النسبة المئوٌة عدد الممابلٌن

 النتائج: الإجراء:
العدد الكلً: 

(20) 
100% 

الإدارة 
 الصحٌحة

 .بٌبً لمجتمع المدرسة ككل   إجراء تحلٌل -
العملٌة الإدارٌة فً جعلها علبلة تبادل بٌن  محورة -

بمساهمة كل طرؾ بما ٌمتلكه من  المعل مٌنالمدٌر و
 لدرات، وبما ٌستطٌع تنفٌذه.

بكفاءة  مٌادي  ورها الد ة لأداء دأن تكون المٌادة مهٌؤة ومع -
 .التربوي  وفاعلٌة من أجل المٌام بدورها 

 المنشودة. ةالتربوٌ  العمل بروح المانون لتحمٌك الأهداؾ  -
 الواحد. فرٌكلتكوٌن فرق عمل، والعمل بروح ا -
العاملٌن فً و لى حل الخلبفات بٌن الإدارة،العمل ع -

م.المدرسة  ، وبٌن العاملٌن أنفسه 
 الملهمة والمحفزة للآخرٌن. ةالش خصٌ  تعمٌم التجارب  -
 تبنً علبلات إنسانٌة داخل المدرسة وخارجها. -

(8) (35)% 

ز تحفٌ
العاملٌن فً 
 المدرسة

 ن بشكل  دوريتعزٌز المعلمٌ -
 التعامل الأسري بٌن الهٌبة الإدارٌة والهٌبة التدرٌسٌة -

من جهة  ، وبٌن الهٌبة التدرٌسٌة مع الطلبةمن جهة

(0) (10)% 
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 أخرى
 المعل مٌنتحفٌز طالات  -
 نشر الحب والود والمإاخاة -
فً وتشجٌعها المواهب والمهارات المختلفة للعاملٌن  دعم -

 المدرسة
 المعل مٌنبذور الثمة بٌن  ؼرس -
 تعزٌز التعاون -

 الدعم

، والعمل على تعزٌز نماط الموة وتحٌٌد نماط الضعؾ -
 .تلبشٌها

 تطوٌر طالم المدرسة وتمدٌم الدعم اللبزم له. -
 دراسة احتٌاجات العاملٌن والطلبة والعمل على توفٌرها. -

(4) (10)% 

 الس لون
داخل 
 المدرسة

 والانتماداتتمبل الآراء  -
 معاملة الأهالً والطلبة معاملة حسنة، والمعاملة باحترام -
 التعامل بإنسانٌة مع مختلؾ الأفراد -
 التعامل بالعدل مع العاملٌن فً المدرسة دون محاباة -

(3) (15)% 

 %100 (20) المجموع العام:

كما  المدرسة لتحمٌك المٌادة المتسامٌة تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءاتانمسم أداء المبحوثٌن حول 

العاملٌن فً  وتحفٌزمجالات وهً: الإدارة الصحٌحة،  أربعة( إلى 9-3ٌظهر فً الجدول )

 داخل المدرسة. الس لونالمدرسة، والدعم، و

بٌبً لمجتمع  إجراء تحلٌل%( من المفحوصٌن 35) هدٌشمل مجال "الإدارة الصحٌحة" والذي أك  

بمساهمة كل  المعل مٌنالمدرسة ككل، ومحورة العملٌة الإدارٌة فً جعلها علبلة تبادل بٌن المدٌر و

طرؾ بما ٌمتلكه من لدرات، وبما ٌستطٌع تنفٌذه، وأن تكون المٌادة مهٌؤة ومعد ة للمٌام بدورها 

روح المانون لتحمٌك الأهداؾ ، والعمل بالتربوي  بكفاءة وفاعلٌة من أجل المٌام بدورها  مٌادي  ال

الواحد، والعمل على حل  إلى فرٌكة المنشودة، وتكوٌن فرق عمل، والعمل بروح االتربوٌ  

م، وتعمٌم التجارب المدرسةالخلبفات بٌن الإدارة، وبٌن العاملٌن فً  ، وبٌن العاملٌن أنفسه 

 الملهمة والمحفزة للآخرٌن، وتبنً علبلات إنسانٌة داخل المدرسة وخارجها. ةالش خصٌ  
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 تعزٌز المعلمٌن%( من المفحوصٌن 10) أكد هالعاملٌن فً المدرسة" والذي  تحفٌزوٌشمل مجال "

، من جهة من جهة أخرى بشكل  دوري، والتعامل الأسري بٌن الهٌبة الإدارٌة والهٌبة التدرٌسٌة

، ونشر الحب والود والمإاخاة، ودعم المعل مٌندرٌسٌة مع الطلبة، وتحفٌز طالات وبٌن الهٌبة الت

، المعل مٌنبذور الثمة بٌن  ؼرس، ووتشجٌعٌهم المواهب والمهارات المختلفة للعاملٌن فً المدرسة

%( من المفحوصٌن تعزٌز نماط الموة 10) أكد هوتعزٌز التعاون، وٌشمل مجال "التعاون" والذي 

، وتطوٌر طالم المدرسة وتمدٌم الدعم اللبزم له، ، والعمل على تلبشٌهاوتحٌٌد نماط الضعؾ

داخل المدرسة"  الس لونودراسة احتٌاجات العاملٌن والطلبة والعمل على توفٌرها، وٌشمل مجال "

معاملة الأهالً ، والمعاملة باحترام، وماداتتمبل الآراء والانت%( من المفحوصٌن 15) أكد هوالذي 

التعامل بالعدل مع العاملٌن فً ، والتعامل بإنسانٌة مع مختلؾ الأفراد، ووالطلبة معاملة حسنة

 (. 1-3المدرسة دون محاباة، انظر شكل )

 

 المدرسة لتحمٌك المٌادة المتسامٌة تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءات(: 1-4شكل )

  :الثاّنًنتائج السؤال ( .21101) 

داخل  والت وجهاتالمٌم  ؼرسكٌؾ تعمل إدارة المدرسة على ":الذي ٌنص على الث انًالسإال 
 المدرسة بٌن معلمٌها وطلبتها؟"

 ( الآتً: 15-3كما هو موضح فً الجدول ) الث انًتتلخص نتابج سإال الممابلة 

داخل  والتوّجهاتالمٌم  غرس" كٌف تعمل إدارة المدرسة على  الثاّنًالممابلة نتائج سؤال (: 6-4جدول )

 المدرسة بٌن معلمٌها وطلبتها؟"

40% 

25% 

15% 

20% 

 المؤشرات التي تقوم بها المدرسة لتحقيق القيادة المتسامية

 الإدارة الصحيحة

حفز العاملين في 
 المدرسة
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الممابلة:  عٌنّة

(20 ) 

 مدٌر/ة

 غرس" كٌف تعمل إدارة المدرسة على : الثاّنًالسؤال 
 داخل المدرسة بٌن معلمٌها وطلبتها؟" والتوّجهاتالمٌم 

عدد 
 الممابلٌن

النسبة 
 المئوٌة

 %100 (20) النتائج: الإجراء: 

 
 التوعٌة 

 عمد المحاضرات والندوات المختلفة  -
ً  تفعٌل دور المرشد  -  المدرس
لربط المنهاج الدراسً بالمٌم  المعل مٌنتوجٌه  -

 ةٌجابٌ  الإ اتالس لوكو

التركٌز على الوازع الدٌنً مثلًب من خلبل تؤدٌة الطلبة  -
 لامة مسابمات لتحفٌظالصلبة لبل مؽادرة المدرسة، وإ

 ناالمر
 ةالاجتماعٌ  إحٌاء الأنشطة الدٌنٌة والوطنٌة و -
الاهتمام بكافة النواحً سواء الأكادٌمٌة والبٌبٌة  -

 والنفسٌة
 تعزٌز الإٌمان والفهم الصحٌح للئسلبم -

(9) 30% 

 ة معنوٌاً ومادٌاًٌجابٌ  الإ اتالس لوكتعزٌز  - التعزٌز 
، اتنظٌم المسابمات المختلفة كمسابمات: أنظؾ صفً  -

 الطالب المثالً ...
 المهام  إنشاء مجالس الأسر الصفٌة وتوزٌع  -
 استخدام الثواب والعماب والترؼٌب والترهٌب -
 ٌة المرؼوبة والالتداء بهاالس لوكعرض الأنماط  -

(7) 40% 

التطوع 
 والتعاون

جها تنظٌم حملبت تطوعٌة داخل أسوار المدرسة وخار -
 كحملبت النظافة ولطؾ الزٌتون

 التعاون بٌن الأسرة والمدرسة -

(3) 15% 

 %100 (20) المجموع العام :

 ؼرسحول كٌفٌة عمل إدارة المدرسة على  (15-3كما ٌظهر فً الجدول ) انمسم أداء المبحوثٌن

هً "التوعٌة"، و"التعزٌز"، ألسام،  ةداخل المدرسة بٌن معلمٌها إلى ثلبث والت وجهاتالمٌم 

 و"التوعٌة والتعاون".

%( والذي ركز على "التوعٌة" التً تتضمن 30) ممن المبحوثٌن، ما نسبتهمالمسم الأول ٌشمل 

ً  عمد المحاضرات والندوات المختلفة، وتفعٌل دور المرشد  لربط  المعل مٌن، وتوجٌه المدرس
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تؤدٌة ة، والتركٌز على الوازع الدٌنً مثلًب من خلبل ٌجابٌ  الإ اتالس لوكالمنهاج الدراسً بالمٌم و

ن، وإحٌاء الأنشطة الدٌنٌة آرسة، وإلامة مسابمات لتحفٌظ المرالطلبة الصلبة لبل مؽادرة المد

ة، والاهتمام بكافة النواحً سواء الأكادٌمٌة والبٌبٌة والنفسٌة، وتعزٌز الإٌمان الاجتماعٌ  والوطنٌة و

%( والذي دار حول 40) ممن المبحوثٌن، ما نسبتهم الث انًوالمسم  .والفهم الصحٌح للئسلبم

ة معنوٌاً ومادٌاً، وتنظٌم المسابمات المختلفة كمسابمات: ٌجابٌ  الإ اتالس لوكالتعزٌز من خلبل تعزٌز 

واب ، واستخدام الث  المهام  ، وإنشاء مجالس الأسر الصفٌة وتوزٌع (، الطالب المثالًاأنظؾ صفً )

 الث الثأما المسم  .المرؼوبة والالتداء بهاٌة الس لوكوالعماب والترؼٌب والترهٌب، وعرض الأنماط 

تنظٌم %( فمد ركزوا على موضوع التطوع والتعاون من خلبل 15نسبتهم ) فكانتمن المبحوثٌن 

حملبت تطوعٌة داخل أسوار المدرسة وخارجها كحملبت النظافة ولطؾ الزٌتون، والتعاون بٌن 

 .(1-3، انظر شكل )الأسرة والمدرسة

 

 داخل المدرسة بٌن معلمٌها وطلبتها والتوّجهاتالمٌم  غرسإدارة المدرسة على  عمل آلٌة (:2-4شكل )

 الثاّلثنتائج السؤال  (.31101)

الصحٌحة،  اتالس لوكما هً الآلٌات المتبعة فً مدرستن لتعزٌز  ":الذي ٌنص على الثاّلثالسؤال 

 الخاطبة؟" اتالس لوكوتعدٌل 

 ( الآتً: 7-3كما هو موضح فً الجدول ) الث الثتتلخص نتابج سإال الممابلة 

الصحٌحة،  اتالسّلوكما هً الآلٌات المتبعة فً مدرستن لتعزٌز  " الثاّلثالممابلة نتائج سؤال (: 7-4جدول )

 ؟"الخاطئة اتالسّلوكوتعدٌل 

45% 

35% 

 التوعية 20%

 التعزيز

 التطوع
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الممابلة:  عٌنّة

(20 ) 

 مدٌر/ة 

" ما هً الآلٌات المتبعة فً : الثاّلثالسؤال 
، وممارستها الصحٌحة اتالسّلوكلتعزٌز مدرستن 
 ؟"وتجنبهاالخاطئة  اتالسّلوكوتعدٌل 

 النسبة المئوٌة عدد الممابلٌن

 %100 (20) النتائج: الإجراء: 

 
الأنظمة 
 الواضحة

 

 تعرٌؾ العاملٌن والطلبة بموانٌن المدرسة -
توفر إدارة المدرسة رإٌة واضحة فً اختٌار  -

بعض المدارس  العاملٌن لدٌها، وتخضع
لتجربة فً البداٌة، وتكون عملٌة العاملٌن فٌها ل

  ٌنبعناٌة واهتمام فابم المعل مٌناختٌار 
على العاملٌن الإدارٌة المتنوعة  المهام  توزع  -

 اتهم حسب لدراتهم وإمكان
تزود إدارة المدرسة العاملٌن وخاصة الجدد فً  -

المدرسة معلومات عن طبٌعة المدرسة 
 املٌن فٌها ووظٌفتها والع

(7) (40)% 

فهم الدوافع 
وراء 
  السّلون

 فهم لماذا وكٌؾ بدأ سلون معٌن -
فهم احتٌاجات الطلبة ومشاكلهم النفسٌة  -

 ة لتعدٌل سلوكاتهم السلبٌةالاجتماعٌ  و

(0) (10)% 

 للؤزماتالتفكٌر وإٌجاد الحلول المناسبة  - المتابعة
على  طلبعهم، وإالمتابعة مع أولٌاء الأمور -

أبنابهم للتعاون فً علبج  ٌة لدىالس لوكالمشاكل 
 ؼٌر الموٌم الس لون

 الس لونفً علبج  التربوي  تفعٌل دور المرشد  -
 الخاطا

باستمرار وتمدٌم تؽذٌة راجعة  المعل مٌنمتابعة  -
 لهم حول سلوكاتهم المختلفة

متابعة الطلبة لمعرفة مدى اكتساب الطالب  -
المطلوبة، ومدى لدرة  اتالس لوكللمهارات و

 المعلم فً تحمٌك الأهداؾ الموضوعة

(0) (10)% 

معلمٌهم فً وضع الموانٌن  إشران الطلبة مع - المشاركة
 الصفٌة

عمد دورات تنمٌة بشرٌة للمعلمٌن من لبل  -
 مختصٌن

الصحٌحة بطرق  اتالس لوكتعزٌز أصحاب  -
 كإلامة مسابمات وتعزٌز الفابز متنوعة

الخاطا بؤسلوب لبك لا ٌنفر  الس لونتعدٌل  -
الطرؾ الممابل، وبنبرة هادبة، وتجنب أسلوب 

 رالأم

(4) (10)% 
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 %100 (20) متوسط المجموع العام: 

 اتالس لوكلتعزٌز  المدرسةالآلٌات المتبعة  فً ( حول 11-3انمسم أداء المبحوثٌن حسب الجدول )

هً: "الأنظمة ، إلى أربعة ألساموتجنبها  الخاطبة اتالس لوك، وتعدٌل وممارستها الصحٌحة

 "، و"المتابعة"، و"المشاركة".الس لونالواضحة"، و"فهم الدوافع وراء 

%( والذي ركز على "الأنظمة الواضحة" من خلبل 40) من المبحوثٌن، ما نسبتهمالمسم الأول 

تعرٌؾ العاملٌن والطلبة بموانٌن المدرسة، وتوفر إدارة المدرسة رإٌة واضحة فً اختٌار العاملٌن 

 المعل مٌنلتجربة فً البداٌة، وتكون عملٌة اختٌار بعض المدارس العاملٌن فٌها ل لدٌها، وتخضع

اتهم، العاملٌن حسب لدراتهم وإمكانالإدارٌة المتنوعة على  مهام  ال، وتوزع ٌنبعناٌة واهتمام فابم

وتزود إدارة المدرسة العاملٌن وخاصة الجدد فً المدرسة معلومات عن طبٌعة المدرسة ووظٌفتها 

حول "فهم  إجاباتهم أن%( حٌث 10وثٌن، وما نسبتهم )من المبح الث انًوالعاملٌن فٌها، والمسم 

من خلبل فهم لماذا وكٌؾ بدأ سلون معٌن، وفهم احتٌاجات الطلبة  "،الس لونالدوافع وراء 

من المستجٌبٌن وما نسبته  الث الثة لتعدٌل سلوكاتهم السلبٌة، والمسم الاجتماعٌ  ومشاكلهم النفسٌة و

%( والذي دار حول "المتابعة" من خلبل التفكٌر وإٌجاد الحلول المناسبة للؤزمات، والمتابعة 10)

، وتفعٌل الس لونٌة لدى أبنابهم للتعاون فً علبج الس لوكمور واطلبعهم على المشاكل مع أولٌاء الأ

باستمرار وتمدٌم تؽذٌة راجعة  المعل مٌنمتابعة الخاطا، و الس لونفً علبج  التربوي  دور المرشد 

 اتالس لوكلهم حول سلوكاتهم المختلفة، ومتابعة الطلبة لمعرفة مدى اكتساب الطالب للمهارات و

 (.4-3المطلوبة، ومدى لدرة المعلم فً تحمٌك الأهداؾ الموضوعة، انظر شكل )

 

 الخاطئة اتالسّلوكالصحٌحة، وتعدٌل  اتالسّلوكلتعزٌز  الآلٌات المتبعة (:3-4شكل )

35% 

25% 

25% 

15% 
 الأنظمة الواضحة

   فهم الدافع وراء السلوك

 المتابعة 

 المشاركة
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 :نتائج السؤال الرابع (.41101)

ً   السمو  ما هً آلٌة المدرسة فً تعزٌز  ":الذي ٌنص علىالسؤال الرابع  فً تعامل الإدارة  الأخلبل

 مع معلمٌها وطلبتها، وعلبلتها بالإدارة الإسلبمٌة؟"

 ( الآتً: 8-3تتلخص نتابج سإال الممابلة الرابع كما هو موضح فً الجدول )

ًّ  السموّ ما هً آلٌة المدرسة فً تعزٌز " رابعالالممابلة نتائج سؤال (: 8-4جدول ) فً تعامل الإدارة مع  الأخلال

 "معلمٌها وطلبتها، وعلالتها بالإدارة الإسلامٌة؟

الممابلة:  عٌنّة

(20 ) 

 مدٌر/ة

"ما هً آلٌة المدرسة فً تعزٌز السؤال الرابع: 
ًّ  السموّ  فً تعامل الإدارة مع معلمٌها  الأخلال

 وطلبتها، وعلالتها بالإدارة الإسلامٌة؟"

 النسبة المئوٌة عدد الممابلٌن

 %100 20 النتائج: الإجراء: 

تعزٌز الإدارة لمعلمٌها وطلبتها بالمكافآت  - الماديّ التعزٌز 
المختلفة المناسبة، وللهدؾ المناسب، والتولٌت 

 %(45) (6) المناسب

التعزٌز 
 المعنوي

على اٌجاد البٌبة المناسبة لمساعدة التلبمٌذ  -
 اكتساب المٌم المراد تدرٌسها

ة فً تعزٌز المٌم المدرسٌ  استؽلبل الإذاعة  -
 ة، والتوعٌةٌجابٌ  الإ

 ؼرستوظٌؾ دور المسجد والبٌت فً  -
 المطلوبة اتالس لوك

(0) (10)% 

التعلم 
 بالمدوة

عمٌدة الإسلبمٌة والسٌرة ضرب أمثال من ال -
 النبوٌة، لأخذ العبرة والموعظة

لمٌه وطلبته فً أن ٌكون المدٌر نفسه لدوة لمع -
 سلوكاته وتصرفاته

المعلم لدوة لطلبته، فعلى المعلم أن ٌراعً  -
 لتصرفاته وٌتصرؾ بحذر كام

(0) (10)% 

العمٌدة 
 الإسلبمٌة

ً  ٌؽلب فً مجتمعنا اعتناق الدٌن  - ، الإسلبم
ً  فالدٌن  والعلو  السمو  دٌن ٌحث على  الإسلبم

ارته والترفع فً الأمور كلها، فٌستمد المدٌر إد
 أولًا من عمٌدته الإسلبمٌة

رسول الله محمد لدوتنا الأولى فً إدارته فً  جعل -
كامل الأمور، وتعلم سٌرته فً التعامل مع 

(3) (15)% 
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 المسلمٌن، وؼٌر المسلمٌن

 متوسط المجموع العام: 
(20) (100)% 

ً   السمو  آلٌة المدرسة فً تعزٌز ( حول 11-3انمسم أداء المبحوثٌن حسب الجدول ) فً  الأخلبل

وهً: "التعزٌز ، إلى أربعة ألسام تعامل الإدارة مع معلمٌها وطلبتها، وعلبلتها بالإدارة الإسلبمٌة

 "، و"التعزٌز المعنوي"، و"التعلم بالمدوة"، و"العمٌدة الإسلبمٌة".المادي  

" من خلبل تعزٌز المادي  "التعزٌز  %( والذي أكد45من المبحوثٌن، ما نسبتهم )المسم الأول 

ارة لمعلمٌها وطلبتها بالمكافآت المختلفة المناسبة، وللهدؾ المناسب، والتولٌت المناسب، الإد

إجاباتهم حول "التعزٌز المعنوي"،  دارت%( حٌث 10ما نسبتهم ) ،من المبحوثٌن الث انًوالمسم 

 واستثمارب المٌم المراد تدرٌسها، من خلبل إٌجاد البٌبة المناسبة لمساعدة التلبمٌذ على اكتسا

 ؼرسة، والتوعٌة، وتوظٌؾ دور المسجد والبٌت فً ٌجابٌ  ة فً تعزٌز المٌم الإالمدرسٌ  الإذاعة 

%( من المستجٌبٌن مجال "التعلم بالمدوة"، من خلبل ضرب 10كما أضاؾ ). المطلوبة اتالس لوك

ه وطلبته فً أمثال من العمٌدة الإسلبمٌة والسٌرة النبوٌة، وأن ٌكون المدٌر نفسه لدوة لمعلمٌ

سلوكاته وتصرفاته، والمعلم لدوة لطلبته، فعلى المعلم أن ٌراعً تصرفاته وٌتصرؾ بحذر كامل، 

ه ٌؽلب فً مجتمعنا إن  %( من المستجٌبٌن تحدثوا فً مجال العمٌدة الإسلبمٌة، حٌث 15كما أن )

ً  اعتناق الدٌن   ( .3-3انظر شكل )، الإسلبم

 

ًّ  السموّ آلٌة المدرسة فً تعزٌز  (:4-4شكل )  عامل الإدارة مع معلمٌها وطلبتهافً ت الأخلال

35% 

29% 

29% 

7% 

 التعزيز المادي

 التعزيز المعنوي

 التعلم بالقدوة

 العقيدة الإسلامية



74 
 

  



75 
 

 الفصل الخامس

 منالشة نتائج الدّراسة  

 

 منالشة نتابج الد راسة -

بٌس -  منالشة  نتابج سإال الد راسة الر 
ً  منالشة  نتابج سإال الد راسة  -  الأول الفرع
ً  منالشة  نتابج سإال الد راسة  -  الث انً الفرع
ً  منالشة  نتابج سإال الد راسة  -  الث الث الفرع
 نتابج الممابلة -

 نتابج السإال الأول -
 الث انًنتابج السإال  -
 الث الثنتابج السإال  -
 نتابج السإال الرابع -
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 الفصل الخامس

 منالشة نتائج الدّراسة

 ( تمهٌد:1.5) 

ً  لأسبلة ل االت حلٌ هذا الفصل منالشة الن تابج التً تمَّ التوص ل إلٌها من خلبل  ٌتناول لإحصاب

ونتابج الممابلة، إضافة إلى عرض الت وصٌات وبعض الممترحات فً ضوء نتابج هذه  الدراسة

 الدراسة. 

 نتائج سؤال الدّراسة الرّئٌس:ة ( منالش2.5)

 ؟"الخاص ةالمتسامٌة لدى مدٌري المدارس نص  الس إال الربٌس: "ما والع المٌادة 

الدراسة  عٌ نةةَ لتمدٌرات المبحوثٌن من أفراد حسابٌ  ( أن  المتوس طات ال4-1ٌلبحظ من الجدول)

فً مدٌرٌة تربٌة  الخاص ةعلى مجالات الدراسة والد الة على والع المٌادة المتسامٌة لدى المدارس 

ً   بمتوس ط  ، والكلٌ  ة والعمرتفعة لل والعبالخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن جاءت  ممداره  حساب

 (. 0.420معٌاري  ممداره ) وانحراؾ  (، 4.25)

 والعوهو الهدؾ الربحً بال الخاص ةهذه النتٌجة إلى الهدؾ الربٌس من إنشاء المدارس  ىوتعز

ٌاً بل لالأولى، فتسعى كل مدرسة إلى استمطاب أكبر عدد ممكن من الطلبة، لنشر اسم المدرسة مح

ا ؛وأكثر من ذلن ٌدفع المدرسة إلى بذل الجهود فً سبٌل تحمٌك التسامً فً مختلؾ المجالات  مم 

مدٌري المدارس لأنماط المٌادة  إتباعوالمستوٌات فً المدرسة، كما تعزو الباحثة هذه النتٌجة إلى 

ً  ة، وحرصهم على تحسٌن الأداء المدرسٌ  الحدٌثة وتوظٌفها فً عملٌة الإدارة   ه،وتطوٌر المدرس

الجدٌدة  ٌ ةالت علٌم، وتمدٌم الخدمات والإبداعوتركٌزهم على الابتكار  ،فٌهما بشكل مستمر والس مو  

 لطلبة.إلى ا

( التً أظهرت أن المٌادة المتسامٌة لمدٌري المدارس 1514لاسم )وتتفك هذه النتٌجة مع دراسة 

(، 1511(، وٌحٌى )1511(، والعجمً )1517عبد الله )الخاصة كانت بدرجة مرتفعة، ودراسة 
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أن  والع  التً أظهرت(، 1514(، ومكً ورحٌم )1514(، ولاسم )1511والوعلبنً والشمرانً )

، واختلفت مع نتٌجة الكلٌ  ة والعمرتفعة لل والعجاءت ب لمدٌري المدارس الحكومٌة المٌادة المتسامٌة

(، 1514(، وشنان )1511ة )(، وجد  1515) عدالس  (، و1511دراسة كل  من العازمً )

 للدرجةمتوسطة  بدرجةأن  والع المٌادة المتسامٌة جاءت  التً أظهرت( 1514واللصاصمة )

 .الكلٌ  ة

 بالمجال الأول من الًستبانة:  المتعلمّةمنالشة النتائج 

ًّ ( منالشة نتائج سؤال الدراسة 3.5)  الأول  الفرع

 (الات جاهاتالمٌم و)ةَ لتمدٌرات المبحوثٌن لبعد حسابٌ  المتوس طات ال( أن  4-2) ٌلبحظ من الجدول

 وانحراؾ  (، 4.38) فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن بلػ الخاص ةلدى المدارس 

 مرتفعة. بدرجة( و0.412) معٌاري  

 والعهذه النتٌجة إلى طبٌعة المجتمع والبٌبة التً تعٌشها تلن المدارس، فهً تلتزم بال ىوتعز

، وٌسعى المدٌر إلى تحمٌك مصدالٌة عالٌة فً ه، لأنها تنتمً إلٌهومعاٌٌرالأولى بمٌم المجتمع 

ة، العمل لاستمطاب أكبر عدد من الطلبة بالناع أولٌاء الأمور، من حٌث المٌم والضوابط، بالمدرس

ٌستطٌع  حت ىتحمٌك رضا جمٌع من له علبلة بالأمر إلى ص على كسب ثمتهم، فالمابد ٌسعى والحر

، وهو ما ٌفسر أن فمرة المصدالٌة العالٌة حصلت على أعلى درجة بٌن فمرات هذا تحمٌك هدفه

 المجال.

وتعزو الباحثة هذه النتٌجة إلى  ،ةالمدرسٌ  ام بمٌم الجمال والتنظٌم فً البٌبة هتمكما تبعتها فمرة الا

لتسجٌل فً المدرسة، إلى ة جاذبة لأولٌاء الأمور لٌدفعهم تركٌز لٌادة المدرسة على توفٌر بٌب

فالبٌبة الخارجٌة تعد محط اهتمام أولً وأساسً لمن ٌرؼب بتسجٌل ابنه فً بٌبة جاذبة وملببمة 

ما  ،مور الثانوٌة والتكمٌلٌة فً المدرسةبل الأ ؛ساسٌ ةالأوتتوفر فٌها لٌس فمط الشروط  ،وآمنة

الأولى، وهذا لا ٌنفً اهتمام المدارس  والعة بالالمادٌ  لاهتمام بالمظاهر إلى اٌدفع المدرسة 

هً الألل إلا أنها على  "أحدد مستوٌات علٌا للئنجاز"بالمجالات الأخرى، فً حٌن كانت فمرة 

ٌدخلون لتحمٌك  الخاص ةمرتفعة؛ وتعزو الباحثة هذه النتٌجة إلى كون المدٌرٌن فً المدارس  والع

وسٌاستها  الخاص ةفً المدارس  الإجراءات إذ أن  فً أصعب الظروؾ،  حت ىمستوٌات علٌا تلمابٌاً، 

 لا تفرض على مدٌرها من لبل مالكها تحدٌد مستوٌات علٌا للئنجاز. 
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(، والوعلبنً 1511(، وٌحٌى )1511(، والعجمً )1517عبد الله )دراسة  وتتفك هذه النتٌجة مع

أن  مجال "المٌم  التً أظهرت( 1514(، ومكً ورحٌم )1514(، ولاسم )1511والشمرانً )

 الس عد(، و1511العازمً )مرتفعة، واختلفت مع نتٌجة دراسة كل  من  بدرجة" جاء والت وجهات

أن  مجال  التً أظهرت" ، ( 1514(، واللصاصمة )1514(، وشنان )1511ة )(، وجد  1515)

 متوسطة.  بدرجة" جاء والت وجهات"المٌم 

 من الًستبانة الثاّنًبالمجال  المتعلمّةمنالشة النتائج 

ًّ تائج سؤال الدّراسة ة نمنالش (4.5)  الثاّنً الفرع

لدى  (اتالس لوك)ةَ لتمدٌرات المبحوثٌن لبعد حسابٌ  ( أن  المتوس طات ال4-3ٌلبحظ من الجدول)

 وانحراؾ  (، 4.14فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن بلػ ) الخاص ةالمدارس 

(  مرتفعة. بدرجة( و0.507معٌاري 

إدارة المدرسة فً  عنالتً تصدر  اتالس لوك همٌ ةهذه النتٌجة إلى إدران إدارة المدرسة لأ ىوتعز

 الت علٌملتحمٌك سمو فً  الخاص ة، وسعً المدارس الخاص ةظل المنافسة التً تشهدها المدارس 

، وبذل ألصى فً المدرسة موظ فٌنالتعامل باحترام وتمدٌر مع جمٌع اللبناء اسمها من خلبل 

الطالات لتمٌز المدرسة ونجاحها، ففشل المدرسة ٌعنً تكبد خسابر مادٌة، بٌنما تموم المدارس 

ة  أساسًا على الربح فً الهدؾ الأول. الخاص 

" أدنى فمرة داخل المدرسة وخارجها وأسهم فً حل ها المعل مٌنفٌما كانت فمرة "أتابع مشكلبت 

 فعلهاالإدارٌة الكثٌرة التً ٌجب  انشؽال المدٌر بالمهامإلى ن ، وتعزو الباحثة ذلمتوسطة بدرجةو

متوسطة،  بدرجة" وفً التخطٌط والتنفٌذ واتخاذ المرارات المعل مٌنأشرن ومتابعتها، تلٌها فمرة "

، الخاص ةفً مرحلة تؤسٌس المدرسة  حت ىلأن مرحلة اتخاذ المرارات وتخطٌطها تستمر وتوضع 

 المدرسة ومدٌرها.وفك مخططات ٌضعها مالن 

لدى مدٌري  التً أظهرت أن  مجال والع الس لوكات (1514لاسم )وتتفك هذه النتٌجة مع دراسة 

(، 1511(، والعجمً )1517عبد الله )كما أن  دراسة  مرتفعة، بدرجةجاء  المدارس الخاصة

( التً 1514(، ومكً ورحٌم )1514(، ولاسم )1511(، والوعلبنً والشمرانً )1511وٌحٌى )
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مرتفعة، واختلفت  بدرجةجاء لدى مدٌري المدارس الحكومٌة  اتالس لوكأظهرت أن  مجال والع 

(، 1514(، وشنان )1511ة )(، وجد  1515) الس عد(، و1511العازمً ) من مع نتٌجة دراسة كل  

 متوسطة. بدرجةجاء  اتالس لوكأن  مجال والع  التً أظهرت( 1514واللصاصمة )

 من الًستبانة: الثاّلثبالمجال  المتعلمّةمنالشة النتائج 

ًّ تائج سؤال الدّراسة ن ( منالشة5.5)  الثاّلث الفرع

وحانٌة)ةَ لتمدٌرات المبحوثٌن لبعد حسابٌ  ( أن  المتوس طات ال4-4ٌلبحظ من الجدول)  والس مو   الر 

  ً (، 4.23) فً مدٌرٌة تربٌة الخلٌل من وجهة نظر المدٌرٌن بلػ الخاص ةلدى المدارس  (الأخلبل

) وانحراؾ    مرتفعة. بدرجة( و0.40معٌاري 

ً   السمو  وٌعزى ذلن إلى أن تحمٌك المٌادة المتسامٌة للمدرسة ب بٌن  مرمولةً  مكانةً  منحهاٌ الأخلبل

 ةالش خصٌ  المدارس الأخرى، كما أن نجاح المصالح العامة للمدرسة ٌنعكس إٌجاباً على المصالح 

إدارته، فٌسعى المدٌر إلى الالتزام بؤخلبلٌات  سمعةر تمامًا بتتؤثالمدرسة  سمعةللمدٌر، كما أن 

 ،على أدنى فمرةعند اتخاذ المرارات الإدارٌة"  المعل مٌنأراعً مشاعر العمل، بٌنما حصلت فمرة "

الأولى، فمد  والعلأن ما ٌضعه المدٌر أولًا هو مصلحة المدرسة بشكل  عام وبال ؛متوسطة بدرجةو

، ولد تكون هذه المرارات تتضمن أعمالًا كثٌرة تخص المعل مٌناعر لا تتوافك المرارات مع مش

ولد  المعل مٌن، وإنما تضع مخططاتها وما ٌخص المعل مٌن، فهنا لا تراعً الإدارة مشاعر المعل مٌن

المعلمون فً المدرسة، فالمعلمون هم  ٌبذله، لما تتمٌز به من جهد كبٌر على المعلم ءٌكون فٌه عب

، ٌ ةالت علٌموجه العملة للمدرسة، لاحتكاكهم المباشر مع الطلبة، بالإضافة إلى جودة مخرجاتهم 

المعلم، والتً توكل إلى وتحدد الواجبات التً  ،الأمر الذي ٌجعل إدارة المدرسة تضع المرارات

بالرلابة الإلهٌة الدابمة فً أثناء  المعل مٌنأذك ر تلٌها فمرة "تسعى من خلبلها لإنجاز العمل، 

هذه الفمرة تؤتً فً أدنى الدرجات ضمن هذا المجال، لأنه  وترى الباحثة أن  "، ممارساتهم المهنٌة

الأعمال على  تنفٌذلد ٌشعر المعلمون بعدم ثمة المدٌر بمعلمٌه فً أداء أعمالهم، أو التشكٌن فً 

أكمل وجه عند لول ذلن، فهنان تذكٌر بالرلابة الإلهٌة من لبل الإدارة بشكل عام ولجمٌع العاملٌن، 

 ات.ولكنها فً أدنى الفمر
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(، والوعلبنً 1511(، وٌحٌى )1511(، والعجمً )1517عبد الله )وتتفك هذه النتٌجة مع دراسة 

 السمو  أن  والع  التً أظهرت( 1514(، ومكً ورحٌم )1514(، ولاسم )1511والشمرانً )

  ً  الس عد(، و1511العازمً ) مرتفعة، واختلفت مع نتٌجة دراسة كل  من بدرجةجاءت  الأخلبل

 السمو  أن  والع  التً أظهرت( 1514(، واللصاصمة )1514(، وشنان )1511ة )(، وجد  1515)

  ً  متوسطة.  بدرجةجاءت  الأخلبل

 ( منالشة نتائج أسئلة الممابلة: .61) 

 ( منالشة نتائج السؤال الأول .1161)

المدرسة لتحمٌك المٌادة  تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءاتنص السؤال الأول هو: "ما هً 

 المتسامٌة ؟"1

المدرسة لتحمٌك المٌادة المتسامٌة كما  تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءاتانمسم أداء المبحوثٌن حول 

العاملٌن فً  وتحفٌزالإدارة الصحٌحة، )هً: ، مجالات أربعة( إلى 9-3ٌظهر فً الجدول )

 .(داخل المدرسة الس لونالمدرسة، والدعم، و

وتتفك هذه النتٌجة مع سإال الدراسة الربٌس، حٌث توصلت إلى أن ممارسة المٌادة المتسامٌة كان 

بدرجة مرتفعة، والإجراءات التً بٌنتها عٌنة الدراسة الممابلة تإكد أن مستوى ممارسة المٌادة 

الذي ٌشمل مجال "الإدارة الصحٌحة" المتسامٌة كانت بدرجة مرتفعة، وتشمل الإجراءات الاتً: 

بٌبً لمجتمع المدرسة ككل، ومحورة العملٌة الإدارٌة  إجراء تحلٌل%( من المفحوصٌن 35) أكد ه

بمساهمة كل طرؾ بما ٌمتلكه من لدرات، وبما  المعل مٌنفً جعلها علبلة تبادل بٌن المدٌر و

 أداءبكفاءة وفاعلٌة من أجل  مٌادي  ٌستطٌع تنفٌذه، وأن تكون المٌادة مهٌؤة ومعد ة للمٌام بدورها ال

ة المنشودة، وتكوٌن فرق عمل، التربوٌ  ، والعمل بروح المانون لتحمٌك الأهداؾ التربوي  دورها 

الواحد، والعمل على حل الخلبفات بٌن الإدارة، وبٌن العاملٌن فً  إلى فرٌكوالعمل بروح ا

م، وتعمٌم التجارب ةالمدرس لملهمة والمحفزة للآخرٌن، وتبنً ا ةالش خصٌ  ، وبٌن العاملٌن أنفسه 

 أكد هالذي ز العاملٌن فً المدرسة" ٌحفتوٌشمل مجال "، علبلات إنسانٌة داخل المدرسة وخارجها

الإدارٌة بٌن الهٌبة  بشكل  دوري، والتعامل الأسري   نوتعزٌز المعلم%( من المفحوصٌن 10)
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، ونشر الحب والود المعل مٌنوالهٌبة التدرٌسٌة، وبٌن الهٌبة التدرٌسٌة مع الطلبة، وتحفٌز طالات 

بذور الثمة  ؼرسوالمإاخاة، ودعم وتشجٌع المواهب والمهارات المختلفة للعاملٌن فً المدرسة، و

%( من المفحوصٌن 10) أكد هالذي ن، وٌشمل مجال "التعاون" ، وتعزٌز التعاوالمعل مٌنبٌن 

تعزٌز نماط الموة وتحٌٌد نماط الضعؾ، وتطوٌر طالم المدرسة وتمدٌم الدعم اللبزم له، ودراسة 

داخل المدرسة" والذي  الس لونوالعمل على توفٌرها، وٌشمل مجال " ،احتٌاجات العاملٌن والطلبة

حترام، ومعاملة الأهالً المعاملة با، و%( من المفحوصٌن تمبل الآراء والانتمادات15) أكد ه

التعامل بالعدل مع العاملٌن فً ، والتعامل بإنسانٌة مع مختلؾ الأفراد، ووالطلبة معاملة حسنة

 (. 1-3المدرسة دون محاباة، انظر شكل )

عن النتابج  هم فً كسب رضا أولٌاء الأمورجة إلى أن اتباع تلن الأسالٌب تسهذه النتٌى وتعز

، الأمر الذي ٌجعلهم ٌمبلون على التسجٌل فً المدارس، فٌشعر ولً الأمر المتولع الحصول علٌها

 .صحٌح   ، وتعلٌم  صحٌحة   تربٌة  تلن المدرسة، بحٌث ٌحظى ببالطمؤنٌنة والارتٌاح لكون ابنه فً 

  الثاّنً( منالشة نتائج السؤال .2161)

داخل المدرسة  والتوّجهاتالمٌم  غرسهو: "كٌف تعمل إدارة المدرسة على  الثاّنًنص السؤال 

 بٌن معلمٌها وطلبتها؟

 ؼرسحول كٌفٌة عمل إدارة المدرسة على  (15-3كما ٌظهر فً الجدول ) انمسم أداء المبحوثٌن

وهً "التوعٌة"، و"التعزٌز"، داخل المدرسة بٌن معلمٌها إلى ثلبث ألسام،  والت وجهاتالمٌم 

 و"التطوع والتعاون".

وتتفك هذه النتٌجة مع سإال الدراسة الفرعً الأول، والذي ٌدرس المجال الأول من الاستبانة، 

حٌث توصلت إلى أن مجال المٌم والتوجهات كان بدرجة مرتفعة، والإجراءات التً بٌنتها عٌنة 

ً: الدراسة الممابلة تإكد أن مستوى المٌم والتوجهات كانت بدرجة مرتفعة، وتشمل الإجراءات الات

التً %( والذي ركز على "التوعٌة" 30) من المبحوثٌن، ما نسبتهمالمسم الأول بحٌث ٌشمل 

ً  تتضمن عمد المحاضرات والندوات المختلفة، وتفعٌل دور المرشد   المعل مٌن، وتوجٌه المدرس

خلبل ة، والتركٌز على الوازع الدٌنً مثلًب من ٌجابٌ  الإ اتالس لوكلربط المنهاج الدراسً بالمٌم و

تؤدٌة الطلبة الصلبة لبل مؽادرة المدرسة، وإلامة مسابمات لتحفٌظ المران، وإحٌاء الأنشطة الدٌنٌة 
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سواء الأكادٌمٌة والبٌبٌة والنفسٌة، وتعزٌز  ،ة، والاهتمام بكافة النواحًالاجتماعٌ  والوطنٌة و

%( والذي دار حول 40ما نسبتهم )من المبحوثٌن  الث انًوالمسم . الإٌمان والفهم الصحٌح للئسلبم

ة معنوٌاً ومادٌاً، وتنظٌم المسابمات المختلفة كمسابمات: ٌجابٌ  الإ اتالس لوكالتعزٌز من خلبل تعزٌز 

، واستخدام الثواب المهام  ، الطالب المثالً، وإنشاء مجالس الأسر الصفٌة وتوزٌع اأنظؾ صفً 

 الث الثأما المسم  ،ٌة المرؼوبة والالتداء بهاالس لوكوالعماب والترؼٌب والترهٌب، وعرض الأنماط 

تنظٌم %( فمد ركزوا على موضوع التطوع والتعاون من خلبل 15نسبتهم ) فكانت من المبحوثٌن

حملبت تطوعٌة داخل أسوار المدرسة وخارجها كحملبت النظافة ولطؾ الزٌتون، والتعاون بٌن 

 .الأسرة والمدرسة

 ة التً ٌجب أن تكون علٌها تزامناً مع التطورات فًالمدرسٌ  البٌبة هذه النتٌجة إلى طبٌعة  ىوتعز

إلى اع فً هذا الزمن، فتسعى المدارس لزامًا على الجمٌع مواكبته وإلا ض بحٌث ٌكونالعالم، 

طلبة فً مختلؾ المجالات التً تنمً فً المدرسة للمعلمٌن وال جلب المستجدات والإضافة الفاعلة

مواهب، وابتعاد مدٌري المدارس عن الأنماط التملٌدٌة التً تعتمد على المركزٌة فً المدرات وال

أولٌاء  ، واتسامهم بالدٌممراطٌة وتعزٌزهم لمٌم المشاركة والتعاون، وإشرانلدر الإمكان المٌادة

 ة.المدرسٌ  الأمور فً الخطط 

 الثاّلثئج السؤال ( منالشة نتا.3161)

الصحٌحة،  اتالسّلوكهو: "ما هً الآلٌات المتبعة فً مدرستن لتعزٌز  الثاّلثنص السؤال 

 الخاطئة؟" اتالسّلوكوتعدٌل 

 اتالس لوكلتعزٌز  المدرسةفً  الآلٌات المتبعة( حول 11-3انمسم أداء المبحوثٌن حسب الجدول )

هً: "الأنظمة ، إلى أربعة ألساموتجنبها  الخاطبة اتالس لوكوتعدٌل  الصحٌحة وممارستها،

 "، و"المتابعة"، و"المشاركة".الس لونالواضحة"، و"فهم الدوافع وراء 

ً  الثانً، حٌث توصلت إلى أن ممارسة السلوكات  وتتفك هذه النتٌجة مع سإال الدراسة الفرع

الصحٌحة كان بدرجة مرتفعة، والإجراءات التً بٌنتها عٌنة الدراسة الممابلة تإكد أن مستوى 

من المسم الأول السلوكات الصحٌحة المت بعة كانت بدرجة مرتفعة، وتشمل الإجراءات الاتً :

%( والذي ركز على "الأنظمة الواضحة" من خلبل تعرٌؾ العاملٌن 40) المبحوثٌن، ما نسبتهم
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 بة بموانٌن المدرسة، وتوفر إدارة المدرسة رإٌة واضحة فً اختٌار العاملٌن لدٌها، وتخضعوالطل

بعناٌة واهتمام  المعل مٌنلتجربة فً البداٌة، وتكون عملٌة اختٌار بعض المدارس العاملٌن فٌها ل

إدارة  اتهم، وتزودعلى العاملٌن، حسب لدراتهم وإمكانالإدارٌة المتنوعة  المهام  ، وتوزع ٌنفابم

المدرسة العاملٌن وخاصة الجدد فً المدرسة معلومات عن طبٌعة المدرسة ووظٌفتها والعاملٌن 

حول "فهم الدوافع إجاباتهم  دارت%( حٌث 10من المبحوثٌن وما نسبتهم ) الث انًفٌها، والمسم 

ومشاكلهم "، من خلبل فهم لماذا وكٌؾ بدأ سلون معٌن، وفهم احتٌاجات الطلبة الس لونوراء 

%( 10وما نسبته ) ،من المستجٌبٌن الث الثة لتعدٌل سلوكاتهم السلبٌة، والمسم الاجتماعٌ  النفسٌة و

والذي دار حول "المتابعة" من خلبل التفكٌر وإٌجاد الحلول المناسبة للؤزمات، والمتابعة مع أولٌاء 

، وتفعٌل دور الس لونلبج ٌة لدى أبنابهم للتعاون فً عالس لوكالأمور واطلبعهم على المشاكل 

باستمرار وتمدٌم تؽذٌة راجعة لهم  المعل مٌنمتابعة الخاطا، و الس لونفً علبج  التربوي  المرشد 

 اتالس لوكحول سلوكاتهم المختلفة، ومتابعة الطلبة لمعرفة مدى اكتساب الطالب للمهارات و

 المطلوبة، ومدى لدرة المعلم فً تحمٌك الأهداؾ الموضوعة.

ٌث وضوح الأنظمة داخل المدرسة ٌضع كل شخص فً مكانه، بحهذه النتٌجة إلى أن  ىوتعز

 ٌموم به على أكمل وجه، ومعرفة الأسباب حت ىفهم ما هو مطلوب منه،  ٌساعد الجمٌع فً

فهم هذا التصرؾ، وإٌجاد مبرر لبعض التصرفات،  والدوافع وراء أي تصرؾ تساعد فً

ن المدرسة الحدٌثة لا تمتصر فً تربٌتها وتعلٌمها داخل المدرسة، وإنما تتابع مع حٌث إوالمتابعة، 

ةأولٌاء الأمور، وذلن ما تموم به المدارس  طلبعهم إكبٌرة، لإلناع أولٌاء الأمور و بدرجة الخاص 

 تطوٌر الطلبة.  بناإهم فً المدرسة، والمساعدة فًبما علٌه أ

 نتائج السؤال الرابع  ( منالشة.4161)

ً   السمو  نص السإال الرابع هو: "ما هً آلٌة المدرسة فً تعزٌز  فً تعامل الإدارة مع  الأخلبل

 "معلمٌها وطلبتها، وعلبلتها بالإدارة الإسلبمٌة؟

ً   السمو  آلٌة المدرسة فً تعزٌز ( حول 11-3انمسم أداء المبحوثٌن حسب الجدول ) فً  الأخلبل

هً: "التعزٌز ، إلى أربعة ألسام تعامل الإدارة مع معلمٌها وطلبتها، وعلبلتها بالإدارة الإسلبمٌة

 "، و"التعزٌز المعنوي"، و"التعلم بالمدوة"، و"العمٌدة الإسلبمٌة".المادي  
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 وتتفك هذه النتٌجة مع سإال الدراسة الفرعً الثالث، حٌث توصلت إلى أن والع ممارسة السمو

الروحانً والأخلبلً كان بدرجة مرتفعة، والإجراءات التً بٌنتها عٌنة الدراسة الممابلة تإكد أن 

من المسم الأول مستوى السمو الروحانً كان بدرجة مرتفعة، وتشمل الإجراءات الاتً: 

" من خلبل تعزٌز الإدارة لمعلمٌها المادي  "التعزٌز  %( والذي أكد45) المبحوثٌن، ما نسبتهم

من  الث انًلبتها بالمكافآت المختلفة المناسبة، وللهدؾ المناسب، والتولٌت المناسب، والمسم وط

إجاباتهم حول "التعزٌز المعنوي"، من خلبل إٌجاد  دارت%( حٌث 10المبحوثٌن وما نسبتهم )

ة فً رسٌ  المدالإذاعة  واستثمارالبٌبة المناسبة لمساعدة التلبمٌذ على اكتساب المٌم المراد تدرٌسها، 

المطلوبة. كما  اتالس لوك ؼرسة، والتوعٌة، وتوظٌؾ دور المسجد والبٌت فً ٌجابٌ  تعزٌز المٌم الإ

مجال "التعلم بالمدوة"، من خلبل ضرب أمثال من العمٌدة ل%( من المستجٌبٌن 10أضاؾ )

وتصرفاته،  الإسلبمٌة والسٌرة النبوٌة، وأن ٌكون المدٌر نفسه لدوة لمعلمٌه وطلبته فً سلوكاته

%( من 15والمعلم لدوة لطلبته، فعلى المعلم أن ٌراعً تصرفاته وٌتصرؾ بحذر كامل، كما أن )

ً  ٌؽلب فً مجتمعنا اعتناق الدٌن  إذ إن هالمستجٌبٌن تحدثوا فً مجال العمٌدة الإسلبمٌة،  ، الإسلبم

ً  فالدٌن  فٌستمد المدٌر إدارته أولًا رفع فً الأمور كلها، والعلو والت   السمو  دٌن ٌحث على  الإسلبم

لدوتنا الأولى فً إدارته فً كامل الأمور، وتعلم  امن عمٌدته الإسلبمٌة، وجعل رسول الله محمدً 

 سٌرته فً التعامل مع المسلمٌن، وؼٌر المسلمٌن.

التً تستمد إدارتها من العمٌدة طبٌعة البٌبة التً توجد فٌها تلن المدارس، هذه النتٌجة إلى ى وتعز

ً  سلبمٌة، وطبٌعة المجتمع المحافظ، ومن ٌخرج عن لٌم الدٌن الإ ٌنبذ فً وعاداته، فإنه  الإسلبم

 هذا المجتمع المحافظ، وهو ما لا ٌتوافك مع أهداؾ المدارس فً جذب أكبر عدد من الطلبة

بكافة الطرق وعلى اختلبفها إلى رفع مستوى الطالب  الخاص ةسعً المدارس ، وواستمطابهم

سواء  ة والعملٌة، ومعالجة الضعؾ الذي ٌعانً منه بعض الطلبة،العلمٌ  الأكادٌمً، وتنمٌة لدراته 

الأمر الذي ٌكسب المدرسة ثمة  أو المعنوي، وذلن ٌنطبك على معلمٌهم أٌضًا، المادي  بالتعزٌز 

بحٌث ٌشعر  ،وحرص المدرسة على إٌجاد بٌبة مدرسٌة آمنةالمجتمع المحلً وأولٌاء الأمور، 

وبالتالً  ،ٌإدي إلى تحسٌن مستوى أدابهم ام ،لمدرسةإلى اأفرادها بالطمؤنٌنة والراحة والانتماء 

ً  وتستمد المدارس إدارتها من الدٌن ، تمٌز المدرسة لدوة لها فً ، وتجعل الرسولَ محمدًا الإسلبم

 النجاح الذي حممه فً إدارته العظٌمة.مجال الإدارة؛ لمدى 
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 ملخص نتائج الدراسة: 

 بدرجةوالع المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الخاصة جاء توص لت الد راسة إلى أن   .1

 كبٌرة.
 مرتفعة. بدرجةوالع مجال "المٌم والتوجهات" جاء توص لت الد راسة إلى أن   .1
" جاء توص لت الد راسة إلى أن   .4  ً وحانٌ ة والس مو  الأخلبل  مرتفعة.  بدرجةوالع مجال "الر 
 مرتفعة.  بدرجةوالع مجال "الس لوكات" جاء توص لت الد راسة إلى أن   .3
توص لت الد راسة إلى عدم وجود فروق فً المٌادة المتسامٌة لعٌنة الدراسة تعزى إلى متؽٌرات  .0

، وسنوات الخبرة، ومس  ً  توى المدرسة(. )الجنس، والمإهل العلم
 التً تموم بها لٌادة المدارس الخاص ة لتحمٌك المٌادة المتسامٌة. الإجراءاتتوصلت الدراسة إلى  .6
داخل المدرسة بٌن معلمٌها  توص لت الدراسة إلى الآلٌة المدرسة فً ؼرس المٌم والتوجهات .7

 وطلبتها.
ة لتعز .8 ٌز الس لوكات الص حٌحة، توص لت الد راسة إلى الآلٌات المت بعة فً المدارس الخاص 

 وتعدٌل الس لوكات الخاطبة.
توص لت الد راسة إلى آلٌات المدرسة فً تعزٌز الس مو  الأخلبلً فً تعامل الإدارة مع معلمٌها  .9

 وطلبتها، وعلبلتها بالإدارة الإسلبمٌة.
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 :التوصٌات

 :ما ٌأتًبتوصً الباحثة  ،بناءا على نتائج الدراسة

نشر ثمافة المٌادة المتسامٌة وأبعادها وأخلبلٌاتها لدى لادة المدارس، ومساهمة مشرفً المٌادة 

وحانٌةالمتسامٌة و اتالس لوكة فً عمد الدورات والورش التدرٌبٌة، وتعزٌز المدرسٌ    والس مو   الر 

  ً ةلدى لادة المدارس  الأخلبل ضمن  هاوممارسات، وإدراج أخلبلٌات المٌادة المتسامٌة الخاص 

 .ةالمدرسٌ  مشرفو المٌادة  ٌجرٌهااستمارات التمٌٌم والزٌارات الإشرافٌة التً 

 الممترحات: 

 تمترح الباحثة بعض الد راسات، ومنها: 

إجراء دراسة )ممارنة والع المٌادة المتسامٌة لدى المدارس الخاص ة والحكومٌ ة فً  .1

 الخلٌل(.  محافظة
الخلٌل من وجهة نظر  محافظةدراسة )المٌادة المتسامٌة لدى المدارس الحكومٌ ة فً  إجراء .1

 المعل مٌن(. 
 جامعات الوطن فً فلسطٌن(. بٌنوالع المٌادة المتسامٌة ممارنة فً إجراء دراسة ) .4
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 لائمة المصادر والمراجع العربٌة:

 المران الكرٌم. -
 الماهرة: عالم الكتب. .والتعلمّ التعّلٌممعجم مصطلحات مفاهٌم (، 1559إبراهٌم، مجدي. ) -

 الإدارة الإستراتٌجٌةّ مفاهٌم ونماذج تطبٌمٌة،(، 1516) ،إدرٌس، ثابت والمرسً، جمال -

 .ة للنشر والتوزٌعالجامعٌ  الدار  الإسكندرٌة:
فً محافظات ؼزة  الخاص ةمم ارسة مدٌري المدارس  والع ،(1514) ،الأسطل، عٌسى -

ة لإدارة الجَودة الشاملة وعلبلتها بالمٌزة التنافسٌ ة ، رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة، كلٌ 

 الإسلبمٌة، ؼزة. التربٌة، الجامعة
ان: دار صفاء للنشر والتوزٌع.. ة المعاصرةالمدرسٌّ الإدارة (، 1514البنا، هالة. ) -  عم 

 للمٌزة التنافسٌةّ فً المنظّماتإدارة المعرفة كمدخل ، (1516) ،بوران، سمٌة -

.المعاصرة  ً  . الجزابر: مركز الكتاب الأكادٌم
دار لبنان:  .فمه السٌرة النبوٌة مع موجز لتارٌخ الخلبفة الراشدة (.1511البوطً، محمد . ) -

 .الفكر المعاصر
المٌادة الخادمة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة بالمدٌنة  (. والع1516التمام، عبد الله. ) -

-100( ، 1) 13ة، التربوٌ  العلوم  مجل ةدراسة مٌدانٌة.  المعل مٌنالمنورة من وجهة نظر 

٠459 

ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة فً  والع(. 1517جابر، محمد. ) -

مٌندولة الكوٌت من وجهة نظر  جامعة البٌت،  أطروحة دكتوراه ؼٌر منشورة،. المعل 

 الكوٌت.
المٌادة المتسامٌة لدى لادة المدارس الثانوٌة بالمملكة العربٌة (. 1515، علً. )ةجد -

. رسالة دكتوراه ؼٌر ة : تصور ممترحالتنظٌمٌ  السعودٌة وعلبلتها بتطوٌر الثمافة 

 المملكة العربٌة السعودٌة.  .جامعة الملن خالدمنشورة، 
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(. المٌادة المتسامٌة لدى لادة المدارس الثانوٌة بالمملكة العربٌة 1511، علً. )ةجد -

 ة. التنظٌمٌ  السعودٌة وعلبلتها بتطوٌر الثمافة 
ة  . 000 -018(، 16)7الإنسانٌة:  الد راساتة والتربوٌ  العلوم  مجل 

، الرٌاض، معهد الإدارة العامة: مكتبة الجدارة فً العمل(، 1559) ،أشرؾ فضٌلجمعة،  -

 الوطنٌة. الملن فهد
دار أسامة للنشر : . الأردنة المعاصرةالتربوٌّ الإدارة  .(1559حامد، سلٌمان . ) -

 .والتوزٌع
تمٌٌم أداء المدٌر كمابد تعلٌمً من وجهة نظر معلمً (. 1514أبو حامد، عارؾ، ) -

، جامعة بٌرزٌت، ؼٌر منشورة ، رسالة ماجستٌرفً مدٌنة المدس ساسٌ ةالأالمدارس 

 فلسطٌن.
ة والصّفٌة المتمٌزّة الطرٌك إلى المدرسة المدرسٌّ الإدارة (، 1511) ،حسٌن، سلبمة -

 عمان: دار الفكر للنشر والتوزٌع.الفاعلة، 

فلسطٌن: مركز رإٌة  الًستٌطان والجدار فً محافظة الخلٌل1(. 1515الحلبٌبة، حمزة. ) -

 للتنمٌة السٌاسٌة.
الأداء  ز(. تؤثٌر المٌادة المتسامٌة فً تعز1515ٌ)خضٌر، لٌلى والعامري، فراس.  -

  ً ة: بحث مٌدانً. الجامع  . 170-106(، 111)16الالتصاد والعلوم الإدارٌة:  مجل 

ان: دار الرواد للنشر  .ةالتربوٌّ الإدارة العامة والإدارة (، 1559، إبراهٌم. )الدعٌلج - عم 

 والتوزٌع.
(. تطوٌر أداء المٌادات الإدارٌة بكلٌات جامعة شمراء مدخل 1516الدوسري، صالح. ) -

ةالمٌادة الرٌادٌة أنموذجا: دراسة مٌدانٌة.   . 474-411(، 4)64كلٌة التربٌة:  مجل 

مٌن(. اثر أسلوب المٌادة المتسامٌة على أداء 1514ردن، نوال. ) أبو - وتحمٌك الرضا  المعل 

  ً . رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة، جامعة لهم فً مدٌرٌة تربٌة عمان الخامسة الوظٌف

 الزعٌم الأزهري، السودان.

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=306037
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=306037
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=306037
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ة للمٌادة الث انٌممارسة مدٌري مدارس مدٌرٌ ة تربٌة عمان  والع(. 1515، رانٌا. )الس عد -

. رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة، جامعة آل البٌت، المتسامٌة وعلبلتها باالمٌادة المتسامٌة

 الأردن. 

اع الإداري لا بد  ة وعلبلتها بتحمٌك االأخلبلٌ  ممارسات المٌادة  (.1517الشاعر، عماد. ) -

دكتوراه ؼٌر منشورة،  . رسالةدراسة مٌدانٌة على الجامعات الفلسطٌنٌة فً لطاع ؼزة

 الجامعة الإسلبمٌة، ؼزة.
(. المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة بمدٌرٌة تربٌة 1514شنان، أسٌل. ) -

ً  وتعلٌم جنوب الخلٌل وعلبلتها بمستوى الاستؽراق  ةلمعلمٌهم.  الوظٌف الجامعة  مجل 

 .1936-1315(، 1)41ة والنفسٌة: التربوٌ  الإسلبمٌة للدراسات 

ً  نمط المٌادة المتسامٌة وعلبلته بالأداء (. 1511العازمً، عاٌد. ) - لدى مدٌري  الوظٌف

مٌنالمدارس الثانوٌة فً دولة الكوٌت من وجهة نظر  رسالة ماجستٌر ؼٌر . المعل 

 .الأردن نشورة. جامعة الشرق الأوسط،م
اهرة: دار حمٌثرا للنشر المة1 المدرسٌّ مدٌر المدرسة والإدارة  ،(1517) ،عامر، فرج -

  .والتوزٌع

". تعرٌف الإدارة وأهمٌتها(، "1514العامري، محمد علً شٌبان. ) -

https://sst5.com/Article 

ري المدارس الثانوٌة فً ممارسة المٌادة المتسامٌة لدى مدٌ والع(. 1517عبد الله، محمد. ) -

مٌندولة الكوٌت من وجهة نظر  . رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة، جامعة مإتة، المعل 

 الأردن. 
 .ة المدخل السٌكولوجً المعلوماتًالمدرسٌّ إدارة الأزمات (، 1553عبد الوهاب، كامل. ) -

 الماهرة: مكتبة النهضة المصرٌة.
المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس الثانوٌة الحكومٌة فً (. 1511العجمً، عبد الله. ) -

مٌنلدى  التنظٌمً  محافظة الجهراء فً دولة الكوٌت وعلبلتها بالتماثل  رسالة  .المعل 

 ، الأردن.تٌر ؼٌر منشورة، جامعة مإتةماجس

https://sst5.com/Article/1244/19/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://sst5.com/Article/1244/19/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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 ـة لدىالتنظٌمٌ  المٌـادة التشاركٌـة وعلبلتها بالثمافـة  (.1511عسكر، عبد العزٌز. ) -

مٌنمدٌــري المـدارس الحكــومٌة بمحافـظات ؼــزة من وجهـة نـظر  رسالة  ،المعل 

 ماجستٌر ؼٌر منشورة، جامعة الأزهر، فلسطٌن.
ة الحدٌثة مفاهٌمها النظرٌة وتطبٌماتها المدرسٌّ الإدارة (. 1510عطوي، جودت. ) -

 دار الثمافة للنشر والتوزٌع. (، المؽرب:0ط ) ،العملٌة

فً المدارس الفلسطٌنٌة ما بعد نشوء السلطة  الت علٌم(. والع 1513. )عفونة، سابدة -

ةالفلسطٌنٌة: تحلٌل ونمد،  -166، (4)18: الإنسانٌةجامعة النجاح لأبحاث العلوم  مجل 

191. 

دار المسٌرة للطباعة والنشر، . ةالمدرسٌّ مبادئ الإدارة (، 1551العماٌرة، محمد حسن. ) -

ان.   عم 
إبراز معالم المٌادة المتسامٌة فً المٌادة النبوٌة: صلح الحدٌبٌة (. 1511عموش، أحمد. ) -

 البٌت، الأردن. آل. رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة. جامعة اأنموذجً 

: دار الحامد الأردن. ةالتربوٌّ المٌادة والدافعٌة فً الإدارة (. 1556عٌاصرة، علً ) -

 للنشر والتوزٌع.
ً  (. أثر تطبٌك المٌادة المتسامٌة على الالتزام 1516عٌسى، أحمد. ) - : دراسة التنظٌم

ةتطبٌمٌة على العاملٌن بجامعة الطابؾ.   .143-181(، 7)43التجارة والتموٌل:  مجل 

الأردنٌة وعلبلتها  الخاص ةالمٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس (. 1514لاسم، آلاء. ) -

دكتوراه ؼٌر منشورة. جامعة الشرق الأوسط، عمان،  أطروحة ة.التنظٌمٌ  بالسمعة 

 الأردن. 

ان: مإسسة أساسٌاّت الإدارة الحدٌثة(. 1556المرٌوتً، موسى ومبارن، علً. ) - . عم 

 تسنٌم.
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ة من منظور إسلبمً دراسة نظرٌة تطبٌمٌة الأخلبلٌ  المٌادة (. 1516الكبٌر، أحمد. ) -

 ممارنة، السعودٌة: دار الملن فهد للطباعة.
. ترجمة ٌاسر العٌتً، العادة الثامنة من الفعالٌة إلى العظمة(. 1556كوفً، استٌفن. ) -

 دمشك: دار الفكر.
ممارسة مدٌري المدارس الحكومٌة فً لواء المصر  والع(. 1514اللصاصمة، وداد. ) -

ة و التربوٌ  العلوم  مجل ةبمحافظة الكرن للمٌادة المتسامٌة من وجهة نظرهم أنفسهم. 

 .34-11(, 8)7النفسٌة، 

إدارة الأزمات لعمداء الكلٌات فً الجامعة (، 1519محسن، منتهى عابد الزهرة. ) -

ة، المستنصرٌة وعلالتها باتخاذ المرار الفعال من وجهة نظر التدرٌسٌٌن كلٌة  مجل 

 .038-010 (،43التربٌة: )

ًّ أنواع مناهج البحث (، "1518مسالمة، بسٌم. ) -  https://mawdoo3.com". العلم

ة التنظٌمٌ  (. المٌادة المتسامٌة كمدخل لتعزٌز المناعة 1514مكً، رٌم ورحٌم، ناهد. ) -

ةالبمدٌرٌة الشباب والرٌاضة.   .185-144(، 1)74ة لعلوم وفنون الرٌاضة: العلمٌ   مجل 

 الت علٌم(. المٌادة المتسامٌة لدى لادة مدارس 1511، عبد الله والشمرانً، حامد. )الوعلبنً -

ةة. التنظٌمٌ  العام وعلبلتها بالعدالة   .  255-286(، 1)143ٌن العرب: التربوٌ  رابطة  مجل 

(. المٌادة المتسامٌة لدى مدٌري المدارس المتوسطة من وجهة نظر 1511ٌحٌى، صدام. ) -
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 (:1ملحك )

 خطاب المحكمٌن

 بسم الله الرحمن الرحيم

 جامعة الخلٌل

ة   العلٌا الد راساتكلٌ 

 الماجستٌر فًبرنامج 

 ٌ ةالت علٌمالإدارة 

 استبانة للتحكٌم 

 المحترم/ة. ____________________ حضرة: 

 مكان العمل : ________________، التخصص: __________________ -
 ________________________ة : _______________، الإٌمٌل: العلمٌ  الرتبة  -

 ،تحٌ ة طٌبة وبعد

دٌري الم  ال والع)دراسة حول  الباحثة تجري تسَامٌة لدَى م  س ٌادة الم  (، حٌث تمَّ تطوٌر الخاص ةمَدار 

ٌتكون من  الث انًعن المفحوص، والمسم  ةالش خصٌ  ، المسم الأول: ٌدرس المعلومات لسمٌناستبانة من 

 ، اتالس لوكٌدرس ف الث انًأما المجال ، والت وجهاتالمٌم  ثلبثة مجالات، حٌث ٌدرس المجال الأول

وحانٌةٌدرس  الث الثوالمجال  ً   السمو  " الر   ."الأخلبل

لذا أرجو التكرم بإبداء رأٌك م السدٌد وممترحاتكم بشؤن فمرات الاستبانة فٌما إذا كانت صالحةً أو ؼٌر 

، وأي التراحات أو تعدٌلبت  صالحة، ومدى انتماء كل  فمرة إلى المجال المحد د لها، وبنابها اللؽوي 

ً بؤن  بدابل الإجابة عن فمرات الاستبانة هً:  أخرى ترونها مناسبةً لتحمٌك هدؾ الدراسة الحالٌة، علما

 )موافك بشدة، موافك، محاٌد، معارض، معارض بشدة(.

 مع فابك الاحترام والتمدٌر

  نبٌلة بكري الباحثة: 

 د1 مٌسون التمٌمًإشراف: 
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 (:2ملحك )

 )الاستبانة( بصورتها الأولٌةأداة الدراسة 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 

 ،، تحٌة طٌبة وبعددٌرة/المدٌرحضرة الم

دٌري الاستبانة المرفمة هً جزء من دراسة تجرٌها الباحثة بعنوان " تسَامٌة لدَى م   والع الم ٌادة الم 

س ال ةمَدار  من جامعة الخلٌل، وسؤكون شاكرةً لكم إذا  ٌ ةالت علٌمفً الإدارة  الماجستٌر والع" لنٌل الخاص 

نة فً الاستبانة بكل  جدٌ ة ومهنٌ ة، كما أن  نجاح هذا العمل ٌتولؾ  تكرمتم بالإجابة عن الأسبلة المتضم 

على مدى تعاونكم وإخلبصكم فً الإجابة، وللئشارة، فكل المعلومات الممدمة ستحظى بالعناٌة والابتمان 

ٌ ة لؽاٌات البحث  ً  اوالسر  فمط، مع خالص الامتنان وبالػ التمدٌر لتجاوبكم وإسهامكم فً انجاز هذا  لعلم

ً  البحث   . العلم

  المٌادة المتسامٌة:

ً  على التؤثٌر الإالمابد لدرة "بؤنها  تعرؾ المٌادة المتسامٌة للمساهمة فً تحمٌك أهداؾ العاملٌن فً  ٌجاب

 السمو  وتحمٌك  ،وإثارة الدوافع الجوهرٌة ،الحب والإٌثار تاوسلوك والت وجهات، وتكرٌس المٌم المدرسة

  ً وتكرٌس مبادئ العضوٌة  ،والاهتمام الحمٌمً بهم، وإٌجاد المعنى السامً لأعمالهم ،لدٌهم الروح

 (. 9: 1515" )جده، لآخرٌنإلى اوتمدٌم الخدمة  ،ةالش خصٌ  والتسامً عن المصالح  والتعاون

 

 

 

 

 نبٌلة بكريالباحثة: 

 مٌسون التمٌّمًالمشرف: 



98 
 

 ةالشّخصٌّ المعلومات  المسم الأول:

 أمام ما ٌناسبن : )×( ٌرجى التكرم بوضع الإشارة 

 أنثى                 )          (  ذكر               )        (  الجنس

 سنوات )       (( 15أكثر من ) ( سنوات )       (15-0من ) سنوات )        ( 0ألل من  سنوات الخبرة

ً  المإهل   ماجستٌر فؤكثر      )        ( )        (  بكالورٌوس فؤلل العلم

 ثانوٌة               )        ( علٌا         )        ( أساسٌ ة دنٌا       )       ( أساسٌ ة مستوى المدرسة

  

 :  الثاّنًالمسم 

 .مدٌري المدارسلدى  والت وجهاتالمٌم  ٌمٌس: المجال الأول

موافك  والتوّجهاتالمٌم المجال الأول:  الرلم
 بشدّة

 معارض  محاٌد موافك

 
معارض 

 بشدّة
 ملائمة/ غٌر ملائمة / لً تنتمًتنتمً الفمرات

ة نحو إٌجابٌ  اتجاهات  المعل مٌنأكسب   .1
 المدرسة

  

   المهام  أعزز التعاون والتشارن فً إنجاز   .1

 المعل مٌنوبٌن  المعل مٌنأبنً الثمة بٌنً وبٌن   .4
 أنفسهم

  

   المهام  أحدد مستوٌات علٌا لإنجاز   .3
لٌم التعاٌش والاحترام داخل إلى أدعو   .0

 المدرسة وخارجها
  

أهتم بمٌم الجمال والتنظٌم فً البٌبة   .6
 ةالمدرسٌ  

  

ع  .7    المعل مٌن عنداع والابتكار لا بد  ا أشج 

ً  أظهر الأمل   .8  بنجاحات المدرسة المستمبل
 هاوإنجازات

  

حب الخدمة،  موظ فٌنأؼرس فً نفوس ال  .9
 والتضحٌة لمساعدة الآخرٌن

  

ع  .15 فً منالشة المشاكل التً  الص راحة أشج 
 تواجه العمل

  

   أعزز باستمرار الانتماء والولاء للمهنة  .11

   أإكد دابماً المصدالٌة العالٌة فً العمل  .11
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 .المدارس دٌريلدى م اتالس لوك ٌمٌس: الثاّنًالمجال 
 اتالسّلوك: الثاّنًالمجال  الرلم 

 
موافك 
 بشدة 

معارض  معارض  محاٌد  موافك
 بشدة 

 ملببمة/ ؼٌر ملببمة لا تنتمً /تنتمً الانتماء
   أتعامل بمصدالٌة مع الجمٌع  .14
بما ٌتناسب مع مستوى  المعل مٌنأ كافا   .13

 أدابهم
  

أبدي اهتمامًا حمٌمًٌّا بتنمٌة الموظ فٌن   .10
 وتطوٌرهم فً المدرسة

  

ات للمعلمٌن بما ٌتناسب أفوض الصلبحٌ  .16
 اتهممع إمكان

  

فً التخطٌط والتنفٌذ  المعل مٌنأشرن   .17
 واتخاذ المرارات

  

داخل المدرسة  المعل مٌنأتابع مشكلبت   .18
 هام فً حل  هوخارجها وأس

  

فً ممابل  ةالش خصٌ  أضحً بمصالحً   .19
 للمدرسة ساسٌ ةالمصالح الأ

  

أدرس جمٌع جوانب المرارات بطرٌمة   .15
 عملبنٌة لبل اتخاذها

  

أبذل ألصى طالتً من أجل تمٌز   .11
 المدرسة ونجاحها

  

ة حسب تؽٌر لٌادٌ  أتعامل بمرونة   .11
 الموالؾ

  

ا استبالٌة للمشاكل لبل أضع خططً   .14
 حدوثها

  

أتمبل النمد والالتراحات التً تسهم فً   .13
 تطوٌر العمل

  

ومشاكلهم وأساعد  المعل مٌنأتفهم حاجات   .10
 على حلها

  

 الت حدٌاتلمواجهة  أ بدي استعدادًا  .16
 وخوض المنافسات

  

فً تحمل أخطابً وتبعات  أ بدي شجاعة  .17
 إخفالات العمل

  

أتعامل باحترام وتمدٌر مع جمٌع   .18
 فً المدرسة موظ فٌنال

  

لٌكونوا لادة  المعل مٌنأساعد فً إعداد   .19
 المستمبل

  

أتفهم ما ٌطلبه المعلمون خلبل الدوام   .45
  ً  المدرس
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وحانٌة ٌمٌس: الثاّلثالمجال  ً   السمو  " الر   .المدارس دٌريلدى م "الأخلبل

 السموّ " الرّوحانٌة: الثاّلثالمجال  الرلم 
 ًّ  "الأخلال

 

موافك 
 بشدة 

معارض  معارض  محاٌد  موافك
 بشدة 

 ملببمة/ ؼٌر ملببمة لا تنتمً/تنتمً  الانتماء
أإكد للمعلمٌن الأؼراض النبٌلة الناتجة   .41

 عن ممارساتهم المهنٌة
  

عند اتخاذ  المعل مٌنأراعً مشاعر   .41
 المرارات الإدارٌة

  

فً ممابل  ةالش خصٌ  أتجاوز المصالح   .44
 المصالح الكبرى للمدرسة

  

 المهام  أثناء تؤدٌة فً  أبدي اتزاناً انفعالٌاً  .43
 ة.مٌادٌ  ال

  

   هوأخلبلٌات التزم بمٌم العمل  .40
بالرلابة الإلهٌة الدابمة  المعل مٌنأذكر   .46

 أثناء ممارساتهم المهنٌة
  

   ولدراتهم المهنٌة المعل مٌنأثك بإمكانات   .47
فً  المعل مٌنلدى  ٌةالذ اتأنمً الدوافع   .48

 تحمٌك أفضل النتابج
  

أعترؾ بكافة الجهود التً ٌبذلها   .49
 المعلمون بالمدرسة

  

برسالة المدرسة  المعل مٌنأعزز لناعة   .35
 ةالمستمبلٌ  وأهدافها 

  

بالاعتزاز فً انتمابهم  المعل مٌنأشعر   .31
 العمل إلى فرٌك
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 (:3ملحك )

 )الممابلة( بصورتها الأولٌةأداة الدراسة 

 الله الرحمن الرحيمبسم 

 

 

حضرة المدٌر/ة تحٌة طٌبة،   د:وبع

تسَامٌة لدَى  أسبلة الممابلة المرفمة هً جزء من دراسة تجرٌها الباحثة بعنوان "والع الم ٌادة الم 

دٌري ا س لم  من جامعة الخلٌل، وسؤكون  ٌ ةالت علٌمالماجستٌر فً الإدارة  والع" لنٌل الخاص ةمَدار 

نة بكل  جدٌ ة ومهنٌ ة، كما أن  نجاح هذا العمل  شاكرةً لكم إذا تكرمتم بالإجابة عن الأسبلة المتضم 

ٌتولؾ على مدى تعاونكم وإخلبصكم فً الإجابة، وللئشارة، فكل المعلومات الممدمة ستحظى 

ٌ ة لؽاٌات البحث  ً  بالعناٌة والابتمان والسر  مع خالص الامتنان وبالػ التمدٌر لتجاوبكم فمط،  العلم

ً  وإسهامكم فً انجاز هذا البحث   . العلم

  المٌادة المتسامٌة: -
 

ً  على التؤثٌر الإالمابد تعرؾ المٌادة المتسامٌة: "بؤنها لدرة  للمساهمة فً تحمٌك العاملٌن فً  ٌجاب

وإثارة الدوافع الجوهرٌة  ،ت الحب والإٌثاراوسلوك والت وجهاتأهداؾ المدرسة، وتكرٌس المٌم 

ً   السمو  وتحمٌك  والاهتمام الحمٌمً بهم، وإٌجاد المعنى السامً لأعمالهم وتكرٌس  ،لدٌهم الروح

" )جده، خرٌنإلى الآوتمدٌم الخدمة  ،ةالش خصٌ  والتسامً عن المصالح  مبادئ العضوٌة والتعاون

1515 :9 .) 

 

 

 مع فائك الًحترام والتمدٌر

 بكري نبٌلةالباحثة: 

 مٌسون تمٌمً المشرف: د1
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 الخاصّةمَدارِس لوالع المٌِادة المُتسَامٌة لَدى مُدٌري ا

 

ةلدى المدارس مٌادة المتسامٌة هذه الأسبلة تمٌس والع ال فً محافظة الخلٌل من وجهذة نظذر  الخاص 

همالمدٌرٌن  بشذكل  بحٌذث  ٌمذٌس السذإال الأول موضذوع الدراسذة أسذبلة،  ةأربعذ ، وتتكون منأنفس 

لجمذع المعلومذات حذول مٌادة المتسامٌة من مجالات ال كل  سإال ٌمٌس مجالاً أسبلة،  ةعام، ٌلٌه ثلبث

المٌععادة والععع الأسذذبلة مذذن وجهذذة نظذذرن حذذول  نلدراسذذة، ٌرجذذى التكذذرم بالإجابذذة عذذموضذذوع ا

 فً مدرستن. المتسامٌة

 السؤال الأول: 

 ؟فٌهاكٌف تعمل المدرسة على تحمٌك المٌادة المتسامٌة 

______________________________________________________

______________________________________________________ 

 :الثاّنًالسؤال 

 ؟داخل المدرسة بٌن معلمٌها وطلبتها والتوّجهاتالمٌم  غرسكٌف تعمل إدارة المدرسة على 

______________________________________________________

______________________________________________________

______________________________________________________ 

 : الثاّلثالسؤال 

 ؟ لخاطئةا اتالسّلوكالصحٌحة، وتعدٌل  اتالسّلوكلتعزٌز ما هً الآلٌات المتبعة فً مدرستن 

______________________________________________________

______________________________________________________

______________________________________________________ 

 

 السؤال الرابع: 

ًّ  السموّ هً آلٌة المدرسة فً تعزٌز ما  فً تعامل الإدارة مع معلمٌها وطلبتها، وعلالتها  الأخلال

 بالإدارة الإسلامٌة؟

______________________________________________________

______________________________________________________

______________________________________________________ 
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 (:4ملحك )

 بصورتها النهائٌة )الًستبانة(أداة الدراسة 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 

 ،، تحٌة طٌبة وبعددٌرة/المدٌرحضرة الم

دٌري  تسَامٌة لدَى م  الاستبانة المرفمة هً جزء من دراسة تجرٌها الباحثة بعنوان "والع الم ٌادة الم 

س لا ةمَدار  من جامعة الخلٌل، وسؤكون شاكرةً لكم إذا  ٌ ةالت علٌمفً الإدارة  الماجستٌر والع" لنٌل الخاص 

نة فً الاستبانة بكل  جدٌ ة ومهنٌ ة، كما أن  نجاح هذا العمل ٌتولؾ  تكرمتم بالإجابة عن الأسبلة المتضم 

على مدى تعاونكم وإخلبصكم فً الإجابة، وللئشارة، فكل المعلومات الممدمة ستحظى بالعناٌة والابتمان 

ٌ ة لؽاٌات البحث  ً  اوالسر  فمط، مع خالص الامتنان وبالػ التمدٌر لتجاوبكم وإسهامكم فً انجاز هذا  لعلم

ً  البحث   . العلم

  المٌادة المتسامٌة:

ً  على التؤثٌر الإالمابد تعرؾ المٌادة المتسامٌة: "بؤنها لدرة  للمساهمة فً تحمٌك أهداؾ العاملٌن فً  ٌجاب

 السمو  وتحمٌك  ،الحب والإٌثار وإثارة الدوافع الجوهرٌة تاوسلوك والت وجهاتوتكرٌس المٌم المدرسة، 

  ً وتكرٌس مبادئ العضوٌة  ،والاهتمام الحمٌمً بهم، وإٌجاد المعنى السامً لأعمالهم ،لدٌهم الروح

 (. 9: 1515" )جده، خرٌنإلى الآوتمدٌم الخدمة  ةالش خصٌ  والتسامً عن المصالح  والتعاون

 

 مع فابك الاحترام والتمدٌر

 

 نبٌلة بكريلباحثة: ا

 د1 مٌسون التمٌّمً: إشراف
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 ةالشّخصٌّ المعلومات  المسم الأول:

 أمام ما ٌناسبن : )×( رجى التكرم بوضع الإشارة ٌُ 

 أنثى                 )          (  ذكر               )        (  الجنس
 

 :  الثاّنًالمسم 

موافك  الفمرة الرلم

 بشدة

معارض  معارض محاٌد موافك

 بشدة

من وجهة نظر المدٌرٌن  لدى مدٌري المدارس والتوّجهاتٌمٌس المٌم المجال الأول: 
 أنفسهم1

نحو  ةً إٌجابٌ   اتجاهات   المعل مٌنأكسب   11
 المدرسة

     

      المهام  ز التعاون والتشارن فً إنجاز أعز    21

وبٌن  المعل مٌنأبنً الثمة بٌنً وبٌن   31
هم المعل مٌن  أنفس 

     

      المهام  أحدد مستوٌات علٌا لإنجاز   41

لٌم التعاٌش والاحترام داخل إلى أدعو   51
 المدرسة وخارجها

     

بمٌم الجمال والتنظٌم فً البٌبة  أهتم    61
 ةالمدرسٌ  

     

ع  71       المعل مٌن عنداع والابتكار لا بد  ا أشج 

ً  أظهر الأمل   81 بنجاحات المدرسة  المستمبل
 هاوإنجازات

     

حب الخدمة،  المعل مٌنأؼرس فً نفوس   91
 والتضحٌة لمساعدة الآخرٌن

     

ع  101 فً منالشة المشاكل التً  الص راحة أشج 
 تواجه العمل

     

      أعزز باستمرار الانتماء والولاء للمهنة  111

المصدالٌة العالٌة فً  أعمل على تؤكٌد  121
 العمل

     

 من وجهة نظر المدٌرٌن أنفسهم1 المدارس دٌريم عند اتالسّلوك ٌمٌس: الثاّنًالمجال 

      أتعامل بمصدالٌة مع الجمٌع  131

كافا   141
بما ٌتناسب مع مستوى  المعل مٌنأ 

 أدابهم
     

 المعل مٌنبتنمٌة  حمٌمٌاًا اهتمامً  بديأ  151
 فً المدرسة هموتطوٌر

     

أفوض الصلبحٌات للمعلمٌن بما ٌتناسب   161
 مع إمكاناتهم
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فً التخطٌط والتنفٌذ  المعل مٌنأشرن   171
 واتخاذ المرارات

     

داخل المدرسة  المعل مٌنأتابع مشكلبت   181
 هاوخارجها وأسهم فً حل  

     

فً ممابل  ةالش خصٌ  أضحً بمصالحً   191
 للمدرسة عامةالمصالح ال

     

أدرس جمٌع جوانب المرارات بطرٌمة   201
 إصدارهاعملبنٌة لبل 

     

ألصى طالتً من أجل تمٌز  أبذل  211
 المدرسة ونجاحها

     

ة حسب تؽٌر لٌادٌ  أتعامل بمرونة   221
 الموالؾ

     

للمشاكل لبل  استبالٌةً  خططًاأضع   231
 حدوثها

     

أتمبل النمد والالتراحات التً تسهم فً   241
 تطوٌر العمل

     

ومشاكلهم وأساعد  المعل مٌنأتفهم حاجات   251
 على حلها

     

بدي   261
 الت حدٌاتلمواجهة  استعدادًاأ 

 وخوض المنافسات
     

فً تحمل أخطابً وتبعات  أ بدي شجاعة  271
 إخفالات العمل

     

أتعامل باحترام وتمدٌر مع جمٌع   281
 فً المدرسة موظ فٌنال

     

لٌكونوا لادة  المعل مٌنأساعد فً إعداد   291
 المستمبل

     

أتعامل بحكمة واتزان مع المشكلبت   301
 الطاربة والأمور

     

ًّ  السموّ " الرّوحانٌة ٌمٌس: الثاّلثالمجال  من وجهة نظر المدٌرٌن  المدارس دٌريلدى م "الأخلال
 أنفسهم1

أإكد للمعلمٌن الأؼراض النبٌلة الناتجة   311
 عن ممارساتهم المهنٌة

     

عند اتخاذ  المعل مٌنأراعً مشاعر   .41
 المرارات الإدارٌة

     

فً ممابل  ةالش خصٌ  أتجاوز المصالح   331
ةالمصالح ال  للمدرسة عام 

     

 المهام  أثناء تؤدٌة فً ا أظهر اتزاناً انفعالًٌ   .43
 ةمٌادٌ  ال
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      هلتزم بمٌم العمل وأخلبلٌاتأ  .40

فً بالرلابة الإلهٌة الدابمة  المعل مٌنر أذك    .46
 أثناء ممارساتهم المهنٌة

     

      ولدراتهم المهنٌة المعل مٌنأثك بإمكانات   .47

فً  المعل مٌنلدى  ٌةالذ اتأنمً الدوافع   381
 تحمٌك أفضل النتابج

     

أعترؾ بكافة الجهود التً ٌبذلها   .49
 المعلمون بالمدرسة

     

برسالة المدرسة  المعل مٌنأعزز لناعة   .35
 ةالمستمبلٌ  وأهدافها 

     

إلى بالاعتزاز فً انتمابهم  المعل مٌنأشعر   .31
 العمل فرٌك

     

 

 شاكرٌن حسن تعاونكم  
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 (:5ملحك )

 (الممابلة)أداة الدراسة بصورتها النهائٌة 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 

 حضرة المدٌر/ة تحٌة طٌبة، وبعد: 

تسَامٌة لدَى  أسبلة الممابلة المرفمة هً جزء من دراسة تجرٌها الباحثة بعنوان "والع الم ٌادة الم 

دٌري ا س لم  من جامعة الخلٌل، وسؤكون  ٌ ةالت علٌمالماجستٌر فً الإدارة  والع" لنٌل الخاص ةمَدار 

نة بكل  جدٌ ة ومهنٌ ة، كما أن  نجاح هذا العمل  شاكرةً لكم إذا تكرمتم بالإجابة عن الأسبلة المتضم 

ٌتولؾ على مدى تعاونكم وإخلبصكم فً الإجابة، وللئشارة، فكل المعلومات الممدمة ستحظى 

ٌ ة لؽاٌات البحث  ً  بالعناٌة والابتمان والسر  مع خالص الامتنان وبالػ التمدٌر لتجاوبكم فمط،  العلم

ً  وإسهامكم فً انجاز هذا البحث   . العلم

  المٌادة المتسامٌة: -
 

ً  على التؤثٌر الإالمابد تعرؾ المٌادة المتسامٌة: "بؤنها لدرة  للمساهمة فً تحمٌك العاملٌن فً  ٌجاب

وإثارة الدوافع الجوهرٌة  ،وسلوكات الحب والإٌثار والت وجهاتأهداؾ المدرسة، وتكرٌس المٌم 

ً   السمو  وتحمٌك  وتكرٌس  ،لدٌهم والاهتمام الحمٌمً بهم، وإٌجاد المعنى السامً لأعمالهم الروح

، " )جدةخرٌنإلى الآوتمدٌم الخدمة  ،ةالش خصٌ  والتسامً عن المصالح  مبادئ العضوٌة والتعاون

1515 :9 .) 

 

 

 مع فابك الاحترام والتمدٌر

 بكري نبٌلةالباحثة: 

 مٌسون تمٌمً المشرف: د1
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 الخاصّةمَدارِس لوالع المٌِادة المُتسَامٌة لَدى مُدٌري ا

 

ةلدى المدارس مٌادة المتسامٌة هذه الأسبلة تمٌس والع ال فً محافظة الخلٌل من وجهذة نظذر  الخاص 

همالمدٌرٌن  بشذكل  بحٌذث  ٌمذٌس السذإال الأول موضذوع الدراسذة أسذبلة،  ةأربعذ ، وتتكون منأنفس 

لجمذع المعلومذات حذول مٌادة المتسامٌة من مجالات ال كل  سإال ٌمٌس مجالاً أسبلة،  ةعام، ٌلٌه ثلبث

المٌععادة والععع الأسذذبلة مذذن وجهذذة نظذذرن حذذول  نلدراسذذة، ٌرجذذى التكذذرم بالإجابذذة عذذموضذذوع ا

 فً مدرستن. المتسامٌة

 السؤال الأول: 

 ؟المٌادة المتسامٌةالمدرسة لتحمٌك  تنتهجها لٌادةالتً  الإجراءاتما هً 

______________________________________________________

______________________________________________________

______________________________________________________ 

 :الثاّنًالسؤال 

 ؟داخل المدرسة بٌن معلمٌها وطلبتها والتوّجهاتالمٌم  غرسكٌف تعمل إدارة المدرسة على 

______________________________________________________

______________________________________________________

______________________________________________________ 

 : الثاّلثالسؤال 

 ؟ الخاطئة اتالسّلوكالصحٌحة، وتعدٌل  اتالسّلوكلتعزٌز ما هً الآلٌات المتبعة فً مدرستن 

______________________________________________________

______________________________________________________

______________________________________________________ 

 الرابع:  السؤال

ًّ  السموّ هً آلٌة المدرسة فً تعزٌز ما  فً تعامل الإدارة مع معلمٌها وطلبتها، وعلالتها  الأخلال

 بالإدارة الإسلامٌة؟

______________________________________________________

______________________________________________________ 
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 (:6ملحك )

 بأسماء المحكّمٌن لائمة

 ٌمٌلالإ التخصص مكان العمل ةالعلمٌّ الرتبة  اسم المحكم الرلم

 أستاذ دكتور رٌان عادل  .0
جامعة المدس 
 المفتوحة

التربٌة/ فلسفة 
 التربٌة

arayyan@qou.edu 

 dr.khaledsarairah@gmail.com ةالتربوٌ  الإدارة  جامعة مإتة أستاذ مشارن  خالد صرارة  .2

 أستاذ مشارن عسٌلً  رجاء  .3
جامعة المدس 
 المفتوحة

 rajaosaily@yahoo.com ةالتربوٌ  الإدارة 

 أستاذ دكتور محمد شاهٌن  .4
جامعة المدس 
 المفتوحة

مناهج وطرق 
 التدرٌس

Shaheenmohammed213@gmail.com 

 جامعة خضوري أستاذ مشارن بلبل مخامرة  .5
مناهج وأسالٌب 
 التدرٌس

byounis@hebron.edu 

 أستاذ مشارن جمال بحٌص  .6
جامعة المدس 
 المفتوحة

 jbheis@qou.edu ةالتربوٌ  الإدارة 

 أستاذ مساعد خالد كتلو   .7
جامعة المدس 
 المفتوحة

 kskatalo@qou.edu المٌاس والتموٌم

 kamalm@hebron.edu ةالتربوٌ  الإدارة  جامعة الخلٌل أستاذ مشارن كمال مخامرة  .8

 جامعة الخلٌل أستاذ مشارن حكم حجة  .9
المناهج 
وأسالٌب 
 التدرٌس

hakam.hijje@gmail.com 

 karamkaraki@gmail.com ٌ ةالت علٌمالإدارة  جامعة الخلٌل أستاذ مساعد كرم كركً  .01

 أستاذ مشارن نضال الماسم  .11

جامعة فلسطٌن 
–التمنٌة 
خضوري 
 -طولكرم

أسالٌب التدرٌس 
وتكنولوجٌا 
 الت علٌم

n.alqasim@ptuk.edu.ps 

02.  
نضال كاتبه 
 بدر

 بكالورٌوس
مكتب الإشراؾ 

/ مكتب التربوي  
 الخلٌل

 nidal-katbeh@hotmail.com اللؽة الإنجلٌزٌة

03.  
إسحاق 
 الجعبري

 Ishaqj@hebron.edu نحو  وصرؾ جامعة الخلٌل أستاذ مساعد

 

 

 

mailto:n.alqasim@ptuk.edu.ps
mailto:n.alqasim@ptuk.edu.ps
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 (:7ملحك )

 كتاب طلب تسهٌل مهمّة باحث صادر عن جامعة الخلٌل
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 غوي للرسالةالتدلٌك اللّ 


