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 في النقب د  هات طيف التوح  لدى أم   النفسي  الاحتراق 

 ة ــــــضيف الله العتايق احـــكف: إعداد

 لدكتور عبد الناصر سويطي : إشراف

 ص الدراسة ملخ  

ــتوىُالًحتراقُُُهدفتُ  ــةُإلىُالكشـــــ ُعنُمســـ ــيُ الدراســـ منطقةُالنقب،ُفيُدُأمهاتُأطفالُالتوحُ ُىلدُُُالنفســـ
ــةُالمنهجُ ُُ(.ُواتبعــتُ Autismدُ)ذويُطيفُالتوحــُ ُُومعرفــةُطرقُتعــامــلُالأمهــاتُمعُأطفــالهنُ  ُُالــدارســـــــــــــ

تمُُُمنطقةُالنقبُدُفيُ(ُمنُأمهاتُأطفالُالتوحُ 119الدراســـــــــةُعلىُ)ُيتُ جرُ ،ُحيثُأُ المســـــــــحيُ ُُالوصـــــــــفيُ 
 لجمعُالبيانات.ُُالباحثةُالًستبانةُأداةاُُ.ُوبهدفُإتمامُالدراسةُاستخدمتُ طريقةُالعينةُالميسرةاختيارهنُب
لتُ  ُالنفســيُ يةُالعامةُلمســتوىُالًحتراقُُالكلُ ُالدرجةُ ُها:ُأنُ الدراســةُإلىُمجموعةُمنُالنتائج،ُأهمُ ُوقدُتوصــ 

دُلدىُأمهاتُطيفُ ُُ(ُمعُانحرافُمعياريُ 3.65بلغُ)ُُطُحسـابيُ طة،ُبمتوسـُ (ُكانتُمتوسـُ Autism)ُالتوح 
ــيُ (.ُوأظهرتُالنتائجُأنُأبعادُالًحتراق0.571ُُ) لدىُالأمهاتُجاءتُعلىُالترتيب:ُب عدُ)الإنهاكُُُُالنفســــــ

طالمشــــاعر(ُبدرجةُُتبل دُ(ُبدرجةُمرتفعة.ُتلاهُب عدُ)الًنفعاليُ  عورة.ُتلاهُب عدُ)نقصُُمتوســــ  بالإنجاز(ُُُالشــــ 
طبدرجةُ بأبعادهُُُُالنفسيُ أظهرتُالنتائجُعدمُوجودُفروقُدالةُإحصائيااُفيُمستوىُالًحتراقُُوُة.ُكماُُمتوس 

دُلــدىُأمهــاتُالأطفــالُذويُاضــــــــــــــطرابُطيفُُ يُ)المســــــــــــــتوىُُتعزىُإلىُمتغيرُمنطقــةُالنقــبُُفيُُُُالتوحــ 
تعزىُُُُالًنفعاليُ بينماُأظهرتُوجودُفروقُدالةُإحصـــــــــائيااُفيُمســـــــــتوىُالإنهاكُُُ،التعليمي،ُوعمرُالطفل(

ــالحُالأمُالتيُتعملُ)ُُإلىُمتغير ــالحُالأســـرُالكبيرة،ُومتغيرُعملُالأمُلصـ (.ُموظ فةعددُأفرادُالأســـرةُلصـ
ــتوىُُ ــائيااُفيُمســـ ــاعرُُُتبل دُووجودُفروقُدالةُإحصـــ ــالحُالأمهاتُفيُُُتعزىُإلىُمتغيرالمشـــ عمرُالأمُلصـــ

ســنة(،ُومتغيرُالوضــعُالًقتصــاديُللأســرةُلصــالحُذواتُالوضــعُالًقتصــادي30ُُُُالفئةُالعمريةُ)أكثرُمنُُ
ــتوىُنقصُُ ــائيااُفيُمسـ عورالمنخفض.ُوكذلكُوجودُفروقُدالةُإحصـ ــ  عمرُُُُتعزىُإلىُمتغيربالإنجازُُُالشـ

ــالحُالأمهاتُفيُالفئةُالعمريةُ)أكثرُمنُ ــخيص30ُُُُالأمُلصــ دُســــنة(،ُومتغيرُدرجةُتشــ لدىُالطفلُُالتوح 
دُلصالحُذويُدرجةُ طالُالتوح   ة.ُمتوس 

ــلُإليهاُونتائجُالدراســــاتُوالأدبياتُالســــابقة،ُخرجتُالباحثةُبمجموعةُُ ــوءُالنتائجُالتيُتمُالتوصــ وفيُضــ
للأمهـــات،ُمعُالتركيزُعلىُُُُوتثقيفيـــةُُتـــدريبيـــةبرامجُُُُتصــــــــــــــميمالعمـــلُعلىُُمنُالتوصــــــــــــــيـــات،ُأهمهـــا:ُُ

عنىُُآلياتُخاصــةُتتوفيرُُ،ُوُاســتراتيجياتُفعالةُلإدارةُالضــغوطُوتعزيزُالرابطةُالعاطفيةُبينُالأمُوطفلها
دُبأطفالُُ عمُالوضــــــــعُالًقتصــــــــاديُالمســــــــتمرُُ،ُودُللأمهاتُالعاملاتُُُةتطويرُبرامجُدعمُخاصــــــــ،ُوُالتوح 

دُ ُ.والمبرمجُلأسرُأطفالُالتوح 

 .النقب، التوح دطيف ، النفسي  الاحتراق  :الكلمات المفتاحية
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Abstract 

The study aimed to reveal the level of psychological burnout among mothers of autism 

children in the Negev region, and to know the ways mothers deal with their children on the 

autism spectrum. The study followed the descriptive survey method. It was conducted on 

(119) mothers of autism children in in The Negev. In order to complete the study, the 

researcher used the questionnaire as a tool for collecting data. 

The study reached a set of results; which is: The total degree of the level of psychological 

burnout among mothers on the autism spectrum was moderate, with a Mean of (3.65) & a 

standard deviation of (0.571). The results showed that the dimensions of psychological 

burnout among mothers were ordered as follows: the dimension of (emotional exhaustion) 

with a high degree, followed by the dimension (insensitivity) with a moderate degree, 

followed by the dimension (lack of sense of accomplishment) with a moderate degree. The 

results also showed that there were no statistically significant differences in the level of 

psychological burnout in its dimensions among mothers of children with autism spectrum 

disorder in the Negev region due to the variables (educational level and age of the child). 

While it showed that there were statistically significant differences in the level of emotional 

exhaustion due to the variable number of family individuals in favor of large families, and 

the mother’s work variable in favor of the mother who works as a (teacher). There were 

statistically significant differences in the level of insensitivity due to the mother’s age 

variable in favor of mothers of age (over 30 years old), and due to the family’s economic 

status variable in favor of those with low economic status. There were also statistically 

significant differences in the level of lack of sense due to the mother’s age variable in favor 

of mothers of age (over 30 years old), and due to the child’s autism diagnosis degree variable 

in favor of those with a moderate degree of autism. 

In light of the results reached and the results of previous studies and literature, the researcher 

came up with a set of recommendations, the most important of which are: working on 

designing training and educational programs for mothers, with a focus on effective 

strategies for managing stress and strengthening the emotional bond between the mother 

and her child, providing special mechanisms for autism children, developing special support 

programs for working mothers, and supporting the ongoing and programmed economic 

situation of families of autism children. 

Keywords: Psychological Burnout, Autism, Negev. 
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 الفصل الأول 

 الإطار العام للدراسة

 المقدمة  

الًحتياجاتُُُُعتبرُ تُ  ذويُ الأطفالُ ةتربيةُ ُُوضاغُُااُصعبُُُرااُأمُُتهمورعايُُُالخاص  الأسرةطاا ُُ،ككل  علىُ

اُلوالدين؛ُُ اُلتربيةُوضغوطهاُُُُنُ دايتكبُ لأنهماُُوخاصة اُلعاديةالنفسيُ عناء أُيُ ،ُُة إُلىُُُُ،أسرةُُمثل بالإضافة

غوط ُ(ُ.2012العثمانُوالببلاوي،ُ)الناتجةُعنُإعاقةُهذاُالطفلُُالض 

دُُُ ُ ـــــــــالُذويُاضطرابُطيــــــالأطفُُاتُ ــــضُأمهرُ عُ ت ُُُلُ ـــعولُ    اطــــــــبُوالإحبـادُالمفرطُوالتعـــــللإجهُُالتوح 

عورإلىُُُُة،ُيدفعهنُ ــــــالمختلفةُُــــالنفسيُ لاتُُـابُوالمشكــــــوالًكتئ لُُـــُــــن،ُوالفشــــــمُبالإرهاقُالمزمــــالدائُُالش 

عور،ُويؤديُعلىُالمدىُالطويلُُمعُأطفالهنُ   فيُالتعامل  & Bilgin)ُُالنفسيُ بالًحتراقُُُُإلىُالش 

Gozum, 2009ُ.)‌

عورويظهرُُ دلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ بالًحتراقُُُُالش    عندُشعورهنُُُالتوح 

  للطاقة،ُوأنهنُ ُُااُاستنزافُُلديهنُ ُُعلىُالتعاملُمعُالمواق ُالحياتية،ُوأنُ ُُقادراتُ ُُغيرُ ُُهنُ وأنُ ُُ،بخيبةُالأمل

 (.Kuhn & Carter, 2006)ُيمكنُعندهاُالعطاءُُلًُنقطةُ إلىُُنُ وصلُ 

حدىُالمشكلاتُفيُإ،ُوالتيُبرزتُكالتيُظهرتُحديثااُُُالعياديةُ ُُإحدىُالحالًتُ ُُالنفسيُ الًحتراقُُُُعدُ ويُ 
لُلض ُُُاليوميةُ ُُالحياةُ  اُلفرد تُعرض يُنتجُعن اُضطراب اُلأفراد،ُوهيُعبارةُعن بصورةُُُُةالنفسيُ غوطُُلبعض

للإنسانُمعُمختل ُُُُةالنفسيُ قُبتكيفُالخصائصُُتتعلُ ُُدائمة.ُوتوص ُبأنهاُتشخيصُلًضطراباتُ 

ُُتنظيمي ةُ وُُُشخصي ةُ بسببُعواملُُُُيقومُبهقُبطبيعةُعملهُوالدورُالذيُُالمتغيراتُالوظيفيةُالتيُتتعلُ 

ُ.ُُ(2002ُ)آلُمشرف،ُإضافيةُ ُضغوطُ ُمتداخلة،ُبحيثُيشعرُأنهُغيرُقادرُعلىُالتعاملُمعُأيُ 
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تواجهُالأسر،ُوخاصةُالأمهات،ُتحدياتُوضغوطااُنفسيةُعاليةُعندُرعايةُأطفالُالتوحد،ُتزيدُعنُُوُ

التوحديُُُ(.ُتتسببُمسؤولياتُالعنايةُبالطفل2012تلكُالتيُتواجههاُالأمهاتُالأخرياتُ)سيدُأحمد،ُُ

اُلنفسية اُلضغوط اُلنفسية،ُوالًجتماعية،ُوالًقتصادية،ُُيؤثرُوجودُطفلُُ،ُوُفيُزيادة اُلجوانب التوحدُعلى

تتعرضُالأمهاتُلأزماتُنفسيةُكبيرةُتشملُالإنكارُُوُكماُُ(.2006والًنفعاليةُللأسرةُ)عبدُالمعطي،ُ

والحزنُوالشعورُبالذنبُوالإحباط،ُحيثُيسعينُللتواصلُالعاطفيُمعُأطفالهنُولكنُيواجهنُبرفضُ

ُ،ُُ(2015التواصلُ)بوزاهر،ُ

لُلأمُوُ اُلتوحد اُلفلسطينية،ُوغالبااُماُي عزىُسببُمشكلة لُلثقافة اُلأطفالُوفقاا اُلأمُمسؤولةُعنُتربية ،ُتعتبر

تظهرُلدىُأمهاتُالأطفالُالتوحديينُأعراضُنفسيةُوعضوية،ُمشاعرُاليأسُوالإحباط،ُوالقلقُبشأنُُوُ

ُُ.ُ(2012)شابني،ُُُُمستقبلُالأطفال،ُبالإضافةُإلىُالتفكيرُفيُمشكلاتُالأداءُالًستقلاليُلأطفالهنُ

اُلرغمُمنُ  اُلتربويةُُُُوعلى اُلبرامج اُلحاصلُفي ةالتطور للأطفالُمنُذويُُُُوماُتقدمهُمنُخدماتُ ُُالخاص 

الأمرُالذيُُُ،كافيةُ ُُهاتُهؤلًءُالأطفالُبصورةُ هذاُالتطورُلمُيشملُتقديمُالخدماتُلأمُ ُُالإعاقة،ُإلًُأنُ 

غطبُبارتفاعُمستوىُُةُالتيُقدُتتسبُ والعضويُ ُُةالنفسيُ للمشكلاتُُُُعرضةاُُُأكثرُ ُُيجعلهنُ  ُُالنفسيُ ُُالض 

دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ لوجودُالًحتراقُُُُآخرُ ُُتفسيرُ ُُوثم ةُ .ُُلديهنُ  ،ُالتوح 

ُوُُُالنفسيُ بسببُقلةُالدعمُ أنه ُ(.2020ُالزوجُوالمحيطينُ)سعيدُومحمد،ُمنُ الًجتماعي 

دُقلةُوعيُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُتتسب بُ وكذلكُفقدُُ  بهذاُالًضطرابُوأعراضهُ،ُُالتوح 

إلىُُ الأطفالُ معُهؤلًءُ التعاملُ عورُوطرقُ والذيُُُُالش  الحياة،ُ دُإلىُُُُي فضيبانخفاضُجودةُ ،ُالتوح 

ُسبلُ فيُُإلىُالبحثُ ُبحاجةُ ُهنُ ،ُوأنُ النفسيُ الًكتئابُوالًحتراقُ منُمنُمستوىُمرتفعُ ُعانينُ وبالت اليُيُ 

تجاوزُ ُُتساعدهنُ  ُُُُفيُ عوباتُ هذه عوباتُ وُُُياتُ التحدُ   ومواجهةُ ُُالص  ُُُُالناجمةُ ُُالص  ُُذيعنُوجودُطفل

دُاضطرابُطيفُ غوط الأسرة،ُولخفضُمستوىُفيُُالتوح  ُُنوعااُُُعدُ ذلكُيُ ُإليها،ُوأنُ ُنُ التيُيتعرض ُُالض 

 .لديهنُ ُةُ الًجتماعيُ ُالمساندةُ ُمنُ 
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 الدراسة مشكلة 

دُاضطرابُطيفُُُُذووُيحتاجُالأطفالُُ ُُُُاُكبيراُُُاُقدراُُُالتوح  ةُمنُالرعاية ُُالمتواصلُ ُُوالًهتمامُ ُُالخاص 

ُُالعاديينُالأطفالُُكثرُمنُغيرهمُمنُُأُ غطُُإلىُُذلكُبشكلُرئيسيُ ُُوي عزىُ، الذيُتتعرضُلهُُُُالض 

اُلأطفالُ عوباتُوُُُأمهاتُهؤلًء تُسببهاُُُُُ،لهنُ ةُُاليوميُ ُُالص  ُُينُ،المصابُللأطفالُُالعديدةُُُُتُلوكاُالسُ التي

إلىُ ُُُُبالإضافةُ التكيفُمعُالًختلافُوعدم عورُضرورةُ طفال،ُُالُأُُهؤلًءُبالأمنُإزاءُمستقبلُُُُالش 

اُلقلقُ  عورُ وُُُوهمُيعيشون ُ(.2020)كيحل،ُُُُةُوالجسديُ ُُةُ النفسيُ ُُتهمُ صحُ هددُُةُماُيُ منُمغبُ ُُسلبيُ الُُُالش 

سلوكهمُوتسببُلهمُصعوباتُفيُالتصرفُُمنُخصائصُفريدةُتؤثرُعلىُُأطفالُالتوحدُُُُيُيعانُوُ

منُأبرزُهذهُالخصائصُالصعوباتُفيُالتواصلُالًجتماعي؛ُحيثُيواجهُُُُُ،مثلُالأطفالُالعاديينُ

مماُُ الجسد،ُ ولغةُ الوجهُ تعابيرُ مثلُ الًجتماعيةُ الإشاراتُ فهمُ فيُ تحدياتُ التوحديونُ الأطفالُ

كماُأنُالعديدُمنُهؤلًءُالأطفالُيعانونُمنُُ،ُُالآخرينُيؤديُإلىُصعوبةُفيُتكوينُعلاقاتُمعُُ

بدءُُ فيُ يظهرونُصعوبةُ أوُ تقليديةُ غيرُ لغةُ يستخدمونُ وقدُ اللغة،ُ مهاراتُ تطويرُ فيُ تأخرُ

بعض الأطفال قد يظهرون حساسية مفرطة تجاه المحفزات الحسية مثل الأصوات  ،ُوُالمحادثاتُ

بيئات جديدة  مع  التكيف  قدرتهم على  يؤثر على  أن  يمكن  مما  ُُأو الأضواء،  الخصائص  ، هذه 

تجعل من الصعب على الأطفال التوحديين التصرف والتفاعل بطريقة مشابهة لأقرانهم العاديين،  

ُُُ.ُُُ((Lord et al., 2018ُُوتستدعي توفير بيئات تعليمية وداعمة تراعي احتياجاتهم الخاصة 

الصعوباتُمنُلحظةُولًدةُُُُوإنُ  وتبدأُ بأكملها،ُ العائلةُ بشكلُكبيرُعلىُ تؤثرُ ولًدةُطفلُمعاقُ

وُالطفلُ التوترُوالحزنُُ،ُ الطفلُوكيفيةُرعايتهُتمرُالأمُبمراحلُمنُ حيثُُُُُ،والقلقُبشأنُمستقبلُ

اُليومية.ُُ بُمسؤولياتها اُلمستمرةُوالقيام اُلتوحدي اُلطفل اُحتياجات تُلبية بُين اُلتوازن تُحقيق اُلأم تحاول

تعانيُمنُُوُكبيرااُللأمُُُُإرهاقااُوُُُهذاُالًختلالُبينُالمطالبُوالقدرةُعلىُتلبيتهاُيسببُضغطااُنفسيااُ

ُ.ُ(2014)ملحم،ُُُُعبءُمستمرُوشعورُبالعزلةُواليأسُ،
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دأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُهُ واجُ تلكُالظروف،ُتُ ُُوفيُظلُ  العديدُمنُالمتاعبُُُُالتوح 

ةُلُأعباءُالمسؤوليةُُلتحمُ ُُوالمصاعبُنتيجةاُ تجاهُُُُبواجباتهنُ ُُوقيامهنُ ُُالملقاةُعلىُعاتقهنُ ُُالخاص 

فيُسبيلُُُُاتُ وطاقُُُمنُقدراتُ ُُنُ ماُيمتلكُ ُُنُ ويستنفذُ ُُقصارىُجهدهنُ ُُنُ يبذلُ ُُاُيجعلهنُ .ُممُ أطفالهنُ 

ةُُُ،ُوتلبيةُاحتياجاتهمُ رعايتهمُ ،ُوالًهتمامُبهم،ُوالمحافظةُعلىُحياتهمُوصحتهمُوسلامتهم،ُُالخاص 

ُُ الصحة علىُ ذلكُ ُُُُةُالنفسيُ وينعكسُ في ويتسببُ وشعورهنُ الُإلديهن،ُ المفرطُ بالتعـبُُُُجهـــــادُ

رُُوُُُوالًكتئــــــاب،ُونقصُعطائهنُ   والإحبــــــــاطُ للدافعيةُُُُلىُفقدانهنُ إُ،ُكذلكُيؤديُُجودةُحياتهنُ ت عك 

أُنفسهنُ  التيُُُُوالعضويةُ ُُةُ النفسيُ ُُللمشكلاتُ ُُأكثرُعرضةاُُُ،ُويجعلهنُ نُ وتحقيقُطموحاتهُُُنحوُتطوير

بارتفاعُ  تتسببُ ُُُُقدُ غطُمستوى مشكـلاتُ ُُُ،لديهنُُُالنفسيُ ُُالض  منُ يتبعهُ ،ُُمختلفــــــةُ ُُــــةُ نفسيُ ُُوماُ

الحياتيُ ُُغيرُ ُُصبحنُ ويُ  المواق ُ التعاملُمعُ ويؤديُُقادراتُعلىُ الطويلُُ-ة،ُ المدىُ إلىُُُُُ-علىُ

بُالًحتراقُُاُ اُلأمرُجديراُُُُ،النفسيُ لشعور بُات فُقد اُلبحوثُ ُاُُلذلك إُجراء يُنبغي إُذ ُُوالدراساتُ ُُبالًهتمام،

ُُ الًحتراق واقعُ ذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ حولُ الأطفالُ أمهاتُ دلدىُ Autismُُُ)ُُالتوح  فيُُ(

،ُوالبحثُُلديهنُ ُُالسلبيةُ ُُالظ اهرةُتلكُُُُات ساعُر قعةُ،ُومدىُُمنطقةُالنقب،ُومعرفةُمدىُانتشارهُبينهنُ 

ُُبلُمعالجتهاُوالتقليلُمنُفُ فيُأسبابها،ُوسُ  تتمثلُمشكلةُالدراسةُفيُالإجابةُُوُرصُالتعرضُلها.

 ُ:،ُمنُخلالُالإجابةُعنُالأسئلةُالآتيةالنفسيُ مستوىُالًحتراقُعنُ

دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُالنفسيُ ماُمستوىُالًحتراقُ .1  ؟ُمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

اُلًحتراقُُ .2 أُبعاد أُبرز اُضطرابُطيفُُُُالنفسيُ ما اُلأطفالُذوي أُمهات دُلدى اُلنقبُفيُُُُالتوح  ُ؟ُمنطقة

3. ُُ يوجد إحصائيةهلُ دلًلةُ ذاتُ ُُُُفروقُ ُُُُدرجاتُ في الًحتراق )الإنهاكُُُُالنفسيُ مستوىُ بأبعادهُ

عورالمشاعر،ُونقصُُُُتبل دُ،ُُالًنفعاليُ  بالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالش 

دُ عمرُالأم،ُعددُأفرادُالأسرة،ُالمستوىُالتعليميُللأم،ُباختلافُمتغيراتُ)ُُمنطقةُالنقبُفيُُُُالتوح 

دُلدىُالطفل،ُوعملُالأمعمرُالطفل،ُالوضعُ  (؟ُالًقتصاديُللأسرة،ُدرجةُتشخيصُالتوح 
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 الدراسة  أهمي ة 

 الدراسةُمنُخلالُجانبين،ُهماُ:ُأهمي ةتتمثلُ

 النظرية  همي ةالأ: أولاا 

ُُ تعالجُ ُُأهمي ةتنبع كونهاُ منُ الحاليةُ يركُ موضوعاُُُالدراسةُ بحثيااُ ذويُُُزُ اُ الأطفالُ أمهاتُ علىُ

دُاضطرابُطيفُُ يُواجهُ ُُ،التوح  فُيُحياتهنُ ُُنُ اللاتي اُلمصاعبُوالمتاعب مُن تُعاملهنُ ُُالكثير ُُوسبل

دُمعُأطفالهنُذويُاضطرابُطيفُُ وماُيتبعهُمنُانعكاساتُُُُ،ومعُأفرادُالأسرةُالآخرينُُ،التوح 

أنُالًهتمامُبهذاُالموضوعُُجدُ ن فُُ ،ُالنفسيُ لاحتراقُلُضهنُ ويتسببُفيُتعرُ ُ،ةالنفسيُ ُعلىُحالًتهنُ 

ُحيزااُكبيراا معظمُالأبحاثُُُُإنُ وُة،ُُجريتُعلىُالبيئةُالعربيُ علىُمستوىُالأبحاثُالتيُأُ ُُلمُيحتل 

ُُركُ  طيف اضطرابُ ذويُ الأطفالُ علىُ دُزتُ تولُ التوح  ولمُ ُوأمهاتهمُ،ُُلأهاليهمُُكبيرةاُُُأهمي ةُُ،ُ

ُالمختلفةُ.ُةالنفسيُ ماُيرتبطُبالجوانبُُاوخصوصاُ

 ة التطبيقي   همي ةالأ: اثانيا 

فيُتوفيرُمقاييسُوأدواتُتتمتعُبخصائصُقياسيةُمقبولةُفيُالبيئةُالعربيةُُةُُالتطبيقيُ ُُهمي ةُلُالُأتتمثُ 

وُ النقب،ُ الحاليُ داخلُ للدراسةُ المحتملةُ النتائجُ خلالُ المرشدينُُمنُ استعادةُ بكيفيةُ والمرتبطةُ ةُ

ةُالتربيةُُيُوأخصائيُ  ةمنُالتفاصيلُُالخاص  دُبسيكولوجيةُأهاليُأطفالُذويُُالخاص  والًستفادةُُالتوح 

ُضونُلهاُ.التيُيتعرُ ُُةُالنفسيُ ياتُُمنهماُفيُتصميمُالخدماتُالتيُتتناسبُمعُطبيعةُالتحدُ 

لُإليها،ُوالتيُستساعدُفيُبناءُبرامجُُُُأهمي ةكماُوتكمنُُ الدراسةُالحالي ةُفيُالنتائجُالتيُستتوص 

. د  ُبالتوح  ُالمصابين  ُتساعدُالأم هاتُفيُرعايةُأبنائهن 
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ُجديدة ُحولُمستوىُالًحتراقُُُُأهمي ةوتكمنُُ اُمنُخلالُتزويدُالكتبةُالعربي ةُبنتائج  الدراسةُأيضا

د.ُالنفسيُ  ُلدىُأ م هاتُأطفالُالت وح 

 الدراسة أهداف 

ُالآتية:تحقيقُالأهدافُلهذهُالدراسةُتأتيُ

دُلديُأمهاتُأطفالُُالنفسيُ الكش ُعنُمستوىُالًحتراقُ -1 ُ.منطقةُالنقبُفيُُالتوح 

دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ أبرزُأبعادُالًحتراقُُالتعرفُعلىُُ -2 فيُُُُالتوح 

ُ.منطقةُالنقبُ

دُرجاتُُدلًلةُُُُفحصُ -3 فُي اُلًحتراقُُالفروق ُ)الإنهاكُُُُالنفسيُ مستوى المشاعر،ُُُتبل دُ،ُُالًنفعاليُ بأبعاده

عورونقصُُ الأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالش  أمهاتُ لدىُ دُبالإنجاز(ُ النقبُفيُُُُالتوح  ُُمنطقةُ

عمرُالأم،ُعددُأفرادُالأسرة،ُالمستوىُالتعليميُللأم،ُعمرُالطفل،ُالوضعُباختلافُمتغيراتُ)

دُلدىُالطفل،ُوعملُالأم  .(الًقتصاديُللأسرة،ُدرجةُتشخيصُالتوح 

 الدراسةحدود 

دُلدىُأمهاتُطيفُُالنفسيُ الًحتراقُ:ُةالحدود الموضوعي   -1 ُُ.(Autism)ُالتوح 

لُُقتصرتُُ:ةالبشري ودالحد -2 البشريةُ ُُالحدودُ أمهات علىُ الحاليةُ ُُالألدراسةُ ذويُُطفال

دُاضطرابُطيفُ ُ.التوح 

ُمنطقةُالنقب.مراكزُالرعايةُالتيُتهتمُبذويُالًحتياجاتُالخاصةُفيُُُ:ُالحدود المكانية -3

الدراسيُ ُُتمُ ُُ:ةالزمني  ودالحد -4 بالفصلُ الدراسةُ هذهُ ُُُُتطبيقُ العام منُ ُُالجامعيُالثانيُ

2023/2024.ُُ
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 تحديد المصطلحات 

 (: Exhaustion) النفسي  الاحتراق  -1

)ُُعرفهُ ت ُُ ُُُُ(Maslach, 1982ماسلاشُ ُُ"بأنه الإجهاد البدنيُ ُُ،الًنفعاليُ حالةُمنُ الًستنفادُ ُُأوُ

ُُ من الفردُ لهُ يتعرضُ ماُ ثلاثُُضغوط،بسببُ ُُُُةويتضمنُ ُُُُهي:مكونات ُُالًنفعاليُ الإجهاد

(Emotional)ُُ أو الآنيةُ واختلالُ ُ)ُُتبل دُ،ُ ونقصDepersonalizationُُالمشاعرُ عور(ُ ُالش 

:2013ُُُُ،والتيجاني)البخيتُُ("Lack of personal accomplishmentُُُ)ُُالشخصيُُبالإنجاز

115ُُ.)ُ

طُمجموعُالد رجاتُالتيُيحصلُعليهاُأفرادُعي نة ُُ"ُُ:هبأنُ منُالناحيةُالإجرائي ةُُُُةعرفهُالباحثت وُُ متوس 

 ُ."النفسيُ الدراسةُعلىُمقياسُالًحتراقُ

 التوح دطيف اضطراب  -2

الجمعيةُ تُ  )ُُمريكيةُ الأُُعرفُ ASA, 2006ُُاضطرابُ اضطراب ُ)ُُ دُطيف منُُُُالتوح  "نوعُ بأنهُ

وال النمائيةُ ُُتالًضطراباتُ ُُتي حياة منُ الأولىُ الثلاثُ السنواتُ فيُ عنهُُُُ،الطفلُظهرُ وينتجُ

منهاُُُ،عدةُُعلىُشكلُمشاكلُفيُجوانبُ ُُوتظهرُ ُُ،رُفيُوظائ ُالدماغةُتؤثُ اضطراباتُعصبيُ 

اُللفظيُ ُُ،الًجتماعيُ التفاعلُُ اُللفظيُ ُُوالتواصل بُشكلُُُُ،وغير يُستجيبون فُالأطفال اُللعب، ونشاطات

أُكثرُمنُُ اُلأشياء إُلى أُيُ الأشخاصُأكبر اُلأطفال ُُاُنهمُدائماُأبيئتهم،ُكماُُُُيطرأُعلىتغييرُُُُ،ُويقاوم

ُ(ُ.2013ُُ:15ُ)الزهراني،ُومقاطعُمنُالكلماتُبصورةُآليةُالجسديةُ ُماُيكررونُبعضُالحركاتُ 

ُ
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 الثاني الفصل 

 والدراسات السابقة الإطار النظري  

حولُُُُنظري ُ ُُلأبرزُماُجاءتُبهُالدراساتُوالأدبياتُمنُفكرُ ُُاعرضاُهذاُالفصلُُُُالباحثةُفيتتناولُُ

دُوكذلكُحولُاضطرابُطيفُُ،النفسيُ موضوعُالًحتراقُ النتائجُالتيُأوردتهاُُُ،ُكماُتتناولُأهمُ التوح 

ُُعلىُالنحوُالآتي:هيُُ،ُعدةُمحاورُإلىالباحثةُهذاُالفصلُُتُ وقدُقسمُ ،ُتلكُالأدبياتُ

 النفسي  : الاحتراق لاا أو  

 تمهيد 

بواسطةُُُُءشيُُبُفيُالبدايةُوقبلُكلُ ،ُتتسبُ جسميةاُُُنفسيةاُُُفيُالأساسُظاهرةاُُُالنفسيُ الًحتراقُُُُعدُ يُ 

غوط ةرقُوالأساليبُمنُخلالُالطُ ُت واجهالمستمرةُالتيُلمُُُالض  خديمي،ُُ)ُأوُتعديلهاُوتغييرهاُالخاص 

2022.)ُ

ظهــــــبدايُُتُارتبطوُ الًحتـــــةُ ُُـــــورُ الطب ُ ُُالنفسيُ راق كثيرُ النفسيُ ُُبمجالُ بحثُ فقدُ العلمُُ،ُ اءُُــــــمنُ

رُمنُُــــــــنُعشــــــرنُالثامـــــمنُالقُُاُدءاُـــــبُُ،ةالنفسيُ ةُُـالـأعباءُالعملُوتأثيرهاُفيُالحُُاني ينفساءُالنُ ـــ ـُوالأطب

ُانالنفسبُــــــــــاثُالطبيـــــخلالُأبح بالقرنُُُا(،ُومروراSamuel Tissotُ)ُوـلُتيســـريُصموئيـــــالسويسي 

الطبيبُفيلارمي أبحاثُ الأمراضُُُُأهمي ةنُُبيُ ُُفقدُُُ،(Villerme, 1840)ُُالتاسعُعشرُمنُخلالُ

ُُُ(.2020سعيد،ُُ)ُُدانيالُتوكُُنجليزيُ ل،ُوأعمالُالطبيبُالإــــــاُالعمــبُبهالتيُيتسبُ وخ طورتهاُُةُُـــالعقلي

)وُ البتالMoss, 1985يعرفُموسُ النفسي،ُكماُوردُفيُ بأنهُشعورُعام1999ُ)ُُ(ُالًحتراقُ ُ،)

بالإنهاكُيتطورُعندماُيتعرضُالفردُلضغوطُكثيرةُمعُنقصُفيُالرضاُالوظيفي.ُالأشخاصُالذينُُ

ُودافعُقويُلتحقيقُالإنجازاتُيكونونُأكثرُعرضةُللاحتراق إذُيكرسُهؤلًءُُُُ،يتمتعونُبطموحُعال 
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الأفرادُوقتهمُوجهدهمُلتلبيةُتوقعاتُالآخرين،ُمماُيؤديُإلىُشعورهمُبالتعبُالشديد،ُوعدمُالقدرةُُ

كماُيمكنُأنُيعانواُمنُالتردد،ُواضطراباتُالنومُُُُ،علىُإتمامُالمهام،ُوفقدانُالتركيزُالذهنيُوالعملي

اُلآخرينُوسلوكُُ تُجاه مُفرطة تُطويرُحساسية إُلى إُضافة اُلدم، اُلأرق،ُوالصداع،ُوانخفاضُضغط مثل

ُعدواني.

ُ:يشملُالًحتراقُالنفسيُفإنُ(،2003العتيبيُ)وردُأكماُُ(Perman & Hartman)ُوفقااُلتعريفوُ

 الفشلُوالإرهاقُوالإنهاك.ُ-

 فقدانُالقدرةُعلىُالًبتكار.ُ-

 انخفاضُالولًءُللعمل.ُ-

 نفورُمنُالمراجعينُوالزملاءُوالوظيفةُوالمؤسسة.ُ-

 استجابةُقويةُللضغوط.ُ-

ُتوجهاتُسلبيةُتجاهُالمراجعينُوالنفس،ُمصحوبةُبأعراضُجسديةُوعاطفيةُغيرُمريحة.ُ-

يُرىُُوُ أُخرى، بُالًستنزافُُُُ(Glembiewski, et al., 1988ُ)منُجهة اُلنفسيُهوُشعور اُلًحتراق أن

ُالجسديُوالعاطفيُوالعقلي،ُينجمُعنُحالةُمزمنةُمنُالإجهادُوالضغطُالمتزايدُفيُالعمل.

تشيرُغالبيتهاُُُُ،لمُيمنعُمنُظهورُتعاريفُعديدةُلهُُاحديثُنسبياُُُالنفسيُ ظهورُالًحتراقُُُُومعُأنُ 

اُلإنهاكُُ تُُ ُُالًنفعاليُ إلىُحالة اُلطلباتُُسبُ التي يُتوق ُُالًنفعاليُ وُُُةُالنفسيُ بها اُلذين اُلأفراد اُلمفرطةُعلى ة

ُ.مساعدةُالآخرينُعلىنشاطهمُ

ُُُُعدُ يُ  ُُانالنفسالمحلل فرويدنبرجرُُالأمريكيُ ي  Herbert Freudenbergُُُ)ُُهربرتُ ُُأوُ ( من خلُأدُلُ

ُُأعدُ (ُعندماُُم1974وذلكُفيُالعامُ)ُُ،زُالًستخدامُالأكاديميُ إلىُحيُ ُُ(النفسيُ الًحتراقُُ)مصطلحُُ

ُُةُالنفسيُ دينُعلىُعيادتهُُالتيُجاءتُنتيجةُتعاملاتهُوعلاجاتهُمعُالمتردُ ُُةالنفسيُ دراسةُعنُتجاربهُُ

العملُُُ"حالةُمنُالإنهاكُالناتجُعنُالًختلافُوالتفاوتُبينُأعباءُُوعرفهُبأنه،ُُفيُمدينةُنيويورك
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يظهرُعلىُُُُالنفسيُ فالًحتراقُُُُ.(2017ُُالله،ُُ)جودةُُمكاناتهُوتطلعاته"إوبينُقدراتُالفردُوُُُهومتطلبات

يُواجهُمعوقاتُ  أُداءُدورهتحولُُُُالفردُعندما بُالعجزُُُُدون  إُحساسه فُي يُسهم أُن الكامل،ُوذلكُمنُشأنه

المتوقُ  بالعملُالمطلوبُوبالمستوىُ القيامُ يترتُ ُُ،عُمنهعنُ بُعليهُمنُحدوثُالًضطرابُوهذاُماُ

تُحتُوطأةُُ اُلفرد يُكون اُلإجهاد مُن غوطوحالة ُ،اوانفعالياُُاُجسمياُُُاستنزافهإلىُُُُت فضيوالتيُُُةُُالنفسيُ ُُالض 

ُ ينجم ُعنهُُالمشاعر،ُومقاومةُالتغيير،ُمماُُُُتبل دُالًهتمام،ُُُُالدافعية،ُفقدانُ ُُومنُأهمُمظاهره:ُنقص 

ُ.ُُ(2015،ُيةضاوُ)ُالنفسيُ زيادةُاحتمالُحدوثُالًحتراقُ

ُُ:هذاُالمفهومع ن ي تُبالتيُُاريفهمُالتعأعرضُلُأوفيماُيليُس

خصُالعمليةُالتيُينسحبُفيهاُُ"بأنهُُُُالنفسيُ (ُالًحتراقCherniss, 1980ُُيسُ)نفُتشرُعرُ ُُفقدُ ُالش 

غوطفيُمجالُالمهنةُمنُارتباطهُبعملهُنتيجةُُُُالملتزمُُالمهنيُ  التيُيتعرضُلهاُفيُأثناءُأداءُُُالض 

ُُ(.2013،ُُ)سمانيُ"المهنة

Lazarusُُ)ُُعندُلًزاروسُُالنفسيُ والًحتراقُُ هو نتيجةاُ"(ُ التيُتحصلُ الإنهاكُ للأعباءُُُُحالةُمنُ

الخرابشةُوعريسات،ُ)ُُ"زيادةُعلىُقدراتُالأفرادُوطاقتهمُ،الأفرادُكواهلُالزائدةُوالمستمرةُالملقاةُعلىُ

قدُيصيبُالأفرادُالذينُيعملونُفيُمهنُتقديمُُُُرُ انذُإعبارةُعنُُُُالنفسيُ الًحتراقُُُُكماُأنُ ُُ(.2005

ُُ:هيُ،رُثلاثةُأبعادُانذُهذاُالُإُنُ ويتضمُ ُ،المساعدة

 Emotional exhaustionُالًنفعاليُ الإنهاكُ -

 Depersonalization المشاعرُتبل دُ -

خصُانخفاضُالإنجازُ -  Lack of personal accomplishmentُُيُ الش 

إذاُكانتُدرجاتُاستجاباتُالفردُعاليةُعلىُكلُُُُالنفسيُ تشخيصُالفردُبمتلازمةُالًحتراقُُويمكنُُ

ُُ.(2022خديمي،ُ)ُبعدُمنُالأبعادُ
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 النفسي   الاحتراقأسباب 

أُسبابُُُُث م ة تُدورُحول ثُلاثةُمستوياتُُُ،النفسيُ ُُالًحتراقُنظرياتُعديدة المستوىُُ)  ،ُهي:وترتكزُعلى

خصأوُُُُالفرديُ  ،ُويمكنُإجمالهاُعلىُُ(المستوىُالًجتماعيُ ،ُوُأوُالإداريُ ُُلمستوىُالتنظيميُ اُُ،يُ الش 

   :النحوُالآتي

خصأو  الفردي  المستوى   ي  الش 

ُايكونُأكثرُتعرضاُُُاوإخلاصاُ  بعملهُُاالفردُالأكثرُانتماءاُوالتزاماُُُأنُ ُاتفقتُالكثيرُمنُالدراساتُعلىُُ

،ُوقدُُلالعاملين،ُوذلكُلأنُهذاُالفردُيقعُتحتُتأثيرُضغوطُالعمُُمنُُمنُغيرهُُالنفسيُ للاحتراقُُ

ُُُُشاملااُُُامسحاُُُؤهوزملا(  Juaticetal)ُُأجرىُ الًحتراق أعراضُ منُ يعانونُ فوجدهمُُُُالنفسيُ لأفرادُ

 : الآتيةيتسمونُبالخصائصُ

 .الزائدُُالًلتزام ▪

 .تهمعدمُالوعيُبحدودهمُوقدرا ▪

 .التفانيُالشديدُفيُالعمل ▪

وضحتُُأ،ُحيثُالنفسيُ ُالًحتراقُتأثيرُمصادرُأخرىُعلىُظهورُ( 2005  ،متولي)وردُفيُدراسةُوُ 

 ُ:متوليُفيُدراستهاُأنُ 

ُنقُ ت ُُولًلًُتزيدُُ(الجنس) ةالهويةُالجنسيُ  -  .النفسيُ ُللاحتراقمنُاحتمالُتعرضُالفردُُص 

ُُللاحتراقُُُُعرضةاُُُالأفرادُذويُالأعمارُالمنخفضةُأكثرُ  - ،ُإذُإن  العمرُيؤديُُالتقدمُفيُُالنفسي 

الفردُبعددُمنُالمصادرُالداخليةُلكيفيةُالتعاملُمعُُُُالوظيفة،ُوهذاُيمدُ   إلىُزيادةُالخبرةُفيُ

غوط  .(2005متولي،ُ) ومواجهتهاُالض 
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 الاجتماعي المستوى 

 : منهاُ(2022) ُخديميذكرُُ،النفسيُ عتبرُمصدرُالًحتراقُةُالتيُتُ منُالعواملُالًجتماعيُ ُثم ة ُعددُ 

o ُُبُعليهاُمنُمشكلاتُقدُُماُترتُ ،ُوُالمجتمعالتيُحدثتُفيُُُُوالًقتصاديةالتغييراتُالًجتماعية

 .الظ اهرةإلىُهذهُُتقودُ 

o ُُ التطور ُُطبيعةُ تعملالمجتمعُُفيُُُُوالحضاريُ ُُوالثقافيُ الًجتماعي  يجادُبعضُإعلىُُُُبحيثُ

تُلقىُدعماُالمؤسُ  اُلتيُلً اُلهامشية اُلعاملونُُالمجتمعُاُمنُُجيداُُاُسات يُصبح قُد ُُأكثرُعرضةاُُُفيه،

 . النفسيُ ُللاحتراق

 :أو الإداري   المستوى التنظيمي  

 :ُتكمنُأهمي تهُفيُالآتينظيميُأوُالإداريُالمستوىُالتُأن(2008ُأشارُحميديُ)

ةلبحوثُا • غطبُالخاص  عتبرانُُفقدانُالإمكاناتُوالقوىُيُ ُوطرقُالتعاملُمعهُتقترحُأنُ ُالنفسيُ ُالض 

أهمُ  غطمسبباتُُُُمنُ الأفرادُُُالض  والكآبةُعندُ ُُُُ،والقلقُ تتطورُظاهرةُُُُاستمراروعند الحالةُ هذهُ

اُلمُ  اُلعجز أُنهُعاجزُُُُنُ إحيثُُ،ُُ(Learned helplessness)  مُعلُ تُ تسمى يُستخلصُمنُذلك الفرد

ُُ لتحسينُوضعهُُأيُ ُُفعلُ عن ُُشيءُ وي لازمه  ُ،ُُ هذه حد ُ ُُالظ اهرةاليأسُ إلىُ ظاهرةُُُُكبيرُ ُُتشبهُ

 . النفسيُ ُالًحتراق

غط)  ةُنفسهاُمنُالبحوثُنوعيُ إلىُالُُاستناداُا • دُقلةُالإثارةُُُُنجدُأنُ ُُ،(النفسيُ ُُالض  خصُالمتوح  ُللش 

تتسب سلبيةآفيُُُُبُلهاُ إلىُُُُُ،ثارُ يؤديُ ربماُ والتحديُ والتنوعُ الإثارةُ منُ الخاليُ فالعملُ لذلكُ

غط  .النفسيُ ُوالًحتراقُالض 
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خصُفشلُيواجهُالفردُفيُجهودهُلتحقيقُالحاجياتُُُُيُ أُ • غطُخلالُعدمُالرضاُوُُُي ةُالش  وبالتاليُُُُُ،الض 

ونُُوعملاءُيقرُ ُُ،يريدونُزملاءُمساندينُُُ،ُمنهمُعونُالكثيرُنُيأتونُإلىُأعمالهمُوهمُمتوقُ يُالمهنيُفإنُ

ُُفرصُ ُُُ،كافُ ُعاملُآخرُمثلُراتبُ ُُعنُالًستقلالية،ُوفيُالوقتُنفسهُماُيريدهُأيُ بالجميل،ُفضلااُ

الوظيفيُ ُُللتقديرُُُمواتيةُ  متفهمُكفءُوالتطورُ بالإنجازُُُُ،،ُمسؤولُ غالباُُُُ،وشعورُ الحظُ ماُُولسوءُ اُ

 . يصابونُبخيبةُالأملُ

 النفسي  أعراض الاحتراق 

(ُ ُ)الًحتراقCedoline, 1982ُُوص ُسيدولًين فُيُكتابه اُلحكوميُ ُُالنفسيُ ( اُلتعليم أُعراضُُفي أُهم )

ُُ:بماُيليُُالنفسيُ ُالًحتراق

 : المعرفيةالأعراض  -1

نعُالقرار،ُوعدمُالقدرةُعلىُمعالجةُالمعلومات،ُومشكلاتُالوقت،ُُتظهرُفيُضع ُمهاراتُص ُ

ُ.والتفكيرُالمفرطُفيُالعمل

 :الأعراض الجسمية -2

عدُعنُالآخرين،ُوارتفاعُضغطُُ،ُوتشنجُالعضلات،ُوالآلًمُالجسميةُوالبُ تتضمنُالإجهادُالبدنيُ 

ُُ.الدمُوأمراضُالقلبُ

 :ة الانفعالي   ةالنفسي  الأعراض  -3

ُمفهومُالذاتُ.ُيُ تتضمن،ُالإنكار،ُوالتبرير،ُوالغضب،ُوالًكتئاب،ُوتدنُ 

 : الأعراض الاجتماعية -4

ُ.رذمُ التُ وُتتضمنُالًنسحابُوالعزلةُالًجتماعيةُ

ُ
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 :الأعراض الروحية -5

وتكونُُُمهددةاُُُ(الأنا)إلىُالمرحلةُالنهائية،ُعندهاُتصبحُُُُالنفسيُ ُُتظهرُعندماُيصلُالًحتراقُ

رُ ُُالثقة منُالهروبُُوُعندهاُتطفوُالحاجةُإلىُالتغييرُُ،ُوُالعلاقاتُالًجتماعيةُُم تزعزعزةا،ُوتتبخ 

ُُ.المريرالواقعُ

 النفسي   الاحتراق أبعاد

اُلًحتراقُُتوص ُ أُبحاثهاُحول ُُالنفسيُ الًحتراقُُُُأنُ إلىُُ(1976ُُ)ُُالمهنيُ ُُالنفسيُ لتُماسلاشُمنُخلال

ُهيُ:ُ،أبعادُ ُعنُطريقيظهرُبشكلُأعراضُ

 : (Emotional exhaustion) الانفعالي  الإجهاد  (أ

ب الفردُ شعورُ العاطأهوُ المصادرُ نقصُ بسببُ مجهدُ له،فيُنهُ والنشاطُتمدُ ُُيالتُُةُ بالطاقةُ هُ

ُُُُيدُُُلمدُ ُُوالحيوية ُُرهُ شعُ ي ُُُاممُ ُُُ،مشكلاتهمُُالُمعهمُلحلُ ،ُوالًتصالُالفعُ لأبنائهالعونُوالمساعدة

ُ،ُوعدمُوصولهمالآخرينوعدمُالقدرةُعلىُالًتصالُمعُُُُ،النفسيُ والإرهاقُوالإجهادُُُُفبالًستنزا

ا الذيإلىُ وُيرغبونهُُُلمستوىُ العطاء،ُ علىُ القدرةُ وعدمُ ُُُُاياُأساسُُاعداُب ُُُعدُ يُ ،ُ ُُالنفسيُ للاحتراق

ُ(ُ.2018)الخمايسة،ُ

أوُُُالًنفعاليُ جهادُالإُأنُ ُ(Maslach & Jackson , 1981)ُمنُماسلاكُوجاكسونُُيرىُكلُ وُ

حساسُُالإطاقات،ُوُالهوُفقدانُالًهتمامُوالعنايةُبالمستفيدينُمنُالخدمةُواستنفاذُلكلُُُُالنفسيُ 

وُالبأنُُ مستنزفة،ُ العاطفيةُ ُُيعكسُُمصادرُ عورهذا العاطفيُ ُُالش  ُُُُبالإنهاكُ والفزع، كماُُالرهبةُ

ُ(.2017)أوسماعيل،ُُُالنفسيُ ُظاهرةُالًحتراقُالعاطفيُ نهاكُيعكسُهذاُالُإ

ُ
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 (Depersonalizationالمشاعر أو فقدان الآنية ) تبل د (ب

اُلعاملُوالعملاء،ُبحيثُُُُتبل دُيشيرُُ إُلىُمحاولةُتركُمسافةُبين تلبيةُمتطلباتهمُيصبحُُُُنُ إُالمشاعر

ُ(ُ.2013)طايبي،ُُُأيُعناصرُإنسانيةُفيُميدانُالعملُُُُ،كأشياءُُُاعتبارهمُُُإذاُماُتماُُأكثرُسهولةاُ

2000ُُ)ُُشيوتُوآخرونُُُيذكروُ عورُُتبل دُُُأنُ ( إلىُُالش  ُُ"ُُيشيرُ الفرد السلبيةُُُُهومشاعرُاتجاهـاتُ

الآخرين" الأفرادُ تجاهُ للمجهولُ والمبنيةُ والمستقلةُ أيضاُُ،والساخرةُ عورُُويتضمنُ ُُالسلبيُ ُُالش 

عوروُ ادُفرُرُهـؤلًءُالأوتطورُمشاعرُالسخريةُوعدمُالًحترام.ُوعليهُيطوُ ُُ،بالقسوةُوالإهمـالُُالش 

اُلآخرينُويتوقُ ُُوضيعةاُُُاعتقاداتُ 1998ُُ)  أهولً،-ريشُوإيزوُ-ستانونُ)ُُحسـبُ اُلأشـخاص عونُُعن

لهم تماماُُُاوسريعاُُُ،الأسوأُ يكرهونهمُ يفقـدُ ماُ المرحلةُ هذهُ ففيُ بالغيرُُُا.ُ الًهتمامُ الأفرادُ هؤلًءُ

ُ(.2010)مزياني،ُُُوالتطابقُمعهمُكفردُمنهم

عورنقص  (ج  ( Lack of personal Achievementبالإنجاز ) الش 

يُحدثُ  اُلبعد تُقييماُُُوهذا أُنفسهم تُقييم فُي اُلأفراد يُبدأ لُلإنجاز،ُاسالباُُاُحينما اُلحماس يُفقدون ،ُوحينما

فيُالعملُمعُعملائه،ُوبعدمُقدرتهُعلىُالوفاءُبمسؤولياتهُُُُئااُوعندماُيشعرُالعاملُبأنهُلمُيعدُكف

ُ(ُ.2008)الزهراني،ُُالأخرىُ

عوررُنقصُُعبُ ويُ  عوروعدمُُُُ،النفسيُ بالإنجازُعنُعدمُالقدرةُعلىُالبذلُُُُالش  بفعاليةُالجهدُُُالش 

ُُالأمُُتلقاهاالبيتيةُالتيُتالمشكلاتُُُُوحلُ ُُ،رةُلإنجازُالعملالمبذول،ُوبالتاليُخفضُالطاقةُالمسخُ 

بيتُفيُمحيطُُ ميلهواجبهاُكربةُ إلىُ نفسهُُا،ُإضافةُ تقييمُ ُُاُحُشعورهت رجُ ُُسلبيةُ ُُبصورةُ ُُاإلىُ

ُ(.2013أفرادُأسرتهاُوتلبيةُمتطلباتهمُ)طايبي،ُالفاعليةُأمامُُبانعدام

ُ
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 النفسي  مراحل الاحتراق 

  لًُُُالنفسيُ   الًحتراقأنُظاهرةُُ(  Matteson & Ivancevich, 1987)  يرىُماتيسونُوانفاسيفيشُ

 :(2011ُ) بحسبُماُذكرُمنصوريُُُالآتيةالمراحلُإنماُتتضمنُ،ُتحدثُفجأةاُ

 :(Involvement: الشمول)الاستغراق مرحلة : المرحلة الأولى .1

عُمنُُ،ُولكنُإذاُحدثُعدمُاتساقُبينُماُهوُمتوقُ اوفيهاُيكونُمستوىُالرضاُعنُالعملُمرتفعاُ

 ُ.والًنحسارُالرضاُفيُالًنخفاضُالعملُوماُيحدثُفيُالواقعُيبدأُمستوىُ

 (:Stagnation: الكساد) تبل دمرحلة ال: المرحلة الثانية .2

تُنموُُ اُلمرحلة اُلعملُُُُببطء،هذه اُلرضاُعن مُستوى فُيها اُلكفاءةُُ،اتدريجيُ وينخفض وينخفضُُُُ،وتقل

تهُالبدنية،ُوينقلُاهتمامهُإلىُمظاهرُأخرىُُمستوىُالأداءُفيُالعمل،ُويشعرُالفردُباعتلالُصحُ 

 شغلُأوقاتُفراغه.منُأجلُةُفيُالحياة؛ُكالهواياتُوالًتصالًتُالًجتماعيُ 

 (: Detachment) مرحلة الانفصال :الثالثةالمرحلة  .3

معُُُُةالنفسيُ ةُالبدنية،ُوُ،ُواعتلالُالصحُ النفسيُ وفيهاُيدركُالفردُماُحدث،ُويبدأُفيُالًنسحابُُ

 .النفسيُ ارتفاعُمستوىُالإجهادُ

 (:Juncture)الحرجة المرحلة  :الرابعةالمرحلة  .4

اُلًحتراقُُُُوهي فُيُسلسلة مُرحلة وُُالنفسيُ أقصى اُلبدنية، اُلأعراض تُزداد وُفيها ة،ُلوكيُ والسُ   ةالنفسيُ ،

اُلذاتُُُالفرد،تفكيرُُُُويختلُ ُُ،اوخطراُُاُسوءاُ مُرحلةُ،ُُ(Self-Doubts)  نتيجةُشكوك إُلى اُلفرد ويصل

ا.ُالًنتحار فيُرُ وقدُيفكُ ُ،رُالفردُفيُتركُالعملويفكُ ُ(الًنفجار) الًجتياح ُأيضا

ُ
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 النفسي  مستويات الاحتراق 

(ُإلىُثلاثMBIُُمستوياتُالًحتراقُعلىُ)ُُ(Maslach et al., 1996)ُفتُماسلاشُوآخرونُصنُ 

ُوهيُكالآتي:ُ(،2019ُ)أحمد،ُفئاتُ

 : النفسي  درجة عالية من الاحتراق  -1

،ُومقياسُفقدانُنهاكُالعاطفيُ منُالإُُفيُكلُ ُُعاليةُ ُُتتمثلُفيُحالُحصولُالفردُعلىُدرجاتُ 

خصُأوُُنسانيُ التعاملُالإ خصنجازُ،ُودرجاتُمنخفضةُعلىُمقياسُالإيُ الش  ُُ.يُ الش 

طدرجة  -2  : النفسي  ة من الاحتراق متوس 

طحصولُالفردُعلىُدرجاتُفيُتتمثلُ ُُ.ةفيُالمقاييسُالثلاثُةُ متوس 

 :النفسي  درجة منخفضة من الاحتراق  -3

الفردُعلىُدرجاتُمنخفضةُ فيُُتتمثلُُ فقدانُُُُ،العاطفيُ نهاكُُمنُمقاييسُالإُُفيُكلُ ُُحصولُ

خصُأوُُنسانيُ التعاملُالإ خصنجازُودرجاتُعاليةُعلىُمقياسُالإ،ُيُ الش  ُُ.يُ الش 

 النفسي  رت الاحتراق س  التي ف   ةالنفسي  النظريات 

ر سلمُُ ُر ب طوإنماُُُُ،فيُالبدايةُُةالنفسيُ فيُالنظرياتُُُُومحددُ ُُواضحُ ُُبشكلُ ُُ(النفسيُ الًحتراقُُ)مفهومُُُُي د 

ُُُ،لهاُُمنُخلالُالإطارُالعامُ ُُةالنفسيُ ُُبضغوطُالعمل،ُوعلىُالرغمُمنُذلكُفقدُنظرتُإليهُالنظرياتُ 

ُُُهي:وهذهُالنظرياتُ

 : النفسي  نظرية التحليل 

لمدةُطويلة،ُُُ(الأنا)هوُناتجُعنُعمليةُضغطُالفردُعلىُُُُالنفسيُ الًحتراقُمنُوجهةُنظرُالتحليلُُ

علىُُُُاكانُالفردُقادراُألقدراتُالفرد،ُسواءُُُُااُمستمراُلُجهداُقدُيمثُ ُُماوذلكُمقابلُاهتمامهُبالعمل،ُُ
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غوطمواجهةُتلكُُ أوُالمتعارضةُُُُ،بطريقةُسويةُأوُأنهُناتجُعنُكبتُالرغباتُغيرُالمقبولةُُالض 

خصفيُمكوناتُُ مراحلهُُُُىبينُتلكُالمكوناتُوينتهيُفيُأقصُُصراعُ ُُنشوبُ ُُ،ُمماُيؤديُإلىي ةالش 

ُ(.2010الفريحاتُوالربضي،ُُالتيُكانُينتظرهاُ)ُُبسببُفقدانُالفردُالمساندةُ ُُالنفسيُ إلىُالًحتراقُُ

دُبسببُكونُُُُُأن هرُأصحابُالًتجاهُالتحليليُ وقدُفسُ  والديُُُُمنُالواقع،ُفإنُ ُُافصاميُ ُُاانسحاباُُُالتوح 

وعلىُُُُ،زُعلىُالأطفالُأنفسهمالعلاجُيجبُأنُيركُ ُُنُإلىُالًنعزالية،ُولذلكُأكدواُأنُ الطفلُيميلُا

1967ُُبيتلهامُ)ُُالنفسيُ المحللُُُُلجأا،ُوإطلاقُالمشاعرُبحريةُفقدُُالوالدينُخصوصاُ عزلُإلىُُ(

وانغلاقهمُُُُ،دُأطفالهمُفيُتوحُ ُُالرئيسيُ عتبرُالسببُُي ُُُاُأنُالرفضُالوالديُ داُمؤكُ ُُُ،الأطفالُعنُوالديهم

ذواتهم،ُومشدداُ العلاجيُ علىُ والتدخلُ التربويةُ البرامجُ يُ اُعلىُضرورةُ الأطفالُعلىُُُُساعدُ ،ُماُ

ُ(.2011،ُةُ)محمدُةُاللاشعوريُ ةُالوالديُ إخراجُالعدائيُ 

 النظرية السلوكية: 

أنُ  السلوكيةُترىُ والبيئية،ُوالًحتراقُُُُفالنظريةُ الفيزيائيةُ العواملُ ناتجُمجموعةُمنُ السلوكُهوُ

ُع ر فهُ النفس حالهُحالُالقلقُأوُالغضب،ُوهوُيتكونُُُُ،حالةُداخلية"هُن أُحبُالعلماءُالسلوكيونُبُي 

العواملبيئيةُ ُُعواملُ ُُنتيجةُ  بهذهُ التحكمُ تمُ مُفيُالًحتراقُُالتحكُ ُُسلوكي ةوضعهاُفيُُُُ،،ُوإذاُماُ

منُالأداءُفيُمختل ُُُُلضمانُمستوىُعالُ يلُسلوكُالأفرادُُتعدُُُهمي ةمنُالُأُُنُ إفُُوكذلكُُ،النفسيُ 

نهاُُإُةُلمُتتجاهلُمشاعرُالفردُوأحاسيسهُوإدراكه،ُبلُُفالسلوكيُ ُُ،وعلىُالرغمُمنُذلكُُالمجالًت،

فُالًختلافُ تتحكُ  اُلسلوك، تُضبط اُلتي بُوجودهاُوهي اُلإدراكاتُُُُم فُي بُيننا اُلًختلافُُُُي عزىُفيما إلى

فكلُ  الخبرات،ُ يدركُُمنُ ُُفيُ حدثاُُُئااُشياُ ُُُُاأوُ بطريقته ةماُ وخبرتهُُالخاص  تجربتهُ أوُمنُخلالُ ُ،

خص البيئيةُُي ةالش  الخبراتُ سببهُ هوُ للسلوكُ النهائيُ فالناتجُ مماثلة،ُ )الخرابشةُُُُمعُموضوعاتُ

ُ(ُ.2005،ُوعربياتُ
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 النظرية المعرفية: 

اُلفكرةُُ اُلًحتراقُُالرئيسيُ تقوم اُلمعرفيةُفيُتفسير لُلنظرية أُنُ ُُالنفسيُ ة لُدىُُُُعلى الًنفعالًتُوالسلوك

ماُيثيرُلديهُالقلقُأوُُُُاما،ُفغالباُُُالفردُعلىُالأغلبُيرتبطُبالتفكيرُلديه،ُوعندماُيتعرضُلموق ُ 

الًكتئابيُ  المزاجُ أوُ الموقُ الغضبُ هذاُ الفردُ بهاُ يدركُ التيُ الطريقةُ وحسبُ ،ُحدُالأُُ)عبدُُُ،ُ

2015.)ُ

فإنهُسوفُُُ،مصدرُالسلوكُهوُداخلي،ُوعندماُيكونُالإنسانُفيُموق ُماُُويرىُالمعرفيونُأنُ 

اُلموق يفكُ  إُلىُهدفُ ُُثمُ ُُ،رُفيُهذا لُلوصول اُلًستجابة إُدراكاُُُيحاول اُلموق  أُدرك إُذا ُاُمعين،ُفهو

اُإذاُماُأدركُالموق ُُ،ُأمُ الإيجابيُ بهُإلىُحالةُمنُالرضاُوالتوافقُُُُيفذلكُسوفُيؤدُُُ،اايجابياُ

اُلًحتراقُُُاُسلبياُُاُإدراكاُ أُعراض إُلىُظهور تُقود ُ(.2014ُُ)التكريتيُوالجباري،ُُالنفسيُ فالنتيجةُسوف

ُُالنفسيُ فرادُالذينُيعانونُمنُمشاعرُالًكتئابُوالًحتراقُُالأُُفأصحابُالنظريةُالمعرفيةُيرونُأنُ 

ُُ ُُلديهمُأخطاءُفيُطريقةُتفكيرهمُعمُ ُُ،فرادُأهم نحوُُُُومعتقداتُ ُُواتجاهاتُ ُُمنُآراءُ ُُفيُجعبتهما

غيرةُفيُصورُكارثية،ُفيُحينُقدُُخطارُالص ُرهمُالأحداثُالضاغطة،ُفهمُلتصوُ نفسهمُونحوُالأأ

الُأ أقلُ تكونُ الحقيقةُ فيُ هيُ الضاغطةُ الطريقةُُاخطراُُُحداثُ هذهُُُالتيُُمنُ الأفرادُ بهاُ يدركُ

ُ(.2015،ُسيدُأحمدُ)ُحداثُالأ

 النظرية الوجودية: 

الفردُالمحترقُُُالنفسيُ الوجوديةُالًحتراقُُُُالنظريةُُتفسر منُجانبُعدمُوجودُالمعنىُفيُحياةُ

اُيجعلهُُممُ ُُ،منُالفراغُالوجوديُ ُُلونااالفردُالمعنىُوالمغزىُمنُحياته،ُفإنهُيعانيُُُُُيفقدُ فحينُ ،ُُانفسياُ

أنُ  أهدافهُُُلها.ُُأهمي ةُحياتهُلًُُُُيشعرُ يحققُ التقديرُاللازمُلمواصلةُحياته،ُولًُ كماُيحرمهُمنُ

فُقدانُمعنالنفسيُ للاحتراقُُُُيكونُعرضةاُف بُين فُالعلاقةُمتبادلة فُغيابُُالنفسيُ الحياةُوالًحتراقُُُُى، ،
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فقدانُالمعنىُمنُُُُينجمُعنهُُالنفسيُ الًحتراقُُُُ،ُكماُأنُ النفسيُ لًحتراقُُي فضيُإلىُامعنىُالحياةُُ

ُ(ُ.2008،ُعلي)ُحياةُالفردُ

 :نظرية سيلي

فتكونُمتلازمةُالتوافقُالعام،ُُُُم،1976ُُليعيدُتعديلهاُعامم،1956ُُُُليُهانزُنظريتهُعاميأطلقُس

ة،ُةُنفسيُ ينتجُعنهُآثارُسلبيةُفيزيولوجيةُاجتماعيُ ُُالنفسيُ للاحتراقُُُُالتعرضُالمستمرُ ُُبحيثُرأىُأنُ 

 ُ.لإمكانيةُالًستسلامُللاحتراقهُيتعرضُفإنُ ُ،بُعليهانُحاولُالتظاهرُبالتغلُ إوُ

 

غوطالًستجابةُلمواجهةُُنُ أُ(2007)ُدريديرقدُأشارُفُ،حسبُالنظرية  :بثلاثُمراحلُتمرُ ُالض 

 نذار بالخطرفعل الإ  : رد  لمرحلة الأولىا .1

اُلمرحلة اُلتيُقدُتُ ُُيستعدُ ُُ،فيُهذه اُلمواق  لُمواجهة لُلخطر،ُوقدُيولُ عرُ الفرد لُديهُُضه التوترُُدُهذا

ُ.لخإ..ُ.ُوسرعةُالتنفسُوزيادةُنبضُالقلبُ

 

نشاطُالجهازُ
 العصبيُالسمباتوريُ

زيادةُإفرازُ
 الأدرينالين

ارتفاعُمعدلُ
 ضرباتُالقلب

 ارتقاعُضغطُالدم

 اضطراباتُبالمعدة

  

الطورُ
 الأول

 (الإنذار)

الطورُ
 الثاني

 (المقاومة)

الطورُ
 الثالث

 (الإنهاك)

 اضطرابات

 نفسية

 جسمية

الأداءُنقصُ
واضطراباتُ
 نفسية

نقصُ
 الدافعية

 تراجعُالأداء
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 مرحلة المقاومة  المرحلة الثانية: .2

غوطهيُالمرحلةُالتيُيحاولُفيهاُالفردُمواجهةُُ ،ُُيستشعرهانفسهُدونُنتيجةُُُُدُ جهُ ،ُوحينُيُ الض 

 .تبدأُعلاماتُالتعبُبالظهورُ

 المرحلة الثالثة: الاستسلام  .3

غوطُُأنُ ا،ُوُنفعاُُُجدُ الجهودُلمُتُ ُُهيُالمرحلةُالتيُيدركُالفردُفيهاُأنُ  ُُومواجهتهاُأمرُ ُُ،مستمرةُُالض 

 .أوُمستحيلُصعبُ 

مُواجهةُُإشارُُأالتيُُُُعراضُوالأ اُلعجزُعن اُلنموذجُوالناتجةُعن غوطليها كُثيراُُُالض  أُعراضُُُاُتقترب من

ُُ.(نهاكالإ)عليهاُسيليُفيُنموذجهُُأطلق،ُالذيُالنفسيُ الًحتراقُ

 النفسي  رة للاحتراق النماذج المفس  

 ُُعلىُالنحوُالآتي:ُُالنفسيُ للاحتراقُرةُللنماذجُالمفسُ ُا(ُتوضيحا2017ُأوردُأوسماعيلُ)

 (:Cherniss Model)  النفسي  نموذج تشيرنس للاحتراق  -1

ُُةُأربعاُفيُاُمبتدئاُنُمهنياُينجزهُعلىُثمانيةُوعشرُأوُُ،النموذجُالشاملُللاحتراق(1985ُ)ُقدمُتشيرنس

تلخيصُنموذجُتشيرنيسُُُُوقدُتمُ .ُُلتدريسُفيُالثانوية(ا–التمريضُالعامُ–القانونُ–ةحُ مجالًت:ُ)الص ُ

ُ:ىُتحديدُأبعادهُوأهدافهليتسنُ ُالآتيفيُالشكلُ
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ُ

ُ

ُ

ُ

 (متغيرات الاتجاهات السلبية)

اُهدافُالعمل▪ وُضوح  عدم

ة▪  نقصُالمسؤوليةُالشخصي 

وُالواقعية▪  التناقضُبينُالمثالية

 الًغترابُالنفسي ُ▪

 الًغترابُالوظيفي▪

 نقصُالًهتمامُبالذات▪

  

 (مصادر الضغوط)

وُنقصُ▪ عدمُالثقةُبالذات
 الكفاءة

 المشاكلُمعُالعملاء▪

 التدخلُالبيروقراطي▪

وُالًنجاز▪  نقصُالًثارة

  عدمُمساندةُالزملاء▪

 )خصائص المحيط(

 التوجهُللعمل▪

 العبء▪

 الًستثارة▪

 الًتصالُبالأفراد▪

 الًستقلالية▪

وُالإشراف▪  القيادة

 العزلةُالًجتماعية▪

 

 )المتغيرات الديموغرافية(

 الخصائصُالديموغرافية▪

 التوجهاتُالمهنية▪

 المطالبُخارجُالعمل▪
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 ( 1986راق )خرون للاحتآنموذج شفاف و  -2

 اق:للاحترُبةُزُعلىُالمصادرُالمسبُ تيُالذيُيركُ يمكنُتلخيصُهذاُالنموذجُفيُالشكلُالآ

 الًحتراقُ

 المصادر

 عوامل خاصة  
o ُصراعُالدور 

o غموضُالدور 

o ُعدمُالمشاركةُفيُالقرار 

o تأييدُاجتماعيُرديء 

   شخصي ةومتغيرات   عوامل
o ُالجنس 

o السن 

o ُالمستوىُالتعليمي 

o ُالتوقعاتُالمهنية 

 بعادالأ
o ُفقدانُالهوية 

o ُنقصُالإنجاز 

o ُاستنزافُانفعالي 

 المصاحبات السلوكية
o ُالغيابُزيادةُمعدل 

o تركُالمهنة 

o ُالتعبُعندُأقلُمجهود 

خص راتنموذج المتغي -3  (1988)  والبيئية وآخرون  ي ة الش 

اُلمؤشُ ُُع ن يُ  اُلأبعاد أُفضل بُتحديد اُلنموذج لُلاحتراقُُهذا وُضمُ النفسيُ رة اُلمتغيراتُُُُ، مُن مجموعتين

ُُعدُُزتُالأولىُعلىُالبُ البيئية،ُبحيثُركُ  زتُعلىُوالمجموعةُالثانيةُركُ ،ُُوالًقتصاديُ الًجتماعي 

خصالأبعادُ  .النفسيُ الفردُلهاُارتباطُبالًحتراقُُشخصي ةُوقدُأظهرتُالنتائجُأنُ .ُي ةالش 

 :نموذج العلاقات البنائية -4

بعضُالباحثينُُُُمُ ،ُوقدُقسُ النفسيُ بعادُالًحتراقُأعلىُالعلاقةُالمتبادلةُبينُُُيُ نُ هذاُالنموذجُبُ ُنُ إ

،ُوأبرزُهذهُُالنفسيُ حسبُالعواملُالمختلفةُالتيُتؤثرُفيُالأبعادُالمؤديةُللاحتراقُُالأسبابُُهذهُُ

ُ،ُهيُ:التقسيماتُ
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ةالعوامل  (أ  :الفردي  عد بالب   الخاص 

للاحتراقُنتيجةُُُُعرضةاُُُفيه،ُيكونُ ويخلصُُُُ،عملهُُالفردُالذيُيحبُ ُُساتُأنُ اترىُمعظمُالدرُ

غوطُوقوعهُضحيةُ   .بالدرجةُالأولىُُالض 

 : عد الاجتماعي  قة بالب  العوامل المتعل   (ب

همُُعباءأُلقونُُالمجتمعُالذينُيُ ُُرادُفألُعبءُالعملُمنُقبلُُساتُتجدُنفسهاُتتحمُ غلبُالمؤسُ أُ

دُالعبءُلدىُالعاملينُفيُالمؤسسات،ُمعُمحاولةُالتنسيقُبينُمصالحُالعملُ،ُوهذاُيولُ عليها

حباطُُفيُعملهم،ُوهذاُقدُيدفعُبهمُإلىُالإُُاالفردُالأكثرُالتزاماُهداف،ُفيبقىُبذلكُُوالمواطنُوالأ

 .الًحتراقإلىُوعدمُالتوازنُوبالتاليُ

ةالعوامل  (ج  : بالبعد المهني الخاص 

،ُوظروفُالعملُالمناسبةُُهمُ كانتُلهاُمتطلبات،ُوهذاُالجانبُهوُالبارزُوالأُُاالمهنةُأياُُُإنُ 

غطسهمُفيُانخفاضُحدةُُتُ  غوط،ُوكذاُتنوعُُالض  قةُللمواق ُالمتعلُ ُُاالتيُيتعرضُلهاُتبعاُُُالض 

ُُ.أمُآجلااُُعاجلااُُُالنفسيُ راقُلظهورُالًحتُاراُوهيُالتيُتكونُمصدُُ،بالتدريبُوالمنافسة

 النفسي  نتائج الاحتراق 

الفسيولوجيةُُتتمثلُفيُمجموعةُمنُالًستجاباتُُُُالنفسيُ تبعاتُالًحتراقُُُُ(ُأنُ 2008ذكرتُالزهرانيُُ)

غوطللمستوياتُالمرتفعةُمنُُُُالتيُتنتجُعنُتعرضُالفردُُُةالنفسيُ وُ ُُُ-بشكلُكبير-،ُالتيُتعتمدُُالض 

ُ.علىُإدراكُالفردُوتفسيرهُللعالمُمنُحوله،ُوعلىُالتعاملُمعُهذاُالعالم

 :الاستجابات الفسيولوجية .1

ُتتمثلُالتبعاتُالفسيولوجيةُفي:
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ُ.ارتفاعُضغطُالدم ▪

ُضرباتُالقلب.ارتفاعُمعدلُ ▪

ُاضطراباتُفيُالمعدة. ▪

ُجفافُفيُالحلق. ▪

 .ضيقُفيُالتنفس ▪

 ة النفسي  الاستجابات  .2

 :فتتمثلُفيُ،ةالنفسيُ أماُالتبعاتُ

 :الًستجاباتُالعقلية‌-أ

اُلقدرةُعلىُ اُلتفكير،ُوضع  اُلتركيز،ُواضطراب اُلقدرةُعلى نُقص اُلعقلية اُلًستجابات أُمثلة ومن

اُلأحداث،ُوضع ُُالتذكُ  اُلقراراتُر،ُوتهويل اُلأحكام،ُواتخاذ اُلمشكلات،ُوإصدار  .القدرةُعلىُحل

 :ةُالًنفعاليُ الًستجاباتُ‌-بُ

إذاُوُ.ُُةالنفسيُ ةُتتمثلُفي:ُالقلق،ُوالغضب،ُوالًكتئاب،ُوالحزن،ُوالوحدةُُالًنفعاليُ والًستجاباتُُ

ُوقلقاا.ُافإنُانفعالًتُالفردُتزدادُاضطراباُُاالموق ُمستمراُُظلُ 

 :لوكيةُالًستجاباتُالسُ ‌ُ-ج

السلوكية ُُُُ،أماُالًستجاباتُ الغياب،ُوالتعبُُ)فتتمثلُفي: المهنة،ُوزيادةُمعدلُ العدوان،ُوتركُ

ُ(.مجهودُُلأقلُ 
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دطراب طيف ضا: ثانيا   التوح 

دُيعدُاضطرابُطيفُُ ،ُُاُمنُالًضطراباتُالنمائية،ُفهوُاضطرابُمنتشرُبدرجةُلًُيمكنُتجاهلهُُالتوح 

اُلطفلُُاتسعتُرقعةُُحيثُُ تُأثيراتهُعلى بُسبب اُلعالم مُستوى بُهُعلى دُالًهتمام يُوأسرتهُوالمجتمع،ُالتوح 

لُيوكانرُُ) إُلىLeo-Kanner, 1943ُُويعد أُشار أُولُمن دُُُاضطرابُ( يحدثُُُاُُاضطرابُباعتبارهُُُ-ُُالتوح 

ووص ُ،ُُ(ُطفلاا11ُفحصُُ)علىُُ(Kannerُُرُُ)نُكاُُُفقدُعملُُُُ(2012ُُ:36،ُُ)محمدُُُُ_فيُالطفولةُ

دُالأنماطُالسلوكيةُغيرُالعاديةُلهمُفيُتقريرهُالذيُنشرهُعنُ"اضطراباتُُ فيُمجالُالتواصلُُُالتوح 

"ُمتمثلةُفيُالًنعزاليةُالمفرطةُعنُالتفاعلُمعُالناس،ُالتمسكُالمرضيُبالروتين،ُالتعلقُالًنفعاليُ 

لًُيستطيعُالتواصلُمعُالآخرين،ُكماُأكدُتجعلهُُبالأشياء،ُلديهُملامحُذكاءُوتأمل،ُوقصورُفيُاللغةُُ

ُ.ُ(العزلةُالًجتماعية،ُالإصرارُعلىُالروتين،ُواللغةُغيرُالعاديةُُ)ُُهيُ:ُُخصائصُُُةُعلىُثلاثُ

اسبرجروالطبيبُُ هانزُ Hans Asperger, 1944ُُ)ُُالنمساويُ إلى( اكلينيكيُُُُعمدُ تقديمُوص ُ

،ُوذلكُمنُخلالُوصفهُخصائصُأربعةُأطفالُأعمارهمُُعلىُدراسةُكانرُُاطلاعهمشابهُرغمُعدمُُ

(ُ بينُ في11ُُُ-6ماُ شديدُ قصورُ في:ُ تمثلتُ للمجموعةُ الخصائصُ منُ مجموعةُ وذكرُ سنة،ُ ُ)

ُُالمهاراتُالًجتماعية،ُوالتفاعلُُ التواصلُالبصريُمعُوجودُالًجتماعي  غيرُالسوي،ُوقصورُفيُ

اُلذاكرة،ُوالتعلقُُ إُدراكيةُعالية،ُوقوة بُشكلُصحيح،ُومهارات لُغويةُجيدةُولكنُغيرُمستخدمة مهارات

الشديدُبالأشياء،ُوالتمسكُبالروتين،ُوقصورُفيُالمهاراتُالحركية،ُكالمشيُبطريقةُغيرُطبيعية،ُُ

ُ.ُ(2016ُ)الديب،ُيةمالنبطيةُوالتكراريةُفيُالحركاتُالجس

دتعريف   التوح 

دُلقدُتعددتُتعاريفُُ اُلتيُتحاولُتفسيرُهذاُُالًتجاهاتُبتعددُُُُالتوح  ومنُُُُالًضطرابُ  العلميةُوالنظرية

ُ:يماُيلُبينهاُ
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دُ:ُُلغة النفسُُ  بمعنىُُ(autos)ُُكلمةُمترجمةُعنُاليونانية،ُحيثُتنقسمُهذهُالكلمةُإلىُقسمينُُالتوح 

و الذاتُ ismُُ)أوُ )ُُ أو السويةُ غيرُ العالةُ ُُُُ،الًنغلاقبمعنىُ يعني أنُوبهذاُ  المصابينُُُالمصطلحُ

دُب دُمصطلحُُ  غيرُسوية،ُالًنغلاقُعلىُالذاتُكماُحددُُُايحملونُنفساُُُالتوح  ُ(ُفيAutistic)ُُالتوح 

ُُ.(2022نويزي،ُ)عكيفُوُُمعجمُعلمُالنفسُبأنهُالمتجهُنحوُالذاتُ

دُويعرفُُ ُُنمائيُذوُأساسُعصبيُجينيُمرتبطُبالمخُيصاحبهُعجزُفيُالتفاعلُُُبأنهُ"اضطرابُُُالتوح 

ُ(ُ.2016ُُ:10)الجلامدة،ُُُُُ"التواصلُبالإضافةُإلىُاهتماماتُوسلوكاتُنمطيةُمتكررةُ،ُُالًجتماعيُ

واحــدُمــنُالًضطرابــاتُالنمائيــةُالســلوكية،ُالتــيُتظهــرُخــلالُثــلاثُالســنواتُُ"بأنــهُُُُاأيضاُُُيعــرفوُ

اُللفظـيُنُُالأولــىُمـ اُلًجتماعـي،ُوالتواصـل اُلتفاعـل فُـيُمهـارات اُلطفـل،ُوهـوُعبـارةُعـنُضعـ  عمـر

وغيـرُاللفظـي،ُووجـودُبعـضُالسـلوكاتُوالحـركاتُوالًهتمامـاتُغيـرُالشـائعةُأوُغيـرُالعاديـة،ُوفـيُُ

ُ(ُ.2018ُ:152،ُوهبـة) "كثيـرُمنُالأحيـانُقصـورُفـيُالتحصيـلُالتعليمـيُوالمعرفـي

الشاملةُُُُالًرتقائيالنموُُُُاضطراباتُعلىُأحدُُُُطلقيُمصطلحُُ"علىُأنهُُُُعرفهي(ُف1995ُ)ُُنيُأماُهول

ُُ الإدراكُُتتميزالتي النموُ فيُ توق ُ أوُ واللغويُُُيبقصورُ علىُُُُ،الحسيُ القدرةُ نموُ فيُ وبالتاليُ

ُُُُ،التعلمُُ،التخاطبُُُ،التواصل المعرفي ذلكُُوالًجتماعي،النموُ اسحابُُُوتصاحبُ ُُانطوائيةُُةينزعةُ

ُ(.2018ُ:16وانفعاليُ)بنُعيسى،ُالذاتُمعُجمودُعاطفيُُوانغلاقُعلى

د سمات   التوح 

دُأنُُُ(2018أوضحتُعوادُ) دُلهُسماتُتظهرُواضحةُعلىُالأطفالُُالتوح   ومنها:ُُ،يينالتوح 

 الًجتماعيُ. التفاعلقلةُإشارةُالطفلُإلىُلعبهُأوُالأشياءُالتيُيحبهاُكنوعُمنُالمشاركةُأوُ ▪
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أُ صم ▪ اُلطفلُعندُمناداته؛ُفيبدوُكأنه اُستجابة فُيُُ،عدم قُدُيستجيبُلأصواتُتصدر البيئةُُ  ولكنه

 المحيطةُبهُكصوتُلعبة«ُأوُصوتُفتحُغطاءُعلبةُمشروبُعلىُسبيلُالمثال.

 قلةُتركيزُالبصرُعلىُوالديهُكماُيفعلُالأطفالُالأسوياء. ▪

 التمثيليُ. عدمُاندماجُالطفلُمعُالآخرينُفيُالألعابُمعُفقدانهُللقدرةُعلىُالتخيلُأوُاللعبُ ▪

 ضع ُتقليدُالآخرينُ. ▪

 الخاصُ.  كأنُيبدوُأنهُيعيشُفيُعالمهُُُُ،أوُأنهُيغفلُوجودهمُُُالمحيطينُ،قلةُالًهتمامُبالأشخاصُُ ▪

 خرينُومتابعتهمُبنظراتهُ.إلىُالآصعوبةُتوجيهُالبصرُ ▪

 .أوُفقدانهُتأخرُالتطورُاللغويُ ▪

 انفعالًتُالآخرينُوعواطفهم.صعوبةُفهمُ ▪

ُحولُأنفسهمُ.ُوالدورانظهورُحركاتُنمطيةُمتكررةُمثلُرفرفةُالأصابعُ ▪

دأنواع اضطرابات طيف   التوح 

ُتُخمسةُاضطراباُُ(DSM IV)ُُوالعقليةُُةُالنفسيُ لدليلُالتشخيصيُوالإحصائيُللأمراضُُايص ُُ

دُلطيفُ ُهيُ:ُ(،2018ُالشرقاوي،)ُالتوح 

دُاضطرابُ • ُُ.(Autistic Disorder)ُالتوح 

ُُ.(Rett's Syndromeمتلازمةُريتُ) •

 (ُ.Asperger's Syndromeمتلازمةُاسبيرجرُُ) •

ُ(.Childhood Disintegrative Disorderالطفولةُالتفككيُ)ُتُاضطرابا •

المحددُ • المنتشرُغيرُ النموُ  Pervasive Developmental Disorder Not)ُُاضطراباتُ

Otherwise Specified-PDD-NOS.ُ) 
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أُنAtwood, 2007ُُ)ُُاتوودُُُيرىُ لُلتشخيصُُُهُُ( اُلأمثل اُلوقت يُعتبر اُلمبكرة اُلطفولة مُرحلة مُن مُا فُترة في

دُالصحيحُلمتلازمةُُ دُ،ُفمنُخلالُتمييزُمجموعةُفرعيةُمنُأطفالُُالتوح  سنواتُ(6ُُُ-4ُ)ُُبينُُُالتوح 

أُقرانهم،ُفهناكُتغيرُفيُمسارُ اُلآخرينُمن اُللغةُواللعبُوالدافعُللتواصلُمع يمكنُملاحظةُتحسنُفي

خصُحيثُالقدراتُُالأطفالُُنموُهؤلًءُُ لهؤلًءُالأطفالُقدُتغيرتُفيُالسنواتُالدراسيةُللمدرسةُُُي ةُالش 

تُشخيصهمُُوُالًبتدائية،ُُ يُتم اُلًسبرجر،ُوسوف اُلأطفالُمنُمتلازمة تُتفقُمعُخصائص اُلخصائص هذه

البرامجُوالًستراتيجياتُُُُاُلًحقاُ ةُبأنُلديهمُوظائ ُعلياُويمكنُأنُيستفيدواُمنُ بالتعاملُمعُُُُالخاص 

دُمنُاضطرابُُُُسبرجرُبدلًاُأطفالُالًُ ُُ.ُ(Atwood, 2007ُ)ُُالتوح 

يُشيرُجوشر اJuecher, 2012ُُ)ُُكما اُلدراسات أُن اُلحالي( اُلمبكرُُُُلوقت اُلتشخيص ُلًضطرابُتدعم

دُ ُ.ُُ(Juecher, 2012)ُالطفوليُفيُالطفولةُالمبكرةُفيُعمرُالسنتينُمنُعمرُالطفلُالتوح 

 معرفة تعرض الأطفال للتوحد لتشخيصية السمات أبرز ال

بعضُسماتُقائمةُتشخيصيةُتساعدُفيُمعرفةُتعرضُالأطفالُللتوحد،ُُُُ(2008)ُُوقدُأوردُعامر

(ُأوُأكثرُمنُالسماتُفيجبُأنُنأخذُبنظرُالًعتبارُهذاُالتشخيصُبصورة7ُُ)ُُإذاُظهرُلدىُالطفل

ُوهذهُالسماتُهيُ:ُ،جدية

ُُ.صعوباتُالًختلاطُوالتفاعلُمعُالآخرين •

 يتصرفُكأنهُأصمُلًُيسمع. •

 يظهرُمقاومةُللتعليمُ. •

ُيرغبُفيُتغييرُالروتينُاليومي.ُلً •

 .ضحكُهستيريُوقهقهةُغيرُمناسبة •

 لًُيحبُالعناق. •

 فرطُالنشاطُوالحركةُ. •

 ُ.منُالمخاطرُاخوفاُُيبديلًُ •
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 ُ.انعدامُالتواصلُالبصريُإلىُبشيرُبالحركاتُوالإيماءاتُ •

 بالأشياء.ارتباطُغيرُمناسبُ •

 .تدويرُالأشياءُواللعبُبها •

 منفردايطيلُمنُقدرةُالبقاءُفيُاللعبُ •

 ُ.لديهُأسلوبُمتحفظُوفاترُالمشاعر •

د أسباب   التوح 

 جينية  أسباب

دُأنُاضطرابُُرُإلىُحيثُأشارُكاث كشفتُوُ،ُتتعلقُبظروفُالحملُوالولًدةواملُعبسببُُُنتجيُُالتوح 

دُ(ُعندُالمصابينُباضطرابXُُبعضُالدراساتُوجودُشذوذُفيُالكروموسومُ) ،ُوهذهُالشدودُُالتوح 

دُبُُاارتباطاُأكثرُ ُ(.2001ُالله،ُُ)عبدُُالتوح 

 ة نيرولوجيني  أسباب 

ىُبينُالبنينُوالبناتُبمعدلُالإصابةُومداهاُوقدُتوصلتُإلُُُاُفروقاُأنُهناكُُأوضحتُبعضُالدراساتُُ

ُأنُ:

دُالبناتُأنُ • قلُمنُالأولًدُفيُالإصابةُبالًضطراباتُالًرتقائيةُبشكلُعامُواضطرابُأياتُالتوح 

دُ ُ.بشكلُخاصُُالتوح 

دُالبناتُُ • دُقلُمنُالأولًدُُأياتُيظهرنُمستوىُُالتوح  5ُُُُيينُفيُنسبةُالذكاءُبفارقُلًُيقلُعنالتوح 

 .درجاتُخاصةُفماُيتعلقُباختلافُالقدراتُاللفظيةُومهاراتُالرؤيةُالمكانية

 .الًثنينتوجدُانحرافاتُشاذةُعلىُرسمُالمخُلدىُ •
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دُيبديُكلُمنُالبنينُوالبناتُُ • يينُاضطراباتُسلوكيةُوعصبيةُوفقاُلمعدلًتُالذكاءُالذيُُالتوح 

 (.2018،ُبنُعيسى)ُيتوق ُعليهُحجمُالًضطرابُالوظيفيُالمعرفي

 أسباب اجتماعية بيئية 

التيُتحيطُُ يُفمنُخلالُماُيتعرضُلهُالطفلُمنُمثيرات،ُوالخبراتُ بيتهُمنُُُُطرأُبالوالدينُوماُ فيُ

بالطفلُإلىُعدمُُُُبدورهاُتفضيُسبابُُالُأهذهُُوُ،ُُمشكلاتُاجتماعيةُمشكلاتُمادية،ُوبالتاليُتؤديُإلىُُ

ُ(ُ.2009ُُُ،إسماعيلُُ)ُُالتوافقُمعُالمحيطينُبه،ُوالًنسحابُمنُالبيئةُالتيُيعيشُفيهاُأوُعزلتهُ

 التلوث البيئي 

(ُأنُوجودُالعواملُالكيمياويةُفيُالبيئةُكالزنبقُوالحديدُوالزنكُمنEdelson, 2004ُُ)ُُأديلسونُيرىُُ

دُالأسبابُالشائعةُلًضطرابُُ ،ُوخصوصاُالتعرضُللتلوثُفيُالمراحلُالحرجةُللنمو،ُكماُأنُالتوح 

دُالإصابةُباضطرابُُينجمُعنهُُالكبدُوعدمُالقدرةُعلىُالقيامُبوظائفهُُُُإصابة وظهورُأعراضهُُُُالتوح 

ُ(.2016ُُ)النقابة،

 ة نفسي  أسباب 

تقدُأنُُعالأم،ُحيثُيُُشخصي ةحيثُيرجعُالبعضُالإصابةُبالًضطرابُإلىُأسبابُنفسيةُتتعلقُب

لحدوثُهذاُالًضطراب،ُحيثُبدورهاُُُُؤديالأمُوطريقةُتربيةُالطفلُتُُُشخصي ةُاتُمعينةُفيُُذُشذوُ

ُُوُ ُُللأن والطفل الأمُ بينُ دورُُُوبخاصةُعلاقةُ الأولىُ الأشهرُ بالًضطرابُُُامهمُُافيُ الإصابةُ ُُ،فيُ

الخبراتُغيرُالمشبعةُتعملُعلىُفشلُفيُتكوينُالإدراكُنحوُالأم،ُفيؤديُذلكُإلىُفشلُُُُاكتسابُف

دُالعلاقةُالعاطفيةُبينُالأمُوطفلهاُُ فقدُيكونُُُُالًنفصال،ببعضُأنواعُُُُاي،ُوقدُيكونُهذاُمرتبطاُالتوح 

ُ(ُ.2011ُالقمش،)أوُعاطفياُُاالًنفصالُطبيعياُ
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 عصبية أسباب 

ظهرُأُالنسبةُالكبيرةُمنُالزيادةُفيُالحجمُحدثتُفيُكلُمنُالفصُالقفويُوالفصُالجداريُوُمعلومُأنُُ

دُالفحصُالعصبيُللأطفالُالذينُيعانونُمنُُ انخفاضاُفيُمعدلًتُضخُالدمُلأجزاءُمنُالمخُُُالتوح 

ُأماُُواللغة،مماُيؤثرُعلىُالعلاقاتُالًجتماعيةُوالًستجابةُالسويةُُُُ،التيُتحتويُعلىُالفصُالجداريُ

 (ُ.2020كيحل،ُُالأماميُُ)تتولدُنتيجةُاضطراباتُفيُالفصُُإنهاُُباقيُالأعراضُفُ

 العقاقير

اُلثلاثي اُلتطعيم بُالتطعيماتُوخاصة مُرتبطة تُعطىُُُُ،وهي اُلتي اُلتطعيمات اُلًفتراضُزيادة ويعززُهذا

كماُأنُوجودُنسبةُعاليةُمنُُُُ،تطعيماُقبلُبلوغُالطفلُالعامين(43ُُ)للأطفالُإلىُانُوصلتُإلىُُ

بُُالمعادن المصابينُ الأطفالُ داخلُجسمُ دُالثقيلةُ ومنُضمنهاُُُُالتوح  بيئيةُ والتيُهيُمنُمصادرُ

ُ(.2011،ُمصطفىوُُأعطتُدعماُقوياُللفرضيةُ)الشربينيُ،اللقاحاتُ

 أسباب بيولوجية 

الحملُأوُُُفترةُُمُبأحدُالأمراضُالمعديةُأثناءُبذلكُإصابةُالأُُأنُالمقصودُ(Lidaُُ)ُُحيثُتذكرُليدا

تعرضهاُلمشكلاتُنقصُالأوكسجينُأثناءُالولًدة،ُأيُأنهاُتتمثلُفيُالحالًتُالتيُتسببُإصابةُُ

الدماغُقبلُالولًدةُأوُبعدهاُأوُأثنائها،ُوعواملُأخرىُمثلُتعرضُالأمُلحادثة،ُأوُكبرُعمرُالأم،ُُ

دُأسبابُاضطرابُكتتداخلُمعُبعضهاُالبعضُُوالمعطياتُكلُهذهُالًسبابُ ُ(ُ.2013،ُحمدُأ)ُالتوح 

 كيمياوية أسباب 

دُفيُمعدلُالسيروتونينُفيُالدمُلدىُثلثُأطفالُُُُاارتفاعُلوحظُفيُالدراساتُُ نُدراسةُُأُُ،ُغيرُالتوح 

بُينُمع إُلىُتأكيدُوجودُعلاقة اُلأطفال،ُوتوصلت اُلسيروتونينُُدلًُأجريتُعلىُمجموعةُصغيرةُمن ت
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أنُهناكُعدمُتوافقُمناعيُبينُخلاياُالأمُُالمرتفعُفيُالدمُونقصُفيُالسائلُالنخاعيُالشوكي،ُكماُُ

كماُأنُالأطفالُالذينُيعانونُُ(.2014ُُُُ)الزهراني،ُُوخلاياُالجنين،ُمماُيدمرُبعضُالخلاياُالعصبية

دُمنُُ وحساسيةُمنُُُُلديهمُحساسيةُمنُمادةُ)الكازين(ُوهيُموجودةُفيُلبنُالًبقارُوالماعز،ُُالتوح 

ُ(ُ.2018،ُ)الشرقاويُُمادةُ)الجلوتين(ُوهيُمادةُبروتينيةُتوجدُفيُالقمحُوالشعير

 دللتوح  رة س  النظريات المف

   :النفسي  نظرية التحليل 

ُُرُبعضُالأطباءُالنفسانيينُالمتأثرينُبنظريةُالتحليلُُفسُ  دُ)دُُلفرويُ النفسي  نهُينتجُمنُُأعلىُُ(ُُالتوح 

ُُكثيرةُ ُُذهنيةُ ُُاضطراباتُ وهذاُيؤديُالىُُُُالطفل،منُعمرُُ  الأولىُُُالتربيةُالخاطئةُخلالُمراحلُالنموُ 

ُُرُالعالمُُوفسُ ُُ.عنده دُسببُُُُأنُ   (Bettelheim Bruno)  برونوُبيتلهيمالنفسي  ُُناتجُعنُخللُ ُُالتوح 

الأمُُ)اُلقبُُحيثُكانُيطلقُعليهاُسابقاُُُالأم،اللومُبشكلُأساسيُعلىُُُُألقىوُُُالوالدين،ُُمنُ ُُتربويُ 

دُأسبابُالإصابةُبُيرىُالبعضُأنُ فُ،(الثلاجة ُ،الخاطئةُ ُالوالديةُ ُالتنشئةُ ُإنماُترجعُالىُأساليبُ ُالتوح 

ُةُغيرُالسويُ ُالوالدينُ ُشخصي ةوالىُ ثُالًضطراب.ُويؤكدُذلكُليوُفيُحدوُُأسلوبُالتربيةُيسهمُ لأن 

 في  ثُدُيح  وتطو رها،ُوهذا  نالىُعدمُنضجُالأُ إُُعزىُدُلدىُالأطفالُتُ أعراضُالإصابةُبالتوحُ ُُأنُ كانرُُ

نموُ : ) ينيتُتالُآ  الحالتين الطفلُُخاطئةُ ُُالأناُبطريقةُ ُُنتيجةُ السنواتُالأولىُمنُحياةُ  ُ،خلالُثلاثُ

ُُُُنتيجةُالمناخُ وُ دُآباءُالأطفالُالمصابينُبُُأنُ ُُدُ جُ وُ ُُكما(.  الطفلالذيُيعيشُفيهُُُُيءللشُ النفسي  ُالتوح 

ة،ُونتيجةُُلىُالنمطيُ إالآخرين،ُوالذكاءُوالميلُُُُة،ُوالعزوفُعنُ والوسواسيُ ُُالًنفعاليُ يتسمونُبالبرودُُ

لىُعدمُُفإنهُيفضيُإُُعامةُُُالوالدينُوالمناخُالأسريُ ُُشخصي ةفيُُُُالًنفعاليُ وُُُلهذاُالجمودُالعاطفيُ 

الداخليةُفيُالأسرة،ُومنُهناُيظهرُالأساسُُُُبالًستشارةعُالطفلُُتمتُ  اللازمةُمنُخلالُالعلاقاتُ

تُ ُُيُ ضرُ المُ  التيُ إدراكهُللأمُ تكوينُ الطفلُفيُ )أنا(ُ نتيجةُفشلُ يكونُ المثلُالأولُُُعدُ الذيُ بمثابةُ
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دُ،ُفالطفلُُلعالمهُالخارجيُ  ُُأوُتركيزهاُُُهاتركيزُأوُُُُالنفسي ةلتوجيهُطاقتهُُُُلهُالفرصةُ ُُحُ لمُتسنُُيُ التوح 

ُ.ُُ(2022 ونويزي، عكيف)  عنهُُمنفصلُ ُآخرُ ُأوُشخصُ ُنحوُموضوعُ 

 :العقل(النظرية النفسي ة المعرفية )نظرية 

أوُُُُ،لشخصُالآخرإلىُاُُليةالحالةُالعقُُزواُعلىُعُ الفردُالذيُيكونُقادرُ ُُتشيرُهذهُالنظريةُالىُأنُ 

خصُوالتنبؤُبسلوكُذلكُُُُفهمُ اللكيُيمكنهُُفهمهاُُ هذاُالقصورُفيُنظريةُالعقلُُُُماُيمكنُردُ ،ُربُ الش 

اُلسُ  اُلقصور ُُوُلوكيُُالى اُلطفلُُالًجتماعي  دُلدى يُؤدُ ُُيُ التوح  اُلفهم.ُويمكنُُُُلىُعجزُ إيُُالذي فيُعملية

الذينُيتقدمونُبطريقةُسوية،ُوتطورُهذهُالنظريةُُ،ُُفيُالأطفالُالأسوياءُُالعقلُ ُُنظريةُ ُُتطورُ ُُحتوضيُ

ُُ الأطفال مرُلدىُ فيُ العقلُ نظريةُ تشتقُ ديين،ُ المبكُ التوح  الطفولةُ ُُرةحلةُ الرضيع،ُُ، الطفلُ معُ أوُ

اُلنموُ ُُوتستمرُ  اُلطفولةُُُُفي اُلطفولةُُوأواخرفيُمرحلة اُلطفولة،ُوفيُمرحلة يُنمونُُُفإنُ ُُ،مرحلة الأطفال

وُ ُُبطريقةُ  الرُ سوية،ُ الُ يبدونُ فيُ الأفرادُالآخرينغبةُ ُُتفاعلُمعُ اجتماعياُ، يشتركونُ بطريقةُُُُافهؤلًءُ

رونُالقدرةُعلىُإظهارُالأحداثُمنُمنظورُالأفرادُالآخرينُبطريقةُأوليةُفيُُظهُ نشطةُوفعالة،ُويُ 

نظريةُُُُفيُنموُ ُُأساسيةُ ُُالمشتركُهوُمفتاحُلمهارةُ ُُالًهتمامُُهورُمنُالعمل،ُكماُأنُ غضونُعشرةُش

بزوغهُمن ويبدأُ منهمكاُ ُُابدُ  ماُوكلُ .  العمر  منُ   اشهراُ  12-9  العقل،ُ المشتركُُُالًهتمامفيُُُُالطفلُ

هذهُُُُنموُ ُُالممكنُأنُيحملقُفيُالطفلُالآخر.ُويستمرُ ُُمنُ ُُفهوُعندئذُ ُُ،للأشياءُمعُشخصُآخر

زُالطفلُمنُخلالُُحفُ المهاراتُلدىُالطفلُفيُالمرحلةُماُبينُالسنةُالأولىُوالسنةُالثانيةُعندماُيُ 

التواصلُُ التخيلي،ُوفيُ اللعبُ ُُالمشاركةُفيُ الطفلُفيُظهُ ويُ   ،معُالأطفالُالآخرينالًجتماعي  رُ

الأطفالُفيُُُُعلىُأنُ ُُ،ُوهذاُيدلُضمنااُأوُالًدعائيُ ُُفيُاللعبُالتظاهريُ ُُامكثفاُُُاُعامهُالثالثُاهتماماُ

للأحداثُالتيُتمثلُُُُ،ُأوُصياغتهاماُوراءُالتمثيلاتُُُلديهمُالقدرةُعلىُتشكيلُُهذاُالمدىُالعمريُ 

ُ.ُ(2011 ،الشربينيُومصطفى)هذهُالنظريةُُُفيُنموُ ُهامةاُُخطوةاُ



 

37 

 

 : الاجتماعي  م نظرية التعل  

ُُترىُنظريةُالتعلمُُ ديينُتكونُنتيجةُ الًجتماعي  ،ُُالًجتماعيُ مُُعملياتُالتعلُ   لفشلُُُأنُخصائصُالتوح 

اُلمعرفيُ  اُلجانب فُي اُلذاتيُ ُُوالقصور اُلتمثيلات تُشكيل إُطار فُي اُلنوعية اُلتشفيرُوفي فُي الأخرى،ُةُُيكون

ُ،علىُقدرتهُعلىُالنموُُُُرُسلبااُرةُمنُحياتهُيؤثُ التقليدُفيُالمراحلُالمبكُ ُُالطفلُعنُ ُُوقصورُ   الًجتماعي 

،ُُوفيُالحالًتُالشديدةُيعاقُالتواصلُُ هذاُُُالإطلاق،ُوعلىُأوُلًُيكونُهناكُتواصلُعلىُالًجتماعي 

وُالتعاملُمعهاُعلىُأنهاُأشياء.ُوالقصورُفيُقدرةُالفردُعلىُأُ تجاهلها،ُُُُيتمُ ُُالإنسانيةُ ُُالكائناتُ ُُفإنُ 

أُوُ ُُمثلُسلوكُُاجتماعيةُ ُُالمشاركةُفيُتبادلًتُ  اُلأقرانُالسويةُوتطويرُُُالتحية الفشلُفيُتكوينُعلاقات

ُُالسلوكُُ غيرُالسويةُفيُُُُالًجتماعيةُ فيُالعلاقاتُُُُالطفولة،ُوالًستمرارُفيُمرحلةُُُُالسويُ الًجتماعي 

والمعرفةُالمكتسبةُوالقصورُفيُاللغةُفإنهاُمطمورةُفيُُُُاجتماعيةُ ُُعلاقاتُ ُُالحياة.ُوالقصورُفيُبناءُ 

دُ  (. 2022  ونويزينُ،  عكيفُ)   جذورُالتوح 

 : يالحس   التكامل نظرية

وموراي  النظرية  هذه  أعدُ تُ (Murray & Fisher, 1991)  فيشرُ والتيُ فهمُعلاقاتُُ،ُ علىُ بنىُ

،ُالعاديُوعملياتُاختلالُالتكاملُالحسيُ ُُداءُالحسيُ الأ  تفسيرُ   النظرية  هذه  وتحاول  ،السلوكُوالمخُ 

منُخلالُُُُتُنبعُُالأخرىُةُُلاتُالعلاجيةُالحسيُ يُوالتدخُ التكاملُالحسُ لُوأساسُُوارشاداتُفنيةُللتدخُ 

ُُبنىُعلىُأنُالخبراتُ دُوتتسع،ُوهذهُالنظريةُتُ تتمدُ ُالعصبيةُ ُهذهُالمعرفةُ ُُالعلومُالعصبية.ُولهذاُفإنُ 

المخُ ُُالتي لهاُ إوالأداء  المخُ   بناء  في  تعدل  يتعرضُ تكيفياُُُمنُ ُُذُ،ُ تكونُ أنُ تكيفيُ ُُاالممكنُ   ااُأوُلًُ

 (.2011 ،الشربينيُومصطفى)

 

 



 

38 

 

 : نظرية البرود العاطفي

دُمكتش ُُُُ(Leo Karnerُ)ُُمنُأصحابُهذهُالنظريةُليوُكانر ُُالعلاقاتُ ُُنُ أترىُهذهُالنظريةُُ،ُُالتوح 

،ُُورفضهُوضع ُالًستجابةُلمطالبهُُ،داخلُالأسرةُومواق ُالوالدينُالمتشددةُتجاهُالطفلُُةُ المرضيُ 

ُكماُلًُتتكونُلديهُأيُ ،ُُإلىُعدمُتكوينهُلنماذجُالًنفعالًتُالتيُيبديهاُالآخرونُُُت فضيعواملُُُُهي

ُُومنُثمُ ُُ،الخيالًتُُُداخلُعالمُمنُ ُُنُينسحبُ أوينتجُعنُذلكُُُُالحركية،اللغةُوالمهاراتُُُُقاعدةُلنموُ 

دُحدوثُ ُ(ُ.2018الخالدي،ُ)ُالتوح 

 : م بالمعادننظرية التسم  

بُالأساسُ  اُلنظرية هُذه اُلثابتةُُعلىُُتستند اُلرصاصُُ  مالتسمُ ُُنُ أُُوالحقيقةُ ُُ،الملاحظة مُثل اُلثقيلة بالمعادن

ُُُبالدماغ،ُُوالزئبقُيسببُضررااُ كماُعندُالأطفالُ)الدوسريُُُمرحلةُالنموُ   الأدمغةُالتيُفيُُوبالأخص 

ُ(.2009،ُخرونُآوُ

 :الأيضينظرية الاضطراب 

دُنُيكونُُأُتفترضُهذهُالنظريةُُ ُ(الغذاءُُ)منُ ُُأالمنشُُُخارجيُ (  Peptide)  نتيجةُوجودُبيبتايدُُُالتوح 

وهذاُالتأثيرُقدُيكونُبشكلُمباشرُأوُمنُُُُ،المركزيُ   داخلُالجهازُالعصبيُ ُُرُعلىُالنقلُالعصبيُ يؤثُ 

اُلبيبتايداتُ تُلك اُلتأثيرُعلى اُلجهازُُ  خلال إُلىمماُقدُيؤدُ ُُ،العصبيُ الموجودةُوالفاعلةُفي ُنُتكونُ أُُي

داخلهُمضطربة ُُالعملياتُ Peptidesُُ)ُُالبيبتايداتُ  هذه، الكاملُُ(، التحللُغيرُ تتكونُعندُحدوثُ

والكازينُالموجودُُُوفانالشُ وُُُعيرالشُ ،ُُمحمثلُالقُ (Gltinesُُالجلاتينُ)ُُلبعضُالأغذيةُالمحتويةُعلى

ُُ.(2010،ُ)العدلُالألبانُُفيُالحليبُومنتجاتُ
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 الدراسات السابقة 

 ، بعنوان:(2023، رايس وميمونيدراسة )

 النفسي لدى أمهات أطفال الشلل الدماغي  الاحتراق

عانينُمنُُاللاتيُيإلىُتطبيقُبرنامجُعلاجيُنفسيُجماعيُلأمهاتُأطفالُالشللُالدماغي،ُُهذهُُُُسعتُ

تضمنُالبحثُثلاثُمراحل:ُالأولىُتمُفيهاُُُ،إليهنُتعبُنفسيُوجسديُبسببُالإعاقةُونظرةُالمجتمعُ

غطومقياسُُُُالنفسيُ ُُالًحتراقبتطبيقُمقياسُُُُالنفسيُ ُُالًحتراقتشخيصُُ ُاختيارُثانياُتمُُُُ،النفسيُ ُُالض 

الفيزيائي الطبُ تترددنُعلىُمصلحةُ أمهاتُ ثمانيُ المكونةُمنُ البحثُ الوظيفيُُُُمجموعةُ والتأهيلُ

ُُوقدُتوصلناُُُ،الجماعيُُالنفسيُ تمُفيهاُتطبيقُالبرنامجُالعلاجيُُفُأماُالمرحلةُالثالثةُُُُ،بمستشفىُوهران

اُلعلاجيُُ اُلبرنامج أُن إُلىُحصصُُُُالنفسيُ إلى إُضافة لُهاُفعاليةُُُالًسترخاءالجماعي، اُلعميق، والتنفس

ُُ.لدىُأمهاتُالأطفالُالمشلولينُدماغيااُُالنفسيُ ُالًحتراقللتخفيفُمنُ

 ، بعنوان:(2023، الكاشفدراسة )

د بمراكز الاحتياجات ا لاحتراق النفسي  وعلاقته بنوعية الحياة لدى أمهات أطفال التوح 
ة بالخرطوم  الخاص 

اُلدراسةُُتُُهدف اُلًحتراقُُهذه أُطفالُُُُالنفسيُ إلىُمعرفةُمستوى أُمهات دُلدى اُلحياةُُُُالتوح  بُنوعية وعلاقته

ةبمراكزُالًحتياجاتُُ حيثُتكونتُالعينةُُ،ُُاتبعتُالباحثةُالمنهجُالوصفيُالًرتباطيُُ،بالخرطومُُالخاص 

(ُُ أُطفال108ُُمن أُمهات مُن دُ( اُلًحتراقُُُُالتوح  مُقياس اُلباحثة اُستخدمت اُلبيانات ومقياسُُُُالنفسيُ ولجمع

ُُوعدمُوجودُُ،لعمرإلىُاتعزيُُُُالنفسيُ فروقُفيُالًحتراقُُعدمُوجودُُُُالنتائجوأظهرتُُُُ،نوعيةُالحياة

غط)ُُالنفسيُ للأبعادُالفرعيةُلمقياسُالًحتراقُُُُافروقُفيُالعمرُتبعاُ ووجودُُوعدمُالرضا(،ُُُُالنفسيُ ُُالض 

(.35ُُ-24لبعدُالًتجاهُالسلبيُووجودُفروقُفيُالمراحلُالعمريةُبينُ)ُُاُتبعاُُُالنفسيُ فروقُللاحتراقُُ

الباحثةُعددااُ عُُُوقدمتُ التوصياتُأهمهاُ تنفذُمنُقبلُالأخصائيينُُُُقدُمنُ ُُانيينُالنفسبرامجُإرشاديةُ



 

40 

 

التوافقُُ أطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ لتدعيمُ أمهاتُ لدىُ الحياةُ نوعيةُ بمستوىُ الوعيُ ورفعُ

دُ ُ.التوح 

 ، بعنوان:(2021، عبد الرحمانبن و عامر بو دراسة )

 مستوى جودة الحياة لدى أمهات الأطفال المصابين بالتوحد في ضوء بعض المتغيرات

دُإلىُالتعرفُعلىُمستوىُجودةُالحياةُلدىُأمهاتُالأطفالُالمصابينُبُُُالدراسةهذهُُهدفتُُ فيُُُُالتوح 

ضوءُبعضُالمتغيراتُالوسيطة:ُ"المستوىُالتعليميُللأم،ُالمستوىُالًقتصاديُللأسرة،ُدرجةُإصابةُُ

دُالطفلُب ".ُولتحقيقُأهدافُالدراسةُتمُالًعتمادُعلىُالمنهجُالوصفي،ُبحيثُتكونتُعينةُالدراسةُُالتوح 

دُبُُينمصابُ(ُمنُالأمهاتُلأطفال50ُُنُ)م وأظهرتُعلىُمقياسُجودةُالحياة.ُُُُتُالدراسة،ُواعتمدُالتوح 

دُمستوىُجودةُالحياةُلدىُأمهاتُالأطفالُالمصابينُبنتائجُالدراسةُأنُُ كماُُُُيتسمُبالًنخفاض.ُُالتوح 

درجةُُُاتُلمتغيرُُُاُفروقُذاتُدلًلةُإحصائيةُفيُمستوىُجودةُالحياةُلدىُأفرادُالعينةُتبعاُأظهرتُوجودُُ

دُإصابةُالطفلُب ُُ.الًقتصاديُللأسرةالمستوىُوُُالمستوىُالتعليميُللأموُُ.التوح 

 ، بعنوان:(2021دراسة )فخرو وآخرون،  

د  أثر برنامج علاجي لخفض الاحتراق النفسي  لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوح 
 ومتلازمة داون بدولة الكويت

اُلدراسة اُلًحتراقُُُُهدفتُهذه إُلىُمظاهر اُلتعرف اُضطرابُطيفُُُُالنفسيُ إلى اُلأطفالُذوي أُمهات لدى

دُ ُُالنفسيُ ومتلازمةُداون،ُوالكش ُعنُفاعليةُالبرنامجُالعلاجيُفيُالتقليلُمنُآثارُالًحتراقُُ  التوح 

دُأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ  لدىُأمهاتُُُومظاهرهُ استخدمُالباحثونُالمنهجُشبهُُُُ،ومتلازمةُداونُُُالتوح 

الدراسة وبلغتُعينةُ أمهاتُالأطفالُُ(40)  التجريبي،ُ ُ)ُُ،امرأةُمنُ ذويُُُ(20بواقعُ أمهاتُ امرأةُمنُ

دُاضطرابُطيفُُ الأطفالُذويُمتلازمةُداون،ُوكانُتقسيمهنُبالتساويُُ  امرأةُمنُأمهاتُُُ(20،ُوُ)التوح 

البرنامج هذاُ اقترحُ وقدُ وضابطة.ُ تجريبية،ُ مجموعتين؛ُ في  إلىُ لرعايةُُا  العلاجيُ الكويتيةُ لجمعيةُ

ُُُُالنتائجُُوأظهرتُ  ،المعاقين بين إحصائيةُ دلًلةُ ذاتُ فروقُ طوجودُ التطبيقينمتوس  درجاتُ القبليُُ  يُ
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دُ،ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُالنفسيُ والبعديُفيُدرجةُالًحتراقُُ ووجودُفروقُُُُ،التوح 

طدلًلةُإحصائيةُبينُُ  ذاتُ لدىُُُُالنفسيُ يُدرجاتُالتطبيقينُالقبليُوالبعديُفيُدرجةُالًحتراقُُمتوس 

ُ.اضطرابُمتلازمةُداونُ أمهاتُالأطفالُذويُ

 ، بعنوان:(Kütük et al., 2021) كوتوك وآخرون دراسة 

 ومستويات الإرهاق بين آباء الأطفال المصابين باضطرابات طيف التوحدالاكتئاب  ارتفاع أعراض

اُلدراسة اُلمصابينُُإلىُُُُهدفتُهذه اُلأطفال آُباء بُين بُها اُلتنبؤ اُلًكتئابُوالإرهاقُوكذلك تحديدُمستويات

دُب اُإلىُتقييمُمعدلُتدخلاتُالطبُالتكميليُوالبديلُُُوالسعيُُُ،مقارنةُمعُالأطفالُالأصحاءُُالتوح  ُُأيضا

(CAMُُ)ُُتكونتُعينةُالدراسةُمنُوُُُ،بطريقةُاستكشافيةُُالظ اهرةُواستكشافُارتباطاتُهذهُُُُ،بينُالآباء

ُمصابااُباضطرابُطيفُُُُ(145) دُطفلاا ُضابطااُمعُأمهاتهمُوآبائهمُُ(127)وُُالتوح  ُُتمُاستخدامُُُُ،طفلاا

بُلدىُالوالدينُلتقييمُأعراضُالًكتئاُُُ(النفسيُ قياسُ)ماسلاشُللاحتراقُُممقياسُ)بيكُللاكتئاب(،ُوُ

الإرهاق ُُُُ،ومستوياتُ أن النتائجُ المصابينُُأظهرتُ الأطفالُ آباءُ بينُ والًكتئابُ الإرهاقُ مستوياتُ

دُباضطرابُطيفُُ بالمجموعةُالضابطةُُمرتفعةُبشكلكانتُُُُالتوح  وكانتُمستوياتُُُُ،ملحوظُمقارنةُ

لدىُالأمهاتُمرتفعةُبشكلُملحوظُمقارنةُبالآباء،ُفيُحينُكانتُدرجاتُالًكتئابُُُُالنفسيُ الًحتراقُُ

ُ.تفعةُبشكلُملحوظُمقارنةُبالأمهاتُلدىُالآباءُمرُ

 ، بعنوان:(2021، العليوي دراسة )

ديين: تصور مقترح من منظور نموذج التركيز على   مشكلات أمهات الأطفال التوح 
 المهام لمواجهتها 

دُتحديدُالمشكلاتُالتيُتواجهُأمهاتُالأطفالُإلىُُهدفتُهذهُالدراسة يين،ُوذلكُمنُخلالُثلاثةُُالتوح 

،ُوالمشكلاتُالًقتصاديةُالتيُُةالنفسيُ أهدافُفرعيةُوهي:ُتحديدُالمشكلاتُالًجتماعية،ُوالمشكلاتُُ

دُتواجهُأمهاتُالأطفالُُ ُُأسلوبُالمنهجُالوصفيُالتحليلي،ُمنُخلالُاتباعُُالدراسةُُواعتمدتُُُُ،يينالتوح 

ُالمسحُ (ُمفردةُمن107ُلجمعُالبيانات،ُوبلغُحجمُالعينةُ)ُأداةُُانةالًستببالعينة،ُواعتمدتُالًجتماعي 
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أمهاتُتمُاختيارهنُبطريقةُالحصرُالشاملُللمراكز،ُوعينةُعشوائيةُبسيطةُللمدارسُالتيُتخدمُفئةُُ

دُ الرياضُُُالتوح  مدينةُ النتائجُُُ.فيُ المشكلاتُُُوأظهرتُ مواجهتهنُ ماُعلىُ إلىُحدُ الأمهاتُ موافقةُ

علىُرأسُالمشكلاتُالتيُتعانيُمنهاُُُُةالنفسيُ والًقتصادية،ُإذُجاءتُالمشكلاتُُُُةالنفسيُ الًجتماعيةُوُ

ُُ الطفل مستقبلُ علىُ الأمُ بقلقُ المتعلقةُ والمشكلاتُ دُالأمهات،ُ تليهاُُالتوح  الأولى،ُ المرتبةُ فيُ يُ

دُالمشكلاتُالًقتصادية،ُبموافقةُالأمهاتُعلىُصعوبةُتغطيةُتكاليفُعلاجُالطفلُُ ُاُي،ُوأخيراُالتوح 

دُالمشكلاتُالًجتماعيةُباعتمادُالزوجُعليهنُفيُتحملُمسؤوليةُالطفلُ ُ.يالتوح 

 ، بعنوان:(2021،  عيسى والثبيتيدراسة )

فعالية برنامج ارشادي في خفض أعراض الاكتئاب والاحتراق النفسي  لدى أمهات الأطفال ذوي  
د  اضطراب طيف التوح 

لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُُُالنفسيُ إلىُخفضُأعراضُالًكتئابُوالًحتراقُُُُهدفتُهذهُالدراسةُ

دُطيفُُ اُلعينةُمنُإُمنُخلالُبرنامجُُُُالتوح  أُما19ُُ)ُُرشادي،ُوتكونت أُمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُُاُُ( من

دُطيفُُ اُلمجموعةُُُُالتوح  مُجموعتينُهما إُلى اُلعينة تُقسيم اُلسعودية،ُوتم اُلعربية بُالمملكة اُلطائ  بمحافظة

اُلضابطةُ(9ُُُ)ُُالتجريبيةُ أُمهات10ُُ)ُُأمهات،ُوالمجموعة لُلاكتئابُوإعدادُمقياسُُُُ،( اُستخدامُقائمةُبيك تم

ُُحصلتُأمهاتُأطفالُالمجموعةُالتجريبيةُعلىُُُُ،وإعدادُجلساتُالبرنامجُالإرشاديُُُ،النفسيُ الًحتراقُُ

إُرشاديةُ(14ُُُ) اُلًكتئابُوالًحتراقُُوُُُ،جلسة مُستوى اُنخفاض اُلنتائج اُلمجموعةُُُُالنفسيُ أظهرت أُمهات لدى

ُالتتبعيُ.التجريبية،ُواستمرارُانخفاضُالمستوىُخلالُالقياسُُ

 ، بعنوان: (2020 ،سعيد ومحمددراسة )

د الأوتيزم   الاحتراق النفسي  لدى أمهات الأطفال التوح 

دُلدىُأمهاتُأطفالُُُُالنفسيُ الكش ُعنُمستوىُالًحتراقُُُُإلىُُهدفتُهذهُالدراسة ُُ،بمحافظةُدهوكُُُالتوح 

دُواشتملتُعينةُالبحثُمنُأمهاتُأطفالُُُُواتبعتُالمنهجُالوصفيُ،ُُ،المتغيراتُ  وعلاقتهُببعضُ فيُُُالتوح 

دُ  طفالأُمركزُنازُلرعايةُُ وتمُتطبيقُُ   ،توحديُلطفلُُُُااُ(ُأم36ُحيثُتمُاختيارُعينةُمنُُ)وتأهيلهم،ُُُُالتوح 
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وقدُأشارتُنتائجُالدراسةُإلىُُُُ،لدىُالوالدينُُُالنفسيُ لقياسُالًحتراقُُُُالنفسيُ مقياسُماسلاشُللاحتراقُُ

وجودُفروقُذاتُدلًلةُ  وأشارتُإلىُعدمُُُُ،النفسيُ أنُعينةُالبحثُيعانونُمنُمستوىُمرتفعُمنُالًحتراقُُ

متغيرُإحصائيةُُ إلىُ ُُُُالطفلُ،عمرُُُ)اتُُتعزىُ للأسرةُُُالأسرةُ،حجم الًقتصاديُ الأطفالُُ  عددُُُُ،المستوىُ

دُ ُ.ُ(عمرُالأمُُُُ،ستوىُتعليمُالأمُ،ُمُيينُالتوح 

 (، بعنوان: 2020، النصراوين وآخرون دراسة )

 مستوى الوعي الذاتي لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوح د وعلاقته بالاحتراق النفسي  

الدراسة أمهــاتُُُُهدفتُهذهُ لــدىُ الذاتــيُ الوعــيُ تحــريُمســتوىُ اضطــرابُطيــ ُ  ذويُُُالأطفالإلــىُ

دُ الوصفيُالًرتباطي،ُوبهدفُجمعُُُُ،النفسيُ ُُبالًحتراققتــهُُلاوعُُالتوح  المنهجُ الباحثونُعلىُ واعتمدُ

ُُتكونــتُعينــةُالدراســةُمــنُوُُُ،النفسيُ البياناتُاستخدمتُأداةُمكونةُمقياسيُالوعيُالذاتيُوالًحتراقُُ

أُمهــاتُُ(185ُُ) اُضطــرابُطيــ ُُُُالأطفالمــن دُذوي اُلتربيــةُُُُالتوح  بُمراكــز ةالملتحقيــن مدينــةُُ  فــيُُالخاص 

الوعــيُُ مقيــاسُ اســتخدامُ وتــمُ أنُالنفسيُ ُُالًحتراقومقيــاسُُُُالذاتــيعمــان،ُ الدراسـةُ نتائـجُ أظهـرتُ ُ،

الذاتـي الوعـيُ مـنُ كلُ اُُالنفسيُ والًحتراقُُُُمسـتوىُ أمهـاتُ ذويُاضطـرابُُلألـدىُ دُطفـالُ كانُُُُالتوح 

طاُ ُ.النفسيُ ُوالًحتراققــةُارتباطيــةُعكســيةُبيــنُالوعــيُالذاتــيُلاوجــودُعالنتائــجُ كمـاُأظهـرتُُ،امتوس 

 ، بعنوان: (2019، أحمددراسة )

ة  د بمراكز ذوي الاحتياجات الخاص  غوط النفسي ة وعلاقتها بجودة الحياة لدى أمهات أطفال التوح  الض 
 بمحلية كرري 

اُلدراسة غوطالتعرفُعلىُُُُإلىُُُهدفتُهذه أُطفالُُُةُالنفسيُ ُُالض  أُمهات دُلدى اُلًحتياجاتُُُُالتوح  ذُوي بمراكز

ة بمحليةُكرريُوعلاقتهُبجودةُالحياة،ُولتحقيقُذلكُاتبعتُالباحثةُالمنهجُالوصفيُالًرتباطيُُُُالخاص 

أُما60ُبلغُحجمُعينةُالبحثُ) دُاُمنُأمهاتُأطفالُُ( بالطريقةُالعشوائيةُالبسيطةُمنُُُُنُ ،ُتمُاختيارهُالتوح 

ةبعضُمراكزُذويُالًحتياجاتُُ غوطقُمقياسُُبُ التيُيوجدُفيهاُأطفالُتوحد،ُوطُ ُُالخاص  ُةُالنفسيُ ُُالض 

ُُ الحياة، جودةُ ُُظهرتُُوأومقياسُ غوطُُأنالنتائج ُُُُةالنفسيُ ُُالض  أطفال دُلأمهاتُ ذويُُُُالتوح  بالمراكزُ
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ُُ ةالًحتياجات ُُُُالخاص  أطفال لأمهاتُ الحياةُ جودةُ وتتسمُ بالًرتفاع،ُ تتسمُ كرريُ دُبمحليةُ ُُالتوح 

غوطبالًنخفاض،ُوتوجدُعلاقةُارتباطيةُعكسيةُبينُجودةُالحياةُوُ دُلأمهاتُأطفالُُُةالنفسيُ ُالض  ،ُالتوح 

لُتلكُالأمهاتُُ اُلحياة إُحصائيةُفيُجودة إُلىُمتغيرولًُتوجدُفروقُذاتُدلًلة النوع،ُوتوجدُفروقُُُُتعزى

غوطذاتُدلًلةُإحصائيةُفيُُ دُلصالحُالذكورُلأمهاتُأطفالُُُُةالنفسيُ ُُالض  إُلىُمتغيرُُالتوح  النوع،ُُُُتعزى

ُُ أطفال الًقتصاديُلأمهاتُ والمستوىُ الحياةُ متغيرُجودةُ بينُ ارتباطيةُطرديةُ دُوتوجدُعلاقةُ ُالتوح 

ةبالمراكزُذويُالًحتياجاتُ ُُ.بمحليةُكرريُُالخاص 

 ، بعنوان:(Sharron et al, 2018ن )وشارون وآخر دراسة 

ُالعوامل السياقية والنفسية المرتبطة بها  :متلازمة الإرهاق الأمومي

لدىُُُُهاُذاتُُُةُالنفسيُ الوالديُبأهمُالعواملُُُُالنفسيُ الىُمعرفةُعلاقةُمتلازمةُالًحتراقُُُُهدفتُهذهُالدراسةُ

تكونتُعينةُالدراسةُمنُُواتبعتُالدراسةُالمنهجُالتحليليُالًرتباطي،ُحيثُُُُ،عينةُمنُالأمهاتُالعاملاتُ

لُلاحتراق304ُُُ) مُاسلاش قُائمة اُستخدام تُم اُلدراسة أُهداف وُلتحقيق اُلفرنسية، يُتحدثن اُللواتي اُلأمهات مُن )

مُواجهةُ(،MBIُُُ)ُُالنفسيُ  اُلوالدية،ُوطرقُوأساليب لُلضغوط اُلمختصرة اُلقلقُوالًكتئاب،ُوالقائمة ومقاييس

غوطُ ُُالنفسيُ وأظهرتُالنتائجُأنُهناكُعلاقةُإيجابيةُقويةُبينُالًحتراقُُُُُ،وأساليبهاُُُالنفسيُ والًحتراقُُُُالض 

غوطُالوالديُمعُالًكتئابُوأعراضُالقلقُوكذلكُالإجهادُالمدركُالمتعلقُبالأمومةُومستوىُُ الوالدية،ُُُالض 

خصُالًنجازُُُُمعُُُأنُهناكُعلاقةُقويةُوإيجابيةُفُوكذلكُُ ُيُ.الش 

 ، بعنوان:(2017، إغبارية)دراسة 

الاحتراق النفسي  لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوح د وعلاقته بالكفاءة الذَّاتية المدركة  
 في تنشِئة الأطفال الآخرين داخل الأسرة في أم الفحم

دُلدىُأمهاتُالأطفالُمنُذويُاضطرابُُُُالنفسيُ هدفتُإلىُمعرفةُمستوىُالًحتراقُُ وعلاقتهُُُالتوح 

(ُمنُأمهات173ُُتُعينةُالبحثُمنُُ)بالكفاءةُالذاتيةُفيُتنشئةُالأطفالُالآخرينُداخلُالأسرة،ُوتكون

دُطفالُطيفُُأ دُالملتحقينُبمراكزُُُُالتوح  (،ُولتحقيق2017ُُُ-2016فيُأمُالفحمُللعامُالدراسيُ)ُُالتوح 
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البحثُُ لقياسُالًحتراقُُُُأعدُ أهدافُ الكفاءةُُُُالنفسيُ الباحثُمقياسينُأحدهماُ والثانيُلمعرفةُمستوىُ

النتائجُأنُأمهاتُُُُوأظهرتُُُ،وثباتهماُُالمقياسينإجراءاتُصدقُُمنُُ  الذاتيةُالمدركة،ُحيثُتمُالتأكدُ

دُاطفالُُ طيتمتعونُبمستوىُُُُالتوح  ُُعزىُإلىُعدمُوجودُفروقُتكماُأظهرتُُُُ،النفسيُ الًحتراقُُُُمنُُمتوس 

اُلًحتراقُُ مُستوى اُلأمُعلى اُلًحتراقُُالنفسيُ متغيرُعمر مُستوى فُي فُوق اُلنتائجُعدمُوجود أُظهرت كُما ،

وكانتُالفروقُلصالحُالمستوىُالتعليميُُُُ،متغيرُالمستوىُالتعليميإلىُُلدىُالأمهاتُيعزىُُُُالنفسيُ 

ُُُُ،الأعلىُلدىُالأمهاتُ الدراسة النتائجُأوصتُ التيُمنُُبوفيُضوءُ البرامجُالإرشاديةُللأسرُ توفيرُ

ُُ المجتمع أفرادُ تقبلُ أنُتعملُعلىُ ُُُُوبخاصةشأنهاُ أُُالأسرة لديهاُ الًحتياجاتُُُُمنُُُطفالالتيُ ذويُ

ة دُوبشكلُخاصُالأطفالُمنُذويُاضطرابُُالخاص  ُ.ُُالتوح 

 ، بعنوان:(Roskam et al., 2017ن )وروسكام وآخر دراسة 

ُالآباء المنهكون: تطوير وإثبات أولي لمقياس الإرهاق لدى الوالدين 

غوطوُُُالنفسيُ الىُمعرفةُعلىُمستوىُالًحتراقُُُُهدفتُهذهُالدراسة ُُالأمهاتُ،لدىُعينةُمنُُُُةُالنفسيُ ُُالض 

(ُأم،ُولتحقيقُأهداف379ُُوتكونتُعينةُالدراسةُمنُ)ُُحيثُاتبعتُالدراسةُالمنهجُالوصفيُالتحليلي،

أنُعينةُالدراسةُتعانيُُُُإلىُُوأشارتُالنتائجُُ،النفسيُُمقياسُماسلاشُللاحتراقُُانالبحثُاستخدمُالباحثُ

لًُيختل ُعنُالًحتراقُالمهني،ُُُُالنفسيُ ،ُوأنُالًحتراقُُ(والًكتئابُُُالنفسيُ )الًحتراقُُمنُمستوياتُمنُُ

المنزل،ُوأنُالإجهادُُُُفيُُسواءُكانُالدورُفيُالعملُأوُُنفسها،ُُلأعراضُامنُحيثُأنُالأفرادُيواجهونُُ

ُُ.بالمرأةُفقطُااُليسُمختصُُالنفسيُ العمل،ُوأنُالًحتراقُُبسببُُايعنيُبالضرورةُإجهاداُُلًُالعملفيُ

ُ

ُ
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 ، بعنوان:(2016، فرحات)دراسة 

  المنزلية لدى أمهاتالاحتراق النفسي  وعلاقته بالكفاءة الإنتاجية في أداء المهام 
د  الأطفال ذوي اضطراب التوح 

والكفاءةُالإنتاجيةُفيُأداءُُُالنفسيُ بصفةُرئيسيةُإلىُدراسةُالعلاقةُبينُالًحتراقُُُُهدفتُهذهُالدراسة

دُاضطرابُُُُذويُالمهامُالمنزليةُلدىُأمهاتُالأطفالُُ ولتحقيقُُُُ،قرىُومدنُمحافظةُالدقهليةفيُُ  التوح 

اُلًحتراقُُ لُلأسرة،ُمقياس اُلعامة اُلبيانات اُستمارة فُي اُلمتمثلة اُلدراسة أُدوات إُعداد تُم اُلهدف ُُالنفسيُ هذا

عورُُتبل دُ،ُُالًنفعاليُ بأبعادهُ)الإجهادُُ عورنقصُُ،ُُالإجهادُالبدنيُ،ُُالش  ومقياسُالكفاءةُُ،ُُبالإنجاز(ُُالش 

ُيُمنُأمهاتُالأطفالُذوُُُااُ(ُأم571ُ)ُُ،ُواشتملتُالعينةُعلىبأبعادهاالإنتاجيةُفيُأداءُالمهامُالمنزليةُُ

دُاضطرابُُ نُُوقدُاشترطُفيُالأمهاتُأفرادُالعينةُأُُ،منُمستوياتُاجتماعيةُواقتصاديةُمختلفةُُالتوح 

دُُُبنهملًيكونُلديهنُأبناءُأصحاءُأخوةُُ واتبعتُالدراسةُالمنهجُالوصفيُُُُ،يُوأزواجهنُمتواجدينالتوح 

طبينُُُُايائُحصاإوجودُفروقُدالةُُوأظهرتُالنتائجُُ  ،التحليلي دُاتُدرجاتُأمهاتُالأطفالُُمتوس  يينُُالتوح 

دُ)جنسُالطفلُُمتغيرُُلُُاُبأبعاده،ُوذلكُتبعاُُُالنفسيُ فيُمستوىُالًحتراقُُ ُُاُتبعاُالذكور،ُوُي(ُلصالحُُالتوح 

ُُتبعا،ُوُاالأصغرُسناُ  الأمهاتُ)عمرُالًم(ُلصالحُُُُمتغيرل  اتبعاُوُعملُالأم(ُلصالحُالأمُالعاملة،ُُ) ُُمتغيرل

اُلأبناءُُُ)ُُمتغيرل لُصالحُعدد اُلأبناء( اُلمستوىُُا)ُُمتغيرلُاُتبعاُالأكثر،ُوُعدد لُصالح لُلأم( اُلتعليمي لمستوى

 .التعليميُالمنخفضُ

 ، بعنوان:(2015، أحمددراسة )إيمان 

 وعلاقته بإدارة موارد الأسرة الإنهاك النفسي  للأم ذات الطفل التوح دي 

الدراسةُُاستهدفتُ بينُالإنهاكُُُُهذهُ العلاقةُ الطفلُُُُالنفسيُ الوقوفُعلىُ دُللأمُذاتُ يُوعلاقتهُُالتوح 

الأسرُ مواردُ واستبُُُة،بإدارةُ للأسرةُ العامةُ البياناتُ استمارةُ علىُ الدراسةُ أدواتُ اشتملتُ عنُُُُانةُوقدُ

دُللأمُذاتُالطفلُُُُالنفسيُ الإنهاكُُ منُُعينةُالدراسةُُ.ُوتكونتُُعنُإدارةُمواردُالأسرةُُبانةيُواستالتوح 

بينُإدارةُمواردُُُُوجودُفروقُذاتُدلًلةُإحصائيةوأظهرتُالنتائجُُُُ،ربةُأسرةُعاملةُوغيرُعاملة(184ُُ)
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عملُ،ُُالدخلُالشهريُ،ُُعمرُالأم،ُُلمتغيراتُالدراسةُ)تعليمُالأمُُاالجهد(ُتبعاُ،ُُلوقت،ُاالأسرةُ)الدخل

دُللأمُذاتُالطفلُُُُالنفسيُ وجودُفروقُذاتُدلًلةُإحصائيةُبينُالإنهاكُُوُُُ،الأم( يُ)نقصُالمساندةُُالتوح 

اُلبدني،ُُوالدعم غوط،ُُالتعب اُلأمُُة(الًنفعاليُ ُُالض  ُ)تعليم اُلدراسة اُلأم،ُُمعُمتغيرات اُلشهريُ،ُُعمر ،ُُالدخل

ذاتُدلًلةُإحصائيةُبينُتعليمُُُُاهناكُفروقاُالأم(ُوكذلكُبالنسبةُللضغوطُالًقتصاديةُفقدُوجدُأنُُُُعمل

غوطبينماُلًُتوجدُفروقُبينُُُُ،الأمُوالدخلُالشهريُللأسرة كذلكُُُ،الًقتصاديةُوعمرُالأمُوعملهاُُالض 

ُُُُومحاورُإدارةُمواردُالأسرة.ُالنفسيُ وجودُعلاقةُارتباطيهُسالبةُبينُمحاورُالإنهاكُأظهرتُ

 بعنوان:، (2015، سلمى أحمددراسة )

ة بولاية   د بمراكز التربية الخاص  الاحتراق النفسي  لدى معلمات ذوي اضطراب التوح 
 الخرطوم وعلاقته ببعض المتغيرات الديموغرافية 

دُلديُمعلماتُذويُاضطرابُُُُالنفسيُ إلىُمعرفةُمستوياتُالًحتراقُُُُالدراسةهذهُُُُهدفتُ بمراكزُُُالتوح 

ةُالتربيةُُ ُ)ُُُ،بولًيةُالخرطومُُُالخاص  عينةُكليةُمنُُكُُُنُ(ُمعلمة،ُتمُاختياره96ُتكونتُعينةُالدراسةُمنُ

مُراكزُُ اُلدراسة،ُوشملُجميع دُمجتمع اُلخرطومُُُالتوح  اُلتحليلي،ُُُالباحثانُُُاستخدمُُُُ،فيُولًية اُلوصفي المنهج

لُلاحتراقُُ اُلمعربةُمنُمقياسُماسلاش اُلنسخة اُستخدمت أُنُُُُ،النفسيُ كذلك اُلنتائج اُلعامةُُُوأظهرت السمة

اُلإجهادُُُُالنفسيُ للاحتراقُُ فُيُمتغير فُيُمتغيرُُالًنفعاليُ بالًرتفاع المشاعر،ُوبوسطيةُُُتبل دُ،ُوبالًنخفـاض

السمةُاتصفتُُ الشدة،ُفنجدُأنُ لبعدُ بالنسبةُ أماُ التكرار.ُ بعدُ منخفضةُفيُمتغيرُنقصُالإنجازُفيُ

المشاعر،ُوبالًنخفاضُفيُُُُتبل دُوبالوسطيةُالمرتفعةُفيُمتغيرُُُُالًنفعاليُ بالًنخفاضُفيُمتغيرُالإجهادُُ

طُمستوىُُُُاتُذُُُكانتُُُالنفسيُ درجةُالًحتراقُُُُأنُ ُُ،ُكماُو جدُمتغيرُنقصُالإنجازُ ،ُولمُتوجدُفروقُمتوس 

ُُ،(فيُالصُ ُُالطلابُالعمر،ُالمؤهلُالعلمي،ُنوعُالمركز،ُعددُُُ)ُُتعزىُإلىُمتغيرُُُذاتُدلًلةُإحصائيةُ

ُُتبل دُلمتغيرُالحالةُالًجتماعيةُفيُبعديُُُُىُفروقُذاتُدلًلةُإحصائيةُتعزُُُأظهرتُالنتائجُوجودُُُبينماُ

اُلتكرارُُ فُي اُلإنجاز اُلإجهادُلُالمشاعرُونقص بُعد فُي إُحصائية دُلًلة ذُات فُـروق اُلمتزوجة،ُووجدت صالح
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اُلعزباءُُُالًنفعاليُ  لُصالح أُيضاُُُُ،للشدة اُلدراسة بُعديُُُاُُوأظهرت فُي إُحصائية دُلًلة ذُات المشاعر،ُُُتبل دُفروق

دُونقصُالإنجازُفيُالشدةُلصالحُخاصُبُ ُفيُمتغيرُنوعُالتدريبُللمعلمات.ُُالتوح 

 ، بعنوان: (Varghes and Venkatesan, 2013وفينكاتيسان )فارجيس دراسة 

 دراسة مقارنة للاحتراق النفسي لدى الأمهات المصابات بالتوحد وضعف السمع 

اُلدراسة اُلًحتراقُُُُهدفتُهذه بُين اُلعلاقة اُلتعرفُعلى ببعضُُُُمستقلااُرااُُمتغيبوصفهُُالوالديُُُُالنفسيُ إلى

لد العلاقة،ُ ذاتُ ُُُُىالمتغيراتُ أطفال ذويُ والديُ منُ دُعينتينُ الًعاقةُُُُالتوح  ذويُ الأطفالُ ووالديُ

دُلأطفالُاضطرابُُُُااُ(ُأم60)ُُالسمعية،ُحيثُتكونتُعينةُالدراسةُمن ُُُ.وذويُالًعاقةُالسمعيةُُالتوح 

ُُ ُ)MBالوالديُ)ُُالنفسيُ الباحثُأداةُلقياسُالًحتراقُُأعدُُولتحقيقُأهدافُالدراسة ُُ(35(ُتكونتُمنُ

المجموعتينُمنُالأمهاتُوتختل ُمنُُُُتاظاهرةُشائعةُلدىُكلُُالنفسيُ نُالًحتراقُُ.ُأظهرتُالنتائجُأُفقرة

،ُفيُحينُأظهرتُالنتائجُأنُعينةُُنللخبراتُالملموسةُبينهُُُاحيثُالخصائصُوطبيعةُالًحتراقُتبعاُ

كبرُمنُعينةُالأمهاتُذويُأبدرجةُُُُالنفسيُُالأمهاتُلأطفالُذويُالًعاقةُالسمعيةُعانتُمنُالًحتراق

دُاضطرابُُ الوالدي،ُكماُأظهرتُالنتائجُأنُُُُالنفسيُ الًجتماعيةُللاحتراقُُُُةالنفسيُ فيُالجوانبُُُُالتوح 

اُلخدماتُُ إُلى بُحاجة اُلًحتراقُُُةُُالنفسيُ الأمهات اُلتعاملُمع اُلًجتماعيةُومهارات اُلمساندة فُي والإرشادية

ُوالًسترخاءُ. بحاجةُالىُخدماتُالترفيهُوالراحةُن،ُكماُأنهُالنفسيُ 

 ، بعنوان:(2010، جبر)دراسة 

 الخاصة الاحتياجات  مستوى الاحتراق النفسي لوالدي دوي 

ةُلدىُوالديُذويُالًحتياجاتُُُُالنفسيُ إلىُالتعرفُعلىُمستوىُالًحتراقُُُُهدفتُهذهُالدراسة ،ُُالخاص 

ةلدىُوالديُذويُالًحتياجاتُُُُالنفسيُ والتعرفُعلىُالفروقُفيُمستوىُالًحتراقُُ تبعاُلمتغيرُُُُالخاص 

بينُوالديُ)الأمهاتُُُالنفسيُ (،ُوالتعرفُعلىُالفروقُفيُمستوىُالًحتراقُُااُإناثُُُ-ااُ)ذكورُُُجنسُالطفلُ

ُُالآوُ الًحتياجاتُُللأباء( ذويُ ةطفالُ الإعاقةُُالخاص  نوعُ منهاُ الأخرىُ المتغيراتُ ببعضُ وعلاقتهاُ ُ،
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عينةُالدراسةُمنُُُُتُالوالدينُوالحالةُالًقتصاديةُللأسرة.ُتكونُُذهنية(،ُأوُمستوىُتحصيلُُ-سمعيةُ)

ةالأطفالُذويُالًحتياجاتُُمنُُ(ُأمُوأب300ُُ) فيُمجالُالإعاقةُالسمعيةُوالذهنيةُفيُمعاهدُُُالخاص 

ولغرضُتحقيقُأهدافُالبحثُُُ،ااُ(ُأم150)وُُاابُأُ(150ُُ(،ُبواقعُ)2010ُ-2009)ُُالرعايةُللعامُالدراسي

أنُوالديُالأطفالُذويُُوأظهرتُالنتائجُُُُ،فقرةُُ(32تكونُمنُ)ُُالنفسيُ للاحتراقُُُُااُالباحثةُمقياسُُأعدتُ

ةالًحتياجاتُُ فروقُذاتُدلًلةُُُعدمُوجودُأظهرتُالنتائجُُكماُُ،ُُالنفسيُ يعانونُمنُالًحتراقُُُُالخاص 

ةاتُُلدىُوالديُذويُالًحتياجُُالنفسيُ احصائيةُفيُمستوىُالًحتراقُُ جنسُُُُتعزىُإلىُمتغيرُُالخاص 

حصائيةُُإفروقُذاتُدلًلةُُُُوجودُفيُحينُأظهرتُالنتائجُُُُُ،(أمهاتُ ُُ،متغيرُوالديُالطفلُ)آباءاُ،ُوُالطفل

ةلدىُوالديُالأطفالُذويُالًحتياجاتُُُُالنفسيُ فيُمستوىُالًحتراقُُ سواءُكانُبالنسبةُللحالةُُُُالخاص 

قتصادية،ُأوُالمستوىُالتحصيليُللوالدين،ُحيثُأظهرتُالنتائجُأنُالوالدينُالحاصلينُعلىُالشهادةُُالً

ُمنُغيرهمُمنُالآباءُوالأمهات.ُاالًبتدائيةُهمُأكثرُاحتراقاُ

 التعقيب على الدارسات السابقة 

اُلنفسييُُموضوع  مجملها  في  السابقة  الدراساتُ  تناولتُ اُلتوحدُُُالًحتراق بُمواضيعُُُُوطيف رُبطته وبعضها

كدراسةُُ )إغبارية،2023ُُ)الكاش ،ُُأخرىُ ودراسةُ وفينكاتيسان2017ُُ(،ُ فارجيسُ ودراسةُ ُ،)

(Varghes and Venkatesan, 2013ُُ النفسيُُ(. الًحتراقُ موضوعُ تناولتُ الدراساتُ وبعضُ

وسلطتُالضوءُعليهُفيُضوءُبعضُالمتغيرات،ُولقدُتقاربتُالدراسةُالحاليةُفيُموضوعهاُمعُالعديدُُ

ُُ )الكاش ، كبيرُكدراسةُ إلىُحدُ السابقةُ الدراساتُ 2023ُُمنُ )فخروُوآخرون، (،2021ُ(،ُودراسةُ

ُُ والثبيتي، )عيسىُ )سعيد2021ُودراسةُ ودراسةُ ُ،)ُُُُ وآخرون،2020ُومحمد، )النصراوينُ ودراسةُ ُ،)

أُحمد،2016ُُ(،ُودراسةُ)فرحات،2017ُُ(،ُودراسةُ)إغبارية،2020ُُ (،ُودراسة2015ُُ(،ُودراسةُ)إيمان

(Varghes and Venkatesan, 2013)ُُ ،ُُ )جبر، ُُ(2010ودراسةُ أخرىُُ. دراساتُ تناولتُ فيماُ

ويعانونُمنُإعاقاتُوأمراضُُُ،هاتُأطفالُذويُاحتياجاتُخاصةموضوعُالًحتراقُالنفسيُلدىُأم

التوحدُمنُضغوطُُ تناولتُمعاناةُأمهاتُذويُطيفُ السابقةُماُ الدراساتُ التوحد،ُومنُ نفسيةُغيرُ
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اُلرحمان،ُُُُومشكلاتُوضغوطُنفسية (،2021ُُودراسةُ)العليوي،ُُ(،2021ُُمثلُدراسةُ)بوعامرُوبنُعبد

ُ(.2019ُُ(،ُودراسةُ)أحمد،Kütük et al., 2021ُودراسةُكوتوكُوآخرونُ)

اُلسابقةُمثلُدراسةُُُُوقدُ اُلدراسات اُلعديدُمن اُلتحليلي(ُمع فُيُمنهجهاُ)الوصفي اُلحالية اُلدراسة تشابهت

ُُ ومحمد، 2020ُُ)سعيدُ أحمد، )إيمانُ ودراسةُ و2015ُ(،ُ ُ،)ُُ ُُجبر)دراسة )رايسُ(2010، ودراسةُ ُ،

 Kütük،ُودراسةُكوتوكُوآخرونُ)(2021،ُُالرحمانعبدُُبنُُوُعامرُُبوُ(،ُودراسةُ)2023وميموني،ُُ

et al., 2021ُُ )العليوي، و2021ُ(،ُودراسةُ ُ،)(ُ ،ُودراسةُ)سلمىُُ(Roskam et al., 2017دراسةُ

اُلتجريبيُ.2015أحمد،ُُ اُلًرتباطيُوالمنهجُشبه فُاتبعتُمنهجياتُمختلفةُكالمنهج اُلدراسات بُقية أُما ،) 

لموضوعيُُ  والنظرية  الفكرية  الجوانبُ  حول  معرفة  اكتسبتُ  أنها  في  السابقة  الدراساتُ  من  الباحثة  استفادتُ

  خلالُ من الباحثة للدراسة،ُواهتدتُ الملائمة المنهجية استنباط تم الًحتراقُالنفسيُوطيفُالتوحد،ُكما

  الباحثةُ  اهتدتُ  الدراسة،ُوكذلك  لتنفيذُ  اللازمة والإجراءاتُ  والطرقُ  إلى  السابقةُ  الدارساتُ  على اطلاعها

ُأهدافها. وتحقيق لتطبيقها المناسبة الأداةُ وإعدادُ بناء طريقة إلى

النفسيُلدىُأمهاتُُ  موضوع  تتناول  أنها  في  السابقة  الدراساتُ  عن  الحاليةُ  الدراسة  تميزتُ الًحتراقُ

بيئاتُمختلفةُعنُُ على  الموضوع  هذا  تناولتُ  الدراساتُ  فغالبية  أطفالُطيفُالتوحدُفيُمنطقةُالنقب،

 هذهُ  وتتميز.  بيئةُمشابهةُلها  على  القضية  وهذه  الموضوع  تتناول  دراساتُ  و جدتُ  وقلما  تلكُالبيئة،

  النقب،ُوفيُ  منطقةُ في  الظاهرةُ  تتناول وأنها  سيما  لًُ  عنها، المنبثقة  والتوصياتُ  بنتائجهاُ أيضااُ  الدراسة

 تلكُ  على  الضوء  تسلط  الدراسة  هذه  وأن  الفلسطينيُهناك،  المجتمع  يعيشها  التي  الصعبة  الظروف  ظل

ُالمنطقةُ. تلك في  تتناولها  دراسة كأول القضية



 

 

 الفصل الثالث 
 اتجراءوالإطريقة ال

 مقدمة  •

 منهج الدراسة   •

 مجتمع الدراسة •

 عينة الدراسة  •

 أداة الدراسة  •

 أداة الدراسةصدق  ▪

 أداة الدراسةثبات  ▪

 الدراسةخطوات تطبيق  •

 المعالجة الإحصائية •

 تصحيح المقياس •
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   الفصل الثالث
 جراءاتالإ و طريقة  ال

 تمهيد 

الباحثةُلتنفيذُهذهُالدراســةُُُانتهجتهاللطريقةُوالإجراءاتُالتيُُُومفصــلااُُكاملااُُُاتناولُهذاُالفصــلُوصــفاُ
وشـملُوصـ ُمنهجُالدراسـة،ُمجتمعُالدراسـة،ُوعينةُالدراسـة،ُأداةُالدراسـة،ُصـدقُالأداة،ُثباتُالأداة،ُ

 خطواتُتطبيقُالدراسة،ُوالمعالجةُالإحصائية.

 منهج الدراسة 

ُوشــاملااُُااُدقيقُُااُوصــفُُظ اهرةلبوصــ ُاُُالذيُيهتم  المســحياســتخدمتُالدراســةُالحاليةُالمنهجُالوصــفيُ
فيُالوقتُالحاضـــــرُوالًطلاعُعلىُمكوناتهاُكماُهيُفيُالواقعُللوصـــــولُإلىُُُاوتقويمهُُاوتشـــــخيصـــــه

،ُوكذلكُاســــــتخلاصُالنتائجُومناقشــــــتهاُومقارنتهاُبنتائجُالدراســــــاتُُأســــــبابهاُوالعواملُالتيُتتحكمُفيها
 السابقةُالتيُتمحورتُحولُذاتُالقضية،ُوهوُالمنهجُالمناسبُوالأفضلُلمثلُهذهُالدراسات.

 مجتمع الدراسة 

دُتكونُمجتمعُالـدراســـــــــــــــةُمنُجميعُأمهـاتُالأطفـالُذويُطيفُُ بمراكزُُُُاتُالملتحقـُُ(Autism)ُُالتوحـ 
ة ةُالتيُتهتمُبذويُالًحتياجاتُالخاصــ  ،ُوذلكُخلالُ"(2")ملحقُرقمُُفيُمنطقةُالنقبُُُالرعايةُالخاصــ 

 .اأمُ ( 134والبالغُعددهنُ)ُ.م2024العامُ

 عينة الدراسة 

ــةُُُُمجتمعالًســــــــــــــتبـانـاتُعلىُجميعُأفرادُُُُوز عـتُالبـاحثـةجمعُالبيـانـاتُُُُمنُأجـل عـدهمُُُوالبـالغالـدراســــــــــــ
ةمنُخلالُالًستعانةُبمراكزُالرعايةُُااُُ(ُأمُ 134) ةالتيُتهتمُبذويُالًحتياجاتُُُُالخاص  وبطريقةُُُُالخاص 

(ُاســتبانة،ُوعند121ُُ،ُوقدُتمُاســتردادُ)(Google formالعينةُالميســرةُومنُخلالُاســتخدامُنموذجُ)
إدخالهاُإلىُالحاســوبُتمُاســتبعادُاســتبانتينُمنهاُلعدمُصــلاحيتها،ُليصــبحُعددُالًســتباناتُالصــالحةُُ

ُ.منُحجمُالمجتمعُالكليُ(%88.8(ُبنسبةُ)119(ُاستبانة.ُوبذلكُيكونُحجمُعينةُالدراسةُ)119)
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 متغيراتُالديموغرافية،ُكماُفيُالجدولُالآتيُ:للُاوفقاُوقدُتمُتوزيعُعينةُالدراسةُ

 (1.3جدول رقم )
عمر الأم، عدد أفراد الأسرة، المستوى التعليمي للأم، عمر  حسب المتغيرات الديموغرافية ) العينةتوزيع أفراد 

دالطفل، الوضع الاقتصادي للأسرة، درجة تشخيص   ( عمل الأمو للطفل،  التوح 

 النسبة المئوية  العدد  الفئة المتغير

 عمر الأم 

 5.9 7 سنة  20أقل من 

 16.8 20 سنة 30 – 20من 

 77.3 92 سنة 30أكثر من 

 100.0 119 المجموع

 عدد أفراد الأسرة 

 51.3 61 فما دون 3

 48.7 58 أفراد  6 – 4من 

 --  - أفراد فأكثر  7

 100.0 119 المجموع

 المستوى التعليمي للأم 

 33.6 40 ثانوية عامة فأقل 

 16.8 20 متوسّط دبلوم 

 49.6 59 بكالوريوس فأعلى

 100.0 119 المجموع

 عمر الطفل 

 7.6 9 سنوات فأقل 4

 43.7 52 سنوات  7 – 5من 

 48.7 58 سنوات فأكثر  8

 100.0 119 المجموع

 الوضع الاقتصادي للأسرة 

 10.1 12 شيقل ( 2000منخفض )أقل من 

 66.4 79 شيقل( 5000 – 2000)  متوسّط

 23.5 28 شيقل( 5000 مرتفع )أكثر من

 100.0 119 المجموع

 للطفل   التوحّددرجة تشخيص 

 24.4 29 درجة بسيطة

 75.6 90 ةمتوسّطدرجة 

 --  - شديدة درجة 

 100.0 119 المجموع

 عمل الأم 

 33.6 40 ربة منزل

 42.9 51 موظّفة 

 23.5 28 غير ذلك 

 100.0 119 المجموع
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 أداة الدراسة  

 وصف المقياس 

ُُ الرجوع ابعدُ ُُإلىُ )شارون، دراسةُ السابقة،ُ والدراساتُ التربويُ 2018ُُلأدبُ ودراسة ُُ)النصراوينُ(،ُ
ُُ ُُُُ،(2020وآخرون، ُُُُ،(2019ودراسةُ)أحمد، رتُالباحثةُطوُ ُُفقدُُُ،(2021ودراسةُ)عيسىُوالثبيتي،
ُُ أمهاتُطيفُُالنفسيُُُُللاحتراقمقياساا دُلدىُ النقب،(  Autismُ)ُُالتوح  منطقةُ أداةُُُُفيُ تكونتُ وقدُ

ُ:ثلاثةُأبعادُهيموزعةُعلىُُُ،الدراسةُمنُمجموعةُمنُالأسئلة

ُ(ُفقرة.14،ُويتكونُمنُُ)الًنفعاليُ عدُالأول:ُالإنهاكُالبُ 

ُ(ُفقرة.12،ُويتكونُمنُ)المشاعرُتبل دُعدُالثاني:ُالبُ 

عورعدُالثالث:ُنقصُالبُ  ُ(ُفقرات.10ويتكونُمنُ)ُ،بالإنجازُالش 

 الخصائص السيكومترية لمقياس الدراسة 

 صدق المحكمين 

فيُالخبرةُُذويُالًختصاصُوُعرضهاُعلىُمجموعةُمنُُُُتمُُمنُخلالُُمنُصدقُأداةُالدراسةللتحققُُ
منُصدقهاُوصلاحيتها،ُوقدمواُُُُواتحققبدورهمُُُُالذينة،ُوُعلمُالنفسُوالصحةُالنفسيةُوالتربيةُالخاص ُ

التعديلاتُاللازمةُُُأجرتُالباحثةمقترحاتهمُوملاحظاتهمُحولها،ُوفيُضوءُماُقدموهُمنُملاحظاتُُ

‌.(3كماُهوُموضحُفيُملحقُرقمُُ)ُانةُبصورتهاُالنهائيةُواعتمادهاراجُالًستبإخُُحتىُتمُ 

 صدق البناء 

قُمنُصدقُأداةُالدراسةُمنُالناحيةُالإحصائيةُمنُخلالُحسابُمعاملُالًرتباطُبيرسونُُتمُالتحقُ 
(Pearson Correlation  )فيُأبعادهاُمعُالدرجةُُُُالنفسيُ حولُمقياسُالًحتراقُُ  بينُفقراتُالدراسة

،ُوذلكُكماُهوُموضحُفيُالجدولُ ُ:ُُالآتيالكليةُلهاُفيُكلُبعد 

ُ
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 (2.3جدول رقم )

حول مقياس الاحتراق  ( بين فقرات الدراسة Pearson Correlationنتائج معامل الارتباط بيرسون )
 بعد مع الدرجة الكلية لها في كل  أبعادهافي  النفسي  

 بالإنجاز  الشّعورالبعد الثالث: نقص   المشاعر  تبلدّالبعد الثاني:    الانفعاليّ البعد الأول: الإنهاك 

 رقم الفقرة 

معامل 

الارتباط  

 )ر( 

الدلالة 

 الإحصائية
 رقم الفقرة  

معامل 

الارتباط  

 )ر( 

الدلالة 

 الإحصائية
 رقم الفقرة  

معامل 

الارتباط  

 )ر( 

الدلالة 

 الإحصائية

1 **.7100 0.000  15 **0.780 0.000  27 **0.762 0.000 

2 **0.741 0.000  16 **0.731 0.000  28 **0.731 0.000 

3 **0.819 0.000  17 **0.695 0.000  29 **0.826 0.000 

4 **0.815 0.000  18 **0.699 0.000  30 **0.734 0.000 

5 **0.796 0.000  19 **0.764 0.000  31 **0.812 0.000 

6 **0.770 0.000  20 **0.659 0.000  32 **0.668 0.000 

7 **0.775 0.000  21 **0.804 0.000  33 **0.673 0.000 

8 **0.854 0.000  22 **0.825 0.000  34 **0.684 0.000 

9 **0.825 0.000  23 **0.891 0.000  35 **0.566 0.000 

10 **0.810 0.000  24 **0.866 0.000  36 **0.658 0.000 

11 **0.648 0.000  25 **0.761 0.000     

12 **0.691 0.000  26 
**0.862 0.000     

13 **0.709 0.000         

14 **0.848 0.000         

 ( 0.01عند المستوى ) ا** الارتباط دال إحصائي     (  0.05عند المستوى ) االارتباط دال إحصائي  *  

السابقُُ الجدولُ فيُ الواردةُ النتائجُ دلًلةُإلىُُأشارتُ ذاتُ بدرجاتُ تحظىُ الدراسةُ فقراتُ أنُجميعُ
ُمنُأبعادُالًحتراقُُ  إحصائيةُمنُالًرتباطُبالدرجةُالكليةُلهاُفي ،ُمماُيشيرُإلىُأنُُالنفسيُ كلُبعد 

 منُالصدق.ُُافقراتُالدراسةُتتمتعُبدرجةُكبيرةُجداُ

 أداة الدراسة ثبات 

ُُ ُُتم من بالتحققُ الدراسـةُ أداةُ الثباتُُثباتُ معادلةُ ُُ)استخدامُ ألفـا ُُ( Cronbach's Alphaكرونباخُ
فيُُل الدراسةُ فقراتُ بينُ )ألفا(ُ قيمةُ تمُحسابُ حيـثُ الداخلي،ُ الًحتراقُُلاتسـاقُ أبعادُ منُ ُ بعد  كلُ

 :الآتيُكماُهوُموضحُفيُالجدولُ.النفسيُ 
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 ( 4.3جدول رقم )
كل بعدٍ من أبعاد بين فقرات الدراسة في ( Cronbach's Alphaالاتساق الداخلي )كرونباخ ألفا معامل 

 الاحتراق النفسي  
 عدد الفقرات  كرونباخ ألفا() الثباتقيمة معامل  المقياس 

 14 0.945 الانفعاليّ البعد الأول: الإنهاك 

 12 0.938 المشاعر  تبلدّالبعد الثاني:  

 10 0.888 بالإنجاز  الشّعورالبعد الثالث: نقص 

 36 0.971 (  التوحّدلدى أمهات طيف  النفسيّ الدرجة الكلية )الاحتراق 

فُيُُُُأشارتُ اُلواردة قُيمةُُإلىُُالسابقالجدولُُالبيانات أُلفامعاملُُُُأن ُ)كرونباخ اُلداخلي المحسوبةُُُُ(الًتساق
ُُُُبين الدراسة ُُفقراتُ )ُُ(الًنفعاليُ الإنهاكُُ)حول بلغتُ ُُُُبينوُ  ،%(94.5قدُ الدراسة ُُفقراتُ ُتبل دُ)حول

ُ)(  المشاعر بُلغت اُلدراسةُُُُبينوُ  ،%(93.8قد عورنقصُُ)حولُُفقرات ُ)(  بالإنجازُُالش  بُلغت   ُ،%(88.8قد
وجميعهاُقيمُمرتفعة.ُويتضحُُ  ،%(97.1ككل(ُقدُبلغتُ)ُُالنفسيُ الًحتراقُُ)حولُُفقراتُالدراسةُُُُبينوُ

أُداةُُ أُن بُدرجةُعاليةُجداُبذلك تُتمتع أُداةُصالحةُاُالدراسة يُجعلها اُلثبات،ُمما اُلدراسةُُُلتحقيقُُمن أهداف
 وتنفيذُإجراءاتهاُ.

 المعالجة الإحصائية  

المعالجةُالإحصائيةُُُُلإجراءلحاسوب،ُُإلىُادخالهاُُتمهيداُلإُالباحثةراجعتهاُُبعدُجمعُبياناتُالدراسة،ُُ

لمقياسيُليكرتُُُُاُ،ُحسبُالخياراتُالمطروحة،ُووفقاُاللبيانات،ُوقدُتمُإدخالهاُوذلكُبإعطائهـاُأرقاماـُ
وزادتُدرجةُالقبولُوالموافقةُزادتُالقيمةُُُ،المقياسُُأهمي ةبحيثُكلماُزادتُالدرجةُزادتُُ  الخماسي،

 الرقمية،ُوذلكُكماُهوُموضحُفيُالجدولُالآتي:ُُ

 ( 5.3جدول رقم )
 لمقياسي ليكرت الخماسي إلى إجابات رقمية  اتحويل الإجابات اللفظية وفقا 

 الدرجة بالكلمات  المحور 

 النفسيّ أبعاد مقياس الاحتراق 
موافق 

 بشدة
 محايد  موافق

غير  

 موافق

غير موافق 

 بشدة

 1 2 3 4 5 الإجابات بالأرقام 

لُلبياناتُُت اُلإحصائية اُلمعالجة اُلمت اُلمئوية، اُلنسب اُلأعداد، طباستخراج اُلًنحرافاتُُمتوس  اُلحسابية، ات
،ُاختبارُالتباينُُ(t-test،ُاختبارُتُ)(Pearson correlationة،ُمعاملُالًرتباطُبيرسونُ)معياريُ ال

(ُ بُاستخدا(ANOVAالأحادي أُلفا،ُوذلك كُرونباخ اُلثبات اُلإحصائيةُُُمُ،ُومعادلة اُلرزم  . SPSSبرنامج
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 المقياس تصحيح 

لجمعُالًستجاباتُوقياسُالردودُالتيُتدلُعلىُدرجةُالموافقةُأوُ  تمُاستخدامُمقياسُليكرتُالخماسي
طالًعتراضُعلىُال طعلىُتقديرُالُُاالحسابي،ُوتمُتصحيحُهذاُالمقياسُليصبحُقادراُُُمتوس  اتُُمتوس 

اعتمدتُالباحثةُالتدريجُُالحسابيةُلدرجاتُالًستجابةُعلىُفقراتُالدراسةُوفقُمقياسُالدراسة،ُحيثُُ
 علىُالنحوُالآتي:ُهيُ،الًستجابةُإلىُثلاثُفئاتُتقديريةُالذيُيقسمُمدىُُالآتي

طتمُحسابُطولُالفترةُفيُال  الحسابيُوفقُالمعادلةُالآتية:ُمتوس 

   =طول الفترة 

ُ،ُُلتدريجُليكرتُالخماسيُاُوبماُأنُالمقاييسُكانتُوفقاُ

 . 5،ُوالحدُالأعلىُللاستجابةُ=1ُُفإنُالحدُالأدنىُللاستجابةُ=ُ

 طولُالفترةُتحسبُكماُيليُ:ُفإنُ ُ،وبناءُعلىُالمعادلة

  =طولُالفترةُ
 

= 
 

= 
 

= 1.33 

ةوبناءُعليه،ُتمُتكوينُجدولُالتقديراتُُ بدرجاتُالًستجابةُكمفتاحُقياسي،ُبحيثُيتمُالًعتمادُُُالخاص 
 عليهُفيُتقديرُدرجاتُالًستجابة،ُكماُيليُ:

 (6.3جدول رقم )
طمفاتيح ال   ات الحسابية متوس 

 درجة التقدير  الحسابي متوسّطال

1  2.33 ُمنخفضة 
2.34  3.67 ط  ةُمتوس 

3.68  5 ُمرتفعة 

الحد الأدنى للاستجابة –الحد الأقصى للاستجابة   
3 

الحدُالأدنىُللاستجابةُ–الحدُالأقصىُللاستجابةُ  

3 
1 ُ–ُ 5 

3 

4ُ
–ُ3 



‌
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 الفصل الرابع  

 نتائج الدراسةتحليل  

 مقدمة:

 أسئلتهاُوفرضياتهاُ.ُالدراسةُمنُأجلُالإجابةُعنُلبياناتُُاإحصائياُُيتضمنُهذاُالفصلُتحليلااُ

 النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول 

دلدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  النفسي  ما مستوى الاحتراق   ؟منطقة النقبفي  التوح 

طالســـؤالُالســـابقُمنُخلالُاســـتخراجُالُُأجابتُالباحثةُعن للدرجةُُُمعياريُ الحســـابيُوالًنحرافُالُمتوســـ 
ــتجاباتُحولُ دُلدىُأمهاتُطيفُُُالنفســـــــــــيُ الًحتراقُُالكليةُالعامةُللاســـــــــ منطقةُُفيُ(  Autism)ُالتوح 

‌ي:،ُكماُفيُالجدولُالآتالنقبُ

 (1.4جدول رقم )
طال  لدى أمهات طيف   النفسي  للدرجة الكلية العامة للاستجابات حول الاحتراق  معياري  الحسابي والانحراف ال متوس 

د  منطقة النقب في ( Autism) التوح 

 المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال
 الدرجة 

دلدى أمهات طيف  النفسي  الدرجة الكلية العامة حول الاحتراق   (Autism) التوح 

 منطقة النقبفي 
 ة متوسّط 0.571 3.65

ط:  2.34 3.67 منخفضةُ:  1 2.33درجة التقدير: )  ( مرتفعة:  3.68 5 ةمتوس 

لدىُأمهاتُُُالنفسـيُ الًحتراقُُُُلمسـتوىُالدرجةُالكليةُالعامةُأنُُُُإلىُُأشـارتُالبياناتُالواردةُالجدولُالسـابقُ
دُطيفُُ طُكانتُُ  منطقةُالنقبُفيُ(  Autismُ)ُالتوح  طُة،ُبُمتوســـــ  معُانحرافُُ(  3.65حســـــابيُبلغُُ)ُُمتوســـــ 

دُأنُأمهـاتُالأطفـالُذويُطيفُُُإلىُُُممـاُيشــــــــــــــيرُ،ُُ( 0.571ُ)ُمعيـاريُ  منطقـةُالنقـبُيعـانينُمنُُفيُُُُالتوحـ 
طُبدرجةُُُالنفسيُ الًحتراقُُ  ةُ.متوس 
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 النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني 

دلدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  النفسي  ما أبرز أبعاد الاحتراق   منطقة النقب؟في  التوح 

ــتخراجُالأجابتُُ ــابق،ُمنُخلالُاســ ــؤالُالســ طالباحثةُعنُالســ ــ  ــابيةُوالًنحرافاتُالمتوســ ةُُمعياريُ اتُالحســ
لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ أبعادُالًحتراقُُللاستجاباتُعلىُفقراتُالدراسةُحولُ

دُ  الآتي:ُعلىُالنحو،ُمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

 عد الإنهاك الانفعاليأولاا: فيما يتعلق بب  

 (2.4جدول رقم )
طال  لدى أمهات  ب عد الإنهاك الانفعالية للاستجابات على فقرات الدراسة حول معياري  ات الحسابية والانحرافات المتوس 

دالأطفال ذوي اضطراب طيف   منطقة النقب في  التوح 

 الترتيب 
الرقم في  

 الاستبانة
 الفقرات 

 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال
 الدرجة 

1 2 
لي  ويسبب  طاقتي  يفوق  كبيرًا  جهدا  يتطلب  طفلي  مع  تعاملي  طبيعة 

 الإجهاد. 
 مرتفعة  0.573 3.96

 مرتفعة  0.951 3.90 جهداً مضاعفًا. التوحّدطيف  يالتعامل مع طفلي ذيتطلب مني  13 2

 مرتفعة  0.642 3.86 أشعر بالقلق عندما أدرك أن عليّ مواجهة مسؤوليتي تجاه طفلي. 3 3

 مرتفعة  0.773 3.86 أبذل كامل طاقتي لمعرفة مشاعر طفلي. 10 3

 مرتفعة  0.733 3.76 . التوحّدطيف  يالنفسيّ عند التعامل مع طفلي ذأشعر بالاستنزاف  9 4

 مرتفعة  0.778 3.76 أشعر بالإرهاق نتيجة رعايتي لطفلي. 4 4

 مرتفعة  0.828 3.74 . الانفعاليّ أشعر بالاستنزاف  1 5

 مرتفعة  0.942 3.71 بالحيوية والنشاط. الشّعورأفتقر إلى  6 6

 مرتفعة  0.787 3.70 أحس بأن حالتي تزيد من قسوة عواطفي. 8 7

 ة متوسّط 0.869 3.65 في انفعالاتي.  امع طفلي تؤثر سلبً  الخاصّةضغوط المعاملة  14 8

 ة متوسّط 0.901 3.63 يصعب عليّ التعامل بهدوء مع المشاكل أثناء مناقشة الآخرين. 5 9

 ة متوسّط 0.888 3.58 أشعر وكأنني على حافة الهاوية وفقدان الأمل.  7 10

 ة متوسّط 0.790 3.52 .التوحّدطيف  ين حماسي أثناء التعامل مع طفلي ذبفقداأشعر  11 11

 ة متوسّط 0.811 3.46 ر بالإحباط عند إدراك مسؤوليتي تجاه طفلي.عأش 12 12

 مرتفعة 0.621 3.72 ( الانفعاليّ الدرجة الكلية )الإنهاك 

ط:  2.34 3.67 منخفضةُ:  1 2.33درجة التقدير: )  ( مرتفعة:  3.68 5 ةمتوس 

درجةُكليةُُبُُُ(ُاحتلُالمرتبةُالأولىُالًنفعاليُ )الإنهاكُب عدُُالجدولُالســــــابقُأنُفيُُأشــــــارتُالبياناتُالواردةُُ
طُبُ،ُوُمرتفعةُ  (. 0.621ُ)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.72حسابيُُ)ُُمتوس 
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لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــطرابُطيفُُ  الًنفعاليُ الإنهاكُُ  مؤشـــراتُأنُأبرزُُإلىُكماُأشـــارتُالبياناتُُ
دُ طبيعـةُتعـامليُمعُطفليُيتطلبُُ)التيُنصــــــــــــــهـاُُ(  2الفقرةُرقمُ)هوُمـاُجـاءُفيُُُمنطقـةُالنقـبُفيُُُُالتوحـ 

ط،ُب(اُيفوقُطاقتيُويســـببُليُالإجهادُجهداُكبيراُ .  ( 0.573)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.96حســـابيُ)ُُمتوســـ 
اُمضــــــــاعفاايتطلبُمنيُالتعاملُمعُطفليُذوُطيفُُ)التيُنصــــــــهاُُ(  13تليهاُالفقرةُرقمُ) دُجهدا ،ُُ( التوح 

طب أشــعرُبالقلقُُ)التيُنصــهاُُ(  3تليهاُالفقرةُرقمُ).  (0.951)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.90حســابيُ)ُُمتوســ 
ــؤوليتيُتجاهُطفلي. ُمواجهةُمســـــ ط،ُب(عندماُأدركُأنُعلي  ــ  ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.86حســـــــابيُ)ُُمتوســـــ

ــهاُُ(  10تليهاُالفقرةُرقمُ).  (0.642) ط،ُب(ذلُكاملُطاقتيُلمعرفةُمشـــــــاعرُطفليأب)التيُنصـــــ ــ  ُُمتوســـــ
 . (0.773)ُمعياريُ وانحرافُ( 3.86حسابيُ)

لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــطرابُطيفُُُُالًنفعاليُ الإنهاكُُحولُُُأدنىُدرجاتُالًســـتجابةواتضـــحُأنُ
دُ ــ)التيُنصـــــهاُُ(  12كانتُعلىُالفقرةُرقمُ)  التوح  ،ُ(بالإحباطُعندُإدراكُمســـــؤوليتيُتجاهُطفلي.رُعأشـــ

طب  . (0.811)ُمعياريُ وانحرافُ( 3.46حسابيُ)ُمتوس 

 تبل د المشاعر: فيما يتعلق ببعد ثانياا

 (3.4جدول رقم )
طال لدى أمهات تبل د المشاعر ب عد ة للاستجابات على فقرات الدراسة حول معياري  ات الحسابية والانحرافات المتوس 

دالأطفال ذوي اضطراب طيف   منطقة النقب في  التوح 

 الترتيب 
الرقم في  

 الاستبانة
 الفقرات 

 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال
 الدرجة 

 مرتفعة  0.664 3.91 أشعر بأن ما أبذله من جهد لا ينال التقدير الكافي من الآخرين.  15 1

 مرتفعة  0.706 3.77 باللامبالاة مع مشاكل الأشخاص الآخرين.أتعامل  26 2

3 17 
طيف   ذو  طفلي  مع  التعامل  كنت    التوحّديرهقني  مما  أكثر 

 أتوقعه.
 مرتفعة  0.880 3.76

4 21 
أهتم لما يوجهه الآخرون لي من اللوم فيما يخص مشاكل طفلي 

 .التوحّدالذي يعاني من طيف 
 مرتفعة  0.865 3.71

 مرتفعة  0.857 3.71 طفلي.إلى قيمة لأني لا أقدم شيئا ذا قيمة أشعر بانعدام ال 22 4

 مرتفعة  0.756 3.69 أرغب بعدم الاتصال والتواصل مع الآخرين. 23 5

 مرتفعة  0.791 3.68 أشعر بضعف العلاقات الاجتماعية مع الآخرين. 24 6

 ة متوسّط 0.811 3.54 أكترث بما يحدث مع الأشخاص الآخرين من مشكلات.  25 7
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 الترتيب 
الرقم في  

 الاستبانة
 الفقرات 

 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال
 الدرجة 

8 19 
بعد تعاملي مع طفلي ذو طيف   ايزداد إحساسي تجاه الناس سلبيً 

 .التوحّد
 ة متوسّط 0.790 3.49

 ة متوسّط 0.797 3.42 وكأنه عبء كبير. أشعر أنني أتعامل مع طفلي  18 9

10 16 
بالبحث عن أساليب مناسبة للتعامل مع    اأصبحت لا أهتم كثيرً 

 طفلي.
 ة متوسّط 0.876 3.40

 ة متوسّط 0.974 3.38 من مشاكل  التوحّدأتجاهل ما يتعرض له طفلي ذو  20 11

 ة متوسّط 0.630 3.62 المشاعر(  تبلدّالدرجة الكلية )

ط:  2.34 3.67 منخفضةُ:  1 2.33التقدير: )درجة   ( مرتفعة:  3.68 5 ةمتوس 

ــابقُأنُُفيُأشــــــــارتُالبياناتُالواردةُُ ــاعرُُُتبل دُب عدُُ)الجدولُالســــــ طُجاءُفيُالمرتبةُالثانيةُبُ(  المشــــــ ــ  ُُمتوســــــ
طُوبدرجةُُ(  0.630ُ)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.62حسابيُُ)  ةُ.متوس 

إُلىُ اُلبيانات أُبرزُُُُوأشارت اُضطرابُطيفُُالمشاعرُُُُتبل دُُُمؤشراتُأن اُلأطفالُذوي أُمهات دُلدى فيُُُالتوح 
ينالُالتقديرُُُُأشعرُبأنُماُأبذلهُمنُجهدُلً)التيُنصهاُُ(  15الفقرةُرقمُ)  هوُماُجاءُفيُُمنطقةُالنقبُ

اُلآخرين ط،ُب(الكافيُمن اُلفقرةُرقمُ).  (0.664)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.91حسابيُ)ُُمتوس  التيُُ(  26تليها
ط،ُب(مبالًةُمعُمشاكلُالأشخاصُالآخرينأتعاملُباللا)نصهاُُ ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.77حسابيُ)ُُمتوس 

دُأكثرُمماُكنتُطيفُُُُييرهقنيُالتعاملُمعُطفليُذُ)التيُنصهاُُ(  17تليهاُالفقرةُرقمُ)  (0.706) التوح 
طُ،ُب(أتوقعه أهتمُُ) التيُنصهاُُ(  21الفقرةُرقمُ)تليهاُُ  ،(0.880)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.76حسابيُُ)ُُمتوس 

دُلماُيوجههُالآخرونُليُمنُاللومُفيماُيخصُمشاكلُطفليُالذيُيعانيُمنُطيفُُ طُ،ُب(التوح  ُمتوس 
 .  (0.865ُ)ُمعياريُ وانحرافُ( 3.71حسابيُُ)

المشاعرُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُُُتبل دُأنُأدنىُدرجاتُالًستجابةُحولُُُُإلىُُوأشارتُالبياناتُ
دُطيفُُ )ُُالتوح  الفقرةُرقمُ ُُ(  20كانتُعلىُ ُُ)التيُنصها ذو لهُطفليُ يتعرضُ ماُ دُأتجاهلُ منُُُُالتوح 
ط،ُب(مشاكل ُ.(0.974ُ)ُمعياريُ وانحرافُ( 3.38حسابيُُ)ُمتوس 

ُ
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عور بالإنجاز: فيما يتعلق ببعد ثالثاا  نقص الش 

 (4.4جدول رقم )
طال عور بالإنجاز ب عد ة للاستجابات على فقرات الدراسة حول معياري  الحسابية والانحرافات الات متوس  لدى  نقص الش 

دأمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف   منطقة النقب في  التوح 

 الترتيب 
الرقم في  

 الاستبانة
 الفقرات 

 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال
 الدرجة 

 مرتفعة  0.686 3.89 بعدم الرضا عند إنجاز المهام المطلوبة مني.  الشّعورينتابني  27 1

2 35 
من  المنزلية  والنشاطات  المخططات  من  الكثير  تأجيل  إلى  الجأ 

 أجل الاعتناء بطفلي.
 ة متوسّط 0.659 3.65

3 34 
والقيام   طفلي  متابعة  بين  التوفيق  على  قدرة  أملك  لا  أصبحت 

 إضافية. بأعمال 
 ة متوسّط 0.821 3.64

 ة متوسّط 0.960 3.59 أشعر بالإحباط نتيجة نقص الدعم الاجتماعي. 33 4

 ة متوسّط 0.798 3.57 )المماطلة( في تدبير أمور البيت.  ألجأ إلى التسويف 29 5

6 36 
المساندة غير   لنقص  نتيجة  التعامل مع طفلي  في  أدائي  ينخفض 

 الرسمية ممن حولي.
 ة متوسّط 0.953 3.56

 ة متوسّط 0.800 3.55 أنظر إلى حالتي نظرة سلبية. 30 7

 ة متوسّط 0.745 3.55 أشعر بعدم تقتي بنفسي. 31 7

8 32 
أشعر بأنني غير مؤهل للمساواة في التعامل مع طفلي وباقي أفراد  

 الأسرة.
 ة متوسّط 0.779 3.48

 ة متوسّط 0.823 3.38 المتوحد.أشعر بالانزعاج أثناء تعاملي مع طفلي  28 9

 ة متوسّط 0.570 3.58 بالإنجاز(  الشّعورالدرجة الكلية )نقص 

ط:  2.34 3.67 منخفضةُ:  1 2.33درجة التقدير: )  ( مرتفعة:  3.68 5 ةمتوس 

عورُنقصُب عدُُ)الجدولُالســــــــابقُأنُُفيُأشــــــــارتُالبياناتُالواردةُُ الأخيرةُُجاءُفيُالمرتبةُ(  بالإنجازُُالشــــــــ 
طُبُ طُوبدرجةُُ(  0.570ُ)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.58حسابيُُ)ُُمتوس   ةُ.متوس 

عورنقصُُ  مؤشراتُأنُأبرزُُُُإلىُُوأشارتُالبياناتُ بالإنجازُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُالش 
دُ عورينتابنيُُ)التيُنصهاُُ(  27الفقرةُرقمُ)هوُماُجاءُفيُُُُمنطقةُالنقبُفيُُُُالتوح  اُعندُبعدمُالرضُُالش 

ط،ُب( إنجازُالمهامُالمطلوبةُمني تليهاُالفقرةُرقمُ.  (0.686)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.89حسابيُ)ُُمتوس 
نُصهاُُ(  35) اُلمخططاتُوالنشاطاتُ)التي اُلكثيرُمن تُأجيل إُلى بُطفليُُالجأ اُلًعتناء أُجل ،ُُ(المنزليةُمن
طب أصبحتُلًُُ)التيُنصهاُُ(  34تليهاُالفقرةُرقمُ).  (0.659)ُُمعياريُ وانحرافُُ(  3.65حسابيُ)ُُمتوس 

ط،ُب(ابعةُطفليُوالقيامُبأعمالُإضافيةأملكُقدرةُعلىُالتوفيقُبينُمت وانحرافُُ(  3.64حسابيُ)ُُمتوس 
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،ُُ(حباطُنتيجةُنقصُالدعمُالًجتماعيأشعرُبالإ)والتيُنصهاُُ(  33تليهاُالفقرةُرقمُ)  ،(0.821)ُُمعياريُ 
طب  . (0.960)ُمعياريُ وانحرافُ( 3.59حسابيُُ)ُمتوس 

عورُُُتراجعأنُأدنىُدرجاتُالًستجابةُحولُُُُواتضح بالإنجازُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُُُُالش 
دُطيفُُ ،ُ(اجُأثناءُتعامليُمعُطفليُالمتوحدُأشعرُبالًنزع)التيُنصهاُُ(  28كانتُعلىُالفقرةُرقمُ)ُُالتوح 

طب  . (0.823)ُمعياريُ وانحرافُ( 3.38حسابيُُ)ُمتوس 

 السؤال الثالث النتائج المتعلقة بالإجابة عن 

ــائيا  ةدال  فروق وجد تهل   ــتوى الاحتراق    اإحصـــــــ  تبل د،  الانفعالي  بأبعاده )الإنهاك  النفســـــــــي  في مســـــــ
ــاعر، ونقص   عورالمشـــ ــ  ــطراب طيف    بالإنجاز( الشـــ دلدى أمهات الأطفال ذوي اضـــ منطقة  في    التوح 

النقب باختلاف متغيرات )عمر الأم، عدد أفراد الأســرة، المســتوى التعليمي للأم، عمر الطفل، الوضــع  
د لدى الطفل  الاقتصادي للأسرة،  ؟وعمل الأم(  ،درجة تشخيص التوح 

 :،ُعلىُالنحوُالآتيعلىُالسؤالُالسابقالباحثةُُأجابتُ

 يتعلق بمتغير عمر الأمفيما  -1

ــتوىُالًحتراقُُللُُ(ANOVAتحليلُالتباينُالأحاديُ)ُُةالباحثُتُاســـــتخدم بأبعادهُُُُالنفســـــيُ فروقُفيُمســـ
عورالمشاعر،ُونقصُُُُتبل دُ،ُُالًنفعاليُ )الإنهاكُُ بالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالش 
دُ   :يالآتُينُفيُالجدولـ،ُكماُهوُمبعمرُالأمُتعزىُإلىُمتغير منطقةُالنقبُفيُُالتوح 

 (5.4جدول رقم )
،  الانفعالي  بأبعاده )الإنهاك  النفسي  للفروق في مستوى الاحتراق ( ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )

عورالمشاعر، ونقص  تبل د دبالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  الش  تعزى إلى منطقة النقب في  التوح 
 عمر الأم  متغير

 العدد  عمر الأم  المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

مصدر  

 التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الإنهاك 

 الانفعاليّ 

بين   0.661 3.40 7 سنة  20قل من أ

 المجموعات
2.27 2 1.13 

3.042 

  

0.052 

  

  0.710 3.49 20 سنة 30 – 20من 

  0.583 3.79 92 سنة 30من أكثر 
داخل  

 المجموعات
43.19 116 0.37 

   118 45.45 المجموع  0.621 3.72 119 المجموع
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 العدد  عمر الأم  المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

مصدر  

 التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

  تبلدّ

 المشاعر

بين   0.583 3.45 7 سنة  20قل من أ

 المجموعات
3.19 2 1.60 

4.236 

  

0.017 

  

  0.829 3.28 20 سنة 30 – 20من 

  0.560 3.71 92 سنة 30من أكثر 
داخل  

 المجموعات
43.68 116 0.38 

   118 46.87 المجموع  0.630 3.62 119 المجموع

نقص  

 الشّعور

 بالإنجاز 

بين   0.562 3.66 7 سنة  20قل من أ

 المجموعات
1.22 2 0.61 

1.906 

  

0.153 

  

  0.876 3.36 20 سنة 30 – 20من 

  0.477 3.63 92 سنة 30من أكثر 
داخل  

 المجموعات
37.15 116 0.32 

   118 38.37 المجموع  0.570 3.58 119 المجموع

الدرجة  

الكلية 

لاحتراق  ل

  النفسيّ 

بين   0.517 3.49 7 سنة  20قل من أ

 المجموعات
2.02 2 1.01 

3.211 

  

0.054 

  

  0.744 3.39 20 سنة 30 – 20من 

  0.518 3.72 92 سنة 30من أكثر 
داخل  

 المجموعات
36.50 116 0.31 

   118 38.52 المجموع  0.571 3.65 119 المجموع

الًحتراقُُإلىُوجودُفروقُظاهريةُبينُمتوســــــطاتُدرجاتُ  الســــــابقُُالواردةُفيُالجدولأشــــــارتُالنتائجُُ
عورُبالإنجاز( ــ  ــاعر،ُونقصُالشـــــ ،ُتبل دُالمشـــــ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  ــي  لدىُُوالدرجةُالكليةُلهُُالنفســـــ

دُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُ ُ.عمرُالأمُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

ودلًلتهاُمنُُلمعرفةُجوهريةُتلكُالفروقُُُ(ANOVAتحليل التباين الأحادي )  مُاختباروعندُاســــــــــــــتخدا
بأبعادهُُُُالنفســــيُ فيُمســــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُُُ،حصــــائيةناحيةُإ
عور،ُونقصُُالًنفعاليُ )الإنهاكُُ لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــــطرابُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشــــــــ 
دُطيفُُ ــ  ــبُُفيُُُُالتوحـ ــةُالنقـ ــكُمنُخلالُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقـ ــةُ)ف(ُُُعمرُالأم،ُويتضــــــــــــــحُذلـ قيمـ

ُُبلغــتُقيمتهــاإحصـــــــــــــــائيــةُُدلًلــةُُبــ،ُُ(3.211)،ُُ(1.906،ُ)(3.042)التيُبلغــتُُالمقــابلــةُُالمحســــــــــــــوبــةُُ
 (. 0.05مستوىُالدلًلةُ)،ُعلىُالترتيب،ُوجميعهاُأكبرُمنُ(0.054)،ُ(0.153،ُ)(0.052)

تعزىُإلىُمهاتُتلكُالألدىُ  المشـــاعرُتبل دُفيُمســـتوىُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصـــائياُبينماُُ
ــوبةُ)قيمةُُعمرُالأم،ُإذُبلغتُُُمتغير ــائيةُُ(ُب4.236)ف(ُالمحســ ،ُُ( 0.017)ُُقيمتهاُبلغتُدلًلةُالإحصــ

ُ(. 0.05وهيُأقلُمنُمستوىُالدلًلةُ)

للفروقُُُُ(Tukey)ولمعرفةُمصــدرُالفروقُواختبارُاتجاهُالدلًلة،ُقامتُالباحثةُباســتخدامُاختبارُتوكيُُ
ُالآتي:ُوكانتُنتائجُهذاُالًختبارُكماُهيُفيُالجدولُالثنائيةُالبعدية،
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 (6.4) رقم جدول
أمهات الأطفال ذوي اضطراب في مستوى تبل د المشاعر لدى للفروق الثنائية البعدية ( Tukey) نتائج اختبار توكي

د في منطقة النقب تعزى إلى متغير عمر الأم   طيف التوح 
 سنة 30من أكثر  سنة 30 – 20من  عمر الأم  المقياس

 تبلد المشاعر 
 0.257- 0.168 سنة  20قل من أ

 *0.425-   سنة 30 – 20من 

 (0.01عندُالمستوىُُ)ُاإحصائياُُةُدالُالفروقُ**ُُُُ(0.05ُُعندُالمستوىُُ)ُاُإحصائياُُُةدالُالفروقُ*  

ــحُُ ــابق،ُومنُخلاليتضـــ ــطاتُدرجاتُالمقارناتُالبعديةُُمنُالبياناتُالواردةُفيُالجدولُالســـ بينُمتوســـ
دُفيُمنطقةُالنقبُتعزىُإلىُمتغيرُُ تبل دُالمشــــــــــــاعرُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــــــــطرابُطيفُالتوح 

ــائيااُبينُُُُعمرُالأم بينُُوُ(ُســــــــنة  30  –  20منُالأمهاتُاللاتيُأعمارهنُ)أنُالفروقُكانتُدالةُإحصــــــ
ُ(سنة 30منُأكثرُاللاتيُأعمارهنُ)

طُأنُأعلىُُالبياناتُُُُاتضـــحُمنُوُ منُُضـــمنُالفئةُالعمريةُ)أكثرُُُلدىُالأمهاتُُُكانتُالمشـــاعرُُُتبل دُاتُمتوســـ 
طُإذُبلغُالُ(  سنةُ  30  بدرجةُمرتفعةُ.(  3.71)  المشاعرُُُتبل دُالحسابيُلمستوىُُُمتوس 

 فيما يتعلق بمتغير عدد أفراد الأسرة -2

،ُتبل دُفروقُفيُلل(  T-testاختبارُتُ)مُُااســـتخدُتمُُ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  مســـتوىُالًحتراقُالنفســـي 
دُ عورُبالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُالتوح  منطقةُالنقبُفيُالمشاعر،ُونقصُالش 

ُ:الآتيالجدولُهوُموضحُفيُ،ُكماُتعزىُإلىُمتغيرُعددُأفرادُالأسرة

 (7.4جدول رقم )
، تبل د  ( للفروق في T-test) للعينات المستقلة نتائج اختبار ت مستوى الاحتراق النفسي  بأبعاده )الإنهاك الانفعالي 

د  عور بالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوح  منطقة النقب تعزى إلى في المشاعر، ونقص الش 
 متغير عدد أفراد الأسرة 

 العدد  عدد أفراد الأسرة  المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

قيمة ت 

 المحسوبة

درجات  

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 الانفعاليّ الإنهاك 
 0.685 3.59 61 فما دون 3

-2.369 117 0.019 
 0.516 3.86 58 أفراد  6 – 4من 

 المشاعر  تبلدّ
 0.690 3.55 61 فما دون 3

-1.240 117 0.217 
 0.558 3.70 58 أفراد  6 – 4من 

 بالإنجاز  الشّعورنقص 
 0.603 3.54 61 فما دون 3

-0.892 117 0.374 
 0.534 3.63 58 أفراد  6 – 4من 

لاحتراق  الدرجة الكلية ل

 النفسيّ 

 0.631 3.56 61 فما دون 3
-1.699 117 0.092 

 0.490 3.74 58 أفراد  6 – 4من 
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ُُالنفســيُ فيُمســتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــائياُعدمُُ  الســابقُُأظهرتُالنتائجُالواردةُفيُالجدول
عورونقصُُُالمشـاعر،ُتبل دُبأبعادهُ) لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـطرابُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشـ 
دُطيفُُ ــحُذلكُمنُخلالُقيمةُالدلًلةُُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُُالتوح  ــرة،ُويتضـ عددُأفرادُالأسـ

،ُعلىُالترتيب،ُوجميعهاُُ(0.092،ُ)(0.374،ُ)(0.217الإحصـــــــائيةُالمحســـــــوبةُالمقابلةُوالتيُبلغتُ)
 (. 0.05أكبرُمنُمستوىُالدلًلةُ)

ــائياُبينماُُ ــتوىُالإنهاكُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصــ تعزىُُمهاتُتلكُالأُلدىُُالًنفعاليُ فيُمســ
التيُُلةُالإحصــــائيةُالمحســــوبةُالمقابلةُُعددُأفرادُالأســــرة،ُويتضــــحُذلكُمنُخلالُقيمةُالدلًُُإلىُمتغير
 (. 0.05،ُوهيُأقلُمنُمستوىُالدلًلةُ)(0.019بلغتُ)

ــابقُأنُالفروقُفيُُ طويتضــــــــحُمنُالبياناتُالواردةُفيُالجدولُالســــــ ــ  لديهنُُُالًنفعاليُ الإنهاكُُاتُمتوســــــ
طإذُبلغُال(  أفرادُ  6  –  4منُُ)كانتُلصـــــالحُفئةُالأســـــرُالتيُتضـــــمُُ الحســـــابيُلمســـــتوىُالإنهاكُُُُمتوســـــ 

 بدرجةُمرتفعة.( 3.86) الًنفعاليُ 

 فيما يتعلق بمتغير المستوى التعليمي -3

ُبأبعادهُُفروقُللُُ(ANOVAتحليلُالتباينُالأحاديُ)ُُةالباحثُتُاســـــتخدم ــتوىُالًحتراقُالنفســـــي  فيُمســـ
عورُبالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ ،ُتبل دُالمشاعر،ُونقصُالش  )الإنهاكُالًنفعالي 

دُ   :الآتيُينُفيُالجدولـ،ُكماُهوُمبالمستوىُالتعليميُتعزىُإلىُمتغير منطقةُالنقبُفيُالتوح 

 (8.4جدول رقم )
،  للفروق ( ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) في مستوى الاحتراق النفسي  بأبعاده )الإنهاك الانفعالي 

عور بالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب  د تبل د المشاعر، ونقص الش  تعزى إلى  منطقة النقبفي طيف التوح 
 المستوى التعليمي متغير

 العدد  التعليمي المستوى المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

 
 مصدر التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الإنهاك 

 الانفعاليّ 

بين   0.545 3.76 40 ثانوية عامة فأقل 

 المجموعات
0.10 2 0.05 

0.133 

  

0.876 

  

  0.528 3.69 20 متوسّط دبلوم 

 0.39 116 45.35 داخل المجموعات   0.701 3.70 59 بكالوريوس فأعلى 

   118 45.45 المجموع  0.621 3.72 119 المجموع

  تبلدّ

 المشاعر

بين   0.562 3.64 40 ثانوية عامة فأقل 

 المجموعات
0.14 2 0.07 

0.176 

  

0.839 

  

  0.538 3.68 20 متوسّط دبلوم 

 0.40 116 46.73 داخل المجموعات   0.706 3.59 59 بكالوريوس فأعلى

   118 46.87 المجموع  0.630 3.62 119 المجموع
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 العدد  التعليمي المستوى المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

 
 مصدر التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

نقص  

 الشّعور

 بالإنجاز 

بين   0.567 3.58 40 ثانوية عامة فأقل 

 المجموعات
0.11 2 0.05 

0.162 

  

0.851 

  

  0.353 3.65 20 متوسّط دبلوم 

 0.33 116 38.27 داخل المجموعات   0.635 3.57 59 بكالوريوس فأعلى

   118 38.37 المجموع  0.570 3.58 119 المجموع

الدرجة  

الكلية 

لاحتراق  ل

  النفسيّ 

بين   0.508 3.67 40 ثانوية عامة فأقل 

 المجموعات
0.06 2 0.03 

0.084 

  

0.919 

  

  0.451 3.68 20 متوسّط دبلوم 

 0.33 116 38.46 داخل المجموعات   0.651 3.63 59 بكالوريوس فأعلى

   118 38.52 المجموع  0.571 3.65 119 المجموع

الًحتراقُُإلىُوجودُفروقُظاهريةُبينُمتوســــــطاتُدرجاتُ  الســــــابقُُالواردةُفيُالجدولأشــــــارتُالنتائجُُ
عورُبالإنجاز( ــ  ــاعر،ُونقصُالشـــــ ،ُتبل دُالمشـــــ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  ــي  لدىُُوالدرجةُالكليةُلهُُالنفســـــ

دُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُ ُ.المستوىُالتعليميُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

ودلًلتهاُمنُُلمعرفةُجوهريةُتلكُالفروقُُُ(ANOVAتحليل التباين الأحادي )  مُاختباروعندُاســــــــــــــتخدا
بأبعادهُُُُالنفســــيُ فيُمســــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُُُ،حصــــائيةناحيةُإ
ــاعر،ُتبل دُ  ،الًنفعاليُ )الإنهاكُُ عورونقصُُُُالمشــــــ ــ  لدىُأمهاتُالأطفالُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشــــــ

دُذويُاضــــــطرابُطيفُ ويتضــــــحُذلكُمنُُُُالمســــــتوىُالتعليمي،ُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُُفيُُالتوح 
دلًلـةُُبـ،ُُ(0.084)،ُُ(0.162)،ُُ(0.176،ُ)(0.133)التيُبلغـتُُالمقـابلـةُُقيمـةُ)ف(ُالمحســــــــــــــوبـةُُُخلال

،ُعلىُالترتيب،ُوجميعهاُأكبرُمنُُ(0.919،ُ)(0.851)،ُُ(0.839،ُ)(0.876)بلغتُقيمتهاُُإحصــــــائيةُُ
 (. 0.05مستوىُالدلًلةُ)

 فيما يتعلق بمتغير عمر الطفل -4

ُبأبعادهُُفروقُللُُ(ANOVAتحليلُالتباينُالأحاديُ)ُُةالباحثُتُاســـــتخدم ــتوىُالًحتراقُالنفســـــي  فيُمســـ
عورُبالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ)الإنهاكُُ ،ُتبل دُالمشاعر،ُونقصُالش  الًنفعالي 
دُ ُ :يالآتُينُفيُالجدولـ،ُكماُهوُمبعمرُالطفلُتعزىُإلىُمتغير منطقةُالنقبُفيُالتوح 

ُ

ُ
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 (9.4جدول رقم )
،  في مستوى للفروق ( ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) الاحتراق النفسي  بأبعاده )الإنهاك الانفعالي 

د  عور بالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوح  تعزى إلى  منطقة النقبفي تبل د المشاعر، ونقص الش 
 عمر الطفل متغير

 العدد  عمر الطفل  المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

مصدر  

 التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الإنهاك 

 الانفعاليّ 

بين   0.445 3.79 9 سنوات فأقل 4

 المجموعات
0.81 2 0.41 

1.058 

  

0.350 

  

  0.597 3.63 52 سنوات  7 – 5من 

  0.660 3.79 58 سنوات فأكثر  8
داخل  

 المجموعات
44.64 116 0.38 

   118 45.45 المجموع  0.621 3.72 119 المجموع

  تبلدّ

 المشاعر

بين   0.451 3.60 9 سنوات فأقل 4

 المجموعات
0.82 2 0.41 

1.031 

  

0.360 

  

  0.598 3.53 52 سنوات  7 – 5من 

  0.678 3.71 58 سنوات فأكثر  8
داخل  

 المجموعات
46.05 116 0.40 

   118 46.87 المجموع  0.630 3.62 119 المجموع

نقص  

 الشّعور

 بالإنجاز 

بين   0.389 3.61 9 سنوات فأقل 4

 المجموعات
0.22 2 0.11 

0.330 

  

0.720 

  

  0.559 3.54 52 سنوات  7 – 5من 

  0.607 3.62 58 سنوات فأكثر  8
داخل  

 المجموعات
38.16 116 0.33 

   118 38.37 المجموع  0.570 3.58 119 المجموع

الدرجة  

الكلية 

لاحتراق  ل

  النفسيّ 

بين   0.393 3.68 9 سنوات فأقل 4

 المجموعات
0.60 2 0.30 

0.919 

  

0.402 

  

  0.541 3.57 52 سنوات  7 – 5من 

  0.618 3.72 58 سنوات فأكثر  8
داخل  

 المجموعات
37.92 116 0.33 

   118 38.52 المجموع  0.571 3.65 119 المجموع

الًحتراقُُإلىُوجودُفروقُظاهريةُبينُمتوســــــطاتُدرجاتُ  الســــــابقُُالواردةُفيُالجدولأشــــــارتُالنتائجُُ
عورُبالإنجاز( ــ  ــاعر،ُونقصُالشـــــ ،ُتبل دُالمشـــــ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  ــي  لدىُُوالدرجةُالكليةُلهُُالنفســـــ

دُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُ ُ.عمرُالطفلُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

ودلًلتهاُمنُُلمعرفةُجوهريةُتلكُالفروقُُُ(ANOVAتحليل التباين الأحادي )  مُاختباروعندُاســــــــــــــتخدا
بأبعادهُُُُالنفســــيُ فيُمســــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُُُ،حصــــائيةناحيةُإ
عورونقصُُُالمشـــــــــاعر،ُُتبل دُُُ،الًنفعاليُ )الإنهاكُُ لدىُأمهاتُالأطفالُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشـــــــــ 

دُذويُاضـــــــطرابُطيفُُ ُويتضـــــــحُذلكُمنُخلالعمرُالطفل،ُُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُُفيُُالتوح 
إحصـائيةُُدلًلةُب،ُُ(0.919)،ُُ(0.330)،ُُ(1.031،ُ)(1.058)التيُبلغتُُالمقابلةُُقيمةُ)ف(ُالمحسـوبة
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،ُعلىُالترتيـب،ُوجميعهـاُأكبرُمنُمســــــــــــــتوىُُ(0.402،ُ)(0.720،ُ)(0.360،ُ)(0.350)ُُبلغـتُقيمتهـا
 (. 0.05الدلًلةُ)

 فيما يتعلق بمتغير الوضع الاقتصادي للأسرة -5

ُبأبعادهُُفروقُللُُ(ANOVAتحليلُالتباينُالأحاديُ)ُُةالباحثُتُاســـــتخدم ــتوىُالًحتراقُالنفســـــي  فيُمســـ
عورُبالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ ،ُتبل دُالمشاعر،ُونقصُالش  )الإنهاكُالًنفعالي 

دُ   :يالآتُينُفيُالجدولـ،ُكماُهوُمبالوضعُالًقتصاديُللأسرةُتعزىُإلىُمتغير منطقةُالنقبُفيُالتوح 

 (10.4جدول رقم )
،  للفروق ( ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) في مستوى الاحتراق النفسي  بأبعاده )الإنهاك الانفعالي 

د  عور بالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوح  تعزى إلى  منطقة النقبفي تبل د المشاعر، ونقص الش 
 الوضع الاقتصادي للأسرة  متغير

 المقياس 

الوضع 

الاقتصادي  

 للأسرة 

 العدد 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

 
مصدر 

 التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الإنهاك 

 الانفعاليّ 

بين   0.558 3.99 12 منخفض 

 المجموعات
2.26 2 1.13 

3.028 

  

0.052 

  

  0.605 3.75 79 متوسّط 

  0.644 3.51 28 مرتفع 
داخل  

 المجموعات
43.20 116 0.37 

   118 45.45 المجموع  0.621 3.72 119 المجموع

  تبلدّ

 المشاعر

بين   0.415 3.92 12 منخفض 

 المجموعات
2.74 2 1.37 

3.599 

  

0.030 

  

  0.621 3.66 79 متوسّط 

  0.671 3.39 28 مرتفع 
داخل  

 المجموعات
44.13 116 0.38 

   118 46.87 المجموع  0.630 3.62 119 المجموع

نقص  

 الشّعور

 بالإنجاز 

بين   0.401 3.84 12 منخفض 

 المجموعات
0.90 2 0.45 

1.386 

  

0.254 

  

  0.567 3.56 79 متوسّط 

  0.628 3.54 28 مرتفع 
داخل  

 المجموعات
37.48 116 0.32 

   118 38.37 المجموع  0.570 3.58 119 المجموع

الدرجة  

الكلية 

لاحتراق  ل

  النفسيّ 

بين   0.437 3.93 12 منخفض 

 المجموعات
1.81 2 0.91 

2.867 

  

0.061 

  

  0.562 3.67 79 متوسّط 

  0.607 3.48 28 مرتفع 
داخل  

 المجموعات
36.71 116 0.32 

   118 38.52 المجموع  0.571 3.65 119 المجموع

طُشيقل2000ُُُمنُالوضعُالًقتصاديُللأسرة:ُ)منخفض:ُأقل ُ(شيقل 5000 أكثر منمرتفع:ُُُشيقل5000ُُ–2000ُُ:متوس 
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الًحتراقُُإلىُوجودُفروقُظاهريةُبينُمتوســــــطاتُدرجاتُ  الســــــابقُُالواردةُفيُالجدولأشــــــارتُالنتائجُُ
عورُبالإنجاز( ــ  ــاعر،ُونقصُالشـــــ ،ُتبل دُالمشـــــ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  ــي  لدىُُوالدرجةُالكليةُلهُُالنفســـــ

دُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــــــطرابُطيفُ الوضـــــــعُالًقتصـــــــاديُُُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُُفيُُالتوح 
ُ.للأسرة

ودلًلتهاُمنُناحيةُُُلمعرفةُجوهريةُتلكُالفروقُُُ( ANOVAتحليل التباين الأحادي )   مُاختبارُوعندُاســـــتخداُ
ــائيةُإُ ــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُُُ،حصـــ ــتوىُالًحتراقُُُُاُوجودُفروقُدالةُإحصـــ بأبعادهُ)الإنهاكُُُالنفســـــيُ فيُمســـ

عورُ،ُونقصُُالًنفعاليُ  دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــــطرابُطيفُُُُوالدرجةُالكليةُلهُُُبالإنجازُ(ُالشــــــــ  ُالتوح 
ُقيمةُ)ف(ُالمحسـوبةُُُويتضـحُذلكُمنُخلالُ،ُالوضـعُالًقتصـاديُللأسـرةُُُتعزىُإلىُمتغيرُمنطقةُالنقبُُفيُُ

،ُُ( 0.254،ُُ)( 0.052ُ)بلغتُقيمتهاُُإحصــــــائيةُدلًلةُُبُ،ُُ( 2.867) ،ُُ( 1.386،ُُ)( 3.028ُ)التيُبلغتُُالمقابلةُ
 (.  0.05،ُعلىُالترتيب،ُوجميعهاُأكبرُمنُمستوىُالدلًلةُُ)( 0.061ُ)

تعزىُإلىُمهاتُتلكُالألدىُ  المشـــاعرُتبل دُفيُمســـتوىُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصـــائياُبينماُُ
إحصـائيةُُدلًلةُُب(3.599ُُ))ف(ُالمحسـوبةُالمقابلةُُُ،ُحيثُبلغتُقيمةالوضـعُالًقتصـاديُللأسـرةُُمتغير
ُ(. 0.05أقلُمنُمستوىُالدلًلةُ)،ُوهيُ(0.030)قيمتهاُ

للفروقُُُُ(Tukey)ولمعرفةُمصــدرُالفروقُواختبارُاتجاهُالدلًلة،ُقامتُالباحثةُباســتخدامُاختبارُتوكيُُ
ُالآتي:ُوكانتُنتائجُهذاُالًختبارُكماُهيُفيُالجدولُالثنائيةُالبعدية،

 (11.4) رقم جدول
أمهات الأطفال ذوي اضطراب في مستوى تبل د المشاعر لدى للفروق الثنائية البعدية ( Tukey) نتائج اختبار توكي

د في منطقة النقب تعزى إلى متغير   الوضع الاقتصادي للأسرة طيف التوح 
 مرتفع   متوسط   الوضع الاقتصادي للأسرة  المقياس

 تبلد المشاعر 
 *0.535 0.263 منخفض 

 0.272   متوسط 

 (0.01عندُالمستوىُُ)ُاإحصائياُُةُدالُالفروقُ**ُُُُ(0.05ُُعندُالمستوىُُ)ُاُإحصائياُُُةدالُالفروقُ*  

ــحُُ ــابق،ُومنُخلاليتضـــ ــطاتُالمقارناتُالبعديةُُمنُالبياناتُالواردةُفيُالجدولُالســـ ُدرجاتُُبينُمتوســـ
دُفيُمنطقةُالنقبُتعزىُإلىُمتغيرُُ تبل دُالمشــــــــــــاعرُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــــــــطرابُطيفُالتوح 
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ضـمنُفئةُالوضـعُالًقتصـاديُُُالأمهاتُأنُالفروقُكانتُدالةُإحصـائيااُبينُُُُالوضـعُالًقتصـاديُللأسـرة
ُ.(المرتفعفئةُالوضعُالًقتصاديُللأسرةُ)ضمنُُتُوالأمهاُللأسرةُ)المنخفض(

طنُأعلىُُأالبياناتُُُُاتضـــــحُمنُوُ ــ  ــاديُُتبل دُاتُُمتوســـ ــاعرُلديهنُكانتُضـــــمنُفئةُالوضـــــعُالًقتصـــ المشـــ
طللأسرةُ)المنخفض(ُإذُبلغُال  بدرجةُمرتفعة.( 3.92المشاعرُ)ُتبل دُالحسابيُلمستوىُُمتوس 

ُ معُمســتوىُالوضــعُالًقتصــاديُللأســرة،ُوأنهُكلماُُُاالمشــاعرُينحدرُعكســياُُُتبل دُأنُمســتوىُُُُاوتبينُأيضــا
ــتوىُُ ــرةُانخفضُمســـ ــاديُللأســـ ــعُالًقتصـــ ــتوىُالوضـــ ــاعرُلدىُُتبل دُارتفعُمســـ أمهاتُالأطفالُذويُالمشـــ

دُاضطرابُطيفُ  .منطقةُالنقبُفيُُالتوح 

دفيما يتعلق بمتغير درجة تشخيص  -6  لدى الطفل التوح 

،ُتبل دُفروقُلل(  T-testاختبارُتُ)مُُااســـتخدُتمُُ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  فيُمســـتوىُالًحتراقُالنفســـي 
دُ عورُبالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُالتوح  ُمنطقةُالنقبُفيُالمشاعر،ُونقصُالش 

دُدرجةُتشخيصُُتعزىُإلىُمتغير  :الآتيالجدولُهوُموضحُفيُ،ُكماُلدىُالطفلُالتوح 

 (12.4جدول رقم )
، تبل د  ( للفروق T-test) للعينات المستقلة نتائج اختبار ت في مستوى الاحتراق النفسي  بأبعاده )الإنهاك الانفعالي 

عور بالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  د المشاعر، ونقص الش  تعزى إلى  منطقة النقبفي التوح 
ددرجة تشخيص  متغير  لدى الطفل  التوح 

 المقياس 
  التوحّددرجة تشخيص 

 لدى الطفل 
 العدد 

 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

قيمة ت 

 المحسوبة

درجات  

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 الانفعاليّ الإنهاك 
 0.806 3.57 29 درجة بسيطة

-1.493 117 0.138 
 0.545 3.77 90 ةمتوسّطدرجة 

 المشاعر  تبلدّ
 0.849 3.52 29 درجة بسيطة

-1.001 117 0.319 
 0.544 3.65 90 ةمتوسّطدرجة 

 بالإنجاز  الشّعورنقص 
 0.741 3.38 29 درجة بسيطة

-2.231 117 0.028 
 0.491 3.65 90 ةمتوسّطدرجة 

لاحتراق  الدرجة الكلية ل

 النفسيّ 

 0.778 3.50 29 درجة بسيطة
-1.614 117 0.109 

 0.483 3.70 90 ةمتوسّطدرجة 

ُُالنفســيُ فيُمســتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــائياُعدمُُ  الســابقُُأظهرتُالنتائجُالواردةُفيُالجدول
لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــــــــــــطرابُُُوالدرجةُالكليةُلهُالمشـــــــــــــاعر(ُُتبل دُوُ،ُُالًنفعاليُ بأبعادهُ)الإنهاكُُ

دُطيفُُ ــخيصُُُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُُالتوح  دُدرجةُتشــــ ــحُذلكُمنُُلدىُالطفلُالتوح  ،ُويتضــــ
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،ُعلىُُ(0.109،ُ)(0.319،ُ)(0.138خلالُقيمةُالدلًلةُالإحصــــــائيةُالمحســــــوبةُالمقابلةُوالتيُبلغتُ)
 (. 0.05أكبرُمنُمستوىُالدلًلةُ)الترتيب،ُوجميعهاُ

عورفيُمســــتوىُنقصُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصــــائياُبينماُُ مهاتُتلكُالأبالإنجازُلدىُُُالشــــ 
دُدرجةُتشــــــخيصُُُُتعزىُإلىُمتغير ،ُحيثُبلغتُقيمةُالدلًلةُالإحصــــــائيةُالمحســــــوبةُُلدىُالطفلُالتوح 

 (. 0.05،ُوهيُأقلُمنُمستوىُالدلًلةُ)(0.030المقابلةُ)

طويتضحُمنُالبياناتُالواردةُفيُالجدولُالسابقُأنُالفروقُفيُ عورنقصُُاتُُمتوس  لديهنُ  بالإنجازُُالش 
دُدرجةُتشــــخيصُُكانتُلدىُفئةُُ طال)ُالتوح  طإذُبلغُال(  ةمتوســــ  عورنقصُُالحســــابيُلمســــتوىُُُمتوســــ  ُالشــــ 
طبدرجةُ( 3.65)بالإنجازُلديهنُ  .ةمتوس 

 فيما يتعلق بمتغير عمل الأم -7

ُبأبعادهُُفروقُللُُ(ANOVAتحليلُالتباينُالأحاديُ)ُُةالباحثُتُاســـــتخدم ــتوىُالًحتراقُالنفســـــي  فيُمســـ
عورُبالإنجاز(ُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ ،ُتبل دُالمشاعر،ُونقصُالش  )الإنهاكُالًنفعالي 

دُ   :الآتيُينُفيُالجدولـ،ُكماُهوُمبعملُالأمُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُالتوح 

 (13.4جدول رقم )
،  للفروق ( ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) في مستوى الاحتراق النفسي  بأبعاده )الإنهاك الانفعالي 

عور بالإنجاز( لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  د تبل د المشاعر، ونقص الش  تعزى إلى  منطقة النقبفي التوح 
 عمل الأم  متغير

 العدد  عمل الأم  المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

مصدر  

 التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الإنهاك 

 الانفعاليّ 

بين   0.501 3.54 40 ربة منزل

 المجموعات
2.53 2 1.26 

3.415 

  

0.036 

  

  0.623 3.87 51 موظّفة 

  0.714 3.70 28 غير ذلك 
داخل  

 المجموعات
42.93 116 0.37 

   118 45.45 المجموع  0.621 3.72 119 المجموع

  تبلدّ

 المشاعر

بين   0.543 3.49 40 ربة منزل

 المجموعات
1.68 2 0.84 

2.153 

  

0.121 

  

  0.626 3.75 51 موظّفة 

  0.723 3.58 28 غير ذلك 
داخل  

 المجموعات
45.19 116 0.39 

   118 46.87 المجموع  0.630 3.62 119 المجموع
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 العدد  عمل الأم  المقياس 
 متوسّطال

 الحسابي 

الانحراف 

 معياريّ ال

مصدر  

 التباين 

مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 متوسّط

 المربعات

قيمة ف  

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

نقص  

 الشّعور

 بالإنجاز 

بين   0.538 3.53 40 ربة منزل

 المجموعات
0.19 2 0.09 

0.283 

  

0.754 

  

  0.534 3.62 51 موظّفة 

  0.684 3.59 28 غير ذلك 
داخل  

 المجموعات
38.19 116 0.33 

   118 38.37 المجموع  0.570 3.58 119 المجموع

الدرجة  

الكلية 

لاحتراق  ل

  النفسيّ 

بين   0.467 3.52 40 ربة منزل

 المجموعات
1.36 2 0.68 

2.123 

  

0.124 

  

  0.570 3.76 51 موظّفة 

  0.678 3.63 28 غير ذلك 
داخل  

 المجموعات
37.16 116 0.32 

   118 38.52 المجموع  0.571 3.65 119 المجموع

الًحتراقُُإلىُوجودُفروقُظاهريةُبينُمتوســــــطاتُدرجاتُ  الســــــابقُُالواردةُفيُالجدولأشــــــارتُالنتائجُُ
عورُبالإنجاز( ــ  ــاعر،ُونقصُالشـــــ ،ُتبل دُالمشـــــ ُبأبعادهُ)الإنهاكُالًنفعالي  ــي  لدىُُوالدرجةُالكليةُلهُُالنفســـــ

دُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُ ُ.عملُالأمُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

ودلًلتهاُمنُناحيةُُُلمعرفةُجوهريةُتلكُالفروقُُُ( ANOVAتحليل التباين الأحادي )   مُاختبارُوعندُاســـــتخداُ
ــائيةُإُ ــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُُُُ،حصـــ ــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصـــ ــيُ فيُمســـ ُتبل دُبأبعادهُ)ُُالنفســـ

عورونقصُُُُالمشاعر، دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُُالش  ُالتوح 
ــحُذلكُمنُخلالُ،ُعملُالأمُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُُفيُ ــوبةُُُويتضــ التيُُُالمقابلةُُقيمةُ)ف(ُالمحســ
،ُُ( 0.124،ُ)(0.754،ُ)(0.121)بلغتُقيمتهاُُإحصــــــائيةُُدلًلةُُبُ،ُُ( 2.123) ،ُُ( 0.283،ُُ)( 2.153ُ)بلغتُ

 (. 0.05علىُالترتيب،ُوجميعهاُأكبرُمنُمستوىُالدلًلةُ)

لدىُأمهاتُالأطفالُذويُُُالًنفعاليُ فيُمسـتوىُالإنهاكُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصـائياُبينماُُ
ــطرابُطيفُُ دُاضـــــــــ ــحُذلكُمنُخلالُقيمةُُعملُالأمُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُُفيُُالتوح  ،ُويتضـــــــــ

،ُوهيُأقلُمنُمســــــــــتوىُالدلًلةُ(0.036)ُبلغتُإحصــــــــــائيةُُدلًلةُُبُُ(3.415)ُالمقابلةُوالتيُبلغتُُ(ف)
(0.05 .)ُ

للفروقُُُُ(Tukey)ولمعرفةُمصــدرُالفروقُواختبارُاتجاهُالدلًلة،ُقامتُالباحثةُباســتخدامُاختبارُتوكيُُ
ُالآتي:ُوكانتُنتائجُهذاُالًختبارُكماُهيُفيُالجدولُالثنائيةُالبعدية،
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 (14.4) رقم جدول
أمهات الأطفال ذوي  لدى  الإنهاك الانفعالي  في مستوى للفروق الثنائية البعدية ( Tukey) نتائج اختبار توكي

د في منطقة النقب تعزى إلى متغير   عمل الأماضطراب طيف التوح 
 غير ذلك  فة موظّ  عمل الأم  المقياس

 الإنهاك الانفعاليّ 
 0.160- *0.335- ربة منزل

 0.175   فة موظّ 

 (0.01عندُالمستوىُُ)ُاإحصائياُُةُدالُالفروقُ**ُُُُ(0.05ُُعندُالمستوىُُ)ُاُإحصائياُُُةدالُالفروقُ*  

ــحُُ ــابق،ُومنُخلاليتضـــ ــطاتُالمقارناتُالبعديةُُمنُالبياناتُالواردةُفيُالجدولُالســـ ُدرجاتُُبينُمتوســـ

دُفيُمنطقةُالنقبُتعزىُإلىُمتغيرُُُُالإنهاكُالًنفعاليُ  لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــــطرابُطيفُالتوح 
ُ.(فاتُالموظُ )ُتُوالأمهاُ(اتُالمنازلربُ )ُالأمهاتُأنُالفروقُكانتُدالةُإحصائيااُبينُعملُالأمُ

أُعلىُُ أُن اُلسابق اُلجدول فُي اُلواردة اُلبيانات طويتضحُمن اُلإنهاكُُمتوس  لديهنُكانتُضمنُُُُالًنفعاليُ ات
طإذُبلغُالُُكموظفاتُفئةُاللاتيُيعملنُُ بدرجةُُ(  3.87)  لديهنُُالًنفعاليُ الحسابيُلمستوىُالإنهاكُُُُمتوس 

مرتفعةُ.
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 الفصل الخامس 

 مناقشة النتائج والتوصيات  

 مقدمة:

يتضــــمنُهذاُالفصــــلُعرضــــاُلنتائجُالدراســــةُوتفســــيرهاُومناقشــــتهاُوربطهاُبنتائجُالدراســــاتُوالأدبياتُ
 السابقةُ.

 : مناقشة النتائج أولاا 

 المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأولالنتائج مناقشة 

دلدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  النفسي  ما مستوى الاحتراق   ؟منطقة النقبفي  التوح 

دُلـدىُأمهـاتُطيفُُُُالنفســــــــــــــيُ الًحتراقُُُُلمســــــــــــــتوىُالـدرجـةُالكليـةُالعـامـةُُأنُُ  أظهرتُالنتـائج ُالتوحـ 
(Autism  )ُطكانتُُ  منطقةُالنقبُفي ــ  طة،ُبمتوســـ ــ  ــابيُبلغُ)ُُمتوســـ ُُمعياريُ معُانحرافُُ(  3.65حســـ
دُمماُيشيرُإلىُأنُأمهاتُالأطفالُذويُطيفُُ  ،(0.571) منطقةُالنقبُيعانينُمنُالًحتراقُُفيُُُالتوح 

طُبدرجةُُُالنفسيُ   . ةُمتوس 

دُأمهــاتُالأطفــالُذويُطيفُُ  ويمكنُعزوُهــذهُالنتيجــةُإلىُأنُ ربمــاُيتمتعنُبــدرجــةُجيــدةُمنُُُُالتوحــ 
منُتحدياتُوصعوبات،ُُُعلىُتحملُمشاقُالحياةُوماُيلمُبهنُوبأبنائهنُُُالتيُتعينهنُُُةُالنفسيُ الصلابةُُ

فضـلاُعنُالرابطةُالعاطفيةُالقويةُبينُالأمُوطفلهاُوالتيُتجعلهاُقادرةُعلىُبذلُالمجهودُلأجله،ُوأنهاُ
ــســـاتُفيُمنطقةُُ ــعرُبالًنزعاجُحيالُكلُماُتقدمهُلأبنائها،ُولًُيمكنُانكارُدورُتطورُالمؤسـ قدُلًُتشـ

دُيفُُالنقـبُواهتمـامهـاُبجـانـبُالتـدريـبُوالتثقيفُالصــــــــــــــحيُحولُطُ وآليـاتُالتعـامـلُمعُأطفـالُُُالتوحـ 
دُ والتفهمُفيُالتعاملُمعُالأطفالُوبالتاليُخفضُدرجةُُُُةُالنفســيُ ،ُوالتيُأوجدتُنوعاُمنُالمرونةُالتوح 

 ُ.النفسيُ الًحتراقُُ

ــنُُُ(ُالتي2020ُوتتفقُهذهُالنتيجةُمعُنتائجُدراسةُ)النصراوينُوآخرون،ُُ ــتوىُكلُمــــ ــرتُأنُمســــ أظهــــ
ــيُ ــيُالذاتــ ــاتُاُُُالنفسيُ والًحتراقُُُُالوعــ ــدىُأمهــ ــرابُُلُألــ ــالُذويُاضطــ دُطفــ طاُكانُُُالتوح  ودراسةُُُُُ،اُمتوس 
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دُأنُأمهاتُاطفالُُُالتيُأظهرتُ(  2017،ُُإغباريةُُ) طُنُبمســــتوىُُيتمتعُُالتوح  منُحيثُالًحتراقُُُمتوســــ 

ــيُ  أنُعينةُالأمهاتُلأطفالُُالتيُأظهرتُُُُ( Varghes and Venkatesan, 2013ودراســــةُُ).  النفســ
ذويُاضـــــــــــــطرابُلأطفالُُكبرُمنُعينةُالأمهاتُأُذويُالًعاقةُالســـــــــــــمعيةُعانتُمنُالًحتراقُبدرجةُ

دُ  الوالديُُُالنفسيُ الًجتماعيةُللاحتراقُُُُةُالنفسيُ فيُالجوانبُُالتوح 

مستوياتُالًحتراقُُالتيُأظهرتُُ(  Kütük et al., 2021بينماُتتعارضُهذهُالنتيجةُمعُنتائجُدراسةُُ)

أشــــارتُإلىُأنُُُ(ُالتي2020ُودراســــةُ)ســــعيدُومحمد،ُُ.  لدىُالأمهاتُمرتفعةُبشــــكلُملحوظُُُالنفســــيُ 
ُ(ُالتيُأظهرتُأن2019ُودراسـةُ)أحمد،ُُ.  النفسـيُ منُمسـتوىُمرتفعُمنُالًحتراقُُُُينُعينةُالبحثُيعانُ

غوطُ دُلأمهاتُأطفالُُُةُالنفســـــــــيُ ُالضـــــــــ  ةُبالمراكزُذويُالًحتياجاتُُُالتوح  بمحليةُكرريُتتســـــــــمُُُالخاصـــــــــ 
 . بالًرتفاعُ

 النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثانيمناقشة 

دلدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف  النفسي  ما أبرز أبعاد الاحتراق   منطقة النقب؟في  التوح 

دُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــطرابُطيفُُ  لدىُُُالنفســــيُ أظهرتُالنتائجُأنُأبرزُأبعادُالًحتراقُُ فيُُالتوح 
طُ(ُالـذيُاحتـلُالمرتبـةُالأولىُبُالًنفعـاليُ هوُب عـدُ)الإنهـاكُُُُمنطقـةُالنقـبُ ــابيُُ)ُُمتوســــــــــــــ  (  3.72حســــــــــــ
ــاعر(ُبُُُتبل دُوبدرجةُمرتفعة.ُتلاهُب عدُُ)(  0.621ُ)ُُمعياريُ وانحرافُ طُالمشــــــــ ــ  ــابيُُ)ُُمتوســــــــ (  3.62حســــــــ
طُوبدرجةُ(  0.630ُ)ُُمعياريُ وانحرافُ ــ  عورُنقصُُة.ُتلاهُب عدُُ)متوســـ ــ  طُبُ(  بالإنجازُُالشـــ ــ  ــابيُُُُمتوســـ حســـ

طُوبدرجةُُ(  0.570ُ)ُُمعياريُ وانحرافُ(  3.58ُ)  ةُ.متوس 

لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــطرابُطيفُ  الًنفعاليُ الإنهاكُُ  مؤشــــــراتُأظهرتُالنتائجُأنُأبرزُُوُكماُُ
دُ ويســــــــــــببُُُُهايفوقُطاقتُُايتطلبُجهداُكبيراُُُهامعُطفلُُهاطبيعةُتعامل)  هوُأنُُمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

دُطيفُُُُيذُُُهاالتعاملُمعُطفلُُهايتطلبُمن)يليهُأنهُُ،ُ(الإجهادُُهال اُمضــــــــــــــاعفااُُالتوح    يليهُأنه(  جهدا
ُمواجهةُمسؤوليتيُتجاهُطفليشعرُبالقلقُعندماُأدركُالأمُت)  (. أنُعلي 

دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُالمشاعرُُتبل دُُمؤشراتُوأظهرتُالنتائجُأنُأبرزُُ فيُُُالتوح 
،ُيليهُأنهُُ(بذلهُمنُجهدُلًُينالُالتقديرُالكافيُمنُالآخرينتبأنُماُُشعورُالأمُُ)هوُُُُمنطقةُالنقبُ
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ذوُطيفُُُُهامعُطفلُُالأمتعاملُُ)يليهُأنهُُ،ُُ( باللامبالًةُمعُمشاكلُالأشخاصُالآخرينُُالأمُُتعاملت)
دُ  . (توقعهتنتُاأكثرُمماُكُيرهقهاُُالتوح 

عورُنقصُُ  مؤشراتُوأظهرتُالنتائجُأنُأبرزُُ بالإنجازُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُالش 
دُ عورُُهاينتابأنُالأمُُ)هوُُُُمنطقةُالنقبُفيُُُُالتوح  (.  هابعدمُالرضاُعندُإنجازُالمهامُالمطلوبةُمنُُالش 
،ُ( هاإلىُتأجيلُالكثيرُمنُالمخططاتُوالنشاطاتُالمنزليةُمنُأجلُالًعتناءُبطفلُالأمُتلجأُ) يليهُأنهُ
ُ. (والقيامُبأعمالُإضافيةُهاملكُقدرةُعلىُالتوفيقُبينُمتابعةُطفلتلًُُُالأمُأصبحتُ)يليهُأنهُ

(ُالتيُأظهرتُأنُهناكُعلاقةSharron et al, 2018ُُوتتفقُالنتائجُالسابقةُمعُنتائجُدراسةُ)
ُ)سلمىُُ اُلإجهاد.ُودراسة اُلقلقُوكذلك اُلًكتئابُوأعراض اُلوالديُمع اُلنفسي  اُلًحتراق بُين قُوية إيجابية

اُلعامة2015ُُأحمد،ُُ اُلسمة أُن أُظهرت اُلتي اُلنفسيُ ( ُُُ-للاحتراق اُلًنفعالي  اُلإجهاد مُتغير فُي بالًرتفاع
وبالًنخفـاضُفيُمتغيرُتبل دُالمشاعر،ُوبوسطيةُمنخفضةُفيُمتغيرُنقصُالإنجازُفيُبعدُالتكرار.ُ

ُُأنُعينةُالدراسةُتعانيُمنُمستوياتُمنُإلىُُ(ُالتيُأشارتRoskam et al., 2017ُُودراسةُ)
ُوالًكتئاب.ُالًحتراق ُالنفسي 

تُعزىُوُ اُلنتيجة بُأنُهذه اُلباحثة أُنُُُُترى هاُيفوقُطاقتُُاُُومضاعفاُُاُُيتطلبُجهداُكبيراُُُهاُمعُطفلُُهاُتعاملإلى
يُستنزفُطاقتهاُويشعرهاُُ اُنفعالًتها.ُُبالقلقُُمما لُقدرتهاُعلىُضبط اُنفعالًتهاُوفقدانها والتوترُواضطراب

نُيجعلهاُتشعرُُمنُالآخريُُُاُكافياُُُاُشعورُالأمُبأنُماُتبذلهُمنُجهدُلًُينالُتقديراُومنُجانبُآخرُفإنُُ

نُفعاُ يُجدي تُقدمهُلً اُنشغالُُُتبل دُ،ُوتُاُبأنُما أُن يُحدثُمنُحولها.ُكما لُما مشاعرها،ُوتصبحُغيرُمبالية
ةُالأمُبالًعتناءُبطفلهاُالمتوحدُورعايتهُُ يصرفهاُعنُأداءُأعملُالبيتُالأخرىُيقللُمنُشعورهاُُُُالخاص 

 بالإنجازُ.
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 الثالث النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال مناقشة 

ــائيا  ةدال  فروق هل يوجد  ــتوى الاحتراق   اإحصــــ ــي  في مســــ   تبل د، الانفعالي  بأبعاده )الإنهاك   النفســــ
عورالمشـــاعر، ونقص   دلدى أمهات الأطفال ذوي اضـــطراب طيف    بالإنجاز(  الشـــ  منطقة  في    التوح 

ــتوى التعليمي للأم، عمر الطفل،  ــرة، المســـــــ النقب باختلاف متغيرات )عمر الأم، عدد أفراد الأســـــــ
 ؟الوضع الاقتصادي للأسرة، وعمل الأم(

ُُُُدلًلةُالفروقُالســـــــؤالُالســـــــابقُمنُخلالُاختبارُُُُأجابتُالباحثةُعن فيُمســـــــتوىُالًحتراقُالنفســـــــي 
دُفيُمنطقةُالنقبُُُبأبعاده ــطرابُطيفُالتوح  ــهنُُُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــ ــائصـــ باختلافُخصـــ

ُ،ُوكانتُالنتائجُعلىُالنحوُالآتي:الديموغرافية

 فيما يتعلق بمتغير عمر الأم -1

بأبعادهُ)الإنهاكُُُُالنفســــــــــــيُ فيُمســــــــــــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــــــــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ

عور،ُونقصُُالًنفعاليُ  لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــــطرابُطيفُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشــــــــ 
دُ  .عمرُالأم تعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

ــةُ)ُُهذهُالنتيجةُمعُنتائجُُوتتفق ــعيدُومحمد،ُ(،2017ُُُُ،إغباريةدراســـ ــةُ)ســـ ــةُوُُُ،(2020ودراســـ دراســـ
لمتغيرُُُُزىُعدمُوجودُفروقُتعالتيُأظهرتُُُ(2015ودراســـــــةُ)ســـــــلمىُأحمد،ُُ  ،(2023)الكاشـــــــ ،ُ
 .النفسيُ علىُمستوىُالًحتراقُُعمرُالأم

تعزىُُمهاتُُتلكُالألدىُ  المشــــاعرُتبل دُفيُمســــتوىُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصــــائياُبينماُُ
طوأوضــــحتُالنتائجُأنُأعلىُ.  عمرُالأمُُإلىُمتغير المشــــاعرُلديهنُكانتُلدىُالفئةُُُُتبل دُاتُُمتوســــ 

 بدرجةُمرتفعة.( سنة 30منُالعمريةُ)أكثرُ

بينُُُُايائُوجودُفروقُدالةُاحصــــــاالتيُأظهرتُُُُ(2016،ُفرحاتُدراســــــةُ)ُُمعُنتائجوتتفقُهذهُالنتيجةُُ
ط دُاتُدرجاتُأمهاتُالأطفالُُمتوس  عمرُالًم(ُُ)ُـل  اتبعاُ  بأبعادهُُالنفسيُ فيُمستوىُالًحتراقُُ  يينالتوح 
وجودُفروقُذاتُدلًلةُُ(ُالتيُأظهرت2015ُأحمد،ُإيمانُُودراســةُ)ُُ،االأصــغرُســناُالأمهاتُُلصــالحُُ

دُللأمُذاتُالطفلُُالنفسيُ إحصائيةُبينُالإنهاكُ  .معُمتغير يالتوح 
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ُُويمكنُعزوُهذهُالنتيجةُإلىُأنُالأمهاتُيقدمنُكلُماُبوســـــــعهنُلأطفالهنُمهماُكانتُأعمارهنُ،
اُاُلكسبُالمعرفةُوصبهاُفيُدلتاُمنفعةُأبنائها،ُالأمُتبقىُأماُالأمومةُتجعلُمنُالأمُنهراُإنُرابطةُُوُ

دائماُماُتســـــعىُللإنجازُوتقديمُمصـــــلحةُأبنائهاُعلىُأيُشـــــيء،ُلكنُوُمهماُزادُعمرهاُأوُنقص،ُُ
ُُتبل دوُُُالنفســــــــــــــيُ   القدرةُعلىُالتحملُربماُتقلُمعُالتقدمُبالعمرُوالفرصــــــــــــــةُتزدادُللشــــــــــــــعورُبالألمُ

 . المشاعرُ

 فيما يتعلق بمتغير عدد أفراد الأسرة -2

ُالمشــاعر،ُتبل دُبأبعادهُ)ُُالنفســيُ فيُمســتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ
عورونقصُُ دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــــــطرابُطيفُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُُالشـــــــ  فيُُالتوح 

 .عددُأفرادُالأسرةُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُ

مهاتُتلكُالأُلدىُُالًنفعاليُ فيُمســـــــــــتوىُالإنهاكُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصـــــــــــائياُبينماُُ
  عددُأفرادُالأسرة.ُتعزىُإلىُمتغير

طوأوضحتُالنتائجُأنُالفروقُفيُ لدىُالأمهاتُكانتُلصالحُفئةُالأسرُُُالًنفعاليُ الإنهاكُُاتُُمتوس 
 وبدرجةُمرتفعة.( أفرادُ 6 – 4منُ)التيُتضمُ

بينُُُُايائُوجودُفروقُدالةُاحصــــــاالتيُأظهرتُُُُ(2016،ُفرحاتُدراســــــةُ)ُُمعُنتائجوتتفقُهذهُالنتيجةُُ
ط دُاتُدرجاتُأمهاتُالأطفالُُمتوســـــ  )عددُـــــــــــــــــــلتبعاُُ  بأبعادهُُالنفســـــيُ فيُمســـــتوىُالًحتراقُُ  يينالتوح 

أشـــــارتُإلىُعدمُوجودُ(ُالتي2020ُودراســـــةُ)ســـــعيدُومحمد،ُُالأكثر،الأبناء(ُلصـــــالحُعددُالأبناءُُ
 الأسرة.حجمُ تعزىُإلىُمتغيرفروقُذاتُدلًلةُإحصائيةُ

مهمـاُكـانُعـددهم،ُإنُُُقـدُلًُيفرقنُبـالتعـامـلُبينُأبنـائهنويمكنُعزوُتلـكُالفروقـاتُإلىُأنُالأمهـاتُُ
ةُُكانُطفلاُواحداُفهوُيحتاجُللرعايةُوالًهتمام،ُوإنُكانواُأكثرُمنُطفلُفهمُأيضـــــاُيحتاجونُللرعايُ

أوُسـتةُأفرادُأفرادُُزيادةُعددُأفرادُالأسـرةُإلىُخمسـةُُُفضـتُ،ُوربماُأوالتربيةُوالًهتمامُبالدرجةُنفسـها
والتربويـةُوالًجتمـاعيـةُوغيرهـاُوبـالتـاليُُُُةالنفســــــــــــــي ـُلزيـادةُالجهـدُالمبـذولُلتلبيـةُمتطلبـاتهمُواحتيـاجـاتهمُُ

ُ.الًنفعاليُ وُُالنفسيُ تزدادُدرجةُالتعبُوالًنهاكُ

ُ
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 فيما يتعلق بمتغير المستوى التعليمي -3

بأبعادهُ)الإنهاكُُُُالنفســــــــــــيُ فيُمســــــــــــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــــــــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ

عورونقصُُُالمشــــــــــاعر،ُتبل دُ  ،الًنفعاليُ  ــ  لدىُأمهاتُالأطفالُذويُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشــــــــ
دُاضطرابُطيفُ ُ. المستوىُالتعليميُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

ــةُ)فرحات،ُُ ــائياا2016ُُوتتعارضُهذهُالنتيجةُمعُنتائجُدراســـــ (ُالتيُأظهرتُوجودُفروقُدالةُاحصـــــ
طاتُدرجاتُأمهاتُالأطفالُُ ُبأبعادهُتبعااُ)للمستوىُُبينُمتوس  ديينُفيُمستوىُالًحتراقُالنفسي  التوح 

(ُالتيُأظهرت2015ُأحمد،ُُإيمانُُالتعليميُللأم(ُلصــــــالحُالمســــــتوىُالتعليميُالمنخفض.ُودراســــــةُ)
ُللأمُذاتُالطفلُالتوح ديُمعُمتغيرُتعليمُُ وجودُفروقُذاتُدلًلةُإحصــــــــــائيةُبينُالإنهاكُالنفســــــــــي 

(ُالتيُأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُذاتُدلًلةُاحصـــــــــائيةُفيُمســـــــــتوى2010ُُالأم.ُودراســـــــــةُ)جبر،ُ
ةُبالنســــــــبة ُلدىُوالديُالأطفالُذويُالًحتياجاتُالخاصــــــــ  للمســــــــتوىُالتحصــــــــيليُُُُالًحتراقُالنفســــــــي 

للوالدين،ُحيثُأظهرتُالنتائجُأنُالوالدينُالحاصــــــــلينُعلىُالشــــــــهادةُالًبتدائيةُهمُأكثرُاحتراقااُمنُُ
ُت.غيرهمُمنُالآباءُأوُالأمها

،ُنتعلمهُمنُُاوثقافياُُُاتربوياُُُاويمكنُعزوُهذهُالنتيجةُإلىُأنُطرقُتربيةُالطفلُربماُأصــــــــبحتُموروثاُ
 والديناُوطريقةُتعاملهمُمعنا،ُوننقلهُإلىُأبنائناُسواءُتقدمناُفيُمستواناُالتعليميُأمُلمُنتقدم.

أشــارتُإلىُعدمُوجودُفروقُذاتُُ(ُالتي2020ُدراســةُ)ســعيدُومحمد،ُُُُمعُنتائجوتتفقُهذهُالنتيجةُُ
 .ستوىُتعليمُالأممُتعزىُإلىُمتغيردلًلةُإحصائيةُ

 فيما يتعلق بمتغير عمر الطفل -4

بأبعادهُ)الإنهاكُُُُالنفســــــــــــيُ فيُمســــــــــــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــــــــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ

ــاعر،ُُتبل دُُُ،الًنفعاليُ  عورونقصُُُالمشـــــــــ ــ  لدىُأمهاتُالأطفالُذويُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشـــــــــ
دُاضطرابُطيفُ  . عمرُالطفلُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

دُويمكنُعزوُهــذهُالنتيجــةُإلىُأنُطفــلُُ يحتــاجُللرعــايــةُوالًهتمــامُبطريقــةُمختلفــةُعنُالطفــلُُُالتوحــ 
لعاديُمهماُكانُعمره،ُإذُإنُمهاراتهُوقدراتهُلًُتتطورُإلًُوفقُبرامجُمدروســــــــــــــةُومخططُلهاُمنُُا
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ــائيينُُ ــينُفيُهذاُالمجال،ُوتحتاجُإلىُالقبلُأخصـــ ــةُوالتطبيقُوالتكرارُمعُُمتمرســـ كثيرُمنُالممارســـ
 الطفلُحتىُيتقنهاُوتتطورُلديهُمهاراتُوقدراتُجديدة.

أشــارتُإلىُعدمُوجودُفروقُذاتُُ(ُالتي2020ُدراســةُ)ســعيدُومحمد،ُُُُمعُنتائجوتتفقُهذهُالنتيجةُُ
ــائيةُُ ــلمىُأحمد،ُُُالطفل.اتُعمرُتعزىُإلىُمتغيرُدلًلةُإحصــ ــةُ)ســ التيُأظهرتُعدمُُُُ(2015ودراســ

 . العمرُتعزىُإلىُمتغيرُفروقُذاتُدلًلةُإحصائيةوجودُُ

 فيما يتعلق بمتغير الوضع الاقتصادي للأسرة -5

بأبعادهُ)الإنهاكُُُُالنفســــــــــــيُ فيُمســــــــــــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــــــــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ

عور،ُونقصُُالًنفعاليُ  لدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضــــــــطرابُطيفُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُالشــــــــ 
دُ  .الوضعُالًقتصاديُللأسرةُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 

أشــارتُإلىُعدمُوجودُفروقُذاتُُ(ُالتي2020ُدراســةُ)ســعيدُومحمد،ُُُُمعُنتائجوتتفقُهذهُالنتيجةُُ
 .المستوىُالًقتصاديُللأسرةُتعزىُإلىُمتغيردلًلةُإحصائيةُ

تعزىُُمهاتُُتلكُالألدىُ  المشــــاعرُتبل دُفيُمســــتوىُُُُاأظهرتُالنتائجُوجودُفروقُدالةُإحصــــائياُبينماُُ
 .الوضعُالًقتصاديُللأسرةُإلىُمتغير

طوأظهرتُالنتائجُأنُأعلىُ ــ  ــعُُتبل دُاتُُمتوســــــــــ ــمنُفئةُالوضــــــــــ ــاعرُلدىُالأمهاتُكانتُضــــــــــ المشــــــــــ
 الًقتصاديُللأسرةُ)المنخفض(ُبدرجةُمرتفعة.

ُ ــياُُُتبل دُأنُمســـتوىُُُُاوتبينُأيضـــا معُمســـتوىُالوضـــعُالًقتصـــاديُللأســـرة،ُوأنهُُُاالمشـــاعرُينحدرُعكسـ
ــتوىُُ ــاديُللأســـرةُانخفضُمسـ ــتوىُالوضـــعُالًقتصـ ــاعرُلدىُُُتبل دُكلماُارتفعُمسـ أمهاتُالأطفالُُالمشـ

دُذويُاضطرابُطيفُ  .منطقةُالنقبُفيُُالتوح 

دُويمكنُعزوُهذهُالنتيجةُأنهُمماُلًُشكُفيهُأنُالطفلُُ نمطُرعايةُوتربيةُخاصُيُيحتاجُإلىُُالتوح 
ــ ــينُنفسـ ــيُالتربيةُُانبهُمبنيُعلىُأســـسُعلاجيةُمنُمختصـ ــابُومختصـ ةُيينُوأطباءُأعصـ ــ  ،ُُالخاصـ

دائماُماُيحتاجُللمشــــــورةُالمســــــتمرةُوالتطويرُعلىُالبرامجُوالفحوصــــــاتُالمتتاليةُالتيُتبينُمســــــتوىُُ
التقدمُأوُمســـتوىُالًخفاق،ُمماُقدُيزيدُمنُالتكلفةُالماديةُعلىُكاهلُالأســـرة،ُومنُالممكنُأنُتزيدُُ
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ــؤولياتُمنُُ ــيُ الضـــــــيقُ)هذهُالمســـــ أوُأنهُمنُالممكنُأنُتزيدُهذهُُُُ،بالمشـــــــاعرُُتبل دُالمرتبطُبُُالنفســـــ
وبذلُالمزيدُمنُالجهدُوالتفكيرُوماُيرتبطُبهماُُُُالًنفعاليُ وُُُالنفســـــيُ المســـــؤولياتُمنُدرجاتُالًنهاكُُ

 .منُقلقُوتوترُفيُسبيلُتوفيرُالمالُاللازم(

وجودُفروقُذاتُدلًلـةُ(ُالتيُأظهرت2015ُُأحمـد،ُُإيمـانُُدراســـــــــــــــةُ)ُمعُنتـائجوتتفقُهـذهُالنتيجـةُُ
دُللأمُذاتُالطفلُُُالنفســـيُ إحصـــائيةُبينُالإنهاكُُ ،ُُجبرُودراســـةُ)  .معُمتغيرُالدخلُالشـــهريُ  يالتوح 

ــتوىُالًحتراقُُُوجودُأظهرتُُالتيُُُُ(2010 ــائيةُفيُمســـــ ــيُ فروقُذاتُدلًلةُاحصـــــ لدىُوالديُُالنفســـــ
ةالأطفالُذويُالًحتياجاتُ  .لحالةُالًقتصاديةتعزىُإلىُاُالخاص 

دفيما يتعلق بمتغير درجة تشخيص  -6  لدى الطفل التوح 

بأبعادهُ)الإنهاكُُُُالنفســــــــــــيُ فيُمســــــــــــتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــــــــــــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ

ــاعر(ُُتبل دُوُ،ُُالًنفعاليُ  دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــــطرابُطيفُُُُوالدرجةُالكليةُلهُالمشـــ فيُُالتوح 
ــخيصُُُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقةُالنقبُُ دُدرجةُتشـ أظهرتُالنتائجُوجودُفروقُبينماُُ.  لدىُالطفلُالتوح 

عورفيُمستوىُنقصُُُُادالةُإحصائياُ لُدىُُُُالش  درجةُتشخيصُُُُتعزىُإلىُمتغيرمهاتُُتلكُالأبالإنجاز
دُ  . لدىُالطفلُالتوح 

طوأوضـــــــحتُالنتائجُأنُالفروقُفيُ عورنقصُاتُمتوســـــــ  درجةُلديهنُكانتُلدىُفئةُ  بالإنجازُالشـــــــ 
دُتشخيصُ طال)ُالتوح  طبدرجةُ( ةمتوس   .ةمتوس 

دُأنُتشــــخيصُطيفُُبويمكنُتفســــيرُهذهُالنتيجةُُ ،ُمنُخلالُباتُأســــهلُمماُكانُعليهُســــابقااُُُالتوح 
تشـــــــــــــخيصُتطورُالكلامُلدىُالطفلُوتطورُعلاقاتهُالًجتماعيةُوغيرهاُمنُطرقُقياسُالأعراض،ُُ
مماُجعلُمنُالســـــهولةُبمكانُتحســـــينُطرقُالعلاجُوتطويرُالبرامجُفيماُيســـــاعدُفيُتحســـــينُجودةُ

 .النفسيُ تقديمُالخدماتُوبالتاليُعدمُتعرضُالأمهاتُلدرجاتُعاليةُمنُالًحتراقُ

 فيما يتعلق بمتغير عمل الأم -7

ُالمشــاعر،ُتبل دُبأبعادهُ)ُُالنفســيُ فيُمســتوىُالًحتراقُُُُاوجودُفروقُدالةُإحصــائياُعدمُُأظهرتُالنتائجُُ
عورونقصُُ دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــــــطرابُطيفُُُوالدرجةُالكليةُلهُُبالإنجاز(ُُالشـــــــ  فيُُالتوح 

ــائيــاُبينمــاُُ  ،عمــلُالأمُُتعزىُإلىُمتغيرمنطقــةُالنقــبُُ فيُُُاأظهرتُالنتــائجُوجودُفروقُدالــةُإحصـــــــــــــ
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دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضـــطرابُطيفُُُُالًنفعاليُ مســـتوىُالإنهاكُُ تعزىُُمنطقةُالنقبُفيُُالتوح 
 . عملُالأمُإلىُمتغير

طوأوضــــــــــحتُالنتائجُأنُأعلىُُ ــ  لديهنُكانتُضــــــــــمنُفئةُاللاتيُيعملنُُُُالًنفعاليُ اتُالإنهاكُُمتوســــــــ
 بدرجةُمرتفعة. معلماتُ

ُتبل دُبأبعادهُ)ُُالنفسـيُ ويمكنُتفسـيرُتلكُالنتيجةُبعدمُوجودُفروقُدالةُإحصـائياُفيُمسـتوىُالًحتراقُُ
عورالمشـاعر،ُونقصُُ هاُُم،ُأنهُقدُلًُيؤثرُعملُالأمُوقضـاؤُعملُالأُُتعزىُإلىُمتغيربالإنجاز(ُُُالشـ 

سـاعاتُالعملُخارجُُالمنزلُعلىُمسـتوىُتقديمُالرعايةُلأبنائها،ُوربماُلنُيؤثرُعملُالأمهاتُعلىُُ
علاقـةُالأمومـةُالحميميـةُبـأبنـائهنُمهمـاُكـانـتُالوظـائ ُالمهنيـةُالتيُينتمينُإليهـا،ُفهنُحتمـاُيعملنُُ

وُأنُقضــــــاءُســــــاعاتُُعلىُتنظيمُوقتهنُوتقديمُالأولوياتُلماُفيهُراحتهنُومنفعةُأبنائهن،ُولكنُيبدُ
للعمــلُخــارجُالمنزلُيفقــدُالأمهــاتُالكثيرُمنُوقتهنُالــذيُكــانُمنُالممكنُاســــــــــــــتثمــارهُفيُرعــايــةُُ

 ن.هلديُالنفسيُ والًحتراقُُالنفسيُ الأبناء،ُمماُقدُيزيدُذلكُمنُدرجاتُالًنهاكُ

بينُُُُايائُوجودُفروقُدالةُاحصــــــاالتيُأظهرتُُُُ(2016،ُفرحاتُدراســــــةُ)ُُمعُنتائجوتتفقُهذهُالنتيجةُُ
ط دُاتُدرجاتُأمهاتُالأطفالُُمتوس  ــلُُاتبعاُ  بأبعادهُُالنفسيُ فيُمستوىُالًحتراقُُ  يينالتوح  عملُالأم(ُُ)ـــ

وجودُفروقُذاتُدلًلةُإحصــــائيةُُ(ُالتيُأظهرت2015ُُأحمد،ُإيمانُُودراســــةُ).  لصــــالحُالأمُالعاملة
دُللأمُذاتُالطفلُُالنفسيُ بينُالإنهاكُ  .معُمتغيرُعملُالأم يالتوح 
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 : التوصيات ا ثانيا 

ــةُمنُنتائج،ُفإنُالباحثةُترىُعدداُ ــفرتُعنهُهذهُالدراســـ ــياتُللتخفيفُمنُُابناءُعلىُماُأســـ منُالتوصـــ
دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُطيفُُالنفسيُ درجاتُالًحتراقُ ُ،ُعلىُالنحوُالآتي:التوح 

للأمهات،ُمعُالتركيزُعلىُاســـــــــتراتيجياتُفعالةُلإدارةُُُُوتثقيفيةُُتدريبيةبرامجُُُُتصـــــــــميمالعملُعلىُ .1
الضـــــــــغوطُوتعزيزُالرابطةُالعاطفيةُبينُالأمُوطفلها،ُلتحســـــــــينُصـــــــــحتهمُالنفســـــــــيةُوالتخفيفُمنُُ

ُل  .لاحتراقُالنفسيدرجاتُتعرضهن 

التيُترعىُالطفولةُوالأمومةُتكثيفُدوراتهاُوارشـاداتهاُحولُأسـسُعلىُمؤسـسـاتُالمجتمعُالمحليُ .2
دُتقديمُالعنايةُبالأطفالُ ةيينُوتطبيقُالبرامجُالتوح   بهمُالخاص 

ــيُتركزُبشــــــــكلُخاصُعلىُتقليلُالإنهاكُالًنفعاليُُ .3 ــينُجودةُحياةُُوُتطويرُبرامجُدعمُنفســــــ تحســــــ
 .اليوميةالأمهاتُوتعزيزُقدرتهنُعلىُالتعاملُمعُالتحدياتُ

ــةُتُُآليـاتُعلىُوزارةُالصــــــــــــــحـةُتوفيرُُ .4 دُعنىُبـأطفـالُُخـاصــــــــــــ ،ُتحـتُبنـدُالخـدمـةُالمجـانيـةُفيُالتوحـ 
 التشخيصُوالتوجيهُوالًرشاد.

دُايجادُالمســــاحاتُالخضــــراءُالتيُتمكنُذويُأطفالُ .5 منُالًلتقاءُوتبادلُالخبراتُوالترفيهُعنُُُالتوح 
 أنفسهنُتحتُرعايةُالجهاتُالمسؤولةُوالمختصة.

ــتراتيجياتُُ .6 ــعُاســـــ ــنة،ُحيث30ُُُُعلىُتلبيةُاحتياجاتُالأمهاتُفيُالفئةُالعمريةُفوقُُُترتكزوضـــــ ســـــ
ــينُقدرتهأظهرتُالنتائجُأنُهذهُالفئةُتعانيُمنُتبل دُُ علىُُُنُ المشــــــاعرُبدرجةُمرتفعة،ُوذلكُلتحســــ

 .التعاملُمعُالتحدياتُوالضغوطُالمتعلقةُبتربيةُأطفالُطيفُالتوحدُ

ــ .7 ،ُحيــثُأظهرتُالنتــائجُأنُهــذهُالفئــةُتعــانيُمنُُللأمهــاتُالعــاملاتُُُةتطويرُبرامجُدعمُخــاصـــــــــــــ
أنُتركزُهذهُالبرامجُعلىُتقديمُاسـتراتيجياتُفعالةُلإدارةُُوُمسـتوياتُمرتفعةُمنُالإنهاكُالًنفعالي،ُُ

 .التوازنُبينُالعملُوحياةُالأسرة،ُلتقليلُالًنهاكُالنفسيُوتعزيزُرفاهيةُالأمهاتُوأطفالهن

د،ُلماُلذلكُمنُأثرُفيُتخفيفُُ .8 دعمُالوضــــــعُالًقتصــــــاديُالمســــــتمرُوالمبرمجُلأســــــرُأطفالُالتوح 
.الأعباءُالماليةُالمتراكمةُعليهمُوالًستمرارُفيُتقديمُالًهتمامُالمطلوبُلأطفالهم
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 لمصادر والمراجع ا

 قائمة المصادر والمراجع العربية 

دُللأمُذاتُالطفلُُُُالنفسيُ (.ُالإنهاك2015ُُأحمد،ُإيمانُشعبانُ) ُ،وعلاقتهُبإدارةُمواردُالأسرةيُُالتوح 
 مصر.ُ،جامعةُبنها–كليةُالتربيةُُ،قسمُالًقتصادُالمنـزلي

دُلدىُمعلماتُذويُاضطرابُُُُالنفسيُ الًحتراقُُ(.  2015)   أحمد،ُسلمىُعبدُالله بمراكزُالتربيةُُُالتوح 
ة الديموغرافيةُُالخاص  المتغيراتُ ببعضُ وعلاقتهُ الخرطومُ غيرُُ)  .بولًيةُ ماجستيرُ رسالةُ
الإسلامي  ،(منشورة العالمُ ودراساتُ بحوثُ الإسلامية.  معهدُ درمانُ أمُ   ،السودان  ،جامعةُ

.https://search.mandumah.com/Record/787193 

غوط(.  2019)  أحمد،ُنهلةُخليفة دُوعلاقتهاُبجودةُالحياةُلدىُأمهاتُأطفالُُُُةالنفسيُ ُُالض  بمراكزُُُالتوح 
اُلًحتياجاتُُ ةذوي اُلعليا  ،(رسالةُماجستيرُغيرُمنشورة).  بمحليةُكرريُُُالخاص  اُلدراسات  ُ،كلية
 https://search.mandumah.com/Record/1103850. السودان ،جامعةُالنيلين

(ُ دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ (.ُالًحتراق2017ُُاغبارية،ُأشرفُكمالُ ُالتوح 
ئةُالأطفالُالآخرينُداخلُالأسرةُفيُأمُالفحمُ رسالةُ).  وعلاقتهُبالكفاءةُالذَّاتيةُالمدركةُفيُتنش 

 الأردن. ،جامعةُعمانُالعربية ،ةالنفسيُ كليةُالعلومُالتربويةُوُُ،(ماجستيرُغيرُمنشورة

2002ُُ)ُُفريدة  ،مشرف  لآ   هيئةُ  عضواتُ  من  عينة  لها  تتعرضُ  التيُُالنفسيُ   الًحتراق  مصادر(.
ُُ.195ُ-173(،5ُ)28،ُالخليج دراساتُ مجلة .سعودُ الملك جامعة،ُالتدريس

اُلقلق2017ُُأوسماعيل،ُصفيةُُ) تُأثير غطُوُُُالنفسيُ (. اُلًحتراقُُُُالنفسيُ ُُالض  اُلرياضيينُُُُالنفسيُ على لدى
أُكابر اُلجماعيةُوالرياضاتُُ"  صن  اُلرياضات بُين اُليدُ-ةُُالفرديُ دراسةُمقارنة اُلسلةُُ-كرة ُ-كرة
نظريةُومنهجيةُُُُ(،أطروحةُدكتوراهُغيرُمنشورة)".  -ألعابُالقوىُُ-السباحة-الجودوُ-كرةُالقدم

والرياضية البدنيةُ والرياضيةُُ،التربيةُ البدنيةُ التربيةُ إبراهيم-معهدُ ُُُُ،داليُ الجزائر .  3جامعةُ
 الجزائر.

https://search.mandumah.com/Record/787193
https://search.mandumah.com/Record/1103850
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(.ُالًحتراقُالنفسيُلدىُمعلمُالتربيةُالخاصة،ُبحثُمقدمُفيُندوةُالإرشادُالنفسي1999ُُالبتال،ُزيدُ)
والمهنيُمنُأجلُنوعيةُأفضلُلحياةُالأشخاصُذويُالًحتياجاتُالخاصة،ُالجمعيةُالعمانيةُُ

 ُ.240ُ-210(،12ُ)6جامعةُالخليجُالعربىُبالبحرين،ُُ-للمعوقينُ

ُُةُالخاص ُُُالتربيةلدىُمعلميُُُُالنفسيُ الًحتراقُُُ(.2013)ُُعمرُمحمدُ،ُالتيجانيوُصلاحُالدينُُُُ،البخيتُ
ُُ.152ُ-110(،1ُ)1،ُوالتأهيلُةالخاص ُُالتربيةُةمجلُ.الخرطومُولًيةفيُ

دُجودةُحياةُأمهاتُالأطفالُالمصابينُبطيفُُ(.  2018)  بنُعيسى،ُأسماء ُُ(ُ،رسالةُماجستير).  التوح 
 . جامعةُمستغانمُ،علمُالنفسُالعيادي

رسالةُماجستيرُُ.ُ)(.ُاستراتيجياتُمواجهةُالضغطُالنفسيُلدىُأمُالطفلُالتوحدي2015سارةُ)ُُ،بوزاهر
ُُ.بسكرة،ُالجزائرُ،جامعةُمحمدُخيضرُ،والًجتماعيةُةيالعلومُالإنسانُُةيكلُ،(منشورة

الأطفالُالمصابينُُ(.ُمستوىُجودةُالحياةُلدىُأمهات2021ُُبوعامر،ُنعيمةُوعبدُالرحمان،ُآمالُ)
دُب المتغيراتُ  فيُُُالتوح  بعضُ الأغواط"  ضوءُ بولًيةُ ميدانيةُ للبحوثُ".  دراسةُ الواحاتُ مجلَّةُ

ُ. 1473-1449 ،(1)14 ،والدراساتُ

عمانُ:ُُُ،(1)ط،ُ(.ُالسلوكُالتربويُوعلاقتهُبالًحتراقُالنفسي2014ُ)ُجنارُوالجباري،ُواثقُالتكريتي،ُ
ُ،ُالأردن.دارُالفكرُللنشر

.ُ)رسالةُالخاصةالًحتياجاتُُُُمستوىُالًحتراقُالنفسيُلوالديُدويُُُ(.2010)ُُسلوىُعبدُالعاليجبر،ُُ
منشورة(، غيرُ والتوجيهُُُُماجستيرُ النفسيُ الإرشادُ التربيةُُ،التربويُقسمُ الجامعةُُُُُ،كليةُ

ُبغداد،ُالعراق.ُُ،ةالمستنصري

دُقضاياُومشكلاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ(.  2016)  الجلامدة،ُفوزيةُعبدُالله (.3ُط)  ،التوح 
ُ.الرياضُُُ،للنشرُوالتوزيع دارُالزهراء

(.ُالًحتراقُالنفسيُللمرشدينُالنفسانيينُالعاملينُفيُبرنامجُمكافحةُالًيدز2017ُُ)ُُجودةُالله،ُختمة
ُ،ُجامعةُالنيلين،ُالخرطومُ.(رسالةُماجستير)وعلاقتهُببعضُالمتغيرات.ُ

(ُ  .الكويتُُُ،دارُالكتابُالحديثُُ،العملسيكولوجيةُالًتصالُوضغوطُ(. 2008حميدي،ُعلي 
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بُيانُ) اُضطرابُطيف2018ُُالخالدي، لُمفهوم اُلتاريخي اُلتطور دُ(. اُلمسبباتُوالتشخيصُالتوح  مجلةُُ.  :
 ُ.142ُ-125ُ،(8الجزءُ)ُ،(19العددُ) ،البحثُالعلميُفيُالتربية

نسرين ال(.  2022)   خديمي،ُ بالًحتراقُُُُتنظيمي ةالعدالةُ العمالُُالنفسيُ وعلاقتهاُ ميدانيةُُ-لدىُ دراسةُ
جامعةُابنُُ  ،كليةُالعلومُالإنسانيةُوالًجتماعيةُُ(،رسالةُماجستيرُغيرُمنشورة).  ببلديةُتيارتُ
ُالجزائرُ.ُ،خلدونُتيارتُ

(.ُالًحتراقُالنفسيُلدىُالمعلمين2005ُ،ُأحمدُعبدُالحليمُ)الخرابشة،ُعمرُمحمدُعبدُاللهُوعريساتُ
العاملينُمعُالطلبةُذويُصعوباتُالتعلمُفيُغرفُالمصادر.ُمجلةُجامعةُأمُالقرىُللعلومُُ

ُُ.331-291(،2ُُ)17التربويةُوالًجتماعيةُوالإنسانية،ُ

ُُالعيساويُوُ  سارة  ،خلفة   مجلة.  معه  التعامل  وأساليبُ  النفسيُ   الًحتراق  تشخيصُ  (.2018)ُُفلة،
ُ.176ُ-166(،3ُ،ُ)الًجتماعية

وعلاقتهُببعضُالمتغيراتُلدىُالمرشدينُالتربويينُفيُُُُالنفسيُ الًحتراقُُ(.  2018)الخمايسة،ُعمرُُ
 . 56-28 :(1)8. مجلةُجامعةُفلسطينُللأبحاثُوالدراساتُ. محافظةُالعاصمةُعمان

)دريدير نشوةُ ُ،2007ُُ الًحتراق مواجهةُُُُالنفسيُ (.ُ بأساليبُ وعلاقتهاُ ب(ُ )أ،ُ النمطُ ذويُ للمعلمينُ
 مصر. ،جامعةُالفيومُُ،كليةُالتربيةُ(،رسالةُماجستيرُغيرُمنشورة). المشكلاتُ

دُطيفُ(. 2009) الدوسري،ُمحمدُوآخرونُ .  الحيرةُوالغموضُإلىُدائرةُالضوءُوالأمل منُدائرةُالتوح 
ُ.الأميرُفيصلُبنُفهدُللتوحدُ مركزُوالدةُ"،19 المل ُأطفالنا"

رسالةُُ.ُ)(.ُالضغوطُالنفسيةُواحتياجاتُأمهاتُالًطفالُذويُاضطرابُالتوحد2016ُ)ُُلديب،ُعبيرا
ُظبي.ُ،ُجامعةُالإماراتُالعربيةُالمتحدة،ُأبو(ماجستيرُغيرُمنشورة

(ُُ نُعيمةُوميموني،ُمعتصم اُلًحتراق2023ُُرايس، اُلدماغي.ُدراساتُُُُالنفسيُ (. اُلشلل أُطفال أُمهات لدى
 . 342-325 ُ،(2)12 ،إنسانيةُواجتماعية
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خصوعلاقتهُببعضُسماتُُُُالنفسيُ الًحتراقُُُُ(.2008) الزهراني،ُنوالُُ لدىُالعاملاتُمعُذويُُُي ةالش 
ةالًحتجاجاتُ المملكةُ ُ،جامعةُأمُالقرىُُ،كليةُالتربيةُ(،رسالةُماجستيرُغيرُمنشورة). الخاص 

 العربيةُالسعودية.

اُلأطفالُُُُالنفسيُ الًحتراقُُُُ(.2020)   سعيد،ُرضوانُومحمد،ُجانجان أُمهات دُلدى .ُمجلةُُالأوتيزمُُالتوح 
ُ.256-237 ،53ُ،الفنونُوالأدبُوعلومُالإنسانياتُوالًجتماع

الأطباء  ُُ(.2013)  سماني، مراد  لدى  النفسي  الاحتراق  يعانون من  الذين  التعامل عند  استراتيجيات 
ُ.، جامعة وهران، الجزائر(رسالة ماجستير ). المقيمين بالمستشفى الجامعي بوهران

اُلرازقُ) أُحمد،ُتوحيدةُوالبوني،ُعبد اُلمصابين2012ُُسيد اُلأطفال أُمور أُولياء لُدى اُلنفسية اُلضغوط .)
الخرطوم بولًيةُ الديمغرافيةُ المتغيراتُ ببعضُ وعلاقتهاُ التوحدُ )بمرضُ ماجستيرُ.ُ رسالةُ

ُ.،ُجامعةُالسودانُللعلومُوالتكنولوجيا،ُالسودان(منشورة

(.ُالضغوطُالنفسيةُلدىُالمدرسينُنتيجةُالتغييراتُالجديدةُفيُالمنظومة2012ُُشابني،ُسميةُُ)
التربويةُدراسةُميدانيةُعلىُمدرسيُمرحلةُالتعليمُالمتوسط.ُ)رسالةُماجستير(،ُجامعةُ

 الجزائر،ُالجزائرُ.

فاروقُ أسامةُ ومصطفى،ُ كاملُ السيدُ دُ(.  2011)  الشربيني،ُ والعلاجالتوح  التشخيصُ الأسباب،ُ ُ،،ُ
ُ.عمان  ،دارُالمسيرةُللنشرُوالتوزيعُ،(3)ط

ُُ(ُ،ةماجستيرُغيرُمنشورُ،ُ)رسالةُُةتجنبيالةُُالًحتراقُالنفسيُلدىُالشخصيُُ(.2015)ُُقدوسُُ،ةضاوي

ُ.الجزائر،ُةسعيدُُ،الطاهرُمولًيةُجامع

نعيمةُ ُُ(.  2013)  طايبي،ُ الًحتراق ُُُُالنفسيُ علاقةُ الًضطرابات لدىُُُُةالنفسيُ ببعضُ والنفسجسديةُ
جامعةُالجزائرُُ  ،كليةُالعلومُالإنسانيةُوالًجتماعيةُُ(،منشورةرسالةُماجستيرُغيرُُ).  الممرضين

ُالجزائرُ. ،2

التفكيرُغيرُُُُأساليبُ(.ُأثرُبرنامجُمعرفيُوفقااُلنظريةُآرونُبيكُفيُتغيير2015ُُ)ُُالأحد،ُخلودُُُعبدُ
ُُ.،ُجامعةُالموصل،ُالموصل(أطروحةُدكتوراهُ)ُالمجديُلدىُطلبةُالجامعة.
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القاهرة،ُمصر:ُمكتبةُزهراءُُُ(،1)(.ُضغوطُالحياةُوأساليبُمواجهتها،ُط2006ُ)ُُحسنُُُ،عبدُالمعطي
ُالشرقُ.

(.ُالًحتراقُالوظيفيُلدىُالعاملينُفيُقطاعُالخدمةُالمدنيةُالكويتيُوعلاقته2003ُُالعتيبي،ُآدمُ)
 .122ُ-94(،2ُُ)31بنمطُالشخصيةُوالرغبةُفيُتركُالعمل،ُمجلةُالعلومُالًجتماعية،ُُ

 الزواجيُ  والتوافقُ .ةيالًجتماعُ  المساندة(.2012ُُ)ُُزيالعزُُُعبدُ  هابُيإ  الببلاوي،وُُُاللهُُعبدُ  ميإبراهُ  عثمان،ال
  نُيعُ- ةُيالترب  ةيكل  مجلةُُ.التوحدُ  اضطرابُ  ذويُ  الأطفال  أمهاتُ  لدى  بالضغوط  وعلاقتهما
ُُ.778ُ-1ُ،739ُ(36) ،مصر،ُشمس

دُنُُوُالموهوب(.  2010)  العدل،ُعادل استثمارُالموهبةُودورُمؤسساتُ"يونُمنُالأطفالُالمراهقينُُالتوح 
 كليةُالتربيةُ.ُ،جامعةُالزقازيقُ،المؤتمرُالعلميُالثامنُ.-الواقعُوالطموحاتُ-" التعليم

أُطفالُُُُةُالنفسيُ   الصحةُ(.  2022)   ونويزي،ُسهامُ  عائشةُ  عكيفُ، اُلحياةُعندُأمهات دُوعلاقتهاُبجودة .  التوح 
ُالجزائرُ.  ُ،جامعهُغردايُُُُ،والإنسانيةُ  كليةُالعلومُالًجتماعيةُُُ(ُ،رسالةُماجستيرُغيرُمنشورةُُ)

(.ُالإنهاكُالنفسيُوعلاقتهُبالتوافقُالزواجيُوبعضُالمتغيراتُالديموجرافيةُلدى2008ُُُ)ُُعلي،ُحسام
ُمصرُ.ُ،،ُجامعةُالمنيا،ُالمنيا(رسالةُماجستير)ُعينةُمنُمعلميُالفئاتُالخاصة.

دُمشكلاتُأمهاتُالأطفالُُ(.  2021)العليوي،ُابتهالُبنتُصالحُُ يين:ُتصورُمقترحُمنُمنظورُُالتوح 
اُلمهامُُ اُلتركيزُعلى اُلًجتماعيةنموذج اُلبحوثُوالدراسات .  62-35  ،(2) 1  ،لمواجهتها.ُمجلة

https://www.rssj.org/index.php/rssj/article/view/ 

ُُيُالسماتُالمرتبطةُباضطرابُطيفُالتوحدُللأطفالُواستراتيجياتُأخصائي(.2018ُُعواد،ُشيرينُ)
ُالنفسيُُلإرشادُابرنامجُُُُ(،رسالةُماجستيرُغيرُمنشورة)ُُ.التأهيلُفيُالتعاملُمعهمُفيُفلسطين

ُنُ.فلسطي،ُجامعةُالقدسُالمفتوحةُ،والتربويُ

فعاليةُبرنامجُارشاديُفيُخفضُأعراضُالًكتئابُوالًحتراقُُ(.  2021)  عيسى،ُماجدُوالثبيتي،ُشذا

دُلدىُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُُُالنفسيُ    ُ،مجلةُالبحثُالعلميُفيُالتربيةُُُ.التوح 
22 (7)، 293-330 . 

https://www.rssj.org/index.php/rssj/article/view/


 

92 

 

(ُ مريمُوغريب،ُسارةُ والبوفلاسة،ُ إيمانُ وبيتاوي،ُ الناصرُ برنامجُعلاجي2021ُُفخرو،ُعبدُ أثرُ ُ.)
الًحتراقُُ ذويُاضطرابُُُالنفسيُ لخفضُ الأطفالُ أمهاتُ دُطيفُُ  لدىُ داونُُُالتوح  ومتلازمةُ
 .  116-84 ،( 18) ،جامعةُقطرُ،مجلةُالعلومُالتربوية. بدولةُالكويتُ

اُلباقي اُلمنزليةُُُالنفسيُ الًحتراقُُ(.  2016)  فرحات،ُشرينُعبد اُلمهام أُداء فُي اُلإنتاجية بُالكفاءة وعلاقته
دُالأطفالُذويُاضطرابُُ  لدىُأمهاتُ ُ-247،ُُ(2016-6)26  ،المنزلي  الًقتصادُمجلةُُ.  التوح 

300 . 

ُُالأطفالُُالنفسيُلدىُمعلماتُرياضُُُقالًحترامستوياتُُ.ُُ(2010)ُُوائلُُُ،الربضيوُُُعمارُُ،الفريحاتُ
ُُ النجاح جامعةُ مجلةُ عجلون.ُ محافظةُ ُُ)ُُللأبحاثُفيُ ُُ(الإنسانيةالعلوم ،24(5ُُ ،)1560-ُ

1586.ُ

ُ.،ُالأردنعمان:ُدارُالمسيرةُللنشرُ،(1)طُ،(.ُاضطراباتُالتوحد2011ُالقمش،ُمصطفىُنوري،ُ)

( الًحتراق2023ُُالكاش ،ُسارةُمحمدُ ُُُُالنفسيُ (.ُ أطفال أمهاتُ لدىُ الحياةُ بنوعيةُ دُوعلاقتهُ ُالتوح 
ةُبمراكزُالًحتياجاتُُ .  176-154  ،(5) 7  ،ةالنفسيُ بالخرطوم.ُمجلةُالعلومُالتربويةُوُُُالخاص 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.C150922 

مُريمُُ بُطفيفُُ(.  2020) كيحل، اُلمصابين اُلأطفال أُمهات لُدى اُلزواجي دُالتوافق مُاجستيرُُ).  التوح  رسالة
 الجزائرُ.. بسكرةُ-جامعةُمحمدُخيضرُُ،كليةُالعلومُالإنسانيةُوالًجتماعيةُ(،غيرُمنشورة

دُلأطفالُ المظاهرُالسلوكيةُ(.2011)  الكيكي،ُمحسن فيُمعهديُالغسقُوسارةُمنُوجهةُنظرُُُالتوح 
 ُ.99-76ُ،(1)11ُ،الأساسية أبحاثُكليةُالتربية مجلةُ.آبائهمُوأمهاتهم

اللطيف عبدُ رجواتُ ُُُُ(.2005)  متولي،ُ ببعضُُُُالنفسيُ الًحتراق وعلاقتهُ المحامينُ منُ عينةُ لدىُ
ُمصرُ. ،جامعةُالمنيا ،كليةُالآدابُ (،دكتوراهُاطروحةُ).  والمهنيةُةالنفسيُ المتغيراتُ

القاهرة:ُدارُُ،المدخلُإلىُاضطرابُالتوحدُوالًضطراباتُالسلوكيةُوالًنفعاليةُ.(2011)محمد،ُعادلُ
 ُ.،ُمصرالرشادُللنشر

https://doi.org/10.26389/AJSRP.C150922
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الإسكندرية:ُالمكتبُُُ،(.ُالإساءةُالوالديةُتجاهُأطفالُالأوتيزمُوأساليبُمواجهتها2012)ُُمحمد،ُأيمن
 .،ُمصرالجامعيُالحديثُ

فتيحة الًحتراقُُ(.  2010)  مزياني،ُ تكونهالنفسيُ مفهومُ ومراحلُ أبعادهُ العلومُُ.  :ُ فيُ الباحثُ مجلةُ
 . 160-150 ،(3) 3 ،الإنسانيةُوالًجتماعية

اُلإيجابيُفيُخفض2014ُُملحم،ُنبيلةُُ) اُلتفكير (.ُفاعليةُبرنامجُتدريبيُقائمُعلىُتنميةُبعضُمهارات
مستوىُالضغوطُالنفسيةُلدىُأمهاتُأطفالُالتوحدُدراسةُتجريبيةُلدىُعينةُمنُأمهاتُأطفالُُ

ُالتوحدُفيُمدينةُدمشق.ُ)رسالةُدكتوراهُمنشورة(،ُجامعةُدمشق،ُدمشق،ُسوريا.

مستوىُالوعيُالذاتيُلدىُُُ(.2020)  والشقران،ُراميالنصراوين،ُمعينُوخزاعلة،ُأحمدُوالتاج،ُهيامُُ
دُأمهاتُالأطفالُذويُاضطرابُطيفُُ مجلةُجامعةُالشارقةُُُُ.النفسيُ وعلاقتهُبالًحتراقُُُُالتوح 

ُ. A، 301-328( 2) العددُُ،(17) المجلدُُ،للعلومُالًنسانيةُوالًجتماعيةُ

ذويُالإعاقةُالفكريةُُُُ-الًضطراباتُالنمائيةُُيُلتربيةُالنفسُحركيةُللأطفالُذوُا(.2018ُُوهبة،ُمحمدُ)
 ،ُمصرُمكتبةُالأنجلوُالمصريةُالقاهرة:ُ،ق"ةُوالتطبيري"النظُ-وذويُالتوحدُ

 الأجنبية قائمة المصادر والمراجع 

Al-Adwan, F. E. Z., & Al-Khayat, M. M. (2017). Psychological Burnout in 

Early Childhood Teachers: Levels and Reasons. International Education 

Studies, 10(1), 179-189. https://doi.org/10.5539/ies.v10n1p179 

Bilgin, S. & Gozum, S. (2009). Reducing burnout in mothers with an 

intellectually disabled child: an education programmer. Journal of 

Advanced Nursing, 65(12), 2552-2561. 

Cedoline, A. J. (1982). Job Burnout in Public Education : Symptous Causes, 

and Survival Skills. Teacher College Press, New York, 

Glembiewski, T. & Munzenrider, R. (1988). Phases of Burnout. 2Ed, New 

York, Houghton Mifflin Company. 
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Varghese, R. & Vnkastesan, S. (2013). A Comparative Study of Maternal 

Burnout in Autism and Hearing Impairment. Indian Journal of 

Psychology Psychiatry, 1 (2), 100-108. 

https://doi.org/10.1007/s10803-021-04874-4


95 

 

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

 الملاحـــــــق 
ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ



96 

 

 (: أعضاء لجنة تحكيم أدوات الدراسة 1ملحق رقم )

ُالصفة/ُالعملُمكانُالعملُ المحكمُ
 عضوُهيئةُتدريسُ جامعةُالخليلُ نبيلُالجنديُ. دُُ.أ
 عضوُهيئةُتدريسُ جامعةُفلسطينُالأهلية/ُبيتُلحم محمدُعكة. دُُ.أ
 هيئةُتدريسُعضوُُ جامعةُالخليلُ إبراهيمُأبوُعقيلُ. دُ

 عضوُهيئةُتدريسُ جامعةُبوليتكنكُفلسطينُ منذرُربعي. دُ
 عضوُهيئةُتدريسُ العروبُ-جامعةُفلسطينُالتقنيةُ حكمُحجةُ. دُ
 عضوُهيئةُتدريسُ العروبُ-جامعةُفلسطينُالتقنيةُ بلالُيونسُ. دُ
 عضوُهيئةُتدريسُ العروبُ-جامعةُفلسطينُالتقنيةُ مازنُاللحام. دُ

ُ
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 بذوي الاحتياجات الخاصة في منطقة النقب  والاهتماممراكز الرعاية قائمة  (: 2ملحق رقم )

ُالعنوان المركزُ
 النقبُُ/رهط الخاصةُُللتربيةةُمدرسةُعنقودُالسدرُ

 بُحورة/ُالنق يُاضطرابُطيفُالتوحدُُللطلابُذوُمدرسةُالوفاءُ
 النقبُُ/رهط ُللتعليمُالخاصُُمدرسةُالأمل
 النقبُُ/رهط ُُللتعليمُالخاصُُمدرسةُسما
 النقبُُ/رهط ُُمركزُالرازيُلتأهيلُالًطفالُ-الحضانةُالعلاجيةُ

 النقبُُ/رهط للتربيةُالخاصةُُمدرسةُالفردوس
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 )الاستبانة( بالصورة النهائية  الدراسة اةأدنموذج (: 3ملحق رقم )

 

 الخليل جامعة 
 الدراسات العليا والبحث العلميكلية 

 والتربوي   النفسي  الإرشاد  برنامج

 :  ةالمحترم/ الأم عزيزتي

       السلام عليكم ورحمة الله وبركاته
  دراسةُبعنوان:ُةالباحثُتجريُ

دلدى أمهات طيف  النفسي  الاحتراق     النقب   منطقة في (  Autism)   التوح 
،ُوبغرضُجمعُُوالتربويُُُالنفسيُ لمتطلباتُالحصولُعلىُدرجةُالماجستيرُفيُالًرشادُُُُوذلكُاستكمالًاُ 

بأنُُُُاعلماُُُلذاُنرجوُالتكرمُبالإجابةُعنُفقراتها،،ُُ(الًستبانةأداةُالدراسةُ)إعدادُُفقدُتمُُ،ُُالبياناتُاللازمة
 . هيُلأغراضُالبحثُالعلميُفقط،ُوسيتمُالحفاظُعلىُسريتهاُُالًستبانةهذهُُُالتيُتحويهاُبياناتُال

 أقدر لكم حسن تعاونكم ... وتقبلوا فائق الشكر الاحترام 

   شراف: د. عبد الناصر السويطيإ   العتايقة  كفاح: الباحثة
 

 القسم الأول: البيانات الأولية: 

 . تنطبقُعليكيرجىُوضعُإشارةُ)×(ُداخلُمربعُالإجابةُالتيُُ
 : عمر الأم -1

 ُسنة20ُُأقلُمن 
 ُسنة30ُُ-20ُُمن 
 ُُسنة30ُُأكثرُمن 

 : أفراد الأسرةعدد  -2
 3 ُُفماُدون 
 ُأفراد6ُُُ-4من 
 7 ُأفرادُفأكثر 

 : المستوى التعليمي للأم -3
 ُثانويةُعامةُفأقل 
 ُطُدبلوم  متوس 
 ُبكالوريوسُفأعلى 

 : عمر الطفل -4
 4 ُسنواتُفأقل 
 ُسنوات7ُُُُ-5ُُمن 
 8 ُسنواتُفأكثر 

 : الوضع الاقتصادي للأسرة -5
 ُُ(ُشيقل2000ُمنخفضُ)أقلُمن 
 ط  شيقلُ(  5000 –2000ُُ)ُمتوس 
 ُ(ُشيقل5000مرتفعُ)أكثرُمن 

تشخيص   -6 د درجة   التوح 
 : لطفلك

 ُدرجةُبسيطة 
 ُطدرجة  ةُمتوس 
 درجةُشديدة 

 ( ...................................عمل الأم: ) -7
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   القسم الثاني: 

 . تنطبقُعليكيرجىُوضعُإشارةُ)×(ُداخلُمربعُالإجابةُالتيُُ

 النفسي  أبعاد الاحتراق : أولاا 

 ات الفقر الرقم
بدرجة  

  كبيرة

 اجد  

بدرجة  

   كبيرة

بدرجة  

   ة متوسّط 

بدرجة  

 قليلة 

بدرجة  

 قليلة

 اجد  

 ( الانفعالي  البعد الأول: الإنهاك )
      . الًنفعاليُ فُاستنزُبالًأشعرُ 1

2 
يُتطلبُطبيعةُُ مُعُطفلي كُبيراُ  تعاملي يفوقُطاقتيُُُاُجهدا

 ويسببُليُالإجهاد.
     

3 
أ بالقلقُعندماُ مسؤوليتيُُُُمواجهةُُيُ أنُعلُُُدركأشعرُ

 تجاهُطفلي.
     

      رعايتيُلطفليُ.  نتيجةأشعرُبالإرهاقُُ 4

5 
ُال مناقشةُُأثناءُُ  تعاملُبهدوءُمعُالمشاكليصعبُعلي 

 . الآخرين
     

عورأفتقرُإلىُ 6       بالحيويةُوالنشاط.ُالش 
      . وفقدانُالأملرُوكأننيُعلىُحافةُالهاويةُعأش 7
      زيدُمنُقسوةُعواطفيُ.ت حالتي بأنأحسُ 8

9 
ُالتعاملُمعُطفليُذيُ  عندُُُالنفسيُ أشعرُبالًستنزافُُ

دُُطيف  .التوح 
     

      أبذلُكاملُطاقتيُلمعرفةُمشاعرُطفلي. 10

11 
أشعرُبفقدانُحماسيُأثناءُالتعاملُمعُطفليُذوُطيفُُ

دُ  .التوح 
     

      رُبالإحباطُعندُإدراكُمسؤوليتيُتجاهُطفليُ.أشع 12

13 
دُطيفُُُُيتطلبُمنيُالتعاملُمعُطفليُذي اُُُُالتوح  جهدا

 مضاعفااُ.
     

14 
ُُ المعاملة ةضغوطُ سلباُُُالخاص  تؤثرُ طفليُ فيُُُُامعُ

 انفعالًتيُ.
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 ات الفقر الرقم
بدرجة  

  كبيرة

 اجد  

بدرجة  

   كبيرة

بدرجة  

   ة متوسّط 

بدرجة  

 قليلة 

بدرجة  

 قليلة

 اجد  

 (المشاعر تبل د: الثانيالبعد )

15 
أشعرُبأنُماُأبذلهُمنُجهدُلًُينالُالتقديرُالكافيُُ

 منُالآخرينُ.
     

16 
بالبحثُعنُأساليبُمناسبةُُُُاأصبحتُلًُأهتمُكثيراُ
 للتعاملُمعُطفلي.

     

17 
دُطيفُُيرهقنيُالتعاملُمعُطفليُذي أكثرُمماُُُالتوح 

 كنتُأتوقعه.
     

      . أتعاملُمعُطفليُوكأنهُعبءُكبيرأشعرُأننيُ 18

19 
بعدُتعامليُمعُُُُايزدادُإحساسيُتجاهُالناسُسلبياُ

دُطيفُُطفليُذي  .التوح 
     

دُأتجاهلُماُيتعرضُلهُطفليُذوُ 20       منُمشاكلُُالتوح 

21 
أهتمُلماُيوجههُالآخرونُليُمنُاللومُفيماُيخصُُ

دُمشاكلُطفليُالذيُيعانيُمنُطيفُ  ُ.التوح 
     

22 
أشعرُبانعدامُالقيمةُلأنيُلًُأقدمُشيئاُذاُقيمةُُ

 .لطفلي
     

      . أرغبُبعدمُالًتصالُوالتواصلُمعُالآخرين 23

      أشعرُبضع ُالعلاقاتُالًجتماعيةُمعُالآخرينُ. 24

25 
أكترثُبماُيحدثُمعُالأشخاصُالآخرينُمنُُ

 مشكلات.
     

      معُمشاكلُالأشخاصُالآخرينُ.ُباللامبالًةأتعاملُ 26
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 ات الفقر الرقم
بدرجة  

  كبيرة

 اجد  

بدرجة  

   كبيرة

بدرجة  

   ة متوسّط 

بدرجة  

 قليلة 

بدرجة  

 قليلة

 اجد  

عورنقص : الثالث البعد )  ( بالإنجاز الش 

27 
عورُينتابني الرضاُعندُإنجازُالمهامُُعدمُبُُالش 

 المطلوبةُمنيُ.
     

      .طفليُالمتوحدُأشعرُبالًنزعاجُأثناءُتعامليُمعُ 28

      . فيُتدبيرُأمورُالبيتُُبالتسويفُ)المماطلة(ُلجأُإلىأ 29

      .سلبيةُنظرةُُحالتيأنظرُإلىُ 30

      . يبنفستقتيُُأشعرُبعدمُ 31

32 
طفليُُمعُللمساواةُفيُالتعاملُأشعرُبأننيُغيرُمؤهلُ

 . وباقيُأفرادُالأسرة
     

      أشعرُبالإحباطُنتيجةُنقصُالدعمُالًجتماعيُ. 33

34 
أصبحتُلًُأملكُقدرةُعلىُالتوفيقُبينُمتابعةُطفليُُ

 والقيامُبأعمالُإضافيةُ.
     

35 
الجأُإلىُتأجيلُالكثيرُمنُالمخططاتُوالنشاطاتُُ

 المنزليةُمنُأجلُالًعتناءُبطفلي.
     

36 
لنقصُُُنتيجةالتعاملُمعُطفليُُينخفضُأدائيُفيُ

 .غيرُالرسميةُممنُحولي المساندة
     

ُشكراُلتعاونكمُ


