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 الإهداء
نسير في دروب الحياة، ويبقى من يُسيطر على أذهاننا في كل مسلك نسلكه صاحب الوجه الطيب، 

والأفعال الحسنة فلم يبخل عليَّ طيلة حياته وقد كان الداعم لي دائما للتعلم والتقدم بالحياة، هو الذي 

، إلى الآخرينء ومساعدة غرس بي حب التعلم والطموح من اجل مستقبل أفضل، علمني العطا

ل في بلوغي التعليم العالي انه  صاحب السيرة العطرة، والفكر المُستنير؛ فلقد كان له الفضل الأوَّ

 ( رحمه الله. عبد العزيز سلمان أبو سبيت) غاليوالدي ال

إلى من وضعتني على طريق الحياة، وجعلتني رابطة الجأش، وراعتني حتى صرت كبيرًا واهتمت 

 رة وزرعت في حب التعلم )أمي الغالية(، طيَّب الله ثراها. بي صغي

 كثير من العقبات والصعاب. تخطي ؛ من كان لهم بالغ الأثر في الغالية ماجدة إلى إخوتي واختي

 .إلى أصدقائي وصديقاتي، وجميع من وقفوا بجواري وساعدوني بكل ما يملكون، وفي أصعدة كثيرة

 استمد منهم طاقتي خلال عملي، وطاقم المعلمين الذين اعمل معهم.  لى جميع طلابي الأعزاء الذينإ

إلى جميع أساتذتي الكرام؛ ممن لم يتوانوا في مد يد العون لي أهُدي إليكم رسالتي في الإدارة الذاتية 

في النقب وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية والالتزام الوظيفي  الإعداديةلدى مديري المدارس 

 على رضاكم.  تحوزجهة نظر المعلمين، وأتمنَّى أن من و 

 إليهم جميعا أهدي ثمرة هذا الجهد المتواضع

 سبيتأبو  منىالباحثة: 
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 شكر وتقدير
بسم الله الرحمن الرحيم، والحمد لله حمدا كثيراً طيباً مباركاً فيه، كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم 

الحمد لله رب العالمين  لى آله وصحبه أجمعين.سلطانه، والصلاة والسلام على سيدنا محمد وع

الذي وفقنا وأعاننا على إنهاء هذه الرسالة والخروج بها بهذه الصورة المتكاملة، فبالأمس القريب بدأنا 

مسيرتنا التعليمية، ونحن نتحسس الطريق برهبة وارتباك، فرأينا أن رسالة الدكتوراة هدفاً سامياً وحباً 

جلها، وإن رسالتي تحمل في طياتها طموح انسانة تحلم أن تكون هذه الرسالة وغاية تستحق السير لأ

 شيء ثمين وذو فائدة للجميع.

فإنني اتوجه بالشكر الجزيل للأستاذ المعلم ومن مبدأ أنه "من لا يشكر الناس لا يشكر الله"، وانطلاقاً 

انت له بصمات واضحة من الدكتور كمال مخامره الذي رافقني في مسيرتي لإنجاز هذا البحث، وك

لقد كانت خبرته لا تقدر بثمن في صياغة أهم مواضيع البحث  توجيهاته ودعمه الأكاديمي،خلال 

شكراً لك  ومنهجيته. فقد دفعتني ملاحظاته الثاقبة إلى صقل تفكيري ورفع عملي إلى مستوى أعلى.

بجواري ومجهوداتك العظيمة  فلم أجد الكلمات التي تعبر عن مدى سعادتي بوقوفك فايا أستاذي ال

كما أشكر  التي بذلتها معي. أهديك التحيات يا أستاذي العظيم شكراً على كل شيء فعلته لأجلي.

عائلتي التي صبرت وتحملت معي ورفدتني بالكثير من الدعم على جميع الأصعدة، واشكر الأصدقاء 

 والأحباب وكل من قدم لي الدعم المعنوي. 

الذين درسوني في جامعتي، على إرشاداتهم القيمة طوال فترة  الأساتذةجميع أود أيضًا أن أشكر 

دراستي، فقد زودتني ملاحظاتهم بالخبرة الصحيحة التي مكنتني من اختيار الاتجاه الصحيح وإكمال 

 رسالتي بنجاح. كنتم دائما الدعم الأول بالنسبة لي.
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عم أصدقائي الذين قدموا لي مشورات محفزة ، لم يكن بإمكاني إكمال هذه الرسالة بدون داً وأخير  

  اعمة.ود

 بقبول مناقشة هذه الرسالة: تفضلواواثني بالشكر والتقدير للأساتذة أعضاء اللجنة الذين 

 .الدكتور إبراهيم أبو عقيل أ.د. نبيل الجندي، أ.د. مجدي زامل،

بهذا  الرسالةخراج لكل من تحمل ما مررت به من ضغوطات في الفترة السابقة من أجل إ اً شكر 

 الشكل المميز.

 سبيتأبو  منىالباحثة: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

  خ
 

 الإدارة الذاتية وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية والالتزام الوظيفي

 د. كمال خليل مخامرة :إشراف                : منى أبو سبيتةإعداد الباحث

 ملخص الدراسة

 بجودةوعلاقتها قب في الن الإعداديةية لدى مديري المدارس تعرف إلى الإدارة الذاتالهدفت الدراسة 

من لمعلمين من وجهة نظرهم. وتكونت عينة الدراسة  اتخاذ القرارات الإدارية والالتزام الوظيفي

منطقة النقب التعليمية تم اختيارهم بطريقة  الإعدادية في( معلماً ومعلمة من معلمي المدارس 317)

المنهج  استخدامو . 2023/2024ل الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي ، خلابسيطةالعشوائية ال

الوصفي الارتباطي حيث تم تطوير ثلاث استبانات: الأولى للتعرف إلى مستوى ممارسة مديري 

 والثانية للتعرف إلى مستوى جودة القرارات الإدارية في، في النقب للإدارة الذاتية الإعداديةالمدارس 

الالتزام الوظيفي لمعلمي المدارس مستوى للتعرف إلى  ، والثالثةفي النقب يةالإعدادالمدارس 

 وثباتها. الادوات  وقد تم التأكد من صدقفي النقب،  الإعدادية

في النقب  الإعداديةوقد أظهرت النتائج أن تقديرات عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدارس 

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائيًا في آراء ، كما بتقدير مرتفعجاء  للإدارة الذاتية

هل المؤ ، جنسالككل يُعزى إلى متغيري ) للإدارة الذاتيةأفراد العينة حول درجة ممارسة مديريهم 

 (.العلمي، وسنوات الخدمة

اء جفي النقب  الإعداديةالمدارس  في القرارات الإداريةاتخاذ  جودةوقد أظهرت النتائج أن مستوى 

في آراء أفراد عينة الدراسة حول نتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيًا ال، كما أظهرت بتقدير مرتفع

ووجود فروق دالة  ، والمؤهل العلمي(،الجنسيُعزى إلى متغيرات )جودة القرارات الإدارية مستوى 
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ة، مغير سنوات الخدإحصائيًا في آراء أفراد العينة حول مستوى جودة القرارات الادارية تعزى إلى مت

 فما فوق(.  10و ) (5_1ولصالح )

في النقب من وجهة  الإعداديةلمعلمي المدارس  الالتزام الوظيفيكما أظهرت النتائج أن مستوى 

في آراء أفراد ، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بتقدير مرتفعنظرهم جاء 

، والمؤهل العلمي، الجنسيُعزى إلى متغيرات )لديهم  الوظيفيالالتزام مستوى عينة الدراسة حول 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات متوسطة ووجود علاقة ارتباطية ايجابية  ،(سنوات الخدمةو 

وتقديراتهم للإدارة الذاتية في النقب  الإعداديةتقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس 

 . في لديهمالالتزام الوظيعلى مستوى 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات متوسطة واظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية ايجابية 

في النقب للإدارة الذاتية وتقديراتهم على مستوى  الإعداديةأفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس 

 جودة القرارات الإدارية.

والمحافظة على ممارسة الإدارة الذاتية ترح لسبل التعزيز تصور مق بناءتم  وفي ضوء نتائج الدراسة

 بالإضافة إلى عدد من التوصيات كان منها: النقب،في  الإعداديةلدى مديري المدارس 

الإدارة في النقب للاستمرار في ممارسة  الإعداديةتعزيز مديري المدارس تبني التصور المقترح و 

لى سير العمل المدرسي، وبالتالي على تحقيق الأهداف ع ةلما لها من انعكاسات إيجابي الذاتية

وية المنشودة للمدرسة، ضرورة تشكيل مجلس مشترك بين إدارة المدرسة والمجتمع المحلي لتعزيز الترب

مشاركة المجتمع المحلي في القرارات المدرسية، ضرورة المحافظة على هذا المستوى المرتفع من 

في النقب، والعمل على تعزيز  الإعداديةدى مديري ومعلمي المدارس جودة اتخاذ القرارات المدرسية ل
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ضرورة المحافظة على هذا المستوى المرتفع من الالتزام الوظيفي لدى مديري ومعلمي و  ،النتيجة لديهم

 في النقب، والعمل على تعزيز النتيجة لديهم. الإعداديةالمدارس 

 .، النقبللمعلمين القرارات الإدارية، الالتزام التنظيمي خاذات جودة، الإدارة الذاتيةالكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

The study aimed to explore the self-management among middle school principals in the 

Negev region and its relationship with the quality of administrative decision-making and 

the organizational commitment of teachers from their perspective. The study sample 

consisted of (317) male and female teachers from middle schools in the educational 

region of the Negev, selected using randomness sampling, during the first semester of 

the academic year 2023/2024. The descriptive-correlational method was used, where 

three questionnaires were developed: the first to assess the level of self-management 

practice among middle school principals in the Negev, the second to assess the quality 

of administrative decisions in middle schools in the Negev, and the third to assess the 

level of organizational commitment among middle school teachers in the Negev. Their 

validity and reliability were confirmed. 

The results indicated that the study sample's estimation of the degree of self-management 

practice among middle school principals in the Negev was high. Furthermore, the study 

results showed no statistically significant differences in the sample members' opinions 

regarding the degree of their principals' self-management practice as a whole, attributed 

to the variables of gender, educational qualification, and years of service. 

Moreover, the results showed that the level of quality of administrative decisions in 

middle schools in the Negev was high. Similarly, there were no statistically significant 

differences in the study sample's opinions about the level of quality of administrative 

decisions attributed to variables such as gender and educational qualification, while there 

were significant differences attributed to years of service, favoring those with 1-5 years 

of service and those with 10 years or more. 

There was a statistically significant Moderate positive correlation between the means of 

the study sample's estimations of the degree of self-management practice among middle 

school principals in the Negev and their estimations of the quality of administrative 

decisions. 
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Additionally, the results indicated that the level of organizational commitment among 

middle school teachers in the Negev, from their perspective, was high. Similarly, there 

were no statistically significant differences in the study sample's opinions about their 

level of organizational commitment attributed to variables such as gender, educational 

qualification, and years of service. There was a statistically significant Moderate positive 

correlation between the means of the study sample's estimations of the degree of self-

management practice among middle school principals in the Negev and their estimations 

of their organizational commitment. 

Based on the study results, several recommendations were formulated, including 

enhancing the self-management of middle school principals in the Negev to positively 

impact school operations and consequently achieve the desired educational objectives, 

the necessity of establishing a joint council between school administration and the local 

community to enhance community participation in school decisions, maintaining the 

high level of quality in decision-making among middle school principals and teachers in 

the Negev, and working to enhance their outcomes, as well as maintaining the high level 

of organizational commitment among middle school principals and teachers in the 

Negev and working to enhance their outcomes. 

  

Keywords: Self-management, quality of administrative decisions, organizational 

commitment of teachers, Negev. 
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 الفصل الأول

 الدراسة مدخل

مة:   1.1  مقد ِّ

شهد الفكر الإداري دراسات جدية لموضوعات ولدتها متطلبات وظروف بيئة الأعمال، والتي بات 

الاضطراب والتغير المستمر سمة ملازمة لها. فالتغييرات التي شهدتها بيئة الإدارة والتنظيم جعلت 

فرضت هذه من الصعب على المنظمات أن تبقى وتستمر بعملها دون إجراء تغييرات معينة، و 

التحديات ضرورة استحداث مفاهيم إدارية جديدة للتعامل معها، وبرزت الإدارة الذاتية بوصفها واحدة 

 من بين أهم تلك المفاهيم والتوجهات التي من خلالها تستطيع المنظمات مواجهة هذه الظروف.

على الخيارات التي وتقوم الإدارة الذاتية على فكرة أن الموظفين يشرفون على سلوكهم ويفحصونه و 

يتخذونها لتنظيم مكان العمل، وزيادة الحافز الذاتي، وتشجيع الممارسات التي تضيف إلى إنجاز 

المهام. وتتألف نظم الإدارة الذاتية من: الإدراك الذاتي، والإعداد الذاتي، والتفكير الذاتي، والمكافأة 

ذاتي للأفراد، إذ يدركون معرفة لماذا ومتى الذاتية، والانضباط الذاتي، وتعمل على تحقيق التصور ال

يظهرون ممارسات معينة، وقد يؤدي هذا الفهم بالأفراد إلى تغيير سلوكهم لتعزيز تنفيذ مهامهم 

والإنجاز والتنفيذ الموضوعي عندما تكون الأهداف صعبة، ولكنها قابلة للتنفيذ، وإلى استخدام 

د لإنجازه، وتعديل سلوكهم لتعزيز إنتاجيتهم التحديثات التي تركز على ماذا يحتاج الأفرا

((Habeeb, et al, 2018.  

كما أصبح ينظر إلى الإدارة الذاتية للمدرسة باعتبارها عملية تشاركية بين المعلمين في المدرسة 

والمجتمع المحلي المحيط بها ومؤسساته، حيث يعتبر مدخل الإدارة الذاتية للمدرسة من أهم المداخل 
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لمستخدمة لتحقيق التوجه نحو اللامركزية حيث ينصب اهتمامها على المدرسة من حيث الحديثة ا

كونها وحدة إدارية تتمتع بمزيد من الاستقلالية الذاتية في إدارة شؤونها المختلفة، من خلال اللامركزية 

 . (2020 في مختلف العمليات والوظائف الإدارية )الفقي،

س إلى زيادة كفاءة الموارد التعليمية وفعاليتها من خلال تقليل وتهدف الإدارة الذاتية في المدار 

الإجراءات البيروقراطية الجامدة، وتحفيز دافعية الأفراد ليكونوا أكثر إيجابية وإنتاجية لتحقيق المزيد 

من الموارد للعملية التعليمية، وبالتالي زيادة فاعليتها، كما تُسهم في تحديث وتطوير وتجويد أساليب 

عليم والتعلم من خلال تقريب صناعة القرارات إلى الأماكن التي تطبق فيها القرارات عن طريق الت

ما يسمى الإدارة من موقع العمل، مما يسهم في زيادة الدافع لدى المديرين والمعلمين في تحسين 

 .(2011نظام المحاسبة التعليمية حول استخدام الموارد. )سيف، 

ر من أهم المواضيع وأكثرها أهمية بالنسبة للمنظمات والأفراد العاملين كما أن موضوع اتخاذ القرا

بها، وتكمن أهمية اتخاذ القرار في اعتباره جوهر العملية الإدارية خاصة القيادية منها، ونقطة 

الانطلاق بالنسبة لجميع العمليات والنشاطات الإدارية الأخرى، فهذه العملية في تفاعل دائم مع بقية 

ات والبيئة المحيطة، وبناء على ذلك فأي خلل أو توقف لعملية اتخاذ القرار من شأنه أن النشاط

 (.2021. )حمدان، يؤدي إلى تعطيل هذه النشاطات وفي أحيان أخرى الى زوال المنظمة بأكملها

فالتوجه نحو الإدارة الذاتية في المؤسسات التعليمية بشكل عام وعلى وجه الخصوصية في المدارس 

ل رؤية فلسفية حديثة لعملية الإدارة، والى جوانب العملية التعليمية بمختلف مستوياتها، ففكرة يمث

اتخاذ القرار بصورة ذاتية تعكس نوعية القائمين على مفاصل العملية التعليمية، وقدرتهم على تحقيق 

ج القرار نتاجات تعليمية ضمن سياقات قائمة على مسؤولية اتخاذ القرار ومسؤولية تحمل نتائ

 (.2019 )الغامدي،
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كما أن المشاركة في صنع القرار تعد الأساس الرئيس في ضمان تفعيل مدخل الإدارة الذاتية على 

صعيد المدرسة، حيث تنمي عملية المشاركة في صنع القرارات المدرسية الشعور بالملكية الجماعية، 

ة تعتمد أساساً على المشاركة في صنع القرار والالتزام بين المشاركين، حيث أن الإدارة الذاتية للمدرس

ن من خلال مشاركة المعلمين والآباء والمجتمع، حيث تؤدي هذه المشاركة إلى التطوير والتحسي

متكامل، وتشجع الديمقراطية داخل المدارس، فضلًا عن شعور  المستمر في الأداء المدرسي بشكل

القبول بالمحاسبية، وتحقيق التميز وتحسين جودة المشاركين بمسؤولياتهم في القرارات المتخذة، و 

 (2011 المخرجات التعليمية ) رزق،

فكلما كان القرار أكثر أهمية، كان من الضرورة جمع معلومات كافية أكثر عن الموضوع، وتعتمد 

جة الأهمية النسبية لكل قرار على العوامل التالية: عدد الأفراد المتأثرين والمشاركين في القرار، ودر 

 (2009 )جلدة، التأثير، وتكلفة القرار، والوقت اللازم لاتخاذ القرار، وعدم اليقين، ونقص المعلومات

فهو يتحدث عن مسلكية الفرد ، من البحث الاهتمام الكبير لاقى متغير حديثالالتزام الوظيفي و 

وهذا الالتزام غير وتصرفاته التي تشير الى العلاقة القائمة بينه وبين المؤسسة التي يعمل بها ، 

، حيث يعبر هذا المسلك عن الانتماء الفرد للمنظمة التي ا يتم التعبير عنه بالمسلكنمظهر للعيان وا

من الجهد من اجل تحقيق الاهداف التي تسعى لها  يستطيعحيث يبذل ما  وولائه لها،يعمل بها 

فراد الذين يلتزمون بالمنظمة واهدافها مثل هؤلاء الا ،وانجاحها ، كما يكون لديه الدافع الداخلي للبقاء

 (.2018)الدجاني،  يعتبرون اهم مصادر القوة لها والتي تساعدها على البقاء والنجاح.

ويبدي شعورا ايجابيا  والموظف،كونه الرابطة التي تربط بين المنظمة ويشير الالتزام الوظيفي إلى 

قه والعمل عليه بفاعلية داخلية عالية تعكس الى تحقي يتطلع اتجاهها يترسخ من خلال الالتزام بما

 .(2013 )أبو راضي، لها والانتماء للمؤسسة حبه
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إذ تحرص القيادات التربوية على غرس مبدأ الالتزام الوظيفي، فهو حالة نفسية عامة، تعبر عن 

خل تطابق أهداف المعلم مع أهداف المدرسة، وتسمح بالتنبؤ بإرادة المعلم في تحقيق عمل نوعي دا

وتصاعد الرغبة لديهم مما يؤدي الى المدرسة، ويعبر عن قبول المعلمين لأهداف المدرسة وقيمها 

، مع رغبة قوية في الانضمام إلى عضوية هذه المدرسة. والمؤسسات زيادة الجهد المبذول لديهم

لمطلوب االأثر في الوقت الحالي تحتاج الى التحديث في نماذجها الادارية التي تحدث التعليمية 

برأس  على الاحتفاظمع الحرص  والعمليات،على جودة المخرجات من خلال تحديث المدخلات 

 .(2019 المال البشري، وزيادة تعزيز الالتزام الوظيفي للمعلمين )الغامدي،

إلى أبرز ما يمكن أن تحققه الإدارة الذاتية من أهداف على صعيد المدرسة والمجتمع  العجاجوأشار 

وكما أشار  (.2015بيق الجودة الشاملة وضمن ذلك القرارات الادارية )العجاج، هو ضمان تط

نجاح أسلوبها في إدارة المنظمات التربوية، حيث أن نقل  أثبتت الإدارة الذاتية أن( 2006) حسين

سلطة صنع القرار إلى المستويات الأقل يزيد من شعور الأفراد العاملين بالرضا الوظيفي، حيث 

ن لدي هم سلطة مؤثرة وفعالة في أسلوب أدائهم لوظائفهم ومهامهم التنظيمية، مما يزيد من شعورهم يكو 

بالرضى الوظيفي والتزامهم الوظيفي. وتكمن أهمية الإدارة الذاتية في اعتبارها إحدى الوسائل المهمة 

  .في تحسين أداء الطلبة ودعم التزام المعلمين في أداء المهمات الموكلة إليهم

الباحثة أن الإدارة الذاتية في المدرسة تتطلب المشاركة الفعالة من القائمين على العملية  وترى 

التعليمية بمختلف أدوارهم ومستوياتهم، وهذا يعني القدرة على صنع واتخاذ القرار التربوي على 

ل مختلف المستويات لتحقيق جودة تعليمية ضمن سياقات وهياكل تربوية حديثة، إضافة لذلك يمث

الولاء للمدرسة من أهم أولويات ومسؤوليات الإدارة المدرسية، وهذا يتطلب تضافر جهود جماعية 
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لتحقيقه، ومن هذه الفكرة نجد أن الإدارة الذاتية تعمل على انسيابية العملية التعليمية ضمن منظومة 

 عملية التعليمية.جماعية لتحقق الحلول الأسهل والأنسب للحالات الطارئة التي قد تعترض مسيرة ال

ومن هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة لمعرفة واقع ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس 

 في النقب وعلاقتها بجودة القرارات الإدارية والالتزام الوظيفي من وجهة نظر المعلمين.  الإعدادية

 مشكلة الدراسة: 2.1

لغة للإدارة المدرسية وتأثيرها الكبير على قدرة المدرسة أرى أن مشكلة الدراسة تنبع من الأهمية البا

في تحقيق أهدافها بشكل فعال وفعلي. الإدارة الذاتية تمثل أحد أهم المداخل الحديثة في الإدارة 

المدرسية، حيث تمكن المدرسة من بناء خططها وتنفيذها بشكل مستقل، مع تعزيز قدرتها على 

الإدارة لا تقتصر على إعطاء المدرسة مزيدًا من الصلاحيات تحمل المسؤولية والمساءلة. هذه 

فحسب، بل تساهم أيضًا في تعزيز الانفتاح على المجتمع المحلي والمؤسسات التربوية الأخرى، مما 

 يمكنها من تطوير نفسها باستمرار.

ة الذاتية في من هنا، تنبع مشكلة الدراسة من الحاجة إلى فهم أعمق وتقييم مدى فعالية تطبيق الإدار 

المدارس، وتأثيرها على تحسين الأداء المدرسي وتعزيز قدرات المدارس على مواجهة التحديات 

 المستقبلية.

كبير عليها، وعلى قدرتها في بلوغ الاهداف التي تسعى اليها من خلال توجيه  تأثيرالمدرسة  لإدارة

بان توجيه ، (  2011 ران والشمري،ن، ويرى )جبلتحقيق ذلك باقل وقت وجهد ممكني الجهود البشرية

العاملين وجهودهم يجعل المدرسة تسطيع ان تكون قادرة على بناء الخطط المدرسية من تلقاء نفسها 

الإدارة المدارس المدارة ذاتيا من خلال  تعتبر و ضمن تحسين نوعية التعليم المبني على المعايير، 

لتي تعمل على تحقيق قدرة المدرسة في تحمل مسؤولياتها الحديثة ا للإدارةاحد المداخل المهمة الذاتية 
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التي يقوم بها دون الرجوع الى من الصلاحيات  المزيدالإدارة الذاتية  ومسؤولية المساءلة، وتعطي

على المجتمع المحلي والمؤسسات التربوية الأخرى، ة الانفتاح يالجهات الاعلى، وهذا يعطيها خاص

للتقويم الداخلي والخارجي، وإتاحة الفرصة ر نفسها مع ضرورة الخضوع كما يمكنها من قدراتها وتطوي

 . لمشاركة العاملين فيها في عمليات صنع القرار

المدارس ذات الادارة الذاتية تعمل على خلق القادة القادرين على  ( ان2010يؤكد )العجمي، و 

ار التربوي في الوقت المناسب، وتحقيق القدرة على اتخاذ القر  والمدارس،النهوض بالمشروع التربوي 

 بها.   والالتزامكما انها تعمل علة زيادة مشاركة العاملين في التخطيط والتنفيذ 

( أن التوجه نحو الإدارة الذاتية من أهم التوجهات باعتباره استراتيجية أساسية 2020وأكدت داود )

 .بشكل خاص ذات تأثير على الإدارة التعليمية بشكل عام، والإدارة المدرسية

، إلى ضرورة اتباع الأساليب الإدارية الحديثة )2015، والسبعي ))2015المطيري )وقد أشارت  

( بضرورة 2015سليم ) في حين أكد في الإدارة المدرسية والتي تتضمن أسلوب الإدارة الذاتية،

 .لاخرى ودراسة هذا الموضوع بين الفينة وا التوسع في تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس

بالإضافة إلى ما سبق، يلعب اتخاذ القرار دورًا محوريًا في نجاح الإدارة المدرسية الذاتية. إن قدرة 

المدرسة على اتخاذ قرارات فع الة تعتمد بشكل كبير على درجة استقلاليتها وإدارتها الذاتية، حيث 

ها دون الحاجة إلى يمكن للمدرسة أن تستجيب بسرعة وفعالية للتحديات والفرص التي تواجه

(، 1955الرجوع الدائم إلى الجهات العليا. وفقًا لنظرية "العقلانية المحدودة" لهربرت سيمون )

يواجه المديرون قيودًا معرفية ومعلوماتية في عملية اتخاذ القرار، مما يعني أن الإدارة الذاتية قد 

من خلال تمكينهم من استخدام  تتيح لهم فرصة اتخاذ قرارات مرضية وجيدة في ظل هذه القيود،

 خبراتهم ومعرفتهم المحلية في سياق المدرسة بشكل مباشر.
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إضافة إلى الأهمية الكبيرة للإدارة الذاتية في تعزيز فعالية القرارات داخل المدرسة، يلعب الالتزام 

اسمة التي الوظيفي دورًا أساسيًا في نجاح هذه العملية. يعتبر الالتزام الوظيفي من العوامل الح

تؤثر على أداء العاملين في المدرسة، حيث يعكس مستوى ارتباطهم وولائهم للمؤسسة التعليمية. 

عندما يكون الموظفون ملتزمين وظيفيًا، فإنهم يظهرون تفانيًا أكبر في عملهم، ويتحملون 

 مسؤولياتهم بجدية، مما يسهم في تحقيق أهداف المدرسة بشكل أكثر فعالية.

لوظيفي يعزز من روح الفريق والتعاون بين العاملين، حيث يشعر الموظفون بأنهم جزء لا الالتزام ا

يتجزأ من المؤسسة، وأن نجاح المدرسة هو نجاحهم الشخصي أيضًا. هذا الشعور يعزز من 

مستويات الرضا الوظيفي ويقلل من معدلات الدوران الوظيفي، مما يضمن استمرارية واستقرار 

 ة.العمل في المدرس

كما أن الإدارة الذاتية للمدرسة توفر بيئة تشجع على زيادة الالتزام الوظيفي من خلال إتاحة 

الفرص للمشاركة في اتخاذ القرارات، وهو ما يؤدي إلى شعور الموظفين بالقيمة والأهمية داخل 

يد من المؤسسة. هذا الالتزام يعزز من قدرة المدرسة على التكيف مع التغيرات والتحديات، ويز 

 قدرتها على تحقيق نتائج إيجابية على المدى الطويل.

لذلك، فإن دراسة العلاقة بين الإدارة الذاتية والالتزام الوظيفي تعتبر ضرورية لفهم كيفية تحسين 

 الأداء المدرسي وضمان استدامة النجاح والتطور في المؤسسات التعليمية.

لين في عملية اتخاذ القرار، وهو ما يؤدي إلى زيادة الإدارة الذاتية تعزز أيضًا من مشاركة العام

الالتزام بالقرارات المتخذة وتنفيذها بفعالية. هذه الديناميكية تدعم خلق بيئة تعليمية تفاعلية ومبدعة، 

حيث يكون لكل فرد دور في تحديد الاتجاهات والمبادرات التي تعزز من جودة التعليم. كل هذه 

دراسة مدى فعالية الإدارة الذاتية في المدارس وأثرها على تحسين عملية العوامل تؤكد على أهمية 
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اتخاذ القرار، والتي بدورها تؤثر بشكل مباشر على تحقيق أهداف المدرسة ورفع مستوى أدائها 

 الأكاديمي والإداري.

 الاهتمام جلُ نصب إفي المدارس، فلقد  رُ الأكب   وه تأثيراً  دارة المدرسةلإأن  لذلك ترى الباحثة اً وتبع

ية للمدارس، اتِّ الذ   نها الإدارةُ م  ديثة، ومن ضِّ ماط الإدارية الح  ني العديد من الأن  ب  عليها، من خلال ت  

 مع   ة  كي  شابُ ت   لاقات  ع   ةِّ ية لمديري المدارس لإقام  ر  ك الحُ ر  ات وت  لاحي  ويض الصَّ ف  ت   لالِّ خِّ  ن  مِّ  لك  وذ  

وقد قامت  دارية والبيروقراطية اللتان تهدران الوقت والجهد،مع المحلي للحد من المركزية الإت  ج  المُ 

 .الإسرائيلية بتطبيق الإدارة الذاتية في عدد من المدارس في النقب والتعليم وزارة التربية

وعلى الرغم من تلك الجهود المبذولة في مجال الارتقاء بالإدارة المدرسية في مدارس النقب المتمثلة 

لاحيات والاستقلالية والمرونة في قيادة المدرسة ومشاركة أطراف العلمية في إعطاء مزيد من الص

التعليمية في اتخاذ القرارات، إلا أن الواقع التعليمي يشير إلى أن هناك غياب لمشاركة المعلمين 

قيادة المدرسة في مواجهة المشكلات التعليمية والإدارية، وتعاني الإدارة  لمجتمعوأولياء الأمور وا

رسية من قلة الاهتمام والمتابعة والمشاركة من قبل المعلمين وأولياء الأمور في اتخاذ القرارات المد

المدرسية نتيجة بعض الأساليب ذات الأبعاد البيروقراطية والمركزية، والتي تقف أمام إشراك المعلم 

ة التعليمية، والمجتمع في اتخاذ القرارات على قاعدة من تفويض السلطة بما يخدم أهداف المؤسس

فالإدارة الذاتية توفر مناخاً تعليمياً مرناً قائماً على حرية الاختيارات التعليمية لبناء الشخصية التعليمية 

 المستقلة.

 ةمدير الباحثة على العديد من التجارب في هذا المجال، وعملها لسنوات ك   إطلاعوعليه ومن خلال 

لمعرفة واقع ممارسة الإدارة دراسة  الباحثة بأجراءقامت تحددت مشكلة الدراسة و ، ةداديع  إ سة ر  د  م  

القرارات الإدارية، والالتزام اتخاذ في النقب، وعلاقتها بجودة  الإعدادية س  دارِّ الذاتية لدى مديري الم  

 علمين.المُ  رِّ ظ  ة ن  ه  الوظيفي من وج  
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 أسئلة الدراسة:  3.1

 لة الآتية:ئِّ راسة الأس  انبثق عن مشكلة الدِّ 

 في النقب للإدارة الذاتية من وجهة نظر المعلمين؟ الإعداديةس دارِّ ديري الم  ة مُ س  مار  وى مُ ما مست .1

 من وجهة المعلمين؟ في النقب الإعداديةفي المدارس  ما مستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية .2

 هم؟رِّ ظ  ن   هةِّ ج  من وِّ  في النقب الإعداديةمين في المدارس ل  ع  لدى المُ  يفيظ  الو   الالتزامما مستوى  .3

مين ل  ع  في استجابات المُ  (α≤0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة  ةلال  د   اتذ   روق فُ جد و  تُ  ل  ه   .4

نس، لمستوى ممارسة مديريهم للإدارة الذاتية تبعاً لمتغيرات )الجفي النقب  الإعداديةفي المدارس 

 ؟(المؤهل العلمي، سنوات الخدمة

في استجابات المعلمين  (α≤0.05)الدلالة صائية عند مستوى إح د لال ة ذ ات فُروق تُو جد  ه ل   .5

س، ن  تبعاً لمتغيرات )الجِّ القرارات الإدارية اتخاذ دة و  ستوى ج  مُ في النقب لِّ  الإعداديةفي المدارس 

 (؟نوات الخدمةل العلمي، س  ه  ؤ  والمُ 

لال ة ذ ات فُروق تُو جد هل  .6 تجابات العاملين ( في اسα≤0.05توى الدلالة )ية عند مس  صائِّ إح   د 

س، والمؤهل ن  تبعاً لمتغيرات )الجِّ  في النقب لمستوى التزامهم الوظيفي الإعداديةفي المدارس 

 ؟(سنوات الخدمةالعلمي، 

( بين مستوى α≤0.05صائية عند مستوى الدلالة )إح   دلالة   ة ذاتُ باطي  تِّ ة ار  لاق  جد ع  و  هل تُ  .7

دارة الذاتية ومستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية في النقب للإ الإعداديةممارسة مديري المدارس 

 مين؟عل  ر المُ ظ  هة ن  ج  من وِّ 
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تِّباطي ة هل  .8 مستوى  ( بين  α≤0.05ية عند مستوى الدلالة )ذات دلالة إحصائِّ تُو جد ع لاق ة ار 

 نللمعلمي للإدارة الذاتية ومستوى الالتزام الوظيفي في النقب الإعداديةدارس ديري الم  سة مُ مار  مُ 

 ؟من وجهة نظرهم

 في النقب؟ الإعداديةالمحافظة على ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس سبل ما  .9

 راسة:ات الدِّ ضي  ر  ف  

 ة: ات الآتي  رضي  الف   رابِّعراسة الؤال الدِّ سُ  ثق عنِّ ب  ان  

جابات ( في استِّ α≤0.05ستوى الدلالة )د مُ ن  صائية عِّ لالة إح  روق ذات د  وجد فُ لا تُ  ة الأولى:ضي  ر  الف  

في النقب لمستوى ممارسة مديريهم للإدارة الذاتية تبعاً لمتغير  الإعداديةالمعلمين في المدارس 

 )الجنس(.

تجابات ( في اس  α≤0.05ة عند مستوى الدلالة )إحصائي   دلالة   ذاتُ  د فروق  ج  لا تو   ة الثانية:ي  الفرضِّ  

ى ممارسة مديريهم للإدارة الذاتية تبعاً لمتغير في النقب لمستو  الإعداديةعلمين في المدارس المُ 

 )المؤهل العلمي(.

 استجابات( في α≤0.05ة عند مستوى الدلالة )صائي  روق ذات دلالة إح  جد فُ و  لا تُ  رضية الثالثة:الف   

اتية تبعاً لمتغير في النقب لمستوى ممارسة مديريهم للإدارة الذ الإعداديةمين في المدارس المعل  

 .(لخدمة)سنوات ا

 ية:ات الآت  رضي  الف   خامسراسة الؤال الدِّ ق عن سُ بث  ان  

( في استجابات α≤0.05صائية عند مستوى الدلالة )إح   دلالة   روق ذاتُ د فُ وج  لا تُ  ة الرابعة:ضي  الفر  

عاً لمتغير القرارات الادارية تب  اتخاذ في النقب لمستوى جودة  الإعداديةعلمين في المدارس المُ 

 )الجنس(. 
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( في α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) الفرضية الخامسة:

بعاً القرارات الإدارية تِّ اتخاذ في النقب لمستوى جودة  الإعداديةمين في المدارس عل  استجابات المُ 

 لمتغير )المؤهل العلمي(.

( في α≤0.05توى الدلالة )ة عند مسصائي  دلالة إح   ذاتُ  فروق   دُ لا توج   الفرضية السادسة: 

عاً ب  ة تِّ القرارات الإدارياتخاذ في النقب لمستوى جودة  الإعداديةمين في المدارس ل  استجابات المع  

 (لمتغير )سنوات الخدمة

 انبثق عن سؤال الدراسة السادس الفرضيات الآتية: 

دُ فروق  ذاتُ دلالة إح صائي ة  الفرضية السابعة: ( في استجابات α≤0.05لة )عند مستوى الدلالا توج 

 في النقب لمستوى التزامهم الوظيفي تبعاً لمتغير )الجنس(.  الإعداديةعلمين في المدارس المُ 

صائي ة  الفرضية الثامنة: دُ فروق  ذاتُ دلالة إح  ( في استجابات α≤0.05عند مستوى الدلالة )لا توج 

 مهم الوظيفي تبعاً لمتغير )المؤهل العلمي(.في النقب لمستوى التزا الإعداديةلمين في المدارس المع  

صائي ة  الفرضية التاسعة:  دُ فروق  ذاتُ دلالة إح  ( في α≤0.05عند مستوى الدلالة )لا توج 

وظيفي تبعاً لمتغير )سنوات في النقب لمستوى التزامهم ال الإعداديةمين في المدارس استجابات المعل  

 (.الخدمة

 رضيات الآتية: ابع الف  ؤال الدراسة الس  ق عن سُ انبث  

( بين α≤0.05ة عند مستوى الدلالة )صائي  ة ذات دلالة إح  تباطي  ة ار  د علاق  وج  لا تُ  الفرضية العاشرة:

في النقب للإدارة الذاتية ومستوى جودة اتخاذ القرارات  الإعداديةمستوى ممارسة مديري المدارس 

 مين.ظر المعل  الإدارية من وجهة ن  

 ت الآتية: رضيا  الدراسة الثامن الف  انبثق عن سؤال 



 
 
 

12 
 

صائية عند مستوى الدلالة ة ذات دلالة إح  ة ارتباطي  لاق  د ع  ج  لا تو   الفرضية الحادية عشرة: 

(α≤0.05 بين مستوى ممارسة مديري المدارس )في النقب للإدارة الذاتية ومستوى الالتزام  الإعدادية

 رهم.هة نظ  علمين من وج  الوظيفي للمُ 

 

 داف الدراسة:أه 4.1

ر ظ  هة ن  ة من وج  في النقب للإدارة الذاتي   الإعداديةدارس ديري الم  سة مُ مار  توى مُ س  مُ  الىعرف الت   .1

 مين.المعل  

في استجابات  (α≤0.05)لالة توى الد  صائية عند مس  إح   ةلال  د   ذات الفروق  الىالتعرف  .2

بعاً يريهم للإدارة الذاتية تِّ دلمستوى ممارسة مُ في النقب  الإعداديةالمعلمين في المدارس 

 (.جنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمةلمتغيرات )ال

من وجهة  في النقب الإعداديةفي المدارس  التعرف على مستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية .3

 المعلمين.

 استجاباتفي  (α≤0.05)ستوى الدلالة ة عند مُ صائي  إح   دلالة ذات الفروق التعرف على  .4

تبعاً لمتغيرات في النقب لمستوى جودة القرارات الإدارية  الإعداديةن في المدارس علميالمُ 

 (.وات الخدمةن  هل العلمي، س  ؤ  س، والمُ ن  )الج

من  في النقب الإعداديةلدى المعلمين في المدارس  التعرف على مستوى الالتزام الوظيفي .5

 وجهة نظرهم.

( في استجابات α≤0.05وى الدلالة )ت  مس  ند ة عِّ صائي  التعرف على الفروق ذات دلالة إح   .6

في النقب لمستوى التزامهم الوظيفي تبعاً لمتغيرات )الجنس،  الإعداديةالمعلمين في المدارس 

 (.سنوات الخدمةوالمؤهل العلمي، 
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( بين مستوى α≤0.05توى الدلالة )س  ة ذات دلالة إحصائية عند مُ التعرف على العلاقة ارتباطي   .7

في النقب للإدارة الذاتية ومستوى جودة اتخاذ القرارات  الإعداديةس لمدارِّ سة مديري امار  مُ 

    علمين.ر المُ الإدارية من وجهة نظ  

وى ت  ( بين مس  α≤0.05وى الدلالة )ة عند مست  ائي  ذات دلالة إحص   ارتباطيةالتعرف على العلاقة  .8

 ستوى الالتزام الوظيفي للمعلمينفي النقب للإدارة الذاتية وم الإعداديةدارس ديري الم  ة مُ س  ممار  

 تقصي العلاقة  .من وجهة نظرهم

 الإعداديةبناء تصور المقترح لسبل المحافظة على ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس   .9

 في النقب.

 

 أهمية الدراسة: 5.1

 ة:ظري  الأهمية الن  

سم بالأهمية؛ حيث تعتبر الدراسة من نها تلقي الضوء على قضية تتو  ة في ك  راس  ة الد  مي  تبرز أه   .1

ومن المحاولات البحثية القليلة التي تحاول الكشف عن  ،النادرة في هذا المجال الدراسات الميدانية

في منطقة النقب وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية  الإعداديةالمدارس  يري الإدارة الذاتية لدى مد

 .)على حد علم الباحثة( معلمينوالالتزام الوظيفي من وجهة نظر ال

تأمل الباحثة أن تسهم الدراسة الحالية في إضافة مادة علمية ذات أهمية للمكتبة العربية،  .2

 والباحثين المهتمين في هذا المجال، وفي إثراء معلومات الباحثين في هذا المجال.

 تابات حول متغيرات الدراسة.قد تكون الدراسة محفزة للباحثين لإجراء المزيد من الدراسات والك .3
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حاجة القيادات الإدارية بوزارة التربية والتعليم إلى مثل هذه الدراسات التي تشكل محوراً أساسياً  .4

في العملية الإدارية، والتي تسلط الضوء على الإدارة الذاتية وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية 

 والالتزام الوظيفي.
 

 ة:قي  بيط  الأهمية الت  

من المتوقع ان توفر للمديرين أهمية تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس وايجابيات هذه الإدارة  .1

 وفائدتها للمديرين والمعلمين على حد سواء.  

بمعلومات عن أهمية  الإعداديةة في تزويد مديري المدراس راسة الحالي  هم الد  س  من المتوقع أن تُ . 2

دارية والأثر الذي تحدثه، والذي ينعكس بدوره على التعامل بشكل علمي جودة اتخاذ القرارات الإ

 ومهني.

تأمل الباحثة أن تسهم النتائج والتوصيات التي ستحققها هذه الدراسة في تحقيق النقلة النوعية  .3

المرجوة لدى مديري المدراس في موضوعات الإدارة الذاتية وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية 

 والالتزام الوظيفي.

إفادة الباحثين والمهتمين في مجال التعليم، بإجراء دراسات مماثلة بناءً على نتائج الدارسة   .3

 وتوصياتها.

 :ومحدداتها حدود الدراسة 6.1

 تم تحديد المعايير الآتية حدوداً للدراسة:  

 (. 2023/2024راسي )الد   ل للعامِّ و  ل الدراسي الأص  راسة خلال الف  بيق الد  ط  تم ت   ة:مني  دود الزَّ الحُ 

 في النقب.  الإعداديةدارس راسة على الم  الد   اجريت ة:الحدود المكاني  

 في النقب.  الإعداديةنة من معلمي المدارس عي   ة علىالدراس   طبقت ة:يَّ الحدود البشر 
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النقب وعلاقتها  في الإعداديةم دراسة القيادة الذاتية لدى مديري المدارس ت   الحدود المفاهيمية:

 بجودة اتخاذ القرارات الإدارية والالتزام الوظيفي من وجهة نظر المعلمين.

 

 محدداتها: 

الفترة الزمنية التي تُجرى فيها الدراسة، والتي يمكن أن تؤثر على النتائج بسبب  المحددات الزمنية:

 تغير الظروف بمرور الوقت.

تُجرى فيه الدراسة. قد تكون النتائج مرتبطة بظروف  الموقع الجغرافي الذي المحددات المكانية:

 محددة في هذا المكان ولا يمكن تعميمها على مناطق أخرى.

صفات العينة المختارة مثل الحجم، والتنوع، والتمثيل. اختيار عينة محددة قد  المحددات العينة:

 يؤدي إلى نتائج قد لا تكون قابلة للتعميم على مجموعات أخرى.

الأدوات والأساليب المستخدمة في جمع البيانات وتحليلها، والتي قد تفرض  ت المنهجية:المحددا

 قيودًا على نوعية البيانات المستخلصة ودقتها.

النظريات أو الإطارات المفاهيمية التي تعتمد عليها الدراسة. قد تؤثر النظرية  المحددات النظرية:

 بليتها للتعميم.المستخدمة في كيفية تفسير النتائج ومدى قا
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 مصطلحات الدراسة: 7.1

"مدخل إداري حديث يقوم على اعتبار المدرسة وحدة إدارية تعاونية لصناعة القرارات  الإدارة الذاتية:

على مستوى الموقع المدرسي، وهي مصممة لتحسين ظروف التعليم لدى التلاميذ وكافة العاملين 

فة أصحاب المصالح لصناعة القرارات المتعلقة بالمهام من مديرين ومعلمين وأولياء امور، وكا

الوظيفية لذات المدرسة. كما يتم تحديد المهام الرئيسة في ضوء خصائص واحتياجات المدرسة 

 (.2008نفسها" )العجمي، 

كما أنها مجموعة الأعمال والمهام المناطة بمدير المدرسة كوحدة إدارية مستقلة تمنحه من خلالها 

لاحيات كصياغة الرؤيا، والأهداف، وإشراك المعلمين في صناعة القرارات فيما يتعلق مجموعة الص

بالجوانب الإدارية والمالية والفنية بقصد تحسين الأداء المدرسي والنهوض بالعملية التعليمية 

 ( 2019)مرتضى، 

ومسؤولة عن بعض وتُعرف أيضاً بأنها نظام إداري تكون في المدرسة وحدة اتخاذ القرارات التعليمية 

القرارات الخاصة بالميزانية والموظفين، وتوفر المدرسة فيه المناخ الملائم لتحقيق المشاركة والتطوير 

 (2019 والتحديث للمعلمين والعاملين بها )الغامدي،

إحدى الاستراتيجيات الإدارية التي تم تطبيقها في بعض المدارس  تعريف الإدارة الذاتية إجرائيا:

في النقب، وترتكز على منح مديري تلك المدارس صلاحيات إدارية وفنية ومجتمعية، ويتم  يةالإعداد

جوع إلى مركز السلطة في الر   لها دون  رارات داخِّ درسة والمشاركة في الق  ميع في الم  راك الج  فيها إش  

ياس الإدارة ق  ات مِّ قر ة عن ف  ليها أفراد عينة الدراسة من الإجاب  صل ع  ح  ي  تي رجة ال  وهي الد  الوزارة. 

 رض.هذا الغ  د  لِّ الذاتية الذي أعُِّ 
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هو اختيار أفضل البدائل المتاحة، والمفاضلة بينها للوصول إلى النتائج المتوقعة لكل  :اتخاذ القرار

كما أنه عملية اختيار بين عدد من البدائل  (.2008بديل لتحقيق الأهداف المطلوبة )بلعجوز، 

 (.2012 عين )السفياني،والاحتمالات لتحقيق هدف م

متاز ث ت  هداف بحي  قيقه للأ  ح  يقاس القرار بقدر موضعيته وت   :تعريف جودة اتخاذ القرارات الإدارية

 .(2012ة في الأداء )عبد الله، عالي  قيق الكفاءة والف  ة لتح  شد والعقلاني  القرارات بالر   هذهِّ 

على تحقيق قرارات إدارية فعالة من خلال عملية  القدرة :تعريف جودة اتخاذ القرارات الإدارية إجرائياً 

مدروسة تشمل تحديد المشكلات، وتقييم البدائل المتاحة، واختيار الحل الأنسب بناءً على معايير 

محددة مسبقًا مثل الكفاءة، الفعالية، والملاءمة للهدف المطلوب. تُقاس جودة القرارات بمدى تحقيقها 

ع المعايير المهنية والتنظيمية، وكذلك بمدى تأثيرها الإيجابي على للأهداف المرجوة، وبتوافقها م

سير العمل في المدرسة أو المؤسسة التعليمية. إجرائيًا، يُقي م مستوى جودة اتخاذ القرارات بناءً على 

 نتائج الاستبيانات أو المؤشرات المحددة في أدوات القياس المعتمدة في الدراسة.

منسق منظم للقيام بمهام تتضمن تحويل المدخلات إلى مخرجات ذات جودة جهد  الالتزام الوظيفي:

عالية تتفق مع مهارات وخبرات العاملين بمساعدة عوامل دافعة وبيئة العمل الملائمة على القيام 

 (.2017بهذا الجهد بدقة وأقصر وقت وأقل تكلفة )الزهراني، 

ا ويبذل قصارى جهده لتحقيق أهدافها وفخره قوة إيمان الفرد بالمؤسسة التي يعمل بهويعرف بانه 

 (.2007واعتزازه بالانتماء إليها )علاقي،

كما أنه درجة انغماس وانهماك العاملين في أعمالهم ومقدار الوقت والجهد الذي يكرسونه لهذا 

 (.2008، )حمزاوي الغرض وإلى أي مدى تعتبرون عملهم جانباً رئيسياً في حياتهم 

الالتزام الوظيفي يشير إلى الدرجة التي يظهر فيها الموظفون ارتباطًا  يفي إجرائياً:يعرف الالتزام الوظ

عاطفيًا ومعنويًا بمنظمتهم، مما يعزز من شعورهم بالولاء والانتماء لها. ويُعبر عن هذا الالتزام من 
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خلال سلوكيات الموظفين وتصرفاتهم، حيث يبذلون جهودًا إضافية لتحقيق أهداف المنظمة، 

يظهرون رغبة قوية في البقاء والاستمرار في العمل داخلها. يعتبر هذا الالتزام عنصرًا حاسمًا في و 

تحقيق الأداء العالي والمستدام للمنظمة، حيث أن الموظفين الملتزمين يتفانون في عملهم ويتحم لون 

 عليمية.مسؤولياتهم بجدية، مما يسهم في تحقيق الأهداف العامة للمدرسة أو المؤسسة الت

 

 النقب: منطقة

كيلومتر  13,000النقب هو منطقة صحراوية تقع جنوب إسرائيل، تمتد على مساحة تبلغ حوالي 

مربع. تُعرف المنطقة بتنوعها الجغرافي الذي يشمل جبالًا وسهولًا وأودية. تعد منطقة النقب أكبر 

مياه الطبيعية بشكل كبير. تُستخدم المناطق الجغرافية في إسرائيل، وتتميز ببيئة قاحلة تفتقر إلى ال

)جامعة بن غوريون في النقب.  .تقنيات متطورة في الزراعة لإنتاج محاصيل في هذا المناخ الصعب

 نظرة عامة على منطقة النقب(.
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 الادب النظري  1.2

وجودة اتخاذ القرارات  الإدارة الذاتية راسة:رات الد  ري المتعلق بمتغي  ظ  ل الإطار الن  ص  يتضمن هذا الف  

 عربية وأجنبية ذات صلة بموضوع الدراسة كالآتي:، ودراسات الإدارية والالتزام الوظيفي

 الإدارة الذاتية: 1.1.2

تعود فكرة الإدارة الذاتية إلى الميدان الصناعي وآلية العمل بالدرجة الأولى، خاصة في النصف 

الأخير من القرن العشرين، حيث جاءت فكرة ضرورة تغيير العمال لأدوارهم ليمتلكوا الكفاءة التي 

مصداقية، وقد أوجدت هذه الفكرة نجاحات في الإنجاز وجودة في العمل، حيث اتجهت تحقق لهم ال

مصانع السيارات اليابانية نحو إعطاء العمال فرصة إدارة مجموعاتهم، وانتشرت الفكرة لدى أصحاب 

مصانع السيارات في الولايات المتحدة على هيئة اتخاذ قرارات من قبل العمال تخص أدوارهم في 

وعليه فإن الإدارة الذاتية هي وليدة المصانع والشركات مثل أي جوانب إدارية أخرى، وهذا العمل، 

يعطي فرصة التطبيق العملي للإدارة الذاتية، وانتقل هذا التطبيق إلى الميادين الأخرى ومنها الميدان 

قع للمدرسة، التربوي_ وخاصة في المدارس_ واتخذت مسميات: الإدارة الذاتية المدرسية، إدارة المو 

 (2019والإدارة المتمركزة حول المدرسة )الغامدي، 

وأشار راشد إلى إن مفهوم الإدارة الذاتية للمدرسة تتضمن بعض المحاولات التي تقوم بها المدرسة  

من أجل لا مركزية الإدارة، والتنظيم وإدارة المدرسة، والتحكم والرقابة على العملية التعليمية، وتزويد 

والآباء والمديرين" بالسلطة الكافية لتحديد أهم ما يحتاجه  علمين"الم ةبلالمقربين من الطالأفراد 
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الطالب، وتحديد أدوار ومسؤوليات جديدة أمام كل فرد من العاملين داخل النظام المدرسي ونقل كل 

 .(2022المدرسية )راشد، غرف الصفية جوانب عملية التدريس والتعليم إلى موقع العمل داخل ال

الإدارة الذاتية مدخل إداري حديث يقوم على اعتبار المدرسة وحدة إدارية  (2008) ووفق العجمي

تعاونية لصناعة القرارات على مستوى الموقع المدرسي، وهي مصممة لتناسب ظروف التعليم لدى 

القرارات  التلاميذ وكافة العاملين من مديرين ومعلمين وأولياء أمور، وكافة أصحاب المصالح لصناعة

المتعلقة بالمهام الوظيفية لذات المدرسة. كما يتم تحديد المهام الرئيسة في ضوء خصائص 

 واحتياجات المدرسة نفسها.

لمهام إدارة ياغة ص  العادة عملية لإ( على أنها David( تعريفاً ل ديفيد )2011ورد العجمي )يو  

تبارخمع الاة المدرس تكون ، حيث الاحتياجات لهاو  السماتو  سهانفدرسة روف الم  ظُ  ذ بِّعي ن الاع 

ث ر  عيل ف  تاحة لت  وارد المُ ظيف الم  و  ت  من ناحية  استقلاليةالمدرسة من خلال ادارتها بهذا الشكل اك 

 درسة.طوير الم  شطة لت  الأن  

على ان صلاحيات وترى الباحثة بأنها: أحد الأساليب الإدارية المطبقة في مدارس النقب التي تركز 

سة تكون في يد العاملين فيها بقيادة المدير وهم أصحاب القرار الإداري والتعليمي دون الرجوع المدر 

 الى الجهات المركزية.

 أهمية الإدارة الذاتية:

تنبع أهمية الإدارة الذاتية من خلال تطبيق اللامركزية في اتخاذ القرارات من خلال تفويض 

ر مما يعمل على تبسيط الإجراءات وشعور العاملين الصلاحيات وإشراك العاملين في اتخاذ القرا

لاح ة إلى تحقيق الإص  ويسعى نظام الإدارة الذاتي   (Glassdoor, 2020) .بالرضى والولاء للمنظمة
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ة، ديد من الأطراف المعني  زمة لإشراك الع  ونة المالية واللا  ر  ولة، وذلك بتحقيق المُ ل الد  وي داخِّ رب  الت  

ة ت الإدارة الذاتي  بت  أث   د  ق  حو تحقيقها، ف  عي ن  رى والس  خ  لأُ  تلفة من بيئة  خ  لاميذ المُ الت  ياجات تِّ ديد اح  ح  لت  

تويات الأقل في س  ع القرار إلى المُ ن  قل سلطة صُ ث ن  ة العمال، حي  جاح أسلوبها في مجال إدار  ن  

الة رة وفع  سلطة مؤث   ، حيث يكون لديهمعور الأفراد العاملين بالرضى الوظيفي  زيد من شُ سات ي  ؤس  المُ 

في أسلوب أدائهم لوظائفهم ومهامهم التنظيمية، فحينذاك يزداد شعورهم بالرضى الوظيفي، وتكمن 

أهمية الإدارة في اعتبارها إحدى الوسائل الملهمة في تحسين أداء الطلبة ودعم التزام المعلمين في 

 .)2006 ،أداء المهمات الموكلة إليهم )حسين

لإدارة الذاتية خاصة بعد التغيرات المتلاحقة التي حدثت في بيئة الأعمال، والتي وتزايدت أهمية ا

أصبحت تتطلب أكثر من أي وقت سابق إدارة الوقت بفعالية واتخاذ قرارات سريعة وجيدة ودفع 

  (Kumar ,2021). الفريق إلى الأداء العالي وتعزيز القدرات القيادية

مة جدًا لجعلنا نتمتع بحياة مهنية وشخصية أفضل وبالتالي فإن وأكد روبين أن الإدارة الذاتية مه

مهارات الإدارة الذاتية مهمة جدًا لأنها جعلتنا نفهم ما نحتاج إليه أكثر، وكيف يجب أن نقسم وقتنا 

وطاقاتنا بحيث يمكن تحقيق أفضل النتائج الممكنة، وتمنح الإدارة الذاتية أيضًا الثقة في أنه يمكن 

لأنك تتحكم في وضعك. ويعتمد نجاح أو فشل مهماتك عليك وعلى كيفية إدارتك لوقتك،  القيام بذلك

( الوارد في Roepen,2017كما أنه يجعلك تتحمل المسؤولية وتكون شخصًا أفضل بشكل عام )

 (.2022)الشرف، وعوض الله، 

المعلمين في  وترى الباحثة أن أهمية الإدارة الذاتية تكون من خلال تحقيق المشاركة من جميع

المدرسة في صنع واتخاذ القرارات مما يزيد شعورهم بالرضى الوظيفي ويدعم التزامهم الوظيفي في 

 أداء المهمات الموكلة إليهم، مما يساهم في تحسين أداء الطلبة.
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 أهداف الإدارة الذاتية:

حلي واولياء الأمور العمل على رفع نسبة اشراك المجتمع المإن الهدف الأساسي للإدارة الذاتية هو 

الصلاحيات للمديرين والمعلمين تفويض ، وكذلك من خلال التعاون المشترك ةيدارة المدرسفي الإ

انها تسعى رفع مستوى المخرجات عمليات التفويض وخاصة أمام المجتمع، كما في شفافية ال لزيادة

 (.2010 جب،)علي ور  رخلال إشراك المعلمين والطلبة في اتخاذ القرا التعليمية من

زيادة كفاءة الإدارة، من خلال هيكل  أن أهداف الإدارة الذاتية تكمن في: (2015) ويرى سليم 

حدث الآليات والأساليب والممارسات التي من شأنها أن تدعم العملية يمتلك أتنظيمي لا مركزي 

نتاج وتحقيق وتحقيق مخرجات أفضل وذات جودة عالية على صعيد الإنجاز والإ الإدارية بأكملها،

 .سمعة المنظمة وإدارتها، وتكوين ثقافة إيجابية حول الإدارة الذاتية الأهداف، وتحسين

كما تسعى الإدارة الذاتية إلى تفعيل المشاركة في اتخاذ القرار، حيث يتم تفعيل مساهمات أركان 

كاملي من الصيغ العملية التعليمية بشكل عام والوصول بين الإدارة المدرسية والمعلمين لإطار ت

الخاصة في الأداء المطلوب، وهذا يعني تنمية الجانب الخاص بالرقابة الذاتية للمعلم وتقييم أدائه 

 (.2014)أحمد ونصر، 

( أن أهداف الإدارة الذاتية للمدارس تكمن في: تحسين مخرجات التعليم من 2015وأشار سيد )

إدارة المدرسة، وزيادة مشاركة الآباء والمجتمع  تحسين جودة وكفاءة التعليم، وتحسين أداءب، و الطلا

( أن أهداف الإدارة الذاتية للمدارس تكمن 2007ويرى العجمي ) المحلى في عمليات إدارة المدرسة.

زيـادة وعـي العـاملين بالمدرســة بالتشريعات المنظمة لعملهم، وتفعيـل تطبيق اللـوائح المرتبطـة  في:

وتشجيع أسلوب التقويم الـذاتي داخـل المدرسة بما يضمن تحفيز العـاملين   ،بأسـاليب الثواب والعقاب

فيها نحو حتمية الإصلاح التربوي، وإعادة هيكلة إدارة المدرسـة بالـشكل الــذى يتــيح الفرصــة للمعلمــين 
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مدرســة وأوليــاء الأمــور وتـدعيم الــروابط بــين فريــق إدارة ال والمعــاونين للمــشاركة فــي إدارة المدرسة، 

 وكذلك المهتمين بقضايا التعليم علـى صـعيد المجتمـع المحلـى المحـيط.

وترى الباحثة أن أهداف الإدارة المدرسية الذاتية متنوعة وشاملة وتهدف بشكل دائم إلى تحقيق المزيد 

يض الصلاحيات للمعلمين من الفعالية والجودة في أداء المدرسة من خلال زيادة توزيع المهمات وتفو 

 في المشاركة الواسعة في العمل المدرسي. 

 فلسفة الإدارة الذاتية للمدرسة:

، ربوي  رار الت  ناعة الق  شاركة في صِّ ة تقوم على المُ ( بأن فلسفة الإدارة الذاتي  2005ويرى العجمي )

و آلية للمشاركة في صناعة رسة، ومن ثم فإن إعداد أسلوب أعكس بدوره على زيادة فعالية المد  ن  ما ي  مِّ 

القرارات المدرسية من شأنه أن يدعم الملكية الذاتية للمدرسة، ويمكن تفعيل هذه الآلية بتأسيس 

مجلس إدارة للمدرسة، يمنح المعلمين والآباء فرصة المشاركة في إدارتها بالتوازي مع السلطة الشرعية 

الإدارة الذاتية للمدرسة على أساس أن تطوير ( تقوم فلسفة 2013لإدارة المدرسة. وبحسب إبراهيم )

عم رورة د  التعليم وإصلاحه هي قضية اجتماعية وليس مسؤولية الدولة فقط، مما يقتضي بالض  

دني مع الم  ت  ئات المج  ي  ة اله  ة، من كاف  تمعي  ج  كة مُ شار  ة مُ ر ة في صو ليمي  ع  ؤسسة الت  ة للمُ تمع كاف  المج  

رين زاب وأولياء الأمور القادِّ مال والأح  جال الأع  وال ورِّ حاب الأم  ة، وأص  اته الأهلي  نظيماته وجمعي  ت  بِّ 

رهم، ولذلك أصبحت المشاركة المجتمعية أساس في بيئة مجتمع المعرفة لدعم إصلاح وتطوير وغي  

 التعليم لبناء المعرفة.

لتوجيه، وذلك يقتصر دور السلطات التعليمية المحلية بحسب فلسفة الإدارة الذاتية للمدرسة على ا

باعتبار المدرسة وحدة تنظيمية قائمة بذاتها ولها كامل الصلاحيات من خلال مجلس المدرسة الذي 

يتشكل من قياداتها التربوية ومن مجموعة كبيرة تشمل الآباء والمعلمين والإداريين وأعضاء من 
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ون أكثر قدرة على حل المجتمع المحلي، اعتمادًا على التطوير الذاتي، أي مساعدة المدرسة أن تك

مشكلاتها، وتحويل ثقافة المدرسة إلى ثقافة تشاركية تعاونية، ويكون ذلك مشروطًا بالحصول على 

مخرجات تتميز بالجودة، أي أن معيار الجودة أحد أبرز المداخل الهامة للمحاسبية، ويعد نشر 

عليمية تطبيقا للشفافية المعلومات الخاصة حول الأداء المدرسي ككل وحول كفاءة العمليات الت

 (. 2004)سليمان، 

تستند عليه الإدارة الذاتية فاعلية المدرسة في تحقيق أهدافها  يوترى الباحثة أن الأساس الفلسفي الذ

من خلال مشاركة المعلمين وجميع من له علاقة بالعملية التعليمية في إدارة المدرسة في جميع 

مدرسة وحدة تنظيمية قائمة بذاتها ولها كامل الصلاحيات من ال ذاتيا، باعتبارعملياتها الادارية 

خلال مجلس المدرسة الذي يتشكل من قياداتها التربوية ومن مجموعة كبيرة تشمل الآباء والمعلمين 

 .والإداريين وأعضاء من المجتمع المحلي

 مجالات الإدارة الذاتية:

ة في الإدارة التعليمية لخدمة أركان العملية لإدارة الذاتية المدرسية على عدة مجالات تظهر المرونل

 التعليمية بهدف إيجاد نتاجات تعليمية نوعية وتتمثل هذه المجالات في الآتي:

 إن تفويض السلطة يساعد على السرعة الإيجابية في اتخاذ القرارات، وتطبيق تفويض السلطة: .1

ن لرفد أي مستجدات في العمل فكرة الديمقراطية في الإدارة، والتوجه في خلق جيل من المديري

الإداري المدرسي، وتحقيق الانسجام والتقارب بين المستويات الإدارية العليا والمتوسطة، وتركز 

 على القرارات الرئيسة للمدراء، وتخفيف التكاليف المالية للقرارات الإدارية في أداء الأعمال

 (.2015)فرح، 
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بة والمساءلة التعليمية يتوقف على انتقالها من إن نجاح أداء المحاس المحاسبة والمساءلة: .2

من الرقابة والمتابعة والتدقيق والتمحيص لطبيعة المهام التعليمية إلى  الدور التقليدي كونها نوعاً 

كونها وسيلة لمساعدة إدارة المدرسة على تحسين القيام بوظائفها بما تتطلب العملية التعليمية، 

اسبة والمساءلة على الأسس الفنية الخاصة في البرامج التعليمية كما يمكن أن تكون معايير المح

 (.2019التي تقدم مقابل الدعم المالي للإدارة المدرسية )الغامدي، 

د  من أهم مبادئ الإدارة الذاتية، فهي تعطي نوعا من   وإن تفعيل المساءلة والمتابعة الإدارية تُع 

بأن الأهداف التعليمية ستتحقق دون المساس بمرتكزات  المعرفة المسبقة للإدارة المدرسية والمعلم

الخطة الرئيسة التي يتم بناؤها من الإدارة المدرسية، ويرافق ذلك المتابعة التي يمكن أن تناط 

 (.2015)بشاغة،  بأولياء الأمور وهذا يزيد من نوعية الأداء بشكل عام

تتبناها المؤسسة لتحسين قدرات المعلم  إن النمو المهني يعكس نوعية الجهود التي النمو المهني: .3

المعرفية والإدارية والفنية والتكنولوجية عبر تغيرات نوعية في الإدارة المدرسية )الغامدي، 

2019 .) 

وإن إشراك المعلم في عملية اتخاذ القرار بمثابة بناء جدار من الثقة بين الإدارة المدرسية والمعلم، 

ية لدى المعلم وهذا يعطي قرارات سليمة وذات مرونة تنعكس وهذا يعني تأصيل الرقابة الذات

 (.2015)سليم، على الناتج التعليمي 

والمهارات  ويشير السبعي إلى أن النمو المهني في المؤسسة التعليمية يكسب أفرادها الخبرات 

ي المعرفية، وتعزيز استخدام المستحدثات التكنولوجية التي تساعدهم على تقديم محتوى تعليم

فعال ضمن إطار من العلاقات الإنسانية المعززة لكفاءاتهم وقدارتهم النوعية، هذا كله يتم ضمن 

المسؤولية الذاتية، والرضى الوظيفي لدى الإدارة المدرسية في تحقيق الإنجاز والتطور  قاعدة من

 (.2015)السبعي،  للعملية التعليمية
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القرارات، والقرار صلب العملية الإدارية، وهو بمثابة الإدارة تقوم على عملية اتخاذ  اتخاذ القرار: .4

واتخاذ القرارات أهم مراحل  الرئيس للإدارة، فجميع النشاطات تفعل على أساس القرارات، المحرك

على تحديد المشكلة التربوية والتعليمية، وأي مشكلة تعليمية هي بناء  الإدارة الذاتية لأنه يقوم

وعدم تشخيصها بدقة يعني أن هناك قرارات سيتم اتخاذه بصورة  ،قائم على مجموعة من الجوانب

ويرافق ذلك أن المشكلات التربوية لا تتسم بالتطابق فكل مشكلة  خطأ وفق معطيات غير دقيقة،

 (.2015تختلف عن الأخرى )الكناني، 

اتية، وتعد جودة المنتج التعليمي من أهم الأسس الخاصة في الإدارة الذ تحسين جودة التعليم: .5

ويتحقق ذلك عبر عملية مشتركة بين أولياء الأمور والنخب المجتمعية نحو بيئة تعليمية للطالب، 

وهذا يعطي جودة في المستوى التعليمي القائم على دمج الأنشطة اللاصفية، مع الوعي بقيم 

تنبثق  الالتزام بالأداء ضمن عملية تعليم الطالب، إن التخطيط الجيد يضمن رؤية إيجابية، حيث

العملية التعليمية من الثقافة الوطنية والقومية لتحقيق الرؤية ذات المعايير الخاصة بالمنهج 

 .)2015الوطني يشكل ضرورة تبنى عليها الإدارة الذاتية )سليم، 

تنظر الإدارة الذاتية المدرسية للطلبة كونهم أهم أركان العملية التعليمية، وعليه فهي تسعى  كما 

ويات من التعليم عبر تحفيزهم وزيادة دافعيتهم، وهذا يتطلب عملية تعليمية نوعية لتحقيق مست

بالمرونة وتدير الغرفة الصفية بأساليب وطرق تهدف لامتلاك أعلى درجة من الأداء  تتميز

التعليمي للطلبة، وكلما كانت الإدارة المدرسية واعية وتمتلك برامج تعليمية تراعي المعايير 

ما جاءت مستويات الطلبة ضمن التوقعات التي تتطلع لها الإدارة المدرسية )الغامدي، التربوية، كل

2019(. 

إن الإدارة الذاتية توجه قدراتها نحو مشاركة المجتمع المحلي في  مشاركة المجتمع المحلي: .6

القرارات التعليمية بهدف أن تتلاءم مع احتياجات المجتمعات المحلية من خلال الاطلاع على 
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ات النظر المختلفة لبناء القرار المدرسي عليها للوصول إلى جودة التعليم والذي ينعكس وجه

على مستويات الطلبة عبر إدارة ذاتهم والتدريب على اتخاذ القرارات بصفة فردية، الشعور الفعلي 

 بقيم النظام والضبط والدقة في الأداء، وكل ذلك يتم على فكرة شعور المعلم بأنه شريك مهم في

 .(Robertson at el, 2013)الإدارة المدرسية 

تعزز من قدرة المدارس على تقديم تعليم عالي الجودة  مجالات الإدارة الذاتية وترى الباحثة بان

من خلال تفعيل مبادئ المرونة، الشفافية، التعاون، والتطوير المستمر. إن هذه المجالات تمثل 

تعليمية مستدامة تستجيب للاحتياجات المتغيرة الإطار الذي يمكن من خلاله تحقيق رؤية 

 للطلاب والمجتمع.

 

 مستويات الإدارة الذاتية:

 ( وهي على النحو الآتي:2017هناك أنواع ومستويات للإدارة الذاتية كما أشار اليها العتل )

 تقوم على لا مركزية التعليم من خلال تفويض السلطة للأكثر كفاءة، فاتخاذ الإدارة الذاتية: .1

القرار ينبع من الاحتياجات المحلية، وتطوير المجتمع المدرسي، وصقل القيادات التربوية لأداء 

أفضل، وكذلك توزيع السلطة والتدرج في مستويات الإدارة من المستوى المركزي إلى الإدارات 

 .المحلية، وصولًا للمدرسة

ستجابة للمتغيرات الداخلية وتهدف إلى تأهيل المدرسة للا الإدارة المتمركزة على المدرسة: .2

والخارجية، وهي لا مركزية لمستوى السلطة في المدرسة، والمسؤوليات لاتخاذ القرارات الخاصة 

فيما يتعلق بشؤون المدرسة ضمن إطار من الأهداف والسياسات والمعايير والمحاسبية، ويتخذ 

 .هذا المستوى مسمى الإدارة المحلية للمدارس
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ويعتمد هذا المستوى على المعايير الحاكمة لسلوكيات  مستوى الجماعة: الإدارة الذاتية على .3

أعضاء هذه الجماعة، وهذا يعني الإطار الأخلاقي للعمل الجماعي المتفق عليه من قبل، إذ 

يتم إعطاء الفرصة لكل عضو بالمشاركة في عملية صنع القرار، وفي هذا المستوى تتحدد 

الجماعات وخططها، وتوزيع الأعضاء وتنميتهم مهنياً،  عمليات التحليل البيئي مع توجهات

 ويتخذ هذا المستوى مسمى الإدارة التشاركية، أو الإدارة بواسطة الآخرين.

ويقصد بذلك إدارة الفرد لذاته، حيث الثقة بالنفس، والتقييم  :الإدارة الذاتية على مستوى الفرد .4

صحيح السلوك المرفوض اجتماعيا ، وإقامة الذاتي للسلوكيات، والقدرة على التحكم الذاتي، وت

 العلاقات وتنمية الكفاءة المهنية الذاتية، ووضع المقاييس لقياس الأداء الفردي، والتقويم الذاتي. 

ترى الباحثة أن عمل الإدارة المدرسية الذاتية يشكل عملية متكاملة تتألف من مراحل متسلسلة و 

ل هذه العملية مع تنوع ثقافي واجتماعي واقتصادي، مما تبرز أهمية التخطيط والاستعداد، وتتعام

يتطلب مرونة في التعامل، لضمان فاعلية إدارية تسهم في استمرارية تحقيق الأهداف والخطط 

 الموضوعة.

 فوائد تطبيق الإدارة الذاتية:

 ا: ( أن الإدارة تحقق العديد من الفوائد منه2021وعلي، )( الوارد في نجار 2008أشار عبدة، )

الاستفادة من الطاقات والإمكانات والمهارات الكامنة لديها، والتي تتطور وبكفاءة وفاعلية إذا ما  .1

 ي.استثمر لها في رفع الكفاءة والأداء العال

 تحقيق الرضى النفسي والإنجازات المحققة على الصعيدين الشخصي والعملي. .2

الأسرة والمجتمع، وكذلك التوازن بين النجاح في إحداث التوازن بين متطلبات العمل ومتطلبات  .3

 حب العمل والراحة.
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 إكساب المدير مهارات التفكير الإبداعي والقدرة على حل المشكلات بأسلوب علمي. .4

 إعادة تقييم الوجهة التي يصبو اليها مدير المدرسة وكيفية الوصول اليها. .5

رة على الاتصال مع الآخرين إكساب الثقة بالنفس وكيفية التعامل مع الشخصيات المختلفة والقد .6

 سواء في المدرسة أو المجتمع المحلي.

استغلال الوقت من خلال الاستعانة بالتقنيات الحديثة كالحاسوب والانترنت واستثماره في تحقيق  .7

 الأهداف.

 اكتساب العديد من المهارات مثل: مهارة التخطيط، ومهارة ترتيب المهام حسب الأولوية والأهمية. .8

عزيز تحثة أن تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس يُمكن أن يحقق فوائد عديدة، تشمل وترى البا

المسؤولية الذاتية والجماعية للمعلمين والإداريين، مما يعزز من مستوى الأداء والانخراط في مهام 

، حيث العملية التعليمية، كما يساهم التطبيق الذاتي في خلق بيئة تعليمية مشجعة للإبداع والتجديد

يشجع على تبني أفكار جديدة وتطوير الأساليب التعليمية، وكما يعزز التفاعل والتواصل الفعال بين 

أعضاء الهيئة التعليمية، مما يعزز التعاون والتكامل في سبيل تحقيق أهداف التعليم، وتُعتبر البيئة 

مكنهم التفكير بشكل مبتكر الإدارية الذاتية مصدراً للإلهام وتحفيز العاملين في المدرسة، حيث ي

واتخاذ القرارات الصائبة في ظل الظروف المتغيرة بشكل مستمر في المجتمع والتعليم، وبالتالي يسهم 

تطبيق الإدارة الذاتية في تعزيز الجودة التعليمية وتحقيق النجاح المستمر للمدرسة ومجتمعها 

 التعليمي.
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 :معوقات تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس

 :(2006)شوقي،  من المعوقات التي تحول دون تطبيق الإدارة الذاتية

 سيادة الطـابع المركـزي فـي إدارة التعليم.  .1

 غياب النظام المحاسبي الفعال.  .2

  الثقافة المقاومة للتغيير.  .3

 افتقار بعض القيادات المدرسية إلـى مهارات تطبيق الإدارة الذاتية.  .4

 ا علـى التمويل الحكومي.محدودية التمويل واعتمادهـ  .5

 غياب الرؤيـة والرسـالة الواضـحة للمدرسة. ضعف انسياب المعلومات ونشرها. .6

  .ضعف التشريعات والقوانين اللازمـة لنقل السلطة والصلاحيات إلى القائمين بإدارة المدرسة  .7

ركزية، ومقاومة وترى الباحثة أن معوقات تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس تكمن في القيادة الم

 خبرة القادة بمفهوم واهمية الإدارة الذاتية، وغياب الرقابة والاشراف والمحاسبة.وقلة التغيير، 

 

 اتخاذ القرارات 2.1.2

تعد عملية اتخاذ القرارات عملية أساسية في الإدارة، فهي محور جوهري  ثانيا: اتخاذ القرارات:

أجلها نشأت المؤسسة )المدرسة( ويتوقف نجاح أي للعملية الإدارية لتحقيق الأهداف التي من 

 مؤسسة في المشاركة في اتخاذ القرارات المناسبة.



 
 
 

32 
 

: لقد تــزايـد اهـتـمـام علماء الإدارة بـدراسـة مفهوم اتـخـاذ الـقـرار، فمن خــلال مفهوم اتخاذ القرار

إن كل الخطوات  "ه:( إلى ذلك بقول201 ، ص2005اسـتـعـراض بعض المفاهيم، أشار جاد الرب )

التي تسبق لحظة اختيار البديل الأمثل تعبـر عن مفهوم صنع القرار، فعمليـة تحديد المشكلة وتحليلها 

. كما ويمكن تعريف عملية اتخاذ "وتحديد البدائل وتقييمها هي بمثابة تجهيـز لعملية اتخاذ القرار

 .(Sing, 2009)ل في موقـف معين القرار بأنها: عملية يتم خلالها اختيار من بين عدة بدائ

هي قدر المسؤولين الإداريين على توفير "اتخاذ القرار:  وتادرس بأنوأشار كل من عبد الرحمن  

المعلومات الكافية، وإيجاد البدائل المناسبة، وتقييم البديل الأفضل على تحقيق الهدف المرغوب، 

 "والسهولة في تنفيذه مع تحقيق أقصى عائد القرار، وزمن اتخاذ القرار، والسرعة ةمع مراعاة جود

 . (181، ص 2014)

بأنه عملية عقلية تعتمد على اختيار أفضل البدائل المتاحة على أساس "القرار:  الأغا اتخاذويعرف 

عدد من المعايير لبديل واحد من بديلين أو أكثر في موقف حياتي، أو المفاضلة بين حلول بديلة 

 (.27 ، ص2012)الأغا،  "ثم اختيار الحل الأمثل بينهالمواجهة موقف محدد ومن 

أن عملية اتخاذ القرار هي نشاط ذهني فكري موضوعي يسعى إلى اختيار  (2011) ويرى ثعلب 

    .تالبديل الأنسب للمشكلة على أساس مجموعة من الخطوا

ر البديل المناسب وترى الباحثة أن عملية اتخاذ القرار هي عملية عقلية مدروسة قائمة على اختيا

 لحل المشكلة من عدة بدائل متاحة.
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  الفرق بين عملية اتخاذ القرار وصناعة القرار:

يعتقد الكثير أن للمفهومين معنًى واحد، ولكن في الحقيقة كل مفهوم منهما له معناه الخاص، ومراحله 

أن عملية صنع القرار:  بين اتخاذ القرار وصنع القرار وأشار إلى (2015) فرق الأشهبو المختلفة، 

هو عملية معقدة تتداخل فيها عوامل اجتماعية وسياسية واقتصادية تنتهي باختيار البديل المناسب 

من مجموعة البدائل المتاحة، أما عملية اتخاذ القرار: هي مرحلة من مراحل صنع القرار، وهي آخر 

عة البدائل المتاحة لحل مشكلة مرحلة حيث تعبر عن عملية اختيار البديل الأفضل من بين مجمو 

 .معينوتحقيق هدف 

أن الفرق بين العمليتين يتمثل في أن عملية صنع القرار هي العملية التي ( 2018)وأشار مراد 

تشمل العديد من المجالات في المؤسسة، ويقوم بها المدير فقط أو المدير بمشاركة العاملين المتأثرين 

ر هي الخطوة الأخيرة من خطوات صنع القرار، وتتمثل باختيار البديل بالقرار، أما عملية اتخاذ القرا

المناسب من بين مجموعة البدائل المتوفرة، وتعتمد على الأسس والمبادئ العلمية، حيث تتكون من 

 .دةمجموعة من الخطوات التي يمكن من خلالها الوصول إلى القرارات الرشي

 

 مفهوم جودة اتخاذ القرار:

جوهر عمل القيادة الإدارية لجميع النشاطات والتصرفات التي تتم داخل المنظمة، وهي  تعد القرارات

ترجمة فعلية لما هو مطلوب تحقيقه من أهداف، وهذا الأمر لا يتم بشكل فجائي، ويتم تنظيم هذه 

من  صد بمفهوم جودة اتخاذ القرار أنها عملية تستند الى عددالعملية وفق صلاحيات معينة. ويق

تقييم آلية اتخاذ مثل  ولها عدة ابعادلحكم على اتخاذ القرارات، المستخدمة في عملية اشرات المؤ 

ديل ختيار الب  إتاحة، وضرورة ل المُ دائِّ ي في دراسة الب  قلانِّ طقي والع  القرار، ومدى توافر التفكير المن  
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علومات ودة الم  رار وج  فة الق  كلُ يم ت  قي  ة إلى ت  لائم، بالإضاف  قت المُ كلة في الو  ش  حل المُ ناسب لِّ المُ 

 (. (Donelan ,2013تخاذه ادمة في ستخ  المُ 

بقدر موضوعية القرار، ومدى تحقيقه للأهداف، حيث وأشار عبد الله إلى أن جودة القرار تقاس 

تمتاز هذه القرارات بالرشد والعقلانية لتحقيق الكفاءة، والفعالية في الأداء. والحكم على جودة اتخاذ 

آلية اتخاذ القرار، ويتم ذلك من خلال تقييم القرارات بناء على  تتم وفق طريقتين: الأولى: القرار

ذ  بها القرار، بالإضافة إلى الفهم الكامل لمشكلة القرار والمتغيرات البيئي   حيطة ة المُ الآلية التي اتُّخِّ

كير ف  ليل والت  ح  تلفة والت  خ  لومات المُ ع  م الم  ظُ خاذ القرار من نُ ل ات  ب  ق   رةتوف  علومات المُ ودة الم  بها، وج  

ة ة الإجمالي  وقي  ة الس  ر القيم  ؤش  لال مُ ه من خِّ كم علي  عني الحُ نتائج القرار: وت   ة:ليم، الثاني  طقي والس  ن  الم  

ة ة إلى حساب إنتاجي  رار، بالإضاف  فيذ الق  ن  ت   ن بعد  عي  كان مُ ة ومِّ ن  ة معي  مني  ترة ز  وق في ف  مة في الس  نظ  للمُ 

كس ع  ة التي ت  ة والنوعي  رات الكمي  ؤش  ديد من المُ خذ، والع  ت  رار المُ فاقها على الق  إن   مَّ ة ت  دة نقدي  ح  ل وِّ كُ 

ه دى مساهمتِّ وم   ،مةظ  ة للمن  داف الاستراتيجي  فاقه مع الأه  هة ات  م القرار من جِّ فيذ، كما يقي  نتيجة التن  

 (.2012)عبد الله،  دافحقيق الأه  في ت  

ن أن الحكم على القرار بأنه جيد يتم من خلال جودة عمليات صنع القرار وليس من ويرى حس 

فالعمليات الصحيحة لابد أن تعطي نتائج جيدة مهما اختلف  -أي المخرجات -خلال جودة النتائج 

مقدار الجودة فيها، والمخرجات هي ما نرغب بتحقيقه، بينما القرار الجيد هو ما يمكن أن نفعله 

لحصول على النتائج المرغوبة، ونظرا لعدم اليقين في بيئة القرارات الجيدة محتمل أن ينتج لتعظيم ا

عنها مخرجات غير جيدة، والقرار الجيد هو الذي يتسق منطقيا مع تفضيلاتنا لنتائج محتملة، وبدائلنا 

ن، )حس للشكوك، أما النتيجة الجيدة فهي ظهور حدث ملائم، أي الحدث الذي نفضله وتقييمنا

2019). 
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لأهداف، اتحقيق وترى الباحثة أن مؤشرات جودة اتخاذ القرار تكمن في موضوعية القرار وقدرته على 

بحيث تمتاز هذه القرارات بالرشد والعقلانية، ويتم الحكم على جودة اتخاذ القرار من خلال آلية اتخاذ 

 القرار ونتائج القرار.

 لية:عناصر عملية اتخاذ القرار ذي الجودة العا

( إلى أن جودة عملية اتخاذ القرار تقوم على مجموعة من العناصر المبنية 2021أشار عوض )

 عليها وهي:

هو الفرد أو مجموعة الأفراد الذين يتمتعون بصالحية وسلطة اتخاذ القرار في  متخذ القرار: .1

خذ القرار المنظمة، وذلك بناء على الهيكل التنظيمي، وتتأثر عملية اتخاذ القرار بصفات مت

 .الفردية والشخصية وسلوكه وخبرته، ومستوى ذكائه، ومهاراته، ومعتقداته

هي المشكلة التي تحتاج إلى حل، أي المبرر المنطقي لاتخاذ القرار من قبل  موضوع القرار: .2

طبيعة المشكلة وظروفها والعوامل المؤثرة فيها، ومدى دقة البيانات والمعلومات، و  ،متخذي القرار

 تها، والمعايير التي يعتمد عليها متخذ القرار في اختيار البديل المناسب.وشمولي

 الهدف الذي يسعى متخذ القرار لتحقيقه من اتخاذ القرار. الأهداف والدوافع: .3

تعتمد أهمية القرار على أهمية المعلومات اللازمة لاتخاذه، وعدد الأفراد الذين  أهمية القرار: .4

 .لاتخاذه، كما يعتمد تأثير القرار على التكلفة والعائد من تنفيذهيتأثرون به، والوقت اللازم 

 .قدرة متخذ القرار على التنبؤ بالمشاكل التي قد تواجهه مستقبلاً  التنبؤ: .5

وجود أكثر من طريقة لمواجهة موقف أو حل مشكلة، ويتم اتخاذ  البدائل والحلول المتاحة: .6

ار الأنسب، وذلك بعد دراسة السيناريوهات المترتبة القرار الإداري بالمفاضلة بين البدائل واختي

 .عنها
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هي الظروف المحيطة بمتخذ القرار سواء من البيئة الداخلية أو الخارجية والتي تشكل  القيود: .7

 .عائقاً لاتخاذ القرار أو تنفيذه

 مواصفات القرار الإداري ذي الجودة العالية )الرشيد(: 

 :د مجموعة من المواصفات؛ ومنهاأن للقرار الرشي (2010) وفق الفضل

 ويعني ذلك الانسجام مع القوانين والأنظمة واللوائح المقبولة بشكل عام. الشرعية: .1

 ويقصد بذلك الاستناد إلى معلومات دقيقة، ودراسة وافية للمشاركة بكافة أبعادها. الدقة: .2

 ويتم ذلك من خلال أخذ آراء الأشخاص المهنيين والمختصين. المشاركة: .3

 بحيث لا ينجم عنه لبس أو غموض أو احتمال سوء التفسير. صياغة الواضحة للقرار:ال .4

 وهو يعني اختيار وسيلة الاتصال المناسبة لإبلاغ القرار للأشخاص المعنيين. الاتصال: .5

 ودون تسويف. عويقصد بذلك اختيار الوقت المناسب للقرار دون تسر  التوقيت: .6

 .بأقل التكاليف وذلك لتحقيق أفضل النتائج الكفاءة: .7

 تكمن في عملية اتخاذ القرار العديد من الخصائص أهمها خصائص عملية اتخاذ القرار:

 : (2004،نيم)غ

 .إنها عملية ذهنية، فهي نشاط فكري يعتمد على اتباع المنطق والتفكير المنهجي الصحيح .1

رارات إلا أن هناك إنها عملية إجرائية، فعلى الرغم من أن عملية الاختيار هي جوهر اتخاذ الق .2

 عدد من الخطوات التفصيلية التي تسبقه.

 إن تعدد البدائل هو أساس عملية اتخاذ القرارات. .3

 إن اختيار البدائل لا يتم عشوائيا وإنما يكون وفق أسس ومعايير تؤدي إلى اختيار أنسب بديل. .4
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لواقع، وربما لا يناسب إننا لا نختار البديل الأمثل، لأن المثالية أمر بعيد المنال في عالم ا  .5

الظروف التي يتخذ خلالها القرار ولذلك فإن الاختيار يتوجه إلى البديل الأنسب، والذي يتناسب 

 مع الظروف المؤثرة في اتخاذ القرار.

إن عملية اتخاذ القرارات مرتبط بالمستقبل، فنحن نتخذ القرارات في الوقت الحاضر، ولكن تنفيذ  .6

المستقبل. وهذه الخاصية تؤدي إلى صعوبة عملية اتخاذ القرارات لأنها القرار وآثاره ستكون في 

 .تعتمد على التنبؤ بالمستقبل

 ( أن من خصائص عملية اتخاذ القرار:2014في حين أشار عيدوني )

 تتبلور لتحقيق هدف معين من خلال حل مشكلة أو تعديل وضع قائم أو اغتنام الفرص. .1

 كلة وتحليلها، واتخاذ القرار المناسب من بين البدائل المتاحة.تحتاج إلى وقت كافي لدراسة المش .2

يعتمد في اتخاذ القرار على توفر الإمكانيات والموارد المتاحة لتنفيذ القرار، ويتم تحديد ذلك في  .3

 مرحلة صنع القرار.

 .تتأثر عملية اتخاذ القرار بشكل مباشر بعوامل البيئة الداخلية والخارجية .4

 ذ القرار ذي الجودة العالية:مراحل عملية اتخا

إن عملية اتخاذ القرار مبنية على أسس علمية ومدروسة، ومبنية على مراحل مترابطة من أجل 

 ( هذه المراحل في الآتي:2020الوصول إلى قرار ذي جودة عالية. وبين العيساوي )

كلة الأساسية وهي أهم المراحل التي يتم من خلالها البحث للتعرف على المش تشخيص المشكلة: .1

 وأبعادها، وتحديد طبيعتها وأسبابها ودرجة أهميتها وتأثيرها وتحديد الوقت المناسب لحلها. 

حتى يستطيع متخذ القرار فهم المشكلة والتعرف عليها بالشكل  جمع البيانات والمعلومات: .2

 الصحيح، يجب جمع البيانات ذات الصلة بالمشكلة من جميع المصادر المتاحة.
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التعرف عليها من خلال مقارنة الأهداف الموضوعة بالأداء الفعلي، مما يساعد  لمشكلة:تحليل ا .3

 .على تحديد الانحرافات والخلل الذي حدث، ومدى تأثر القرار بالظروف المحيطة

يتم تحديد جميع الحلول للمشكلة التي تواجه المنظمة،  البحث عن البدائل المتاحة وتقويمها: .4

حل من الحلول، وذلك من خلال تقييم وضع المنظمة والسياسات  وجمع المعلومات عن كل

التي تطبقها، والوقت المتوفر لدى متخذي القرار لدراسة المشكلة واتخاذ القرار وتنفيذه، ويتم 

 .استبعاد الحل الذي لا يتناسب مع أهداف المنظمة

جابيات وسلبيات كل  هي المفاضلة بين هذه الحلول من خلال تحديد إي تقييم البدائل المتاحة: .5

 .منها

تتم عملية المقارنة بين البدائل وتقييمها لاختيار البديل  كلة:ش  ل المُ ح  ناسب لِّ ديل المُ يار الب  اختِّ  .6

الأنسب بناء على عدة معايير أهمها: مدى مساهمة القرار في تحقيق الأهداف المحددة، ودرجة 

لوقت المتوفر لاختيار البديل المناسب وتنفيذه، قبول القرار من قبل الأفراد واستعداداهم لتنفيذه، وا

 والحصول على النتائج، كما تلعب الخبرة الشخصية والعملية والمعرفة دورا في هذا الاختيار.

بعد اختيار البديل، يتم تحديد الوقت المناسب لتنفيذ القرار ضمن الإمكانيات  تنفيذ القرار: .7

اعد على تحقيق نتائج مرضية، حيث تتم عملية التنفيذ والموارد المتاحة والمحددة مسبقاً، مما يس

 .للتأكد من صحة القرار وقدرته على تحقيق الأهداف من خلال النتائج

تتم متابعة تنفيذ القرار والرقابة على ذلك، من خلال مقارنة الأداء الفعلي  متابعة تنفيذ القرار: .8

قها للأهداف مما يساعد على اكتشاف مع الأهداف المحددة، وتقييم نتائج التنفيذ ومقدار تحقي

 الخلل ومعالجته.
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وترى الباحثة بأن اتخاذ وصنع القرار هو عمل جماعي بصورة تضامنية أي نتاج جهد مُشترك، 

فالتطور العملي لمفهوم العمل الإداري يتطلب إشراك جميع العاملين في المدرسة، وهي عملية 

تخطيط، وتنظيم، وتوجيه، ورقابة، ومتابعة ولكن  مستمرة ومتداخلة في أركان العمل الإداري من

 اتخاذ القرار هو إصدار القرار من قبل الإدارة أو المدير في المرحلة الأخيرة لعملية صنع القرار.

 الالتزام الوظيفي  3.1.2

اهتماما خاصا من الباحثين في مجال السلوكيات في منظمات الاعمال كعامل  الالتزام الوظيفينال 

عالية  ةالأفراد الذين تتوفر لديهم درجمة في تحقيق أهدافها وديمومتها، حيث ان نجاح المنظفي مهم 

 . بالعمل متميزلديهم أداء من الالتزام الوظيفي ي

 والالتزام لغةً: لزم الشيء لزم لزوما بمعنى ثبت او داوم، ويقال لزم العمل داوم عليه.

ؤسسة القوة التي يشارك بها الفرد في المنه بأ (Dude, 2012)حسب وعُرف الالتزام الوظيفي 

مؤسسة وقيمها مع الميل لديه لبذل جهوده الكبيرة في المحافظة على لاوالنابعة من ايمانه بأهداف 

 & Ikechukwu)ان يكون عضوا فاعلا فيها مع وجود الاستمرار والرغبة في العمل كما يؤكد 

Callystus, 2018.) 

 التيوالمؤسسة بانه حالة من الارتباط النفسي بين الفرد  هفيى تعر ال (2018) الفودري  فيما ذهب

زيادة التعلق و على افادة المؤسسة في رفع وتيرة الاداء التنظيمي، الالتزام لذلك يعمل يعمل بها، 

والإبداع والتعاون المشترك للعمل الإنتاجي  ،مع وجود الولاء للمؤسسة والمداومة على الحضوربالبقاء 

  .نظمةالملصالح 
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درسة رتباط النفسي ما بين المعلم والممن الابأنه حالة  الالتزام الوظيفي (2019) وعرفت الهربيشي 

يفيد في تحقيق الالتزام نحو العمل المنظم، والرغبة في العمل  وهذا، كمؤسسة تعليمية يعمل بها

ح الفريق لتحقيق سي وتحقيق الابداع فيه، وان يكون له حضوره الخاص فيها، والعمل برو يالتدر 

     .اهداف المؤسسة، والالتزام بالقرارات التي يتم اتخاذها فيها

بقدرة المعلم على التماشي وتحقيق الاهداف  يتمثلأن الالتزام الوظيفي للمعلم الى وأشار فيرس  

ن ممع القدرة على العمل بمختلف الظروف مع الالتزام العاطفي لها، والقيم التي تؤمن بها المدرسة 

 Vries ,2018) .) وظيفيأجل زيادة الالتزام ال

درسة داف الم  علمون أه  بنى المُ ت  اما تيدس فيشير إلى أن الالتزام الوظيفي لدى المعلمين يتمثل في ان ي  

 Tadesse, 2019)بقاء في المدرسة ) فاظ على إرادتهم لل  قيقها، والحِّ لتح   اً هدذلون جُ مها، ويب  ي  وقِّ 

 .لتزام الوظيفي هو مدى ارتباط المعلم بالمدرسة ورغبته باستمرارية العمل فيهاوترى الباحثة إن الا

ويعد أحد العوامل الأساسية التي تؤثر بشكل مباشر على جودة العملية التعليمية ونجاحها. وتكمن 

أهمية الالتزام الوظيفي في: تحسين جودة التعليم وزيادة تحفيز الطلاب وتعزيز الاستقرار الوظيفي 

 لتطوير المهني المستمر.وا

المدرسة، مما يقلل من معدلات الدوران  الوظيفي فياذ يعزز الالتزام الوظيفي من استقرار المعلمين 

الوظيفي. وهذا الاستقرار للمعلمين يساهم في خلق بيئة تعليمية مستقرة ومستدامة، مما يتيح للطلاب 

 لتطوير مهاراتهم الأكاديمية والشخصية. بناء علاقات طويلة الأمد مع معلميهم، وهو أمر ضروري 
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 :الوظيفيفلسفة الالتزام 

، أن التزام الموظفين هو انعكاس لثقافة  Tinu and Adeniji)2015أكد كل من تينو وأدينيجي )

المنظمة والذي يتطلب الأخذ بعين الاعتبار توجهات الإدارة العليا )المسؤولين( نحو التعامل مع 

لى المستويين الفردي والجماعي في سبيل الوصول إلى أفضل تشغيل لموارد الأفراد الموظفين ع

 المنظمة والاستفادة منها بما يحقق الأهداف والغايات المرجوة. 

من جهة أخرى، يرتبط الالتزام التنظيمي بشكل وثيق بشعور الأفراد بمدى العدالة في المنظمة، من 

ضاهم الوظيفي، وهو العنصر الذي يؤثر في التماثل حيث الحقوق والواجبات، والتي تشكل اساسا لر 

التنظيمي بين الأفراد والمنظمات، والذي يحدد مطلق التزامهم الوظيفي ومستوى الجهد المبذول من 

  .(Trice,2013) (Watson,2009) وأهدافهاقبلهم لتحقيق رسالة المنظمة 

ن ومنظماتهم مبنية على أساس تبادل وتشير نظرية التبادل الاجتماعي إلى أن العلاقة بين الموظفي

الجهد والولاء والالتزام بتحقيق متطلبات العمل مقابل بعض المزايا والمنافع التي قد يحصل عليها 

الموظف مثل الراتب والحوافز والدعم والتقدير والاعتراف بالجهود والإنجازات، فاذا حصل الموظف 

ذلك بالارتياح وبالرضا الوظيفي عن العمل،  على مثل هذه المصالح ارتفعت معنوياته وعبر عن

 الجيدوفي المقابل سيبادله بالسلوكيات التنظيمية الإيجابية مثل الالتزام الوظيفي والأداء 

(Knippenberg & Sleebos, 2006). 
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 أهمية الالتزام الوظيفي:

ته على المستويات على نجاح المنظمات وتظهر أهمي بانه سلوك يؤثرتظهر أهمية الالتزام الوظيفي 

 الآتية:

وخصوصا عند ، تحقيق الترابط بين المنظمة والموظفين د على ساعِّ يُ  على مستوى الفرد: .1

لديها الحوافز اللازمة لرفع مستويات الإنجاز لدى المعلمين، كما انه  لا يوجدالمنظمات التي 

المعامل جزء اصيل يعمل على تحقيق الثقة بين العاملين والمنظمة من خلال التأكيد على ان 

وهم من المنظمة مما يساعد في تحقيق عملية صنع الفرار ويرفع من الروح المعنوية للعاملين 

، ويساعد الالتزام على رفع الثقة بين بها ويعمل على تحقيق القيم والاهداف التي تسعى لها 

نع القرارات المنظمة والعامل، باعتبار العاملين جزءاً من المنظمة، يساعدون في عملية ص

الروح المعنوية للأفراد الناتج عن توافق القيم والأهداف بين المنظمة من المستقبلية، ويرفع الالتزام 

(، كما يعد الالتزام الوظيفي عامل مهم للتنبؤ ببقاء الفرد في المنظمة 2018والأفراد )الدجاني، 

 .(2013ا )أحلام، أو تركه

العلاقات الاجتماعية بين الأفراد في  لتزام على تعزيزهنا يعمل الا على المستوى الاجتماعي: .2

والسعادة والشعور بالرضى الوظيفي،  الاجتماعية في العملالمنظمة ويقوي أواصر العلاقات 

 (.2018وهذا يعكس فعالية المنظمة )شما، 

ؤشر مُ  تاج، وهولات الإن  عد  ع مُ ف  للمنظمة ور   الاقتصادي مو  هم في النُ س  يُ  على مستوى المنظمة: .3

 .(2018لمنظمة )درنوني، ة اعالي  مان ف  على ض  

وترى الباحثة أن الالتزام الوظيفي يمثل أحد المؤشرات الأساسية للتنبؤ بعديد من النواحي السلوكية 

للفرد في المنظمة، فمن المفروض أن الفرد الملتزم يبقى لفترة أطول في المنظمة ويعمل أكثر لتحقيق 
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ماء السلوك الإنساني والقادة بمجال الالتزام الوظيفي نظرا لما يمثله من كونه أهدافها، لذلك اهتم عل

 سلوكا إيجابيا بالنسبة للمنظمة. 

 

 :وظيفيمراحل الالتزام ال

يكولوجي د الس  ر  الف   تباطِّ عنى ار  ن م  م  ض  الذي يت   الوظيفي الالتزام( أن 2014وقد أوضح ذيب والسعود )

ل يمر ر مراحِّ د عب  خ لدى الفر  رس  مله يت  ه في ع  دماجِّ ساسه بان  مها مع إح  ي  بقِّ  هلاءه وإيمانِّ و  ظمته و  مع من  

وير مستوى الالتزام للعاملين ط  ه على ت  عينُ ف عليها كي تُ عر  مته، وينبغي للإداري الت  ظ  بها في منُ 

 بالمؤسسة وهي كالتالي:

لق ط  هم المُ ماح بتأثير رين والس  رحلة الطاعة: وتعني قبول الفرد الإذعان للآخ  م   .1

 عليه من أجل الحصول على أجر مادي ومعنوي.

 أجلِّ  رين من  أثير الآخ  ت   العاملِّ  بول الفردِّ دماج مع الذات: وتعني قُ ة الان  مرحل   .2

خر عور بالف  جام مع الذات والشُ حقيق الانسِّ مل وت  ائم له في الع  ضا الد  قيق الرِّ تح  

 تزاز لكونه ينتمي للمنظمة.والاع  

ظمة ل بأن المن  رد العامِّ الف   اكتشافشير إلى وهي المرحلة التي تُ  حلة الهوية:مر   .3

 ها. مِّ ناغم مع قي  ت  ت   ه وأن قيمهُ من   جزء  

وترى الباحثة أن الالتزام الوظيفي يستغرق وقتا في تحقيقه، فهو يمثل حالة قناعة تامة للفرد، كما 

وتعتقد الباحثة بان الالتزم الوظيفي  أنَّ التخلي عنه يكون نتيجة لتأثيرات استراتيجية وليست سطحية.

لدى المعلمين يؤثر عليهم بشكل إيجابي فالمعلم الذي يشعر بانه منتمي للمدرسة يكون لديه عطاء 

 كبر.أكثر وانتماء أ
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 :الوظيفيأبعاد الالتزام 

  الالتزام التنظيمي على دراسات تطويرية لفهم عملية (Allen & Meyer, 1990)الين وميير عمل 

 :ثلاثة أبعاد الوظيفي لتزام للا من خلال هذه الدراسات تبين أنو  ،نماذج الاستكشافتخدام باس

العاطفي الرابط النفسي  يرتكز علىوهذا النوع ، وهو ما يتعلق بالأمور الوجدانية الالتزام العاطفي: .1

افقة والتي يستند الى مشاعر مؤيدة ومتو المنظمة  نحو ة من الالتزامالسيكولوجيأي الناحية 

عاطفي  حيث ان الذين لديهم التزام نهنا يظهر قوة الالتزام عند الموظفي، و لأهداف وقيم المنظمة

 ريدون وليس  هم يُ ملون فيها لأن  ع  مرون فيها، وهم ي  للمنظمة وغالباً ما يست   أكثر ولاءً يكونون قوي 

 .طرون لأنهم مض  

مة، ظ  قاء في المن  لتزام الأخلاقي بالب  بالا ينالموظف لدى شعورالكز على وير  الالتزام المعياري: .2

 .معهات  لها ومج  م  درك طبيعة ع  ظيمية ويُ تها التن  قاف  مل ث  ة أنه يح  خاص  

ويرتكز على الحسابات المادية وهي مسألة ذاتية، وحساب للمصلحة الشخصية  الالتزام المستمر: .3

ضطراري لعدم وجود خيارات من حيث الكلفة الاقتصادية والاجتماعية، وقد يكون الاستمرار هنا ا

 .أفضل

 وتشير الباحثة أنه تم اعتماد هذه الأبعاد في هذه الدراسة.
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 :الوظيفيتعزيز الالتزام 

 من العوامل التي تؤثر في تطوير وتعزيز الالتزام التنظيمي:

عة اجِّ غذية الر  دي والت  ح  مل كالت  طاق الع  ملية أو نِّ رة الع  علق بالخب  ت  العوامل التنظيمية: وت   .1

مل بأهداف المنظمة ومشاركتهم ماعة الع  ضاء ج  ك أع  ماسُ باشر وت  راف المُ ة والإش  والاستقلالي  

 .في اتخاذ القرارات

خصي ة :مثلة: وهي العوامل ذات العلاقة بالفرد العامل نفسه خصي  وامل الش  الع   .2 رد الف   ش 

أو  بالعملِّ  النفسي ِّ  ارتباطهو أ للوظيفةه وقعاتِّ ؤولية أو ت  س  حمل الم  ه على ت  ل وقدرتِّ العامِّ 

  ل.مالع   ظمة أو اختيارهِّ المن  

ة للفرد بعد رص عمل بديل  وافر فُ ة: وهي عوامل ترتكز على مدى ت  ظيمي  ل غير التن  العوامِّ  .3

رتفعا لدى العاملين مُ  الالتزامستوى ث يكون مُ مة بحي  ظ  بالمن   تحاقِّ اختياره لقراره الأول في الال  

بر مما يحصل عليه في منظمته مما يعطيه ديلة أك  الب   رصِّ وفر في الفُ ت  لمُ ا عندما يكون الأجرُ 

لعدم توفر فرص لاحقة بديلة  الق نسبيط  لاختيار الأول أو حين يرى أن اختياره م  ل راً تبري

 (.2014لتغيير قراره الأول )ذيب وسعود، 

 النتائج المترتبة على الالتزام الوظيفي:

 ائج المترتبة على الالتزام الوظيفي وهي:( أهم النت2010ذكر اللوزي )

 الروح المعنوية، والراحة نتيجة توافق القيم والأهداف بين المؤسسة والعاملين. رفع مستوى  .1

 .ظيفي للعاملين، وذلك لزيادة ثقتهم بالمؤسسة وتمسكهم بهاتحقيق الاستقرار الو   .2

 .ن الأداء الوظيفييوتحس ت الإنتاجمعدلا رفع .3
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 .والخلافات بين أطراف العمل في جميع المستويات الوظيفي مستوى الصراع خفض .4

 .تدني مستوى الغياب والدوران الوظيفي، نتيجة العلاقة العاطفية وحب الاستمرار في المؤسسة .5

وترى الباحثة أن النتائج المترتبة على الالتزام الوظيفي تكمن في مشاعر التأييد والموافقة لأهدافه 

ارتفاع الروح المعنوية، مع تدني مستوى و ولاء للمنظمة والاستمرار فيها، قوة الو المنظمة وقيمها، 

 عن العمل. والتأخر الغياب

 محددات الالتزام الوظيفي:

أشار عاشوري أن للالتزام الوظيفي عدد من المحددات قد تكون ذاتية خاصة بالفرد، وقد تكون 

 موضوعية خاصة بالوظيفة، وهذه المحددات على النحو الآتي:

وجود ارتباط إيجابي بين التقدم في السن والالتزام الوظيفي، فكلما تقدم العامل في العمر  السن: .1

ارتفع معدل الالتزام التنظيمي لديه لأن كبار السن يعدون أكثر حرصا على وظائفهم، بسبب 

 أنهم يوجدون في وضعية تنظيمية جيدة ورضا وظيفي مرتفع.

في يرتفع مع تقدم سنوات الخبرة، أي وجود علاقة طردية إن معدل الالتزام الوظي الأقدمية: .2

إيجابية بينهما ويرجع ذلك لعدة أسباب منها: التفاعل الاجتماعي بين العامل وزملائه من جهة، 

 .والعامل وقائده المباشر من جهة أخرى 

لك حيث يرتفع الالتزام الوظيفي كلما ارتفعت مستويات المؤهلات العلمية، وذ مستوى التعليم: .3

نتيجة لأسباب عديدة يرجع معظمها لارتفاع معدلات توقعها وطموحات الفرد المؤهل، وسعيه 

المستمر لتحقيق عائد مادي ومعنوي أفضل، علاوة على تزايد الخيارات والبدائل الوظيفية أمام 

 الفرد كلما ارتفع تأهيله العلمي.
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ا البعض الآخر أكد على أن المرأة أكثر أن الرجل أكثر استقراراً والتزاماً من المرأة، أم الجنس: .4

التزاما من الرجل، ويقول البعض أن المرأة الملتزمة هي المرأة غير المتزوجة لأنها أكثر رضى 

 .وارتباطاً بوظيفتها

الالتزام الوظيفي لا يعتمد فقط على الأداء المهني  الطموح والحاجة إلى العلاقات الاجتماعية: .5

أيضًا بشكل وثيق بالطموح الشخصي والحاجة إلى بناء علاقات  الوظيفي، بل يرتبط ىوالرض

اجتماعية قوية داخل بيئة العمل، فالطموح هو الدافع الذي يحفز الفرد على تحقيق الأهداف 

والتقدم في مسيرته المهنية، وهذا بدوره يعزز الإحساس بالالتزام تجاه العمل والمنظمة، وبالتالي 

ماعية تشير إلى أهمية الروابط والتواصل الفع ال بين الزملاء والإدارة. فالحاجة إلى العلاقات الاجت

هذه العلاقات لا تقتصر فقط على تعزيز جو العمل الإيجابي، بل تسهم أيضًا في تعميق الشعور 

 بالانتماء والولاء للمؤسسة.

ق الوظيفة إذ كلما زاد نطا الوظيفي،هناك علاقة بين نطاق الوظيفة والالتزام  نطاق الوظيفة: .6

 (.2014)عاشوري،  الوظيفيزاد التحدي المرتبط بالوظيفة، الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الالتزام 

 

 العلاقة بين الإدارة الذاتية واتخاذ القرارات الإدارية

العلاقة بين الإدارة الذاتية واتخاذ القرارات الإدارية تعد علاقة وثيقة وأساسية، حيث تعتبر 

إطارًا يمكن من خلاله تحسين وتفعيل عملية اتخاذ القرارات الإدارية في الإدارة الذاتية 

المؤسسات التعليمية. فيما يلي توضيح لهذه العلاقة وتشمل: تفويض الصلاحيات ففي ظل 

الإدارة الذاتية، يتم تفويض صلاحيات أكبر للمديرين والمعلمين لاتخاذ القرارات المتعلقة 

ة. هذا التفويض يتيح للمدارس الاستجابة بشكل أسرع وأكثر مرونة بالعملية التعليمية والإداري

للاحتياجات المحلية، مما يعزز من فعالية القرارات المتخذة. والمرونة في اتخاذ القرارات 
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فالإدارة الذاتية تتيح للمؤسسات التعليمية حرية أكبر في اتخاذ القرارات التي تتلاءم مع 

للرجوع إلى السلطات المركزية بشكل مستمر، هذه المرونة  احتياجاتها الخاصة دون الحاجة

تساعد في تحسين جودة القرارات لأنها تأخذ بعين الاعتبار السياق المحلي والموارد المتاحة. 

وتعزيز المشاركة ان الإدارة الذاتية تعزز من مشاركة جميع الأطراف المعنية )مثل المعلمين، 

ة اتخاذ القرارات. هذه المشاركة تؤدي إلى قرارات أكثر الطلاب، وأولياء الأمور( في عملي

شمولية وتوافقًا مع احتياجات المجتمع المدرسي، مما يعزز من قبولها وتطبيقها وزيادة 

 المسؤولية والمساءلة مع زيادة استقلالية المدارس في اتخاذ القرارات، يأتي دور أكبر للمساءلة.

يدي أولئك الذين هم على دراية مباشرة بتفاصيل العمليات الإدارة الذاتية تضع القرارات في أ 

اليومية في المدرسة، مما يزيد من جودة القرارات ويضمن تطبيقها بفعالية والتركيز على 

الجودة: الإدارة الذاتية تشجع المدارس على اتخاذ قرارات تركز على تحسين جودة التعليم من 

ا التركيز على الجودة يتطلب قرارات مستنيرة تستند إلى خلال تحليل البيانات وتقييم الأداء. هذ

 تحليل دقيق للمعلومات والاحتياجات.

 

وتساعد على تحفيز الابتكار ان الإدارة الذاتية تدفع المدارس نحو الابتكار في عملياتها 

ن التعليمية والإدارية من خلال تمكينها من اتخاذ قرارات تجريبية وتجديدية. هذا الابتكار يمك

 أن يؤدي إلى تحسينات كبيرة في العملية التعليمية وفي النتائج التي تحققها المدارس.

يمكن القول ان الإدارة الذاتية تعزز من قدرة المؤسسات التعليمية على اتخاذ قرارات إدارية فعالة 

قة ومبتكرة، من خلال توفير إطار يسمح بالمزيد من الحرية، المسؤولية، والمشاركة. هذه العلا

 التفاعلية تسهم في تحسين الأداء التعليمي والإداري للمدارس بشكل مستدام.

 



 
 
 

49 
 

 العلاقة بين الإدارة الذاتية والالتزام الوظيفي

العلاقة بين الإدارة الذاتية والالتزام الوظيفي هي علاقة تفاعلية تؤثر بشكل كبير على جودة 

ي تحقيق الاستقلالية والمسؤولية فالإدارة الأداء في المؤسسات التعليمية وتُرى هذه العلاقة ف

الذاتية تمنح المعلمين والمديرين استقلالية أكبر في اتخاذ القرارات المتعلقة بعملهم اليومي. 

هذه الاستقلالية تعزز شعورهم بالمسؤولية تجاه عملهم، مما يؤدي إلى زيادة التزامهم الوظيفي. 

كيفية تنفيذ مهامهم، فإنهم يكونون أكثر  عندما يشعر الموظفون بأن لديهم سيطرة على

استعدادًا لبذل جهد إضافي في عملهم. كما وتعزز الشعور بالملكية والانتماء فعندما يكون 

المعلمون جزءًا من عملية اتخاذ القرارات عبر الإدارة الذاتية، فإنهم يشعرون بملكية أكبر تجاه 

ور بالملكية يعزز من التزامهم الوظيفي، حيث النتائج والقرارات التي يتم اتخاذها. هذا الشع

 يشعرون بأن نجاح المدرسة هو نجاحهم الشخصي أيضًا.

وكذلك تمنح الإدارة الذاتية تحفيز التطوير المهني فهي تشجع على التطوير المهني من خلال 

ير إشراك المعلمين في تخطيط وتنفيذ البرامج التعليمية. عندما يُمنح المعلمون الفرصة لتطو 

 مهاراتهم والمساهمة في تحسين بيئة العمل، يزداد شعورهم بالرضا والالتزام بوظيفتهم.

تعزيز التعاون والعمل الجماعي: الإدارة الذاتية تعزز من روح التعاون بين المعلمين والإدارة، 

حيث يتعاون الجميع لتحقيق أهداف مشتركة. هذا التعاون يؤدي إلى بيئة عمل إيجابية، تزيد 

ن الالتزام الوظيفي لدى المعلمين، لأنهم يشعرون بالدعم والتقدير من زملائهم وتسعى الى م

تحقيق الرضا الوظيفي غالبًا ما ترتبط الإدارة الذاتية بتحسين ظروف العمل وجعلها أكثر توافقًا 

مع احتياجات المعلمين. عندما تتحسن ظروف العمل من خلال سياسات الإدارة الذاتية، مثل 

ليل البيروقراطية وزيادة المرونة، يشعر المعلمون برضا أكبر تجاه وظائفهم، مما يعزز من تق

 التزامهم الوظيفي.
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فالتزام المعلمين بوظائفهم ينعكس بشكل إيجابي على جودة التعليم الذي يقدمونه. الإدارة 

هم من تحسين الذاتية تتيح للمعلمين اتخاذ قرارات تتعلق بطرق التدريس والمناهج، مما يمكن

جودة العمل الذي يقومون به، وزيادة شعورهم بالإنجاز والالتزام وهذا قد يسهم في تحسين 

 جودة العمل والذي بدوره يساعد في الإنتاجية لتكن أفضل واجود.

ان الإدارة الذاتية تعمل على خلق بيئة عمل داعمة ومرنة، مما يعزز من التزام الموظفين  

ام يعود بالفائدة على المؤسسة التعليمية ككل من خلال تحسين جودة بوظائفهم. هذا الالتز 

 التعليم وزيادة فعالية الإدارة المدرسية.

 

 الدراسات السابقة: 2.2

 تناول هذا الجزء مسحا ومراجعة للدراسات السابقة ذات الصلة بالإدارة الذاتية.

 أولا: الدراسات المتعلقة بالإدارة الذاتية:

( إلى تحديد متطلبات تحقيق الإدارة الذاتية في المدارس الثانوية بمكة 2024)بي هدفت دراسة الحر 

المكرمة، استخدم المنهج الوصفي المسحي من خلال استبانة اعدت لذلك، وتكونت عبنة الدراسة 

( مديرا ومديرة، وخلصت الدراسة إلى النتائج التالية: المتطلبات اللازمة لتطبيق الإدارة 131من )

ة جاءت بدرجة عالية جدا، مع وجود فروق ذات دلالة احصائية في تحديد متطلبات تحقيق الذاتي

الإدارة الذاتية في المدارس الثانوية بمكة المكرمة تعزي لمتغير الجنس لصالح مديرات المدارس، مع 

 ر المؤهل العلمي وسنوات الخبرة. عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغي

( إلى بناء تصور مقترح لمتطلبات تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة في 2023العتيبي ) وهدفت دراسة 

مدارس التعليم العام في المملكة العربية السعودية، ولتحقيق هذا الهدف استخدمت الدراسة "أسلوب 
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رية خبراء( ممن توفرت فيهم خبرة إدا 10دلفاي" وهو أحد أساليب الدراسات المستقبلية، وتم اختيار )

في مجال الإدارة المدرسية أو الإشراف التربوي لمدة لا تقل عن خمس سنوات، وألا يقل المؤهل 

العلمي للخبير عن درجة الماجستير. وتم تطبيق الاستبانة المفتوحة لجمع الخبراء في الجولة الأولى 

بين آراء الخبراء في  واستخدام الاستبانة المغلقة في الجولة الثانية والثالثة، وتحديد نسبة الاتفاق

%. توصلت نتائج الدراسة إلى أبرز المعوقات التنظيمية 93الجولة الثالثة بنسبة موافقة تتجاوز 

لتطبيق الإدارة الذاتية تمثلت في عدم تبنيها في وزارة التعليم، وضعف الصلاحيات الإدارية الممنوحة 

الداعمة لمنحى اللامركزية في النظام  لإدارات التعلم ولمديري المدارس، وضعف البنية التنظيمية

التعليمي. قدمت الدراسة في ضوء ذلك تصورا مقترحا لتطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة في مدارس 

 التعليم العام في المملكة العربية السعودية.

تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة في لواء البادية  درجةإلى التعرف إلى  (2023هدفت دراسة جابر )و 

الشمالية الشرقية: الصعوبات والحلول المقترحة كما يراها المديرون، وتكون مجتمع الدراسة من جميع 

( مديراً ومديرة. جرى اختيار 172مديري المدارس في لواء البادية الشمالية الشرقية، والبالغ عددهم )

وقد أظهرت نتائج  ( مدير  ومديرة،100عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة، وتكونت من )

الدراسة مجيء مجالات تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة بدرجة كلية قليلة ولجميع المجالات، حيث 

جاءت على التوالي: )الشراكة مع المجتمع المحلي، إدارة المعرفة، شؤون الطلبة، المتابعة والمحاسبة، 

(، كذلك جاءت مجالات الصعوب ات التي تواجه تطبيق الإدارة تفويض الصلاحيات، الجانب المادي 

الذاتية للمدرسة في لواء البادية الشمالية الشرقية كما يراها المديرون بدرجة كبيرة لجميع المجالات، 

حيث جاءت على التوالي: )الصعوبات الإدارية، الصعوبات الفنية، الصعوبات المادية(، كما أظهرت 

توسط إجابات أفراد عينة الدراسة على درجة النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في م
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تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة والصعوبات والحلول كما يراها المديرون تُعزى لمتغيرات الجنس، 

 .المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة الإدارية

إلى توضيح الأسس الفكرية التي يرتكز عليها مدخل دراسة هدفت  (2023خلاف وآخرون ) واجرى 

ة الذاتية للمدارس، والكشف عن ملامح الإدارة الذاتية للمدرسة في فنلندا على ضوء القوى الإدار 

والعوامل الثقافية المؤثرة فيها، وكيفية الاستفادة منها في مصر، واستخدم المنهج المقارن، وكان 

ومصر، وهذا مجتمع الدراسة هو مراجعة ومقارنة الإدارة الذاتية في ضوء العملية التربوية بين فلندا 

المنهج يمكن من خلاله تقديم تصور مقترح لإمكانية تطبيق مدخل الإدارة الذاتية للمدرسة في 

جمهورية مصر العربية على ضوء خبرة كل فنلندا، واعتمدت الباحثة على أداة مراجعة المنهجيات 

حث للنتائج التالية: من بيانات ومعلومات وإحصائيات متعلقة بالإدارة الذاتية في البلدين. وتوصل الب

تعتبر الخبرة الفنلندية في مجال التعليم نموذجا ظهر نتيجة التوافق والتكامل بين مجموعة عميقة من 

إن الاتجاه المنتشر في القيم الثقافية والاجتماعية، كما أنه يعتبر نهجاً مميزاً للتطوير التعليمي. 

لقرار التعليمي، ووزارة التربية والتعليم هي الشكل الإداري بفنلندا يتصف باللامركزية في صنع ا

المعنية بسياسة التعليم والتمويل. وفي النهاية استخلصت الباحثة بعض الدروس المستفادة من خبرة 

 .فنلندا في مجال الإدارة الذاتية للمدرسة والتي يمكن أن تسهم في تطوير الإدارة المدرسية في مصر

جة تطبيق مديري المدارس الثانوية الحكومية في لواء دير علا ( در 2022كما تناولت دراسة راشد )

بالأردن لاستراتيجية الإدارة الذاتية وعلاقتها بالإبداع الإداري من وجهة نظر المعلمين. تكون مجتمع 

الدراسة من جميع معلمي ومعلمات المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم في لواء دير علا 

( معلماً ومعلمة، استخدمت 200( معلماً ومعلمة، وتكونت العينة من )326عددهم ) بالأردن البالغ

هذه الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، من خلال استبانة تم إعدادها لهذا الغرض، تم اختيار عينة 
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الدراسة بالطريقة العشوائية الطبقية، أظهرت نتائج الدراسة أن تطبيق الإدارة الذاتية لدى مديري 

المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين جاء بدرجة )عالية(، كما بينت أن تطبيق الإبداع الإداري 

لدى مديري المدارس الثانوية جاء بدرجة )عالية(، كما بينت النتائج وجود علاقة ارتباط موجبة بين 

الثانوية في مديرية  استراتيجية الإدارة الذاتية وتطبيق مهارات الإبداع الإداري لدى مدراء المدارس

 تربية دير علا. 

درجة ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري  إلى( بدراسة هدفت التعرف 2022كما قام عبد الجواد )

المدارس الحكومية في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين، وقد تكونت عينة الدراسة من 

، تم تطوير مقياس الإدارة الذاتية، وتم ( معلم  ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة406)

أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس  .استخدام المنهج الوصفي

الحكومية في العاصمة عمان جاءت بدرجة مرتفعة، وكذلك تبين عدم وجود فروق ذات دلالة 

غير الجنس، وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة الإدارة الذاتية تعزى لمت

إحصائية في درجة ممارسة الإدارة الذاتية تعزى لمتغير المؤهل العلمي، وعدم وجود فروق ذات دلالة 

 .في درجة ممارسة الإدارة الذاتية تعزى لمتغير سنوات الخبرة

لمدرسية في المدارس درجة تطبيق الإدارة الذاتية ا التعرف إلى( دراسة هدفت 2022وأجرت شلش )

واستدمت عينة عشوائية الحكومية في محافظة سلفيت وأهم معوقاتها في ضوء بعض المتغيرات. 

واستخدمن الاستبانة كأداة لجمع البيانات م المنهج الوصفي، ااستخدتم ( مديراً ومديرة، و 67)من 

ة تطبيق الإدارة أن درجوخلصت الدراسة الى ( فقرة موزعة على سبعة مجالات، 57مكونة من )

الذاتية في محافظة سلفيت كانت كبيرة على الأداة ككل، وبدرجة تطبيق متوسطة على مجالات 

تفويض الصلاحيات، وشؤون المعلمين وشؤون الطلبة، وجاءت بدرجة كبيرة على مجالي إدارة 
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)الجنس،  المعرفة والمتابعة والمحاسبة، كما أظهرت عدم وجود فروق تعزى إلى متغيرات الدراسة

 الخبرة(.

(  التعر ف إلى معيقات تطبيق الإدارة المدرسية الذاتية ومن وجهة 2022هدفت دراسة ابو عرار )و 

نظر مديري مدارس بئر السبع، ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج المسحي 

( مديراً 29ن )لملاءمته لطبيعة هذه الدراسة، حيث تم تصميم استبانة وزعت على عينة تكونت م

ومديرة في المدارس الحكومية في بئر السبع، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة معيقات تطبيق الإدارة 

جاءت بدرجة مرتفعة, كما  المدرسية الذاتية ومن وجهة نظر مديري مدارس بئر السبع بشكل عام

ة الدراسة في معيقات تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي ة بين متوسطات تقديرات أفراد عين

 تطبيق الإدارة المدرسية الذاتية ومن وجهة نظر مديري مدارس بير السبع تعزى إلى كل من متغير

) الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(، وبناءً على نتائج الدراسة خرجت بجملة من التوصيات 

ة للمدارس المدارة ذاتياً كان أهمها: العمل على تكثيف الجهود من أجل زيادة المخصصات المالي

في بئر السبع، وضرورة تكثيف الجهود من قبل المجتمع المحلي ودعم المدارس المدارة ذاتياً من 

 أجل تحسين المخرجات التعليمية.

 التعرف على( إلى Briesch, Dauiels, & Beneville, 2019) واخرون  وهدفت دراسة بريسش

غراض وتم استخدام المنهج الكيفي النوعي لأوسلوك الطلاب،  العلاقة بين الإدارة المدرسية الذاتية

( دراسة منشورة، 56)حول الموضوع والتي يبلغ عددها  الأدبيات المنشورةمن خلال تحليل الدراسة و 

( مناهج رئيسية للإدارة الذاتية، حيث توصل الباحثون إلى أن العلاقة بين الإدارة 8وحدد الباحثون )

ة كانت إيجابية وذلك بانخفاض السلوك غير المرغوب، مع ملاحظة أن هناك الذاتية وسلوك الطلب

 بعض المتغيرات التي كان لها تأثير في سلوك الطلبة مثل مستوى الصف، والزمن، ونوعية التعليم. 
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( إلى تحديد درجة ممارسة مديري مدارس التعليم الثانوي لمبادئ 2016وسعت دراسة الوليدي )

وجهة نظر المعلمين بمدينة تبوك. واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي.  الإدارة الذاتية من

( مُعلماً، وتمت 790وأعدت استبانة، وتم اختيار عينة عشوائية بسيطة من مجتمع الدراسة البالغ )

( استبانة، وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة مديري مدارس التعليم 232المعالجة الإحصائية لعدد )

مبادئ الإدارة الذاتية من وجهة نظر المعلمين بمدينة تبوك جاءت بدرجة متوسطة لجميع الثانوي ل

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات  الدراسة الأبعاد، كما أظهرت نتائج

ر أفراد الدراسة نحو درجة ممارسة مديري مدارس التعليم الثانوي لمبادئ الإدارة الذاتية من وجهة نظ

 المعلمين في مدينة تبوك ومتغيراته. 

( بدراسة هدفت إلى معرفة سياسة تطبيق الإدارة Vally & Daud, 2015وقام فالي وداود )

لملاءمته أغراض الدراسة،  الوصفيالمدرسية الذاتية في مدارس كوالالمبور، واستخدم الباحثان المنهج 

( مدرسة في أربعة مناطق في كوالالمبور. 95من ) وتمثلت الأداة في الاستبانة، وتكونت عينة الدراسة

وأظهرت النتائج أن مديري مدارس كوالالمبور لديهم إدارة فاعلة وجاهزية لتطبيق الإدارة الذاتية التي 

  تتناسب مع مواردهم البشرية، وأنهم لديهم رؤى مستقبلية لتطوير مدارسهم والعاملين فيها. 

 .بجودة اتخاذ القراردراسات السابقة ذات الصلة تناول هذا الجزء مسحا ومراجعة لل

 الدراسات المتعلقة بجودة اتخاذ القرارات:

( إلى معرفة أثـر تطبيق الذكاء الاصطناعي علـى جـودة اتخـاذ 2023هدفت دراسة عزام وطفرة )

بانة القرارات في إمارة منطقة عسيـر، تم الاعتماد على المنهج الوصفي الارتباطي، واستخدمت الاست

كأداة لجمع المعلومات والبيانات من أفراد العينة، تكون مجتمع الدراسة من موظفي إمارة منطقة 

( موظفا وموظفة، أمـا عينة الـدراسـة فقد تمثلت في عينة عشوائية بلغ 600والبالغ عدهم ) عسير
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إحصائية بيـن ( موظفا. توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها وجـود علاقة ذات دلالة 200عددها )

استخدام أساليب الذكاء الاصطناعي وجـودة اتخاذ القرارات الإدارية، كما أشارت النتائج ارتباطا 

موجبا بيـن المؤهل العلمـي ومتغيـر الـذكـاء الاصطناعي، وبيـن المؤهل العلمي ومجال اتخاذ القـرارات 

 قدرة النظام وبيـن جودة اتخاذ القرار.الإدارية، كما تبيـن أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بيـن 

( إلى التعرف على تأثير نظم المعلومات الإدارية في فاعلية 2023هدفت دراسة أبو عرقوب )و 

اتخاذ القرار لدى المنشآت الصناعية من وجهة نظر إداراتها، استخدمت الباحثة المنهج الوصفي 

آة صناعية، أجريت عليهم هذه الدراسة، ( منش140التحليلي، وتم اختيار عينة قصدية مكونة من )

وخلصت الدراسة إلى أن الدرجة الكلية لتطبيق نظم المعلومات في المنشآت الصناعية من وجهة 

نظر مدراء إدارات المنشآت الصناعية كانت مرتفعة، كذلك تبين أن الدرجة الكلية الخاصة بمحور 

قة معنوية بين تطبيق نظم المعلومات الإدارية فاعلية اتخاذ القرار كانت مرتفعة، كما تبين وجود علا

وبين فاعلية اتخاذ القرار لدى المنشآت الصناعية من وجهة نظر مدراء إدارات المنشآت الصناعية، 

كما تبين عدم وجود فروق معنوية عند مستوى الدلالة الإحصائية في آراء المبحوثين حول تأثير 

ذ القرار لدى المنشآت الصناعية من وجهة نظر إداراتها نظم المعلومات الإدارية في فاعلية اتخا

تعزى لمتغيرات )الجنس، وسنوات الخبرة في العمل، وعمر المؤسسة، وعدد العاملين في المنشآت 

 .الصناعية( في جميع محاور الدارسة

( درجة استخدام مديري مدارس محافظة المفرق تطبيقات الذكاء 2022وتناولت دراسة )السردية، 

صطناعي وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية، والكشف عن تأثير متغيرات: الجنس، سنوات الا

الخبرة، والمؤهل العلمي، في ذلك. ولتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي المسحي 

( معلماً ومعلمة من مدارس محافظة المفرق خلال 365الارتباطي. وتكونت عينة الدراسة من )
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تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة،  2021/2022فصل الدراسي الأول من العام الدراسي ال

نة من ) ( فقرة، وتم التأكد من صدق الأداة وثباتها. 43ولتحقيق هدف الدراسة تم تطوير استبانة مكو 

لاصطناعي وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة استخدام مديري مدارس محافظة المفرق تطبيقات الذكاء ا

من وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة متوسطة، وأن جودة اتخاذ القرارات الإدارية جاءت بمستوى 

 متوسط. 

( إلى الوقوف على مهارات اتخاذ القرارات التعليمية لدى مديرات 2022وهدفت دراسة الهلال )

يمون. وكذلك الكشف المدارس الثانوية بمحافظة الخرج وتقديم تصور مقترح لتطويرها ضوء نظرية سا

عن الفروق بين آراء أفراد عيِّ نة الدراسة تبعاً لمتغيري الخبرة، والدورات التدريبية. واستخدمت الدراسة 

ن  المنهج المسحي للتعرف إلى مهارات اتخاذ القرارات التعليمية لدى مديرات المدارس الثانوية. وتكو 

وطبقت الدراسة على جميع أفراد مجتمع الدراسة  ( مديرة للمدارس الثانوية،139مجتمع الدراسة من )

نظراً لصغر حجم مجتمع الدراسة بطريقة الحصر الشامل. ووزعت استبانة على مجتمع الدراسة 

( استجابة من عينة الدراسة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة 85حيث حصلت الباحثة على )

وأخيراً عالية، اذ القرارات التعليمة جاءت بدرجة موافقة عينة الدراسة على جميع مجالات مهارات اتخ

وضعت الباحثة تصوراً مقترحاً لتطوير مهارات اتخاذ القرارات التعليمية لدى مديرات المدارس الثانوية 

 بمحافظة الخرج في ضوء نظرية سايمون.

لقرارات الحوسبة السحابية وعلاقتها في جودة اإلى ( التعرف 2022وهدفت دراسة هللو وأبو غبن )

ن مجتمع  الإدارية لدى القيادات الإدارية في وزارة الصحة الفلسطينية في المحافظات الجنوبية، وتكو 

( 221الدراسة من المديرين ورؤساء الأقسام العاملين في وزارة الصحة الفلسطينية، والبالغ عددهم )

( مبحوثاً، كما تم 141لعينة )موظفاً، وتم استخدام طريقة العينة العشوائية الطبقية حيث بلغ عدد ا
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استخدام الاستبانة كأداة في جمع البيانات، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت 

الدراسة إلى وجود موافقة بدرجة كبيرة على استخدام الحوسبة السحابية، إذ بلغت درجة الموافقة 

دة القرارات الإدارية، إذ بلغت درجة %(، كما تبين وجود موافقة بدرجة كبيرة لمحور جو 71.13)

%(، وأظهرت الدراسة وجود علاقة طردية قوية بين الحوسبة السحابية وجودة 69.56الموافقة)

 .القرارات الإدارية في وزارة الصحة الفلسطينية

( التعرف إلى درجة ممارسة السلوك الإداري الديمقراطي وعلاقته 2022وهدفت دراسة الشديفات )

تخاذ القرار لدى مديري المدارس في مديرية تربية قصبة المفرق. تكونت عينة الدراسة من بفاعلية ا

( معلما ومعلمة من معلمي المدارس الحكومية في كافة المراحل التعليمية في مديرية تربية 250)

قصبة المفرق، حيث استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي الارتباطي. وأظهرت النتائج أن 

ممارسة السلوك الإداري الديمقراطي لدى مديري المدارس في مديرية قصبة المفرق جاءت درجة 

بدرجة مرتفعة، كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو درجة 

ممارسة السلوك الإداري الديمقراطي لدى مديري المدارس في مديرية قصبة المفرق من وجهة نظر 

تعزى لأثر الجنس وجاءت الفروق لصالح الذكور، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  المعلمين

في استجابة عينة الدراسة تعزى لأثر عدد سنوات الخبرة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

استجابة عينة الدراسة تعزى لأثر المؤهل العلمي وجاءت الفروق لصالح الدراسات العليا. كما بينت 

ئج أن مستوى فاعلية اتخاذ القرار لدى المديرين في تربية المفرق من وجهة نظر المعلمين جاء النتا

بدرجة مرتفعة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية لاستجابات عينة الدراسة نحو مستوى فاعلية اتخاذ 

، رالقرار لدى المديرين من وجهة نظر المعلمين تعزى لأثر الجنس وجاءت الفروق لصالح الذكو 

وأوصت الدراسة بعدد من التوصيات كان أبرزها العمل على عقد دورات تدريبية وبرامج تطوير 

مهني تحافظ على المستويات العالية من الأنماط السلوكية الديمقراطية لدى مديري المدارس، والعمل 
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ارسة على تشجيع مديري المدارس على تفويض المعلمين في عملية اتخاذ القرار وتمكينهم من مم

 هذه المهارة الإدارية.

( في دراسته إلى التعرف على إدارة المعرفة وأثرها في جودة القرارات 2021وأشار مهدي )

بما اننا نعيش هذا الواقع  ،العامة والخاصة في العراق داخل المنظمات والمؤسسات الاستراتيجية

لأي منظمة ان تحسن أداءها من المتسارع والمنافسة العالية بين المنظمات والمؤسسات، كان لابد 

خلال استحداث واستخدام تقنيات حديثة لأجل التفوق في جودة الأداء المنتظم من خلال استخدام 

وكي نسلط الضوء على جودة القرار المتخذ عند الحاجة  ،تأثير إدارة المعرفة بتسخيرها بكل ابعادها

توصلنا إلى ما يلي: إن متغير إدارة  بياناتكان بحثنا هذا في هذا المجال، وبعد دراسة نتائج الاست

المعرفة ذو تأثير مباشر وخطير على جودة القرار المتخذ بمعنى انه عندما يكون ادارة المعرفة 

إذ لابد للمؤسسات والمنظمات أن  .مساوياً للصفر فان جودة القرار المتخذ لن يقل عن هذه القيمة

الميدانية والمهنية وجمع وتحليل المعلومة وصولا الى تعرف أهمية إدارة المعرفة من حيث الخبرة 

الاستنتاج باستخدام برامج تقنيه حديثة وقاعدة معلومات دقيقة يمكن من خلالها تسيير الإعمال 

لابد من توافر بعد انتاج المعرفة في المؤسسات والمنظمات وهذا يعني أن  .وتحديد المشكلات بدقة

ية من خلال الدورات التدريبية المتخصصة وتطوير المعرفة من خلال الأفراد العاملين لهم كفاءة عال

 .اكتشاف معلومات جديدة

( دراسة هدفت إلى التعرف إلى دور نظم المعلومات في 2021كلًا من حمدان وعمران ) وأجرى 

جودة اتخاذ القرارات الإدارية في جامعة فلسطين التقنية من وجهة نظر أعضاء الهيئة الإدارية، كما 

هدفت إلى تحديد طبيعة الفروق في تقديرات أعضاء الهيئة الإدارية نحو نظم المعلومات وجودة 

اتخاذ القرارات الإدارية في جامعة فلسطين التقنية من وجهة نظر أعضاء الهيئة الإدارية تعزى 
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و ( عض75لمتغيرات: فرع الجامعة والقسم الإداري والمسمى الوظيفي. وتكونت عينة الدراسة من )

هيئة إدارية، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، واعتمدت على مقياس نظم المعلومات 

ومقياس جودة القرارات الإدارية، وانتهت النتائج إلى: عدم وجود فروق دالة في مجال نظم المعلومات 

المسمى الوظيفي تبعا لمتغير الفرع، ما عدا مجال المستلزمات التنظيمية، وعدم وجود فروق لمتغير 

عدم وجود فروق دالة في مجال اتخاذ ، ولمتغير القسم الإداري ما عدا مجال المستلزمات البرمجية

توجد علاقة طردية  القرارات يعزى لمتغير الفرع، ولمتغير المسمى الوظيفي، ولمتغير القسم الإداري،

 رارات الإدارية في الجامعة.إيجابية بين واقع تطبيق نظم المعلومات الإدارية وجودة اتخاذ الق

( إلى تحليل أثر الذكاء الاصطناعي على جودة القرار الإداري من 2021وهدفت دراسة الشيراري )

وجهة نظر قادة مدارس المرحلة الثانوية في إدارة الجوف التعليمية بالمملكة العربية السعودية، 

( قائدا و قائدة من قيادات 60اسة من )استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدر 

م، وتوصلت الدراسة إلى وجود أثر 2020-2019المدارس الثانوية بمنطقة الجوف للعام الدراسي 

عال  ذي دلالة إحصائية لأبعاد الذكاء الاصطناعي )قدرة الإدارة، سلوك المستخدم، التدريب 

م وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير والتطوير، توفر الخبراء( على جودة القرار الإداري، وعد

المبحوثين للذكاء الاصطناعي تعزى إلى متغير الجنس والخبرة، وعدم وجود فروق ذات دلالة 

إحصائية في تقدير المبحوثين لجودة القرار الإداري تعزى إلى متغير الجنس والخبرة، وقد أوصت 

فهوم الذكاء الاصطناعي وبعمليتي سلوك المستخدم الدراسة بضرورة اهتمام مكاتب الإدارة التعليمية بم

والتدريب والتطوير، واتخاذ السياسات والإجراءات التي تعمل على زيادة مستوى إدراك العاملين 

لأهمية الذكاء الاصطناعي من خلال عقد دورات تدريبية للعاملين فيها، كما أوصت بضرورة تحديث 

مة لتمكين الإدارات المختلفة من اتخاذ القرارات المناسبة وتطوير برامج الذكاء الاصطناعي المستخد

 .في الوقت المناسب
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( إلى معرفة أثر جودة الحياة الوظيفية على جودة القرارات الإدارية 2021هدفت دراسة العفيفي )

في شركة الاتصالات الخلوية الفلسطينية "جوال" في قطاع غزة، وقام الباحث باستخدام المنهج: 

( موظفاً، 168وقد بلغ حجم مجتمع الدراسة ) البيانات،جمع لتحليلي، والاستبانة كأداة الوصفي ال

% من 74.4( استبانة منها، بنسبة استرداد بلغت 125، وتم استرداد )بأسلوب الحصر الشامل

جودة الحياة الوظيفية في شركة ان  وقد أظهرت الدراسة عددا من النتائج أهمها: مجتمع الدراسة.

 ،جوال" كبيرة جودة القرارات الإدارية في شركة الاتصالات الخلوية " وان، كبيرة ت الخلويةالاتصالا

وجود أثر إيجابي لجودة الحياة الوظيفية على جودة القرارات الإدارية في شركة الاتصالات الخلوية 

حياة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات المبحوثين حول أثر جودة ال "جوال،

جوال تعزى للمتغيرات الديمغرافية )العمر، –الوظيفية في شركة الاتصالات الخلوية الفلسطينية 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  المؤهل العلمي، المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة،

–طينية اجابات المبحوثين حول أثر جودة القرارات الإدارية في شركة الاتصالات الخلوية الفلس

 تعزى للمتغيرات الديمغرافية )العمر، المؤهل العلمي، المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة(. -جوال

إلى معرفة مدى تأثير استخدام نظم المعلومات  (Khairabadi, 2018) خيرابادي هدفت دراسة

( استبانة 250الإدارية، في نوعية القرارات الإدارية في المنظمات العامة في إيران، حيث تم توزيع )

( منظمة عامة، وبعد تحليل النتائج تبين أن هناك تأثيراً إيجابياً قوياً على نوعية 17على مديري )

القرارات الإدارية، ويزداد هذا التأثير عند دمج أبعاد جودة المعلومات فيها، حيث بينت الدراسة أن 

ية ذات فاعلية ونوعية، بالإضافة المنظمات التي تمتلك جودة في المعلومات، كانت قراراتها الإدار 

 .إلى سرعة اتخاذ القرارات وترشيدها
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( إلى دراسة أثر أبعاد جودة المعلومات في شركات المقاولات 2016وهدفت دراسة ديوب وزريقة )

العاملة في سورية على جودة اتخاذ القرارات وتحديد البعد الأكثر تأثيرا وأهميته في تفسير هذه 

المنهج الوصفي التحليلي في الدراسة، وشمل مجتمع الدراسة كافة شركات المقاولات الجودة. تم إتباع 

وحدة معاينة، واعتمد الباحث على المعاينة الاحتمالية  80العاملة في سورية، وبلغ حجم عينة الدراسة 

ا حيث استخدم المعاينة العشوائية البسيطة، واستخدم الباحث مقياسا لمستوى جودة المعلومات مصمم

 (Donelan, 2013) ، ومقياسا لجودة اتخاذ القرارات مصمماً من قبل(Alenezi, 2013) من قبل

تبين من خلال الدراسة أن العلاقة بين المتغير المستقل جودة المعلومات والمتغير التابع جودة اتخاذ 

%( 21.2ه )%(، حيث تفسر جودة المعلومات ما نسبت5القرارات إيجابية وهامة عند مستوى معنوية )

من التغير الحاصل في جودة اتخاذ القرارات. استنادا إلى نتائج البحث نوصي بضرورة أن تقوم 

شركات المقاولات العاملة في سورية بتعريف جودة المعلومات وفقا لسياق الاستخدام، بالإضافة إلى 

علومات في تفسير جودة التركيز على بعد سلامة المحتوى لأنه البعد الأكثر أهمية من أبعاد جودة الم

 .اتخاذ القرارات

 الإبداعي بالتفكير وعلاقته الإداري  القرار اتخاذ ( بالتعرف على جودة2016واهتمت دراسة ناصر )

واستخدم الباحث المنهج الوصفي  ،التربويين الاختصاصين في مديرية تربية بابل لدى المشرفين

ث بالمشرفين التربويين الاختصاصيين في مديرية لملاءمته لطبيعة مشكلة البحث. وتحدد مجتمع البح

( مشرف ومشرفة واختيرت عينة بالطريقة العشوائية بعدد 267تربية محافظة بابل والبالغ عددهم )

 صناعة مهارة البحث عينة أفراد يمتلك جميع ( مشرفاً ومشرفة، وكانت أهم الاستنتاجات هي:177)

جود صناعة القرار تعتمد على مهارات متعددة ومنها مهارة الإبداعي، وإن و  التفكير ومهارات القرار

 التفكير الإبداعي، والقدرة على التفكير الإبداعي ينتج عنها ممارسات منها صناعة القرار.
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 الوظيفي. بالالتزامتناول هذا الجزء مسحا ومراجعة للدراسات السابقة ذات الصلة 

  الدراسات المتعلقة بالالتزام الوظيفي:

( إلى التعرف إلى إدارة الذات كمتغير وسيط في العلاقة بين اليقظة 2023راسة العطاونة )هدفت د

الذهنية والالتزام الوظيفي لدى المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة الخليل. واستخدمت 

الباحثة المنهج الوصفي التنبؤي، وتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين في المدارس الحكومية 

في محافظة الخليل، وفيها أربع مديريات: الخليل، شمال الخليل، جنوب الخليل، يطا، والبالغ عددهم 

( معلماً ومعلمة، واستخدم 370( معلماً ومعلمة. وقد أجريت الدراسة على عينة مكونة من )8525)

ظيفي كأدوات لجمع ثلاثة أدوات للدراسة: أداة إدارة الذات، أداة اليقظة الذهنية، وأداة الالتزام الو 

البيانات بعد التحقق من الصدق والثبات للمقاييس. وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: أن 

مستوى إدارة الذات واليقظة الذهنية والالتزام الوظيفي كان مرتفعاً، وأظهرت النتائج أيضاً عدم وجود 

الجنس في حين ظهرت الفروق في  فروق في مستوى إدارة الذات والالتزام الوظيفي يعزى لمتغير

مستوى اليقظة الذهنية لصالح الذكور، وكذلك عدم وجود فروق في مستوى إدارة الذات والالتزام 

الوظيفي واليقظة الذهنية يعزى لمتغير المرحلة الدراسية. ووجود فروق في مستوى إدارة الذات والالتزام 

 سنة فأكثر.  13دمة ولصالح من لديهم الوظيفي واليقظة الذهنية يعزى لمتغير سنوات الخ

( إلى التعرف الى مستوى الالتزام التنظيمي لدى مُعلمي 2022هدفت دراسة الجابري وإبراهيم )و 

مدارس التعليم الأساسي بمحافظة البريمي في سلطنة عمان، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، كما 

( معلماً 369تطبيقها على عينة مكونة من ) استخدمت الاستبانة في جمع البيانات والمعلومات وتم

ومعلمة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مستوى الالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس التعليم 

الأساسي بمحافظة البريمي في سلطنة عمان جاء عالياً بصورة إجمالية، وفي جميع الأبعاد وهي: 
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حت النتائج أيضاً عدم وجود فروق ذات دلالة الالتزام المعياري، والعاطفي، والاستمراري، وأوض

في استجابات عينة الدراسة من المعلمين لمستوى التزامهم  (α≤0.05) إحصائية عند مستوى الدلالة

بمدارس التعليم الأساسي بمحافظة البريمي في سلطنة عمان تُعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهل 

 العلمي، وسنوات الخبرة، والمسمى الوظيفي.

( إلى التعرف على مستوى الالتزام الوظيفي لدى معلمي 2022دراسة احمد والجميلي ) وسعت

المدارس الابتدائية، ولأجل قياس الالتزام الوظيفي تم بناء مقياس الالتزام الوظيفي الذي طبق على 

( من معلمي ومعلمات المدارس الابتدائية لقضاء تكريت للعام 300عينة البحث المتكونة من )

( والذين تم اختيارهم بطريقة طبقية عشوائية، وتوصلت الدراسة إلى النتائج 2021-2020سي )الدرا

التالية: إن الالتزام الوظيفي لدى معلمي المدارس الابتدائية جاء بدرجة عالية، مع عدم وجود فروق 

س في الالتزام الوظيفي تبع لمتغير الجنس والتخصص، وسنوات الخدمة لدى عينة معلمي المدار 

 .الابتدائية

( إلى التعرف على درجة ممارسة دور المشرف التربوي 2021في حين هدفت دراسة آل مسلط )

لدوره في إدارة التغيير وعلاقته بمستوى الالتزام الوظيفي لدى المعلمين بالمدارس الثانوية بمنطقة 

لتغيير وفي متوسط عسير، ومعرفة ما إذا كان هناك فروق دالة إحصائية في متوسط ممارسة إدارة ا

درجة الالتزام الوظيفي للمعلمين تعزى للمتغيرات: المحافظة، التخصص، سنوات الخدمة، الجنس. 

وتم استخدام المنهج الوصفي بأسلوبه الارتباطي لملاءمته لطبيعة البحث. وتكونت عينة البحث من 

( 1619البالغ عددهم )( معلماً ومعلمةـ، وتم اختيارهم بطريقة عشوائية من مجتمع البحث 341)

معلماً ومعلمة. وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة المشرف التربوي لدوره في إدارة التغيير كانت 

عالية، وأن متوسط درجات الالتزام الوظيفي للمعلمين تحققت بدرجة عالية جداً. وأظهرت النتائج 
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ه في إدارة التغيير وفي متوسط عدم وجود فروق دالة إحصائياً في متوسط درجة ممارسة المشرف لدور 

درجة الالتزام الوظيفي للمعلمين وفقاً للمتغيرات: المحافظة، التخصص، سنوات الخدمة، الجنس، 

وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجة دور المشرف 

 ظيفي للمعلمين.التربوي في إدارة التغيير وبين متوسط درجة الالتزام الو 

( العلاقة بين درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في منطقة 2021تناولت دراسة الخالدي )و 

الشمال داخل الخط الأخضر للقيادة الخادمة ومستوى الالتزام التنظيمي لدى معلمي تلك المدارس: 

نب المنهج النوعي، العقبات والحلول المقترحة. تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، إلى جا

والاستبانات والمقابلات أدوات لجمع البيانات بعد التأكد من صدقها وثباتها، وتألفت عينة الدراسة 

( معلم  ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة بالإضافة إلى عينة قصدية من 305من )

مارسة القيادة الخادمة جاءت ( مديرا ومعلما لأغراض المقابلة. أظهرت النتائج أن درجة م25)

مرتفعة، وأن مستوى الالتزام التنظيمي جاء مرتفعا، ووجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين درجة 

ممارسة القيادة الخادمة ومستوى الالتزام التنظيمي. كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة 

رسة القيادة الخادمة وكذلك مستوى الالتزام إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة مما

 التنظيمي، تعزى لأثر متغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة.

( التعرف إلى الالتزام الوظيفي لدى معلمي التربية 2020العوادي والعكيلي ) وكان هدف دراسة

 (35الوظيفي المكون من ) الفروق في الالتزام الوظيفي تبعا لمتغير تم بناء مقياس الالتزام، و الخاصة

( من أعضاء الهيئة التعليمية )معلمي ومعلمات( 172، بلغت عينة البحث النهائية البالغة )فقرة

صفوف التربية الخاصة في المدارس الحكومية لمحافظة بابل، وتوصلت الدراسة إلى النتائج الأتية: 
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فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى وجود ، وعدم يتمتع معلمو التربية الخاصة بالالتزام الوظيفي

 ( في الالتزام الوظيفي تبعا لمتغير الجنس.0,05)

( إلى معرفة درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية الحكومية 2020دراسة مخامرة وعجوة ) توهدف

ميهم، في مديرية التربية والتعليم شمال الخليل، للمهارات الناعمة وعلاقتها بالالتزام الوظيفي لدى معل

ومعرفة تأثير متغيرات كل من الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة على درجة ممارسة المهارات 

الناعمة ومستوى الالتزام الوظيفي لدى المعلمين. أجريت الدراسة على عينة عشوائية طبقية، استخدم 

لدراسة إلى أن درجة ممارسة الباحثان استبانة المهارات الناعمة واستبانة الالتزام التنظيمي، وتوصلت ا

المهارات الناعمة جاءت بدرجة متوسطة، ومستوى الالتزام الوظيفي بدرجة مرتفعة، مع وجود علاقة 

ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين ممارسة المهارات الناعمة ومستوى الالتزام التنظيمي، 

اسة لدرجة ممارسات المهارات الناعمة ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدر 

تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، وعدم وجود فروق لصالح متغيري المؤهل العلمي وسنوات 

الخبرة، وأيضا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة الالتزام 

 .رةالوظيفي تعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهل، وسنوات الخب

( دراسة هدفت التعرف على مستوى عدالة وشفافية نظام تقييم الأداء وأثره 2019الفودري ) وأجرى 

دمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات من أفراد عينة  في الالتزام التنظيمي للمدرسين في الكويت، واستخِّ

ية نظام تقييم الأداء ( معلم  ومعلمة، توصلت الدراسة أن مستوى عدالة وشفاف405الدراسة البالغة )

جاء مرتفعا، ومستوى الالتزام التنظيمي مرتفعا، وهناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الالتزام 

ق  التنظيمي لدى المدرسين تعزى لمتغيرات الجنس، وجاءت الفروق لصالح الإناث، وعدم وجود فرو  
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تعليمية، و هناك أثر ذو دلالة إحصائية ال تعزى لمتغيرات: المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، والمنطقة

 .للشفافية والعدالة في تقييم الأداء على الالتزام التنظيمي لدى المدرسين

دراسة هدفت إلى التعرف على أثر الاستقلالية الوظيفية والتمكين (Dude, 2012)  وأجرى دوودي

( من 1078عينة الدراسة على )النفسي والعدالة التوزيعية على الالتزام الوظيفي للمديرين، اشتملت 

الولايات المتحدة الأمريكية  مدراء المراحل المختلفة من الروضة حتى المرحلة الثانوية في مدويست

كبير بين متغيرات آثار الوظيفة  من المدارس العام والخاصة، توصلت الدراسة إلى وجود ارتباط

 :ظيمي، أشارت الدراسة لتأثي ر كبي ر لكل منوالتمكين النفسي والعدالة التوزيعية على الالتزام التن

 الجنس والمستوى التعليمي على الالتزام التنظيمي، وكان أثر الجنس أعلى عند النساء.

التعرف على السلوك القيادي  (Tatlah & Ali & Saeed. 2011) واخرون تاطلح  وهدفت دراسة

ي الباكستان، تكونت عينة الدراسة من وأثره على الالتزام التنظيمي من العاملين بمهنة التعليم ف

( من العاملين بمهنة التعليم، استخدمت الدراسة مقاييس قياس السلوك القيادي والالتزام 150)

التنظيمي، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط إيجابي مرتفعة بين السلوك القيادي والالتزام 

لدارسة أن نمط هيكل المبادرة لسلوك القيادة يرتبط التنظيمي بين العاملين بمهنة التعليم، وتوصلت ا

 .سلباً بالتزام الانتماء، بينما يرتبط التزام التبادل إيجابياً مع سلوك القادة

أثر إدراك البيئة التنظيمية على مستوى الالتزام  Peter at el, 2005)) واخرون  بيتر تناولت دراسة

راك البيئة التنظيمية، نمط القيادة، الالتزام التنظيمي، التنظيمي، وقد هدفت إلى فحص العلاقة بين إد

ومدى تأثير البيئة التنظيمية ونمط القيادة على مستوى الالتزام التنظيمي للأفراد. أجريت هذه الدراسة 

( موظف تمريض، يعملون في عدة مستشفيات وأقسام في منطقة وسط 285على عينة مكونة من )

علاقة إيجابية قوية بين مستوى إدراك  جودة :التاليةاسة إلى النتائج سيدني بأستراليا. توصلت الدر 
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الفرد للبيئة التنظيمية ومستوى التزامه التنظيمي، ووجود علاقة بين نمط القيادة لرؤساء الأقسام 

ومستوى إدراك الفرد للبيئة التنظيمية، فالنمط القيادي الداعم له علاقة ايجابية على الالتزام، في حين 

وجود علاقة مباشرة بين ، و النمط البيروقراطي له تأثير سلبي على مستوى الأفراد التابعين لهأن 

 مستوى الإدراك للبيئة التنظيمية، كعامل وسيط لتخفيف تأثير النمط القيادي على مستوى الالتزام.

 التعقيب على الدراسات السابقة:

لإدارة الذاتية وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات اقلة وجود دراسات عربية وأجنبية تتناول العلاقة بين  .1

حيث تركز غالبية الدراسات على المتغير الرئيسي وهو الإدارة الذاتية  الإدارية والالتزام الوظيفي

(، وفالي وداود 2016(، والوليدي )2022(، ودراسة عبد الجواد )2023مثل دراسة جابر )

(Vally & Daud, 2015 وتربط بعض الدراسات ،) أحد متغيرات الدراسة الراهنة بمتغيرات

(، وأبو عرار 2022(، وشلش )2022(، وراشد )2023أخرى مثل دراسة خلاف وآخرون )

 ، (Briesch & Beneville, 2019)(، ودراسة 2022)

أنها تتناول جودة القرارات الإدارية كأحد متغيرات الدراسة الذي يُعد أحد المتطلبات الأساسية  .2

(، ودراسة 2022(، ودراسة السردية )2023ية الإدارية مثل دراسة عزام وطفرة )لفاعلية العمل

(، 2021(، والشيراري )2021(، وحمدان وعمران )2021(، ومهدي )2022هللو وأبو غبن )

(، وناصر 2016وديوب وزريقة )(، Khairabadi, 2018(، وخيرابادي )2021والعفيفي )

(2016.) 

ي كأحد متغيرات الدراسة الذي يُعد أحد السلوكيات الإيجابية في أنها تتناول الالتزام الوظيف .3

(، والخالدي 2022(، وأحمد والجميلي )2022السلوك التنظيمي مثل دراسة الجابري وإبراهيم )

(، ودودي 2019(، والفودري )2020(، ومخامرة وعجوة )2020(، والعوادي والعكيلي )2021)
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(Dude, 2012 وتاطلح و ،) اخرون(Tatlah & Ali & Saeed. 2011وبيتر ،)  واخرون

((Peter at el, 2005 

استهدفت غالبية الدراسات السابقة فئة المعلمين والمعلمات وهي الفئة التي استهدفتها الدراسة  .4

 (.2016(، والوليدي )2022(، وعبد الجواد )2022راشد )مثل دراسة  الحالية

التحليلي الارتباطي وهو المنهج الذي استخدمت بعض الدراسات السابقة المنهج الوصفي  .5

استخدمته الدراسة الحالية، وتتفق بعض هذه الدراسات مع الدراسة الحالية في استخدام هذا 

(، 2022(، وشلش )2022(، وعبد الجواد )2022(، وراشد )2023المنهج مثل دراسة جابر )

 (.2022(، و)السردية، 2023(، وعزام وطفرة )2022وأبو عرار )

استخدمت معظم الدراسات السابقة الاستبانة كأداة لجمع المعلومات وهي الأداة التي استخدمتها  .6

الدراسة الحالية، وتتفق بعض هذه الدراسات مع الدراسة الحالية في استخدام هذه الأداة مثل 

(، وأبو عرار 2022(، وشلش )2022(، وعبد الجواد )2022(، وراشد )2023دراسة جابر )

 (.2022(، و)السردية، 2023وعزام وطفرة )(، 2022)

 أوجه التشابه والاختلاف: 

اتفقت الدراسة الحالية مع غالبية الدراسات السابقة في تناولها لأحدى المتغيرات الرئيسية للدراسة 

(، ودراسة 2023الحالية وهي ) الإدارة الذاتية، اتخاذ القرارات، والالتزام الوظيفي(، مثل دراسة جابر )

(، ولكنها اختلفت Vally & Daud, 2015(، وفالي وداود )2016(، والوليدي )2022الجواد ) عبد

مع بعض الدراسات السابقة في تناولها فقط لاحد المتغيرات الرئيسية وليس جميعها، مثل دراسة 

(، والعوادي والعكيلي 2021(، والخالدي )2022(، وأحمد والجميلي )2022الجابري وإبراهيم )

(، وتشابهت ايضاً مع الدراسات السابقة في تناولها لمجتمع 2020، ومخامرة وعجوة )(2020)

(، 2016(، والوليدي )2022(، وعبد الجواد )2022المعلمين كمجتمع للدراسة مثل دراسة راشد )
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ولكنها اختلفت مع بعض الدراسات السابقة التي تناولت المدراس كمجتمع للدراسة مثل دراسة جابر 

 (.2022(، وأبو عرار )2022وشلش )(، 2023)

كما تشابهت مع الدراسات السابقة في اعتمادها للمنهج الوصفي التحليلي واداة الاستبيان مثل دراسة 

(، 2022(، وأبو عرار )2022(، وشلش )2022(، وعبد الجواد )2022(، وراشد )2023جابر )

مناهج مختلفة مثل المنهج المسحي  (، واختلفت مع بعض الدراسات التي تناولت2023وعزام وطفرة )

(، وبريسش 2022(، وابو عرار )2023او المراجعة المنهجية للأدبيات مثل خلاف وآخرون )

  (.Briesch, Dauiels, & Beneville, 2019) واخرون 

استفادت هذه الدراسة في جوانب شتى مثل بناء الإطار النظري وإثرائه بما يخدم الدراسة مثل  .1

(، ودراسة ابو عرار 2023( ودراسة جابر )2022(، ودراسة عبد الجواد )2022دراسة شلش )

(2022.) 

(، 2022استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في تصميم أدوات الدراسة مثل دراسة الجابري ) .2

(، 2022(، والسردية )2023(، وجابر )2022(، وهللو )2022(، وعبد الجواد )2021وشلش )

 (.2022حمد والجميلي )(، وأ2021والخالدي )

(، ودراسة 2022(، شلش )2016إثراء مشكلة الدراسة وصياغة أسئلتها مثل دراسة الوليدي ) .3

 (2022(، ودراسة ابو عرار )2023( ودراسة جابر )2022عبد الجواد )

 التعرف إلى بعض المراجع والكتب العلمية التي تخدم موضوع الدراسة.  .4

 ار الأنسب منها.معرفة الأساليب الاحصائية واختي .5

 المساهمة في عرض النتائج وكيفية تفسيرها وكيفية تقديم التوصيات والمقترحات. .6
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 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:

في النقب للإدارة الذاتية  الإعداديةتسعى الدراسة الحالية إلى دراسة ممارسة مديري المدارس 

 ة والالتزام الوظيفي للمعلمين.القرارات الإدارياتخاذ وعلاقتها بجودة 

أجريت معظم الدراسات السابقة في مجتمعات مختلفة عن المجتمع الفلسطيني، بينما هذه الدراسة 

 الإعداديةتُعنى بدراسة الإدارة الذاتية وعلاقتها بجودة القرارات الإدارية والالتزام الوظيفي في المدارس 

 في النقب. 

 ة من تطوير الباحثة لقياس متغيرات الدراسة.استخدمت هذه الدراسة الاستبان .1

أي دراستها -التي اهتمت بهذه الفئة  -حسب علم الباحثة –قد تُعد من الدراسات القلائل المحلية  .2

اتخاذ وجودة  الإدارة الذاتيةالمفاهيم الثلاث: وكذلك تناولها موضوع العلاقة بين  -بشكل مستقل

 .وظيفيالقرارات الإدارية والالتزام ال
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

 منهجية الدراسة  1.3

 مجتمع الدراسة وعينتها 2.3

 أدوات الدراسة وخصائصها 3.3

 متغيرات الدراسة  4.3

 إجراءات تنفيذ الدراسة 5.3

 المعالجات الإحصائية 6.3
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 الطريقة والإجراءات

تبعة، هجية الدراسة المُ منت تحديد من  ض  تبعت، والتي ت  أُ  راءات التيرق والإج  صل الطُ تناول هذا الف  ي  

دوات الدراسة بعت في بناء أ ملية التي ات  طوات والإجراءات الع  رض الخُ ينة، وع  جتمع الدراسة والع  ومُ 

وخصائصها، ثم شرح مخطط تصميم الدراسة ومتغيراتها، والإشارة إلى أنواع الاختبارات الإحصائية 

 ل بيانات الدراسة. المستخدمة في تحلي

 الدراسة منهجية 1.3

هم باطي على ف  صفي الارتِّ ج الو  ه  تباطي، ويساعد المن  في الار  هج الوص  هذه الدراسة على المن   اعتمدت

قوم علومات إنما ي  مع الم  قط على ج  عتمد ف  ووصف الظاهرة وصفاً كمياً دقيقاً، وإن هذا المنهج لا ي  

 .من خلال الدراسة ةتنتاجات المرجو بين متغيرات الدراسة للوصول إلى الاس  لاقة ما ليل الع  ح  بط وت  بالر  

 مجتمع الدراسة وعينتها 2.3

 ( معلماً 1569في النقب والبالغ عددهم ) الإعداديةدارس الم   علميمُ ميع ج  جتمع الدراسة من ن مُ و  ك  ت  

 (.2022/2023للعام الدراسي ) وزارة التربية والتعليم وفقًا لإحصائية ،علمةومُ 

 .متغير الجنس( يوضح توزيع مجتمع الدراسة حسب 1والجدول ) 

 .نستغير الجِّ مُ سب اسة ح  تمع الدرِّ وزيع مج  ت   (1جدول )

 596 ذكر الجنس

 973 أنثى

 1569 المجموع 
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 أما عينة الدراسة، فقد اختيرت كالآتي:

من معلمي ( 30مكونة من ) اختيرت عينة استطلاعية(: Pilot Studyالعينة الاستطلاعية ) -أولاً 

في النقب، وذلك بغرض التأكد من صلاحية أدوات الدراسة واستخدامها لحساب  الإعداديةالمدارس 

 الصدق والثبات.

سيطة، وقد شوائية الب  ريقة الع  راسة بالط  نة الدِّ اختيرت عيَّ  (:Sample Studyعينة الدراسة ) -ثانياً 

( أنه يجب تحديد حجم 2014برت ماسون، إذ يشير بشماني )عادلة رو دد حجم العينة بناءً على مُ حُ 

 العينة من المجتمع عن طريق معادله إحصائية، كما في المعادلة الآتية:

 

  

 

معادلة روبرت ماسون لتحديد حجم 
 العينة 

    

 

M 

 

 حجم المجتمع
   

S 
( 0.05معامل الخطأ ) ي قسمة( أ0.95قسمة الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة )

 (1.96على الدرجة )

P  ِّ0.50سبة توافر الخاصية وهي ن 
   

Q  ِّ0.50بة المتبقية للخاصية وهي س  الن 
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. والجدول بالنقب الإعداديةمعلماً ومعلمة، وذلك من معلمي المدارس  (،317وقد بلغ حجم العينة )
 س: جن  غير الت  ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب مُ 2)

 نسغير الجِّ سب مت  ة ح  نة الدراس  ي  زيع ع  تو  : (2جدول )

 النقب المديرية
 124 ذكر الجنس

 193 انثى
 317 المجموع

 

 ة:يمغرافي  راتها الدِّ ب متغي  س  راسة ح  ( توزيع عينة الد3وضح والجدول )ما يُ ك  

 غرافيةيمُ متغيرات الدِّ بعاً لل  ينة الدراسة تِّ وزيع ع  تِّ : (3جدول )

 النسبة% العدد المستوى  غيرالمت

 الجنس

 39.1 124 رك  ذ  

 60.9 193 نثىأُ 

 100.0 317 جموعالم  

المؤه ل 

 العلمي

 37.5 119 يوسكالور  ب  

 59.9 190 ماجستير 

 2.5 8 دكتوراة 

 100.0 317 المجموع

عدد سنوات 

 الخدمة

 12.3 39 سنوات 5أقل من 

 25.6 81 سنوات 10أقل من  -5من 

 62.1 197 سنوات فأكثر 10

 100.0 317 المجموع
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 وخصائصها الدراسة اةأد 3.3

بعد مراجعة الدراسات والبحوث التربوية المتعلقة بموضوع الدراسة ومتغيراتها كدراسات جابر 

(، وهللو وأبو 2022(، والسردية )2022(، وشلش )2022(، عبد الجواد )2022(، وراشد )2023)

(، والخالدي 2022(، واحمد والجميلي )2022(، والجابري وإبراهيم )2021(، ومهدي )2022) عين

(، تم إعداد ثلاثة أدوات، الأداة الأولى عبارة عن استبانة لقياس ممارسة الإدارة الذاتية 2021)

للمديرين، أما الأداة الثانية فهي عبارة استبانة لقياس مستوى جودة القرارات الإدارية في المدارس 

الوظيفي لمعلمي المدارس  الالتزامفي النقب، والأداة الثالثة عبارة عن استبانة لقياس  الإعدادية

 في النقب. الإعدادية

( فقرة موزعة على 31من ) الذاتية وتكونت الأداة الأولى والمعدة لقياس ممارسة المديرين للإدارة

 أربعة مجالات، على النحو الآتي:

 .( فقرات7مجال التفويض: وتضمنت ) .1

 ( فقرات.7جال المجتمع المحلي: وتضمنت )م .2

 ( فقرات.9وتضمنت ) مجال المساءلة: .3

 ( فقرات.8وتضمنت ) مجال التدريب: .4

( فقرة موزعة على ثلاثة 19القرارات الإدارية من ) اتخاذ وتكونت الأداة الثانية والمعدة لقياس جودة

 مجالات، على النحو الآتي:

 .ات( فقر 6مجال تحديد المشكلة: وتضمنت ) .1

 ( فقرات.6مجال وضع البدائل وتقويمها: وتضمنت ) .2

 ( فقرات.7وتضمنت ) مجال اتخاذ القرار والملائمة: .3
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( فقرة موزعة على ثلاثة 24وتكونت الأداة الثالثة والمعدة لقياس الالتزام الوظيفي للمعلمين من )

 مجالات، على النحو الآتي:

 .( فقرات7مجال الالتزام العاطفي: وتضمنت ) .1

 ( فقرات.8ل الالتزام الاستمراري: وتضمنت )مجا .2

 ( فقرات.9وتضمنت ) مجال الالتزام الاخلاقي: .3
 

 الدراسة:أدوات صدق 

 . صدق المحتوى:1

عرضها على مجموعة من المحكمين من  الأولية، تم أدوات الدراسة بصورتها تصميم أن تم بعد

لتقويم في عدد من الجامعات الفلسطينية أعضاء هيئة التدريس في أقسام الإدارة التربوية والقياس وا

لأدوات الدراسة، حيث طلب من  محتوى (، للتأكد من الصدق ال2الملحق )ين ( محكم9وعددهم )

المحكمين الحكم على جودة محتوى الفقرات، وإبداء الرأي في الصياغة اللغوية وسلامتها، ومدى 

ة، وما يرونه مناسباً سواء أكان بالحذف أم ملاءمة الفقرة للمجال الذي اندرجت تحته، والدقة اللغوي

الفقرات، وقد  بعض تعديل تم حيث الملاحظات من العديد المحكمون  أبدى الدمج أم الإضافة. وقد

 % من الاتفاق في آراء المحكمين للبقاء على الفقرة. 80تم اعتماد معيار 

 الدراسةلأدوات  السيكومتريةالخصائص 

على عينة الأدوات الدراسة الثلاثة، طبُقت  لأدوات تريةالسيكوممن أجل فحص الخصائص 

ومن خارج عينة الدراسة  النقب،في  الإعداديةالمدارس  من معلمي( 30استطلاعية مكونة من )

 المستهدفة، وكانت النتائج كالآتي:
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 :الاتساق الداخليأ( صدق 

معاملات ارتباط ( لاستخراج قيم Pearson Correlationإذ حُسب معامل ارتباط بيرسون ) 

الفقرات بالمجال الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية لمقاييس الإدارة الذاتية وجودة القرارات الادارية، 

 (6(، )5(، )4و مبين في الجداول )الوظيفي للمعلمين، كما ه الالتزام

تباط عاملات ار  وقيم مُ  قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس الإدارة الذاتية بالمجال الذي تنتمي إليه، :(4جدول )
 (31)ن=للأداة ة جة الكلي  ع الدر  جال م  ل م  تباط كُ عاملات ار  م مُ كذلك قي   للأدوات،ة ة الكلي  قرات مع الدرج  الف  

فقرة
ال

 

الارتباط 
مع 

 المجال

الارتباط 
مع 

الدرجة 
 الكلية

فقرة
ال

 

الارتباط 
مع 

 المجال

الارتباط 
مع 

الدرجة 
 الكلية

فقرة
ال

 
الارتباط 

مع 
 مجالال

باط تِّ الار  
مع 

الدرجة 
 الكلية

فقرة
ال

 

الارتباط 
مع 

 المجال

الارتباط 
مع 

الدرجة 
 الكلية

 التدريب المساءلة مجتمع مجلي التفويض

1 .73** .66** 8 .85* .80** 15 .76** .77** 24 .89** .86** 

2 .82** .75** 9 .84** .80** 16 .83** .75** 25 .91** .87** 

3 .83** .81** 10 .82** .82** 17 .89** .85** 26 .91** .83** 

4 .78** .67** 11 .82** .81** 18 .81** .77** 27 .87** .80** 

5 .79** .74** 12 .87** .81** 19 .78** .77** 28 .85** .81** 

6 .89** .82** 13 .94** .87** 20 .78** .73** 29 .87** .82** 

7 .85** .82** 14 .87** .88** 21 .90** .86** 30 .89** .85** 

 - -  - - 22 .88** .86** 31 .86** .81** 

 - - - - - 23 .88** .88** - - - 

 **90. دة للبُع  رجة كلي  د   **94. دة للبُع  رجة كلي  د   **93.ددرجة كلية للبُع   **95. دلية للبُع  جة كُ ر  د  

 (p <. 01 **توى الدلالة )د مس  ال إحصائياً عن  **د   
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. 66)راوحت ما بين ت  رات تباط الفق  لات ار  م معامِّ ( أن قي  4دول )دة في الج  يانات الوارِّ لاحظ من الب  يُ 
 .الاداة قرات ن ف  قرة مِّ ف   حذف أي  قبولة ودالة إحصائياً. فلم تُ م   درجات   .(، وكانت ذاتُ 94 -

الذي تنتمي إليه، وقيم معاملات  لالادارية بالمجاالقرارات  مقياس جودةقيم معاملات ارتباط فقرات  :(5جدول )
 (19)ن=للأداة كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال مع الدرجة الكلية  للأدوات،ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية 

 قرةالف  

باط تِّ الار  
مع 
 جالالم  

الارتباط 
مع 
رجة الد  

 ةالكلي  

 رةالفق  

الارتباط 
مع 

 المجال

الارتباط 
مع 
رجة الد  

 ةالكلي  

فقر  
ال

 ة

تباط الار  
مع 

 المجال

باط الارتِّ 
مع 
رجة الد  

 ةالكلي  

 خاذ القرارات   ضع البدائلو   حديد المشكلةت  

1 .77** .70** 7 .85** .78** 13 .79** .70** 

2 .83** .77** 8 .85** .77** 14 .85** .77** 

3 .85** .81** 9 .82** .82** 15 .88** .85** 

4 .78** .69** 10 .82** .81** 16 .80** .77** 

5 .79** .74** 11 .87** .81** 17 .78** .77** 

6 .89** .84** 12 .92** .87** 18 .76** .71** 

 - -  - - 19 .90** .86** 

 **95. درجة كلية للبُعد **92.درجة كلية للبُعد **93. درجة كلية للبُعد

 (p <. 01 ****دال إحصائياً عند مستوى الدلالة ) 

. 70)ين راوحت ما ب  ت  قرات تباط الف  عاملات ار  يم مُ ( أن ق  5ول )دة في الجد  يانات الوارِّ الب   ظ منيلاح  
 .الاداة  قراتف   قرة من  ف   ف أي  حذ  تُ  صائياً. فلم  دالة إح  قبولة و  رجات م  ات د  ذ   .(، وكانت  92 -
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تنتمي إليه، وقيم معاملات ارتباط قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس الإلتزام الوظيفي بالمجال الذي  :(6جدول )
 (24)ن=للأداة الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس، كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال، مع الدرجة الكلية 

قرة
الف 

 

تِّباط  الار 
مع 

 الم جال

الارتباط 
مع 

رجة  الد 
 الكلي ة

رة فق 
ال

 

الارتباط 
مع 

 المجال

الارتباط 
مع 

رجة  الد 
 الكلي ة

ة فقر 
ال

 

تباط الار  
مع 

 المجال

الارتِّباط 
مع 

رجة  الد 
 الكلي ة

 الأخلاقي الالتزام الاستمراري  الالتزام العاطفي الالتزام

1 .84** .74** 9 .82** .77** 16 .88** .83** 

2 .84** .85** 10 .80** .77** 17 .83** .78** 

3 .79** .82** 11 .91** .86** 18 .70** .63** 

4 .85** .75** 12 .90** .83** 19 .70** .72** 

5 .82** .74** 13 .89** .87** 20 .89** .81** 

6 .93** .89** 14 .77** .69** 21 .92** .82** 

7 .88** .85** 15 .75** .56** 22 .94** .89** 

8 .81** .85**  - - 23 .85** .83** 

      24 .84** .87** 

 **94. درجة كلية للبُعد **93.درجة كلية للبُعد **94. درجة كلية للبُعد

 (p <. 01 **عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً * 

. 56)ين راوحت ما ب  ت  قرات تباط الف  عاملات ار  يم مُ أن ق  ( 6)ول دة في الجد  يانات الوارِّ ظ من الب  يلاح  

 .الاداة قرات ف   قرة من  ف   ف أي  حذ  تُ  . فلم  صائياً دالة إح  قبولة و  رجات م  ات د  ذ   وكانت  .(، 93 -
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 الدراسة: لأدوات ب( الثبات 

راسةات للتأكد من ثب   ، اداة كل ساق الداخلي لِّ بات الات  ن ث  ق مِّ ق  رى التح  د ج  الثلاثة، فق   ادوات الدِّ

عد ة، ب  طلاعي  تِّ نة الاس  ي  يانات الع  لى ب  ( ع  Cronbach's Alpha)فا باخ أل  ون  عامل كرُ تخدام مُ باس  

 :( يوضح ذلك7ل )والجدو دق، تخراج الصِّ اس  

 باخ ألفاطريقة كرون  بِّ لات الثبات عامِّ مُ  :(7جدول )

عدد  المجال الأداة 
 الفقرات

كرونباخ 
 ألفا

 .88 7 التفويض الإدارة الذاتية

 .94 7 المجتمع المحلي

 95. 9 المحاسبية والمساءلة

 95. 8 التدريب والتنمية

 97. 31 الإدارة الذاتية ككل

 96. 6 تحديد المشكلة لإداريةاجودة القرارات 

 96. 6 وضع البدائل وتقويمها

 96. 7 اتخاذ القرار والملائمة

 98. 19 ككل جودة القرارات

 91. 8 الإلتزام العاطفي الإلتزام الوظيفي

 88. 7 الالتزام الاستمراري 

 88. 9 الأخلاقي الالتزام

 95. 24 ككل الوظيفي الالتزام
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 ةالإدارة الذاتي   أدواتمجالات باخ ألفا لِّ ون  بات كرُ يم معامل ث  ( أن قِّ 7) ضح من الجدوليت  

.(. بينما قيمة معامل الثبات لجودة 97.(، وللدرجة الكلية بلغت )95 -. 88تراوحت ما بين ) 

لتزام الوظيفي ما .(. فيما تراوحت قيمة معامل الثبات لمجالات مقياس الا96) القرارات الإدارية بين

وات عل من الأد  ج  فعة وت  رت  م مُ القي   تبر هذهِّ ع  .(، وتُ 95.(، وللدرجة الكلية بلغت )91 -. 88بين )

 ة.ينة الدراسة الأساسي  لتطبيق على ع  لة لِّ قابِّ 

( خماسي، وأعطيت الأوزان Likertوقد طلب من المستجيب تقدير إجاباته عن طريق تدرج ليكرت )
( 2( درجات، متدنية )3( درجات، متوسطة )4عالية )( درجات، 5جداً ) عاليةللفقرات كما يلي: 

 (، درجة واحدة. 1جداً ) متدنيةدرجتان، 

جودة القرارات  ،ولغايات تفسير المتوسطات الحسابية، ولتحديد مستوى كل من: الإدارة الذاتية
( 5-1لدى عينة الدراسة حولت العلامة وفق المستوى الذي يتراوح من ) ،لتزام الوظيفيالا ،الادارية

درجات، وتصنيف المستوى إلى ثلاثة مستويات: منخفضة، ومتوسطة، ومرتفعة، وذلك وفقاً للمعادلة 
 الآتية:

 =  طول الفئة 
 الحد الأعلى _ الحد الأدنى )لتدرج( 

  عدد المستويات المفترضة   
 

 وبناءً على ذلك، فإن  مستويات الإجابة على المقياس تكون على النحو الآتي: 

 درجات احتساب مستوى كل مقياس من مقاييس الدراسة: (8ول )جد

 فأقل 2.33 خفض ستوى من  مُ 

 3.67 - 2.34 وسط ستوى مت  مُ 

 5 -3.68 تفع ستوى مر  مُ 

 

3

51
33.1

−
=
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 راسة غيرات الدِّ مت   4.3

 رات الآتية:غي  الدراسة على المت   اشتملت 

 الإدارة الذاتية.المستقل: متغير لا

 :المتغيرات الوسيطة

 أنثى(. -2، كرذ  -1هي: ) فئتانله و  : الجنس .1

 دكتوراه(. -3 ماجستير، -2بكالوريوس،  -1مستويات هي: ) 3المؤه ل العلمي: وله  .2

سنوات،  10 -5من  -2سنوات،  5أقل من  -1عدد سنوات الخدمة: وله ثلاثة مستويات هي:)  .3

 سنوات فأكثر(. 10 -3

 المتغير التابع:

 الالتزام الوظيفي •

 راتاتخاذ القراجودة  •

  إجراءات تنفيذ الدراسة 5.3

 طوات على النحو الآتي: دداً من الخُ نفيذ الدراسة ع  ثة في ت  بعت الباحِّ أت  

 الشعور بالمشكلة والحاجة للبحث فيها، مراجعة الادبيات والدراسات السابقة.  .1

 تحديد مجتمع الدراسة ومن ثم تحديد عينتها. .2

 التربوي في هذا المجال.تطوير أدوات الدراسة من خلال مراجعة الأدب  .3
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 تحكيم أدوات الدراسة المراد تطبيقها على عينة الدراسة.  .4

( SPSS, 28إدخال البيانات إلى ذاكرة الحاسوب، حيث استخدم برنامج الرزمة الإحصائي ) .5

 لتحليل البيانات، وإجراء التحليل الإحصائي المناسب.

النظري والدراسات السابقة، والخروج  مناقشة النتائج التي أسفر عنها التحليل في ضوء الأدب .6

 .بمجموعة من التوصيات والمقترحات البحثية

 المعالجات الإحصائية  6.3

من أجل معالجة البيانات وبعد جمعها قامت الباحثة باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم 

 (، وذلك باستخدام المعالجات الإحصائية الآتية: SPSS, 28الاجتماعية )

 للإجابة عن الأسئلة الوصفية. وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئويةالمت .1

كل أداة للفقرات ا(، من أجل قياس ثبات Cronbachs Alphaاستخدام معادلة كرونباخ الفا ) .2

 من أدوات الدراسة.

رجة ( لمعرفة العلاقات بين الفقرات وأبعادها والدPearson Correlationاختبار بيرسون ) .3

 .(الاتساق الداخلي الدراسة )صدقالكلية للمقياس، وبين متغيرات 

  MANOVA)اختبار تحليل التباين المتعدد ) .4

 .(way ANOVA-5)اختبار تحليل التباين الخماسي  .5

  (.LSD)باستخدام اختبار أقل فرق دال المقارنات البعدية  .6
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 عل الرابِّ ص  الف  

 تائج الدراسةرض ن  ع  

 لأولنتائج السؤال ا 1.4

 نتائج السؤال الثاني 2.4

 نتائج السؤال الثالث 3.4

 نتائج السؤال الرابع 4.4

 نتائج السؤال الخامس 5.4

 نتائج السؤال السادس 6.4

 نتائج السؤال السابع 7.4

 نتائج السؤال الثامن 8.4

 نتائج السؤال التاسع 9.4
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 تائج الدراسةرض ن  ع  

التي تم أسئلتها وفرضياتها تي توصلت إليها الدراسة في ضوء تناول هذا الفصل عرضاً للنتائج ال

 .طرحها

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 1.4 

في النقب للإدارة الذاتية من  الإعداديةما مستوى ممارسة مديري المدارس والذي ينص على: 

 المعلمين؟وجهة نظر 

حرافات المعيارية والنسب المئوية للإجابة عن السؤال الأول حُسبت المتوسطات الحسابية والان

لدى مديري المدارس الذاتية لكل فقرة من فقرات مجالات استبانة الإدارة الذاتية  لمقياس الإدارة

ترتيبًا تنازليا وفقا لمتوسطاتها الحسابية لكل  المعلمين، وترتيبهافي النقب من وجهة نظر  الإعدادية

  ( يوضح ذلك:9والجدول )مجال من مجالاتها. 

 قياس الإدارةجالات مِّ م   ن  جال مِّ كل م  ة لِّ ئوي  ب المِّ س  ة والنِّ ياري  ع  رافات المِّ حِّ ة والان  سابي  طات الحِّ وس  ت  المُ : (9جدول )
 نازلياً رتبة ت  كل مُ قياس ك  لى المِّ وع   ةالذاتي  

رقم  تبةالرُ 
 جالالم  

ط المتوس   جالالم  
 سابيالحِّ 

حراف الان  
 عياري المِّ 

سبة الن  
 ئويةالمِّ 

 وى ستالمُ 

 مرتفع 78. 80. 3.91 المحاسبية والمساءلة 4 3

 مرتفع 77. 88. 3.83 التدريب والتنمية 3 4

 مرتفع 76. 74. 3.80 التفويض 1 1

 متوسط 64. 94. 3.21 المجتمع المحلي 2 2

 مرتفع 74. 74. 3.71 الإدارة الذاتية
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ة ككل قياس الإدارة الذاتي  اسة على مِّ ينة الدر سابي لتقديرات ع  توسط الحِّ ( أن المُ 9ح من الجدول )يتضِّ 

%( وبتقدير مرتفع، أما المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة 74( وبنسبة مئوية )3.71بلغ )

حاسبية جال "المُ جاء م  (، و  3.91-3.21راوحت ما بين )ة ت  الدراسة عن مجالات مقياس الإدارة الذاتي  

رتفع، تقدير مُ %( وبِّ 80وية )ئ  سبة مِّ ( وبنِّ 3.91دره )ابي ق  سوسط حِّ مت  تبة الأولى بِّ والمساءلة" بالمر  

بة ( وبنس  3.21لغ )سابي ب  ط حِّ متوس  رتبة الأخيرة، بِّ بينما جاء مجال " المجتمع المحلي " في الم  

 .توسط( وبتقدير مُ %64مئوية )

فراد عينة الدراسة عيارية والنسب المئوية لتقديرات أحرافات المِّ ة والان  وسطات الحسابي  بت المت  وقد حُسِّ 

 جالات مقياس الإدارة الذاتية على حدة، وعلى النحو الآتي:جال من م  على فقرات كل م  

 التفويض (1

الذاتية لمجال  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لمقياس الإدارة

ا لمتوسطات الحسابية، والجدول وفقً  وترتيبها ترتيبًا تنازليا المجال،التفويض لكل فقرة من فقرات 

 يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال التفويض.( 10)

ئوي ة  :(10جدول ) ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ اً رتبة تنازلي  فويض مُ جال الت  قرات م  لف  المُت وس 
 سابيةتوسطات الحِّ ب المُ س  ح  

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

 المُستوى 

منح أصحاب الوظائف صلاحيات بناء ومتابعة خطط  2 1
 سنوي ة تلائم احتياجات المدرسة.

4.02 .88 
0.804 

 مرتفع

يحقق  إعطاء الحرية للمعلمين لإثراء المناهج الدراسية بما 1 2
 أهداف المدرسة.

3.94 .93 
0.788 

 مرتفع
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 مرتفع 0.778 90. 3.89 اختيار الكوادر التدريسية وفق احتياجات المدرسة. 6 3

امتلاك السلطة الكافية لتوزيع الموارد )المالية والمادية( في  7 4
 المدرسة دون تدخل الوزارة.

3.84 .94 
0.768 

 مرتفع

سي اليومي والسنوي كما يراه تحديد مبنى البرنامج المدر  5 5
 مناسبًا.

3.83 .93 
0.766 

 مرتفع

تنظيم ندوات أو لقاءات تلبي احتياجات المعلمين والطلاب  3 6
 دون الرجوع إلى وزارة التربية والتعليم.

3.64 1.05 
0.728 

 متوسط

السماح للمجتمع المحلي باستخدام مرافق المدرسة. )مرسى  4 7
 جماهيري(

3.47 1.12 
0.694 

 متوسط

 

جال التفويض راسة على م  ينة الد  راد ع  ابات أف  سابية لإج  توسطات الحِّ ( أن المُ 10يتضح من الجدول )

قرة " منح أصحاب الوظائف صلاحيات بناء ومتابعة (، وجاءت ف  4.02-3.47تراوحت ما بين )

( وبنسبة مئوية 4.02خطط سنوي ة تلائم احتياجات المدرسة" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

ماح للمجتمع المحلي باستخدام مرافق المدرسة. نما جاءت فقرة " الس  ي  رتفع. ب  %( وبتقدير مُ 80.4)

قدير %( وبت  69ة )بة مئوي  ( وبنس  3.47) سابي بلغ  توسط حِّ مُ )مرسى جماهيري(" في المرتبة الأخيرة، بِّ 

 سط.و  مت  

 المجتمع المحلي (2

الذاتية لمجال  نحرافات المعيارية والنسب المئوية لمقياس الإدارةتم حساب المتوسطات الحسابية والا

وترتيبها ترتيبًا تنازليا وفقًا لمتوسطات الحسابية،  المجتمع المحلي لكل فقرة من فقرات المجال،

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال المجتمع 11والجدول )

 المحلي.
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قرات  :(11جدول ) ئوي ة لف  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ اً  المجتمع المحليالمُت وس  مُرتبة تنازلي 
سابية ب المُتوسطات الحِّ س   ح 

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

 المُستوى 

رامج تعزز علاقة الطلبة بالمجتمع أو تفعيل أنشطة وب 14 1
 مؤسسات المجتمع المحلي.

3.52 1.014 
0.704 

 متوسط

رعاية برامج الطلبة المتفوقين بالتعاون مع المجتمع   11 2
 المحلي.

3.37 1.08 
0.674 

 متوسط

وضع خطط لرفع مستوى تحصيل الطلبة بالتعاون مع  12 3
 المجتمع المحلي.

3.32 1.07 
0.664 

 متوسط

 متوسط 0.662 1.03 3.31 إشراك المجتمع المحلي في دعم وتطوير المدرسة. 13 4

 متوسط 0.648 1.09 3.24 إشراك مؤسسات المجتمع المحلي في نشاطات المدرسة.  9 5

 متوسط 0.602 1.11 3.01 إشراك المجتمع المحلي في حل مشكلات الطلبة. 10 6

سنوية في إشراك أولياء الأمور في وضع الخطط ال 8 7
 المدرسة.

2.70 1.25 
0.54 

 متوسط

 

نة الدراسة عن مجال المجتمع راد عي  جابات أف  ( أن المتوسطات الحسابية لإِّ 11يتضح من الجدول )

فعيل أنشطة وبرامج تعزز علاقة الطلبة ت   (، وجاءت فقرة "2.70-3.52المحلي تراوحت ما بين )

ة بة مئوي  س  ( وبنِّ 3.52ره )د  توسط حسابي ق  بة الأولى بمُ بالمجتمع أو مؤسسات المجتمع المحلي" بالمرت  

%( وبتقدير متوسط، بينما جاءت فقرة " إشراك أولياء الأمور في وضع الخطط السنوية في 70.4)

 .توسطدير مُ %( وبتق  54ة )ة مئوي  ب  ( وبنس  2.70غ )ل  سابي ب  توسط حِّ تبة الأخيرة، بمُ ر  المدرسة" في الم  
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 حاسبة والمساءلةالم (3
الذاتية لمجال  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لمقياس الإدارة

وترتيبها ترتيبًا تنازليا وفقًا لمتوسطات الحسابية،  المحاسبة والمساءلة لكل فقرة من فقرات المجال،

وفقا لمجال المحاسبة  ( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى 12والجدول )

 والمساءلة.

قرات  :(12جدول ) ئوي ة لف  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ ساءلة حاسبة والمُ جال المُ م  المُت وس 
سابية ب المُتوسطات الحِّ س   مُرتبة تنازلي اً ح 

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 عياري المِّ 

الن سبة 
ئوية  المِّ

 المُستوى 

 مرتفع 0.83 86. 4.15 مناقشة المعلمين في نتائج تحصيل الطلاب. 21 1

 مرتفع 0.808 89. 4.04 استثمار وقت الدوام المدرسي بشكل فعال. 17 2

جلات المدرسي ة بشكل دوري. 19 3  مرتفع 0.798 88. 3.99 متابعة الس 

درسي على جميع الطلبة تطبيق لوائح الانضباط الم 23 4
 بعدالة.

3.96 .93 
0.792 

 مرتفع

لة إليهم. 18 5  مرتفع 0.79 93. 3.95 متابعة إلتزام جميع العاملين بالمهام الموك 

 مرتفع 0.776 97. 3.88 توضيح معايير تقويم أداء المعلمين. 20 6

تطبيق قواعد المساءلة على جميع العاملين في المدرسة  22 7
 دون محاباة.

3.79 1.01 
0.758 

 مرتفع

تعميم تعليمات وأنظمة واضحة لمحاسبة ومساءلة  15 8
 المرؤوسين )الموظفين( في المدرسة.

3.77 .97 
0.754 

 مرتفع

 مرتفع 0.738 1.07 3.69 تطبيق آليات لضبط دوام المعلمين دون تمييز. 16 9
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حاسبة ينة الدراسة عن مجال المُ ( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد ع12يتضح من الجدول ) 

ناقشة المعلمين في نتائج تحصيل قرة " مُ ف   ت  (، وجاء  4.15-3.69والمساءلة تراوحت ما بين )

تفع، ر  دير مُ تق  %( وبِّ 83ة )ئوي  ة مِّ ب  ( وبنس  4.15الطلاب " بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

ط وسِّ يرة، بمت  ة الأخ  رتب  ين دون تمييز " في الم  طبيق آليات لضبط دوام المعلمرة " ت  ت فق  بينما جاء  

 تفع.ر  دير مُ %( وبتق  73.8وية )بة مئ  ( وبنس  3.69غ )سابي بل  حِّ 

 التدريب والتنمية المهنية للمعلمين (4

الذاتية لمجال  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لمقياس الإدارة

وترتيبها ترتيبًا تنازليا وفقًا لمتوسطات  ية للمعلمين لكل فقرة من فقرات المجال،التدريب والتنمية المهن

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال 13الحسابية، والجدول )

 التدريب والتنمية المهنية للمعلمين.

ع   :(13جدول ) رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ قرات المُت وس  ئوي ة لف  ب المِّ مُرتبة ة نمي  دريب والت  جال الت  م  ياري ة والنِّس 
سابية ب المُتوسطات الحِّ س   تنازلي اً ح 

قم  الرُتبة ر 

 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 

سابي  الحِّ

الان حراف 

 المِّعياري 

الن سبة 

ئوية  المِّ

توى   المُس 

بالدورات التدريبية  الالتحاقتحفيز المعلمين على  24 1

 .لاستكماليهو 
4.08 .92 

0.816 

 مرتفع

 مرتفع 0.788 1.01 3.94 تشجيع المعلمين على تبادل الخبرات فيما بينهم. 31 2

استخدام أساليب متنوعة لتعزيز إنجازات العاملين في  25 3

 المدرسة.
3.85 1.03 

0.77 

 مرتفع
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بالمتخصصين لتمرير برامج تنمية مهنية  الاستعانة 28 4

 للمعلمين.
3.85 .97 

0.77 

 مرتفع

علمين في جميع المُ يادية لِّ هارات القِّ مية الم  العمل على تن   26 5

 المدرسة.
3.75 1.07 

0.75 

 مرتفع

مجالات التنمية  اختيارإتاحة الفرصة للمعلمين في  29 6

 المهنية.
3.75 1.03 

0.75 

 مرتفع

 عمرتف 0.748 1.03 3.74 تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين. 27 7

 مرتفع 0.74 1.06 3.7 تشجيع المعلمين للالتحاق ببرامج الدراسات العليا. 30 8

 

نة الدراسة عن مجال التدريب ة لإجابات أفراد عي  وسطات الحسابي  ت  ( أن المُ 13يتضح من الجدول )

(، وجاءت فقرة " تحفيز المعلمين على 4.08-3.70والتنمية المهنية للمعلمين تراوحت ما بين )

( وبنسبة مئوية 4.08ره )د  سابي ق  توسط حِّ مُ تبة الأولى بِّ " بالمر   ولاستكماليهبالدورات التدريبية  حاقالإل

رة " تشجيع المعلمين للالتحاق ببرامج الدراسات العليا " فق   ت  ع، بينما جاء  فِّ دير مرت  %( وبتق  81.6)

 تفع.%( وبتقدير مر  74)ئوية بة مِّ ( وبنس  3.70سابي بلغ )ط حِّ ة الأخيرة، بمتوسِّ ب  في المرت  

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:  2.4

في النقب من  الإعداديةما مستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية في المدارس والذي ينص على: 

 وجهة المعلمين؟

ة ئوي  سب المِّ عيارية والن  حرافات المِّ ة والان  طات الحسابي  وسِّ بت المت  حُسِّ للإجابة عن السؤال الثاني، 

في النقب من وجهة نظرهم،  الإعداديةلدى معلمي المدارس اتخاذ القرارات الإدارية لمقياس جودة 

 ( يوضح ذلك: 14والجدول )
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ئوي ة : (14جدول ) ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ قياس اتخاذ جالات مِّ ن م  جال مِّ ل م  كُ لِّ المُت وس 
 نازلياً رتبة ت  كل مُ قياس ك  الم  ة وعلى القرارات الإداري  

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

 مرتفع 0.774 83. 3.87 اتخاذ القرار والملائمة 1 3

 مرتفع 0.764 90. 3.82 تحديد المشكلة 4 1

 مرتفع 0.762 84. 3.81 وضع البدائل وتقويمها 3 2

 مرتفع 0.766 83. 3.83 جودة اتخاذ القرارات الإدارية

 

ودة اتخاذ قياس ج  نة الدراسة على مِّ ديرات عي  سابي لتق  وسط الحِّ ت  ( أن المُ 14يتضح من الجدول )

ة توسطات الحسابي  ( وبتقدير مرتفع، أما المُ 0.766ة )ئوي  بة مِّ ( وبنس  3.83القرارات الإدارية ككل بلغ )

-3.81قياس جودة اتخاذ القرارات الإدارية تراوحت ما بين )قرات مِّ راسة عن ف  نة الد  راد عي  ف  لإجابات أ

3.87.) 

نة الدراسة ديرات أفراد عي  ق  ة لت  المئوي   ب  س  ت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنِّ ب  وقد حُسِّ 

رية على حدة، وعلى النحو على فقرات كل مجال من مجالات مقياس جودة اتخاذ القرارات الإدا

 الآتي:

 تحديد المشكلة (1

اشارت نتائج المجال الأول؛ تحديد المشكلة حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية والمستوى لكل فقرة من فقرات المجال، كما تم ترتيبها تنازليًا وفقًا للمتوسطات الحسابية، 

بية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال تحديد ( يبين المتوسطات الحسا15والجدول )
 المشكلة.
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ئوي ة  :(15جدول ) ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ مُرتبة  تحديد المشكلةجال رات م  لفق  المُت وس 
 ةسابي  وسطات الحِّ ت  ب المُ س  ح  ت نازلياً 

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط الف ق رات  المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

 مرتفع 0.784 95. 3.92 يتواصل مع الأطراف ذات العلاقة بالمشكلة. 4 1

 مرتفع 0.772 96. 3.86 يقوم بجمع كافة البيانات المتعلقة بالمشكلة. 5 2

3 
6 

يحرص على تحليل أبعاد المشكلة في ضوء 
 المعلومات المتوفرة.

3.84 .97 
0.768 

 مرتفع

 مرتفع 0.762 1.00 3.81 ينظر إلى المشكلة من جميع أبعادها. 3 4

 مرتفع 0.746 99. 3.73 دوث المشكلة.نة وراء حُ باب الكامِّ توضيح الأس   1 5

د المشكلة تحديدًا دقيقًا. 2 6  مرتفع 0.746 1.03 3.73 يحد 

 

ت أفراد عينة الدراسة عن مجال تحديد ( أن المتوسطات الحسابية لإجابا15يتضح من الجدول )

(، وجاءت فقرة " يتواصل مع الأطراف ذات العلاقة بالمشكلة 3.92-3.73تراوحت ما بين ) المشكلة

%( وبتقدير مرتفع، بينما 78.4( وبنسبة مئوية )3.92" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

( وبنسبة 3.73رتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بلغ )جاءت فقرة " يحد د المشكلة تحديدًا دقيقًا " في الم

 %( وبتقدير مرتفع.74.6مئوية )

 وضع البدائل وتقويمها  (2

اشارت نتائج المجال الثاني؛ وضع البدائل وتقويمها حيث تم حساب المتوسطات الحسابية 
وفقًا للمتوسطات والانحرافات المعيارية والمستوى لكل فقرة من فقرات المجال، كما تم ترتيبها تنازليًا 
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( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال 16الحسابية، والجدول )
 وضع البدائل وتقويمها.

رات  :(16جدول ) ئوي ة لفق  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ مجال وضع البدائل وتقويمها المُت وس 
ةمُرتبة ت نازلي سابي  ب المُت وسطات الحِّ س   اً ح 

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

1 
9 

م البدائل المطروحة لحل المشكلة في ضوء مصلحة  يقو 
 المدرسة.

3.85 .92 
0.77 

 مرتفع

 مرتفع 0.77 87. 3.85 لممنوحة له.يختار البديل الذي يتماشى مع الصلاحيات ا 12 2

3 
10 

يختار البديل المناسب لحل المشكلة في ضوء الإمكانيات 
 المدرسية.

3.81 .91 
0.762 

 مرتفع

4 
11 

يقوم باختيار البديل الذي يحول دون وقوع )تكرار( المشكلة 
 في المستقبل.

3.79 .94 
0.758 

 مرتفع

5 
7 

ة للتعامل مع إشراك ذوي العلاقة في وضع بدائل متعدد
 المشكلة.

3.77 .94 
0.754 

 مرتفع

 مرتفع 0.754 95. 3.77 يناقش المعنيين في جميع البدائل المطروحة للحل. 8 6

عن مجال وضع أن المُت وسطات الحسابي ة لإجابات أفراد عي نة الدراسة ( 16يتضح من الجدول )

م البدائل المطروحة لحل المشكلة ف   (، وجاءت  3.85-3.77ين )راوحت ما ب  البدائل وتقويمها ت   قرة " يقو 

%( 77ة )ة مئوي  ( وبنسب  3.85دره )سابي ق  توسط حِّ مُ رتبة الأولى بِّ في ضوء مصلحة المدرسة " بالم  

بة وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة " يناقش المعنيين في جميع البدائل المطروحة للحل " في المرت  

 تفع.ر  دير مُ ق  %( وبت  75.4( وبنسبة مئوية )3.77سابي بلغ )حِّ بِّمُتوسط يرة، الأخ  
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 اتخاذ القرار والملائمة (3

اشارت نتائج المجال الثالث؛ اتخاذ القرار وملائمته حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية والمستوى لكل فقرة من فقرات المجال، كما تم ترتيبها تنازليًا وفقًا للمتوسطات الحسابية، 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال اتخاذ القرار 17الجدول )و 
 وملائمته.

رات : (17جدول ) ئوي ة لفق  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ مجال اتخاذ القرار والملائمة المُت وس 
ب المُت وسطات الحِّ  س  ةمُرتبة ت نازلياً ح   سابي 

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

 مرتفع 0.794 91. 3.97 يقوم بإعلام ذوي العلاقة بتنفيذ القرار. 14 1

 مرتفع 0.788 94. 3.94 يحرص على صياغة القرار بلغة واضحة محددة. 13 2

 مرتفع 0.778 90. 3.89 ت تنفيذ القرار المت خذ.يتابع إجراءا 15 3

د مسؤوليات جميع المشاركين في  16 4  مرتفع 0.77 93. 3.85 القرار. اتخاذيحد 

م فعالية القرار في حل المشكلة. 17 5  مرتفع 0.766 92. 3.83 يقو 

 مرتفع 0.762 93. 3.81 يسعى لتذليل العقبات التي قد تعترض تنفيذ القرار. 19 6

 مرتفع 0.76 92. 3.80 .اتخاذهيضع خط ة لتنفيذ القرار الذي تم  18 7

راسة ( 17يتضح من الجدول ) عن مجال اتخاذ أن المُت وسطات الحسابي ة لإجابات أفراد عي نة الد 

يقوم بإعلام ذوي العلاقة بتنفيذ رة " فق   (، وجاءت  3.97-3.80راوحت ما بين )القرار والملائمة ت  

رتفع، %( وبتقدير مُ 79.4ة )سبة مئوي  نِّ ( وبِّ 3.79ره )د  سابي ق  ط حِّ توسِّ مُ مرتبة الأولى بِّ " بال القرار

سابي ط حِّ وسِّ يرة، بمت  بة الأخ  رت  " في الم   اتخاذهيضع خط ة لتنفيذ القرار الذي تم قرة " ف   بينما جاءت  

 .رتفعدير مُ %( وبتق  76ة )بة مئوي  س  ( وبنِّ 3.80لغ )ب  
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 الثالث ؤالة بالس  علقت  تائج المُ الن   3.4

في النقب  الإعداديةلدى المعلمين في المدارس  وظيفيال الالتزامما مستوى  والذي ينص على:

  من وجهة نظرهم.؟

للإجابة عن السؤال الثالث حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

في النقب من وجهة نظرهم،  الإعداديةلمدارس التنظيمي لدى المعلمين في ا الالتزاملمقياس الثالث ل

 ( يوضح ذلك: 18والجدول )

ئوي ة  :(18جدول ) ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ قياس جالات مِّ م   جال من  كل م  لِّ المُت وس 
  مُرتبة ت نازلياً  كلقياس ك  الوظيفي وعلى المِّ  الالتزام

رقم  الرتبة
 المجال

ط ا المجال لمتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

 مرتفع 89. 49. 4.45 الأخلاقي الالتزام 3 1

 مرتفع 824. 72. 4.12 العاطفي الالتزام 1 2

 مرتفع 818. 70. 4.09 الالتزام الاستمراري  2 3

 مرتفع 848. 56. 4.24 الدرجة الكلية 

 

الوظيفي  الالتزامياس ق  راسة على مِّ ينة الد  ديرات ع  سابي لتق  ط الحِّ وسِّ مت  ( أن ال18يتضح من الجدول )

راد ة لإجابات أف  سابي  طات الحِّ توسِّ فع، أما المُ رت  دير مُ تق  %( وبِّ 84.8ة )بة مئوي  س  ( وبنِّ 4.24) لغ  كل ب  ك  

 تفع.ر  دير مُ وبتق   (4.45-4.09راوحت ما بين )الوظيفي ت   الالتزامن مجالات مقياس راسة ع  نة الد  ي  ع  

راسة نة الد  قديرات أفراد عي  ة لت  ئوي  ة والنسب المِّ عياري  حرافات المِّ ة والان  وسطات الحسابي  ت  بت المُ وقد حُسِّ 

 حو الآتي:دة، وعلى الن  جال على حِّ م   الوظيفي كل   الالتزامجال من مجالات مقياس على فقرات كل م  
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 لعاطفيا الالتزام  (1

لتزام الاخلاقي حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات اشارت نتائج المجال الأول؛ الا
المعيارية والمستوى لكل فقرة من فقرات المجال، كما تم ترتيبها تنازليًا وفقًا للمتوسطات الحسابية، 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال الالتزام 19والجدول )
 .لعاطفيا

ئوي ة : (19)جدول  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ تبة ر  مُ  لعاطفيا تزامالال  جال رات م  ق  لف  المُت وس 
 ةسابي  طات الحِّ وسِّ ت  ب المُ س  تنازلياً ح  

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

 مرتفع 0.902 66. 4.51 أحرص على بناء علاقات حسنة مع زملائي في العمل. 6 1

 مرتفع 0.864 83. 4.32 تقوم علاقاتي مع إدارة المدرسة على أساس الاحترام المتبادل. 4 2

 مرتفع 0.846 94. 4.23 أعتبر نفسي فردًا من أسرة المدرسة التي أعمل بها. 3 3

4 
7 

ة وقيم المدرسة التي أعمل يوجد تجانس قوي بين قِّي م ي الخاص 
 بها.

4.05 .89 
0.81 

 مرتفع

 مرتفع 0.806 92. 4.03 أرتبط بعلاقات وُدي ه مع زملائي خارج المدرسة. 8 5

 مرتفع 0.8 1.02 4.00 ينتابني شعور بالسعادة للعمل في المدرسة. 1 6

 رتفعم 0.79 1.05 3.95 أستمتع بالحديث عن المدرسة التي أعمل بها. 2 7

 مرتفع 0.786 97. 3.93 يمكنني الت أثير في جميع أفراد وأسرة المدرسة. 5 8

 

الإلتزام راسة عن مجال نة الد  راد عي  أف   ة لإجاباتِّ سابي  طات الحِّ وسِّ ت  ( أن المُ 19دول )الج  ح من   ضِّ ت  ي  

ة مع قرة " أحرص على بناء علاقات حسنف   ت  (، وجاء  4.51-3.93ين )راوحت ما ب  ت   الأخلاقي

دير ق  %( وبت  90.2( وبنسبة مئوية )4.51ه )درُ سابي ق  ط حِّ وسِّ زملائي في العمل." بالمرتبة الأولى بمت  
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تفع، بينما جاءت فقرة " يمكنني الت أثير في جميع أفراد وأسرة المدرسة " في المرتبة الأخيرة، ر  مُ 

 فع.رت  دير مُ %( وبتق  78.6ة )بة مئوي  ( وبنس  3.93لغ )سابي ب  بمتوسط حِّ 

  
 الالتزام الاستمراري   (2

اشارت نتائج المجال الثاني؛ الالتزام الاستمراري حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية والمستوى لكل فقرة من فقرات المجال، كما تم ترتيبها تنازليًا وفقًا للمتوسطات الحسابية، 

افات المعيارية والمستوى وفقا لمجال الالتزام ( يبين المتوسطات الحسابية والانحر 20والجدول )
 الاستمراري.

رات  :(20جدول ) ق  ئوي ة لف  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ مراري تِّ مجال الالتزام الاس  المُت وس 
 سابيطات الحِّ وس  ت  ب الم  س  نازلياً ح  ة ت  رتب  مُ 

قم  الرُتبة ر 
 الف ق رة

ط المتو  الف ق رات س 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

1 
14 

أتطل ع لترك بصمة في المدرسة تعب ر عن التزامي 
 نحوها.

4.36 .79 
0.872 

 مرتفع

2 
11 

أتقبل أي ة مهمة أُك ل ف بها من أجل المساهمة في نجاح 
 المدرسة.

4.29 .76 
0.858 

 مرتفع

3 
15 

عاب التي قد تواجه الز ملاء أعمل دومًا على تذليل ال ص 
 في المدرسة.

4.16 .77 
0.832 

 مرتفع

 مرتفع 0.812 1.07 4.06 أرغب في الاستمرار بعملي في المدرسة. 9 4

5 
10 

يتميز عملي في المدرسة بميزات لا تتوفر في مدارس 
 أخرى.

4.01 .94 
0.802 

 مرتفع

 مرتفع 0.786 1.12 3.93 أطمح لتحقيق مركز متميز في المدرسة. 12 6

 مرتفع 0.77 95. 3.85 أرى أنَّ تركي لعملي قد يسب ب فجوة مهني ة في المدرسة. 13 7
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جال الالتزام ن م  راسة ع  ينة الدِّ راد ع  ة لإجابات أف  سابي  طات الحِّ توسِّ ( أن المُ 20ول )د  ح من الج  يتضِّ 

ترك بصمة في المدرسة تعب ر رة " أتطل ع لق  ف   تِّ (، وجاء   3.85-4.36)ن ي  الاستمراري تراوحت ما ب  

دير %( وبتق  79وية )ئ  سبة مِّ نِّ ( وبِّ 4.36ره )د  سابي ق  وسط حِّ مت  بة الأولى بِّ " بالمرت   عن التزامي نحوها

في المرتبة  رة " أرى أنَّ تركي لعملي قد يسب ب فجوة مهني ة في المدرسة"نما جاءت فق  ي  تفع، ب  ر  مُ 

 فع.رت  %( وبتقدير مُ 77.0ة )وي  ئ  بة مِّ س  نِّ ( وبِّ 3.85الأخيرة، بمتوسط حسابي بلغ )

 لاخلاقيا الالتزام  (3

حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  خلاقياشارت نتائج المجال الثالث؛ الالتزام الا
المعيارية والمستوى لكل فقرة من فقرات المجال، كما تم ترتيبها تنازليًا وفقًا للمتوسطات الحسابية، 

ين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى وفقا لمجال الالتزام ( يب21والجدول )
 .خلاقيالا

رات  :(21جدول ) ق  ئوي ة لف  ب المِّ ياري ة والنِّس  ع  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ مُرتب ة لتزام الأخلاقي مجال الا المُت وس 
سابي طات الحِّ ب الم ت وس  س   ت نازلياً ح 

قم  الرُتبة ر 
 لف ق رةا

ط  الف ق رات المتوس 
سابي  الحِّ

الان حراف 
 المِّعياري 

الن سبة 
ئوية  المِّ

توى   المُس 

1 
24 

يني ة والث قافي ة  ألتزم بالقواعد والمعايير الاجتماعية والد 
لأكون قدوة حسنة لطلابي. )المعاملة، الل باس، المظهر 

 والحضور(
4.65 .61 

0.93 

 مرتفع

ر أعمال طلبتي وجهو  17 2  مرتفع 0.914 62. 4.57 دهم.أقد 

 مرتفع 0.914 59. 4.57 ألتزم بمواعيد عملي في المدرسة. 22 3

 مرتفع 0.908 63. 4.54 أقوم بأداء مهامي دون الحاجة إلى رقابة من الآخرين. 21 4

أحرص على الانضباط وفق الت عليمات والت وجيهات  23 5
 الإدارية.

4.53 .61 
0.906 

 مرتفع
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6 
19 

م ا ورة أقد  لمساعدة للآخرين بمستوى لائق لتعزيز الص 
 0.888 65. 4.44 الذ هن ية لمدرستي.

 مرتفع

 مرتفع 0.88 72. 4.40 أبذل جهدًا كبيرًا لتحقيق رؤية مدرستي. 16 7

أحرص على فتح قنوات الت واصل مع طلبتي وأولياء  18 8
 أمورهم.

4.37 .72 
0.874 

 مرتفع

9 
20 

لال خِّ  ن  لي مِّ ح  مع الم  ت  ج  ع المُ ة م  رسد  ة الم  لاق  ق ع  أوث ِّ 
 طة.شِّ ج والأن  رامِّ الب  

3.96 .92 
0.792 

 مرتفع

 

لتزام راسة عن مجال الانة الدِّ ي  راد ع  ابات أف  ة لإج  ي  سابِّ طات الحِّ توسِّ ( أن الم  21يتضح من الجدول )

يني ة  ألتزم بالقواعد والمعايير رة "ق  ت ف  (، وجاء  4.65-3.96ين )راوحت ما ب  الأخلاقي ت   الاجتماعية والد 

ط متوسِّ بة الأولى بِّ والث قافي ة لأكون قدوة حسنة لطلابي )المعاملة، الل باس، المظهر والحضور(" بالمرت  

قرة " أوث ق علاقة المدرسة ت ف  ما جاء  فع، بين  ت  ر  دير مُ تق  %( وبِّ 93ة )وي  بة مئ  س  نِّ ( وبِّ 4.65ره )د  سابي ق  حِّ 

( 3.96غ )ل  سابي ب  سط حِّ و  يرة، بمت  رامج والأنشطة" في المرتبة الأخ  مع المجتمع المحلي من خلال الب

 ع. رتف  دير مُ ق  %( وبت  79.2ة )بة مئوي  س  وبنِّ 

لالة توى الد  س  د مُ ن  لالة إحصائية عِّ روق ذات د  جد فُ و  تُ  ل  ه   ؤال الرابع:قة بالسُ عل  تِّ ج المُ تائِّ الن   4.4

(α≤0.05 ِّب )  في النقب لمستوى ممارسة مديريهم  الإعداديةدارس مين في الم  ل  ع  جابات المُ تِّ ين اس

 (؟وات الخدمةن  مي، س  ل  هل العِّ ؤ  س، المُ جن  للإدارة الذاتية تبعاً لمتغيرات )ال

 ة الأولى: رضي  علقة بالف  ت  ج المُ تائِّ الن  و  ة الرابع الفرضية الأولىراس  ؤال الدِّ ثق عن س  ب  ان  

ن د مُ لا  لالة إحصائية عِّ لالةتُو جد فُروق ذات د  توى الد  جابات تِّ طات اس  وس  ت  ( بين مُ α≤0.05) س 

في النقب لمستوى ممارسة مديريهم للإدارة الذاتية تبعاً لمتغيرات  الإعداديةدارس لمين في الم  عِّ المُ 

مة الجنس،) د  ن وات الخِّ ل مي، س   (.المُؤ هل العِّ
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ة ن  ي  ة لاستجابات أفراد عِّ عياري  افات المِّ حر ة والان  سابي  طات الحِّ وس  ت  المُ  ت  بِّ لاختبار الفرضية الأولى، حُسِّ 

في النقب تبعاً إلى متغيرات:  الإعداديةلدى مديري المدارس الذاتية  ياس الإدارةق  ة على مِّ راس  الدِّ 

 ( يبين ذلك:22(، والجدول )دمة، والمؤهل العلمي، وسنوات الخالجنس)

دى ة ل  ياس الإدارة الذاتي  ق  لمين على مِّ ع  جابات المُ تِّ ة لاس  عياري  رافات المِّ حِّ ة والان  سابي  طات الحِّ توس  الم  : (22جدول )
مة(.الجنس)في النقب تبعاً إلى متغيرات:  الإعداديةدارس ديري الم  مُ  د  ن وات الخِّ ل مي، س   ، المُؤ هل العِّ

المجتمع  التفويض الإحصائي المستوى  المتغير
 المحلي

المحاسبية 
 والمساءلة

التدريب  
 والتنمية

 يةالدرجة الكل

 M 3.83 3.22 3.87 3.86 3.71 ذكر الجنس
SD .76 .91 .81 .82 .74 

 M 3.79 3.20 3.94 3.82 3.71 أنثى
SD .72 .95 .79 .92 .75 

المؤهل 
 العلمي

 M 3.91 3.33 4.02 3.93 3.82  بكالوريوس
SD .77 1.00 .82 .92 .78 

 M 3.74 3.12 3.84 3.76 3.63  ماجستير
SD .71 .88 .78 .85 .72 

 M 3.91 3.54 4.06 4.14 3.93 دكتوراه 
SD .69 .91 .92 .80 .76 

عدد سنوات 
 الخدمة

 5أقل من 
 سنوات

M 4.21 3.64 4.27 4.13 4.07 
SD .65 .91 .69 .90 .67 

 10 -5من 
 سنوات

M 3.86 3.38 4.13 3.97 3.86 
SD .77 1.01 .77 .93 .76 

سنوات  10
 فأكثر

M 3.80 3.21 3.92 3.84 3.71 
SD .74 .93 .80 .88 .75 

M ُسابيط الحِّ وس  ت  = الم SD  ياري ع  راف المِّ حِّ = الان 

نة الدراسة ي  راد ع  جات أف  ر  د  ة لِّ سابي  طات الحِّ توس  المُ  رية بين  روق ظاهِّ جود فُ ( وُ 22ول )د  ح من الج  ضِّ يت  
، الجنسفي النقب تبعاً إلى متغيرات: ) ديةالإعداياس الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس ق  على مِّ 

لالة شف عن د  ك  ب متغيرات الدراسة. ولل  س  ها ح  زيعِّ و  ء ت  والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(، في ضو  
عية الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس ر  جالات الف  ة والم  لي  ة للدرجة الكُ وسطات الحسابي  ت  روق بين المُ الفُ 
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ري ج  د أُ ق  ، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(، ف  الجنستبعاً إلى متغيرات: ) في النقب الإعدادية
 MANOVA)د )د  ع  ت  ن المُ بايُ ليل الت  ح  ت  

 ( يبين ذلك:23والجدول ) 

ية الإدارة الذات داةة لأعي  ر  جالات الف  ة والم  لي  جة الكُ ر  لى الد  ل( ع  فاعُ دون ت  د )بِّ عد  ت  ن المُ بايُ ليل الت  ح  ت   :(23جدول )
مة(.الجنس)رات: غي  ت  في النقب تبعاً إلى مُ  الإعداديةدارس ديري الم  دى مُ لِّ  د  ن وات الخِّ ل مي، س   ، المُؤ هل العِّ

در ص  م  
 التباين

موع ج  م   جالاتالم  
 بعاترِّ المُ 

جات ر  د  
 ريةالحُ 

وسط ت  مُ 
 بعاتر  المُ 

الدلالة  Fيمة قِّ 
 ةصائي  الإح  

 09. 2.74 1.45 1 1.45 التفويض الجنس
 058. 3.62 3.00 1 3.00 المجتمع المحلي

 22. 1.49 0.91 1 0.91 المحاسبية والمساءلة
 21. 1.56 1.18 1 1.18 التدريب والتنمية 

 095. 2.81 1.49 1 1.49 الدرجة الكلية
المؤه ل 
 العلمي

 60. 508. 269. 2 54. التفويض
 51. 669. 556. 2 1.11 المجتمع المحلي

 64. 445. 271. 2 54. مساءلةالمحاسبية وال
 36. 1.03 78. 2 1.56 التدريب والتنمية 

 47. 758. 40. 2 80. الدرجة الكلية
عدد سنوات 

 الخدمة
 21. 6.17 3.26 2 6.53 التفويض

 10. 8.83 7.34 2 14.67 المجتمع المحلي
 10. 9.39 5.73 2 11.45 المحاسبية والمساءلة

 20. 4.54 3.44 2 6.87 التدريب والتنمية 
 0.15 8.83 4.68 2 9.36 الدرجة الكلية

   529. 303 160.35 التفويض الخطأ
   831. 303 251.91 المجتمع المحلي

   610. 303 184.75 المحاسبية والمساءلة
   575. 303 229.51 التدريب والتنمية 

   530. 303 160.63 الدرجة الكلية
  (p <. 05 *لالة )توى الد  س  د مُ *دال إحصائياً عن  
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 ( الآتي: 23ول )د  ن الج  ح مِّ ضِّ ت  ي  

لى مقياس الإدارة الذاتية ع   (α≤0 .05لالة )توى الدَّ س  د مُ ن  روق دالة إحصائياً عِّ ود فُ ج  م وُ د  ع   -

، والمؤهل الجنس) في النقب ومجالاته تعزى إلى متغيرات: الإعداديةلدى مديري المدارس 

 (.الخدمة، وعدد سنوات العلمي

الجنس: لم يكن هناك تأثير دال إحصائياً للجنس على أي من المجالات الفرعية      

)التفويض، المجتمع المحلي، المحاسبية والمساءلة، التدريب والتنمية( أو الدرجة الكلية، 

 في جميع الحالات. 0.05( أعلى من p-valueحيث كانت قيم الدلالة الإحصائية )

يظهر المؤهل العلمي أي تأثير دال إحصائياً على أي من المجالات أو  المؤهل العلمي: لم

 .0.05الدرجة الكلية. كذلك كانت جميع قيم الدلالة الإحصائية أكبر من 

، Fعلى الرغم من أن تحليل التباين أظهر بعض الاختلافات في متوسطات المربعات وقيم 

في جميع المجالات والدرجة  0.05إلا أن الدلالة الإحصائية لم تكن دالة عند مستوى 

 الكلية، مما يعني أنه لا يوجد تأثير دال إحصائياً لعدد سنوات الخدمة.
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 النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: 5.4

لالة ) توى الد  د مُس  ن  لالة إحصائية عِّ جد فُروق ذات د  جابات تِّ سطات اس  و  ت  ن مُ ي  ب  ( α≤0.05ه ل  تُو 

س، )رات تغي  مُ تبعاً لِّ دة القرارات الادارية و  توى ج  س  مُ في النقب لِّ  الإعدادية سدارِّ المعلمين في الم   الجن 

دمة(؟ ن وات الخِّ ل مي، س   المُؤ هل العِّ

 :الفرضية الثانية امسخ  ة الراس  ؤال الدِّ انبثق عن سُ 

 ية: ية الثانِّ ضِّ ر  علقة بالف  ت  ج المُ تائِّ الن  

ن د مُ  لالة إحصائية عِّ لالة )لا تُو جد فُروق ذات د  توى الد  تِّجابات α≤0.05س  طات اس  ( بين مُت وس 

لمين في الم دارس  ، الجنستغيرات )مُ دة القرارات الادارية تبعاً لِّ و  توى ج  مس  ب لِّ في النق   الإعداديةالمُعِّ

 المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(.

 ة لاستجاباتومن أجل فحص الفرضية الثانية، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري

 الجنس،)في النقب لمستوى جودة القرارات الإدارية تبعاً إلى متغيرات:  الإعدادية معلمي المدارس

مة د  ن وات الخِّ ل مي، س   ( يبين ذلك:24والجدول ) (،المُؤ هل العِّ

تِّجابات  :(24جدول ) عياري ة لاس  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ ق  عينة الدراسة الم توس  لى مِّ ارات دة القر  و  ج  ياس ع 
مة(. الجنس،)تبعاً إلى متغيرات:  قبفي الن   الإعداديةس دارِّ ديري الم  دى مُ الإدارية ل   د  ن وات الخِّ ل مي، س   المُؤ هل العِّ

تحديد  الإحصائي المستوى  المتغير
 المشكلة

وضع 
البدائل 

 وتقويمها

اتخاذ القرار 
 والملائمة

 الدرجة الكلية

 M 3.80 3.79 3.88 3.83 ذكر الجنس
SD .88 .82 .81 .81 

 M 3.82 3.83 3.86 3.84 أنثى
SD .92 .86 .85 .84 

 M 3.91 3.93 3.98 3.94  بكالوريوس
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المؤهل 
 العلمي

SD .94 .86 .81 .84 
 M 3.75 3.72 3.78 3.75 ماجستير

SD .88 .82 .83 .81 
 M 4.00 4.08 4.13 4.07 دكتوراه 

SD .94 .95 .95 .94 
عدد سنوات 

 الخدمة
 5أقل من 

 سنوات
M 4.14 4.13 4.11 4.13 

SD .83 .83 .88 .82 
أقل  -5من 

 10من 
 سنوات

M 4.00 4.01 4.02 4.01 
SD .89 .88 .80 .82 

سنوات  10
 فأكثر

M 3.68 3.66 3.76 3.70 
SD .89 .80 .82 .80 

M  سابي ط الحِّ ياري = الان حِّراف المِّ SD= المُت وس   ع 

دة القرارات و  ياس ج  ق  لى مِّ ة ع  سابي  طات الحِّ وس  ت  ن المُ ي  ة ب  ري  روق ظاهِّ ود فُ جُ ( وُ 24ل )و  د  الج   ن  ح مِّ تضِّ ي  

ف رات الدراسة. وللكش  غي  ت  ب مُ س  ها ح  زيعِّ و في النقب في ضوء تِّ  الإعداديةالإدارية لدى مديري المدارس 

ة لمقياس جودة القرارات الإدارية لدى مديري المدارس ابي  سطات الحِّ وس  ت  ن المُ روق بي  لالة الفُ ن د  ع  

( يبين 25، والجدول )(way ANOVA-5)ماسي ن الخُ بايُ ليل التِّ ح  ري ت  ج  د أُ ق  ف   ،في النقب الإعدادية

 ذلك:

ليل التِّبايُن : (25جدول ) س ل دى مُديري الم دارِّ جودة القرارات الإدارية  اداة( على بِّدون ت فاعُلالخماسي )ت ح 
مة الجنس،غيرات: ت  زى إلى مُ ع  تُ في الن قب  الإعدادية د  ن وات الخِّ ل مي، س   المُؤ هل العِّ

در  م ص 
 التباين

موع  الم جالات م ج 
 المُرِّبعات

ر جات  د 
 الحُرية

مُت وسط 
بعات  المُر 

الدلالة  Fقِّيمة 
صائي ة  الإح 

 14. 2.17 1.73 1 1.73 تحديد المشكلة الجنس
 17. 1.87 1.28 1 1.28 مهاوضع البدائل وتقوي

 16. 2.01 1.39 1 1.39 اتخاذ القرار والملائمة
 14. 2.19 1.46 1 1.46 الدرجة الكلية

المؤه ل 
 العلمي

 73. 31. 249. 2 498. تحديد المشكلة
 40. 92. 634. 2 1.267 وضع البدائل وتقويمها
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 24. 1.4 986. 2 1.972 اتخاذ القرار والملائمة
 45. 81. 538. 2 1.075 الكلية الدرجة

عدد سنوات 
 الخدمة

 0.003 5.95 4.74 2 9.48 تحديد المشكلة
 0.002 6.51 4.47 2 8.94 وضع البدائل وتقويمها
 0.04 3.24 2.23 2 4.45 اتخاذ القرار والملائمة

 0.05 5.45 3.62 2 7.32 الدرجة الكلية
   797. 303 241.41 تحديد المشكلة الخطأ

   686. 303 207.85 وضع البدائل وتقويمها
   687. 303 208.28 اتخاذ القرار والملائمة

   662. 303 200.73 الدرجة الكلية
  (p <. 05 *ستوى الدلالة )اً عند مُ ائي  ص  ال إح  د   

 ( الآتي:25ن الجدول )تضح مِّ يِّ 

على مقياس جودة القرارات  (α≤0.05لالة )وى الد  ست  د مُ ن  اً عِّ صائي  ة إح  روق دال  جود فُ م وُ د  ع   -

 .مؤهل العلمي، الالجنسفي النقب تعزى إلى متغيرات:  الإعداديةلدى مديري المدارس  الإدارية

 على مقياس جودة القرارات الإدارية (α≤0.05 عند مستوى الدلالة )صائيا  ة إح  روق دال  جود فُ وُ  -

 دد سنوات الخدمة.غير ع  ت  في النقب تعزى إلى مُ  الإعداديةلدى مديري المدارس 

لدى مديري  مقياس جودة القرارات الإداريةة لِّ وسطات الحسابي  ت  ن المُ روق بي  ع الفُ وقِّ ن م  شف ع  ك  ولل  

( والجدول LSDفي النقب تعزى إلى متغير عدد سنوات الخدمة، أجري اختبار ) الإعداديةالمدارس 

 ( يوضح ذلك:26)
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مقياس جودة القرارات ة لِّ سابي  طات الحِّ وس  تِّ ن المُ ة بي  دي  ع  قارنات الب  للمُ ( LSDبار )تِّ اخ  ج تائِّ ن  : (26جدول )
 غير عدد سنوات الخدمةت  زى إلى مُ ع  في النقب تُ  الإعداديةس دارِّ ديري الم  دى مُ لِّ  الإدارية

 5اقل من  تحديد المشكلة
 سنوات

 10-5من 
 سنوات

 10من  أكثر
 سنوات

 

  .4702 .1432 ---- سنوات 5اقل من 
  .3269 ---- ---- سنوات 10 -5ن م

  ---- ----- --- سنوات 10أكثر من 
  وضع البدائل

  .4632 .1179 --- 5اقل من 
  .3453 ----- ---- سنوات 10 -5من 

  ----- ------ ---- سنوات 10أكثر من 
  اتخاذ القرار

  .3521 .0871 ---- سنوات 5اقل من 
  .2650 ---- --- سنوات 10 -5من 

  ------ ---- --- سنوات 10أكثر من 
  الدرجة الكلية

  .6245 .1146 ---- سنوات 5اقل من 
  .3099 ----- --- سنوات 10 -5من 

  ----- ----- --- سنوات 10أكثر من 
 

  (p <. 05 * عند مستوى الدلالة )دال إحصائيا  *

 ( الآتي:26يتبين من الجدول )

لدى مديري  جودة القرارات الإداريةفي (، α≤05.عند مستوى الدلالة ) روق دالة إحصائياً جود فُ وُ  -

ل أق   -سنوات  5في النقب تعزى إلى متغير عدد سنوات الخدمة بين )من  الإعداديةالمدارس 

في تحديد ثر( أك  سنوات ف   10سنوات(، و ) 5ل من سنوات( من جهة وكل من: )أق   10من 
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وجاءت وفي اتخاذ القرار وملائمته وفي الدرجة الكلية، المشكلة وفي وضع البدائل وتقويمها 

 ر(.ث  سنوات فأك   10سنوات(، و ) 5ل من الفروق لصالح كل من: )أق  

 ادس:ؤال الس  لقة بالسُ تع  ج المُ تائِّ النَّ  6.4

لالة هل  توى الد  د مُس  ن  لالة إحصائية عِّ جد فُروق ذات د  تِّجابات ( بين α≤0.05)تُو  طات اس  مُت وس 

ل  الجنس،في النقب لمستوى التزامهم الوظيفي تبعاً لمتغيرات ) الإعداديةمين في الم دارس المُعِّ

مة( د  ن وات الخِّ ل مي، س   ؟المُؤ هل العِّ

 :انبثق عن سؤال الدراسة السادس الفرضية الثالثة

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: 

لالة إحصائية عِّ الفرضية الثالثة:  لالة )لا تُو جد فُروق ذات د  توى الد  طات α≤0.05ن د مُس  ( بين مُت وس 

لمين في الم دارس  تِّجابات المُعِّ توى  الإعداديةاس  غيرات ت  مُ عاً لِّ ب  التزامهم التنظيمي تِّ في النق ب لِّمس 

مة( الجنس،) د  ن وات الخِّ ل مي، س   المُؤ هل العِّ

 ة لاستجابات معلميالمعياري  حرافات ة والان  طات الحسابي  لاختبار الفرضية الثالثة، حُسبت المتوس  

والمؤهل  الجنس،لديهم تبعاً إلى متغيرات ) لتزام التنظيميلاافي النقب لمستوى  الإعداديةالمدارس 

 ( يبين ذلك:27العلمي، وعدد سنوات الخدمة(، والجدول )
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تِّجابات عينة الدراس: (27جدول ) عياري ة لاس  رافات المِّ حِّ سابي ة والان  طات الحِّ لى الم توس   لوظيفيالتزام لا ا اداةة ع 
مة( الجنس،) تغيرات:بعاً إلى مُ تِّ  د  ن وات الخِّ ل مي، س   المُؤ هل العِّ

 الالتزام الإحصائي المستوى  المتغير
 العاطفي

الالتزام 
 الاستمراري 

 الالتزام
 الأخلاقي

 الدرجة الكلية

 M 4.18 4.21 4.43 4.29 ذكر الجنس
SD .71 .64 .51 .56 

 M 4.09 4.02 4.46 4.21 أنثى
SD .73 .73 .48 .56 

المؤهل 
 العلمي

 M 4.15 4.07 4.43 4.23  بكالوريوس
SD .74 .71 .55 .60 

 M 4.09 4.10 4.45 4.23 ماجستير
SD .72 .70 .46 .54 

 M 4.51 4.35 4.63 4.51 دكتوراه 
SD .58 .56 .48 .50 

عدد 
سنوات 
 الخدمة

 M 4.27 4.24 4.51 4.35 سنوات 5أقل من 
SD .85 .76 .52 .65 

 M 4.18 4.09 4.45 4.26 سنوات 10 -5من
SD .70 .70 .54 .56 

 M 4.07 4.06 4.43 4.20 سنوات فأكثر10 
SD .70 .69 .45 .54 

M  ُسابيط الحِّ وسِّ ت  = الم SD  ياري ع  راف المِّ حِّ = الان 

سابي ة وُجُود فُروق ظاهِّري ة ب ي  ( 27يتضح من الجدول ) طات الحِّ جات أفراد عينة الدراسة ر  لد  ن المُت وس 

ف ع ن د لالة الفُروق  تزام التنظيميلالاعلى مقياس  ب مُت غي رات الدراسة. وللكش  س  ها ح  في ضوء تِّوزيعِّ

سابي ة  طات الحِّ ف ق د أُج ري  ،لتزام التنظيميلااللدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمقياس بي ن المُت وس 

( 28، والجدول )"MANOVA "without Interaction))ليل التِّبايُن الخُماسي "بِّدون ت فاعُل ت ح  

 يبين ذلك:
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ليل التِّبايُن الخماسي )بِّدون ت فاعُل(  :(28جدول ) لتزام لا ا داةعية لأر  جالات الف  ة والم  جة الكلي  ر  على الد  ت ح 
مة، المُؤ هل العِّ )الجنسغيرات: ت  عاً إلى مُ ب  تِّ  وظيفيال د  ن وات الخِّ  (ل مي، س 

در  م ص 
 التباين

موع  الم جالات م ج 
 المُرِّبعات

ر جات  د 
 الحُرية

مُت وسط 
بعات  المُر 

الدلالة  Fقِّيمة 
صائي ة  الإح 

 15. 2.04 1.08 1 1.08 العاطفي الالتزام الجنس
 19. 1.73 85. 1 85. الالتزام الاستمراري 

 96. 002. 001. 1 001. الأخلاقي الالتزام
 28. 1.14 369. 1 369. الدرجة الكلية

المؤه ل 
 العلمي

 34. 1.07 567. 2 1.13 العاطفي الالتزام
 48. 72. 355. 2 710. الالتزام الاستمراري 

 59. 53. 133. 2 2.66 الأخلاقي الالتزام
 38. 96. 312. 2 623. الدرجة الكلية

عدد سنوات 
 الخدمة

 19. 1.68 89. 2 1.78 العاطفي الالتزام
 22. 1.53 75. 2 1.50 الالتزام الاستمراري 

 85. 16. 04. 2 08. الأخلاقي الالتزام
 31. 1.18 38. 2 76. الدرجة الكلية

    317 5571.9 العاطفي الالتزام الخطأ
    317 5482.6 الالتزام الاستمراري 

    317 6356.6 الأخلاقي الالتزام
    317 5802.5 الدرجة الكلية

  (p <. 05 **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

 ( الآتي: 28يتضح من الجدول )

توى الدَّلالة  ن د مُس  ود فُروق دالة إحصائياً عِّ م وُج  د   لتزام التنظيميلإاعلى مقياس  (α≤. 05)ع 

ؤه ل العلمي، الم الجنس،تعزى إلى متغيرات:  في النقب الإعداديةدارس لمي الم  ع  دى مُ ه ل  جالاتُ وم  

 عدد سنوات الخدمة.
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 ابع:ؤال الس  السُ ة بِّ علق  ت  ج المُ تائِّ الن   7.4

( بين مستوى α≤0.05توى الدلالة )س  د مُ ن  ة عِّ صائي  ة إح  لال  ات د  ة ذ  باطي  تِّ ة ار  لاق  د ع  وج  هل تُ 

رارات الإدارية ة ومستوى جودة اتخاذ القة الذاتي  في النقب للإدار   الإعداديةس دارِّ ديري الم  ارسة مُ م  مُ 

 لمين؟ع  ر المُ ظ  ة ن  ه  من وج  

 :ابع الفرضية الرابعةراسة الس  ؤال الدِّ ن سُ ق ع  ث  ب  ان  

 عة:ة الرابِّ قة بالفرضي  تعل  تائج المُ الن  

ن مستوى ممارسة ي  ( بِّ α≤0.05توى الدلالة )س  د مُ ة عن  صائي  ة إح  لال  ة ذات د  باطي  تِّ ة ار  لاق  جد ع  و  تُ لا 

ة في النقب للإدارة الذاتية ومستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية  اديةالإعدمديري المدارس  ه  من وج 

ل مين  .ن ظ ر المُع 

 ( بينPerson Correlationتباط بيرسون )ر  الاعامل رج مُ خ  تُ للإجابة عن الفرضية الرابعة، اس  

القرارات  اتخاذجودة  في النقب للإدارة الذاتية ومستوى  الإعداديةدارس ديري الم  سة مُ مار  توى مُ س  مُ 

 تباط بيرسون ل ار  عامِّ ( يوضح نتائج اختبار مُ 29مين، والجدول )ل  ع  ر المُ ظ  ة ن  ه  الإدارية من وج  

في النقب  الإعداديةس دارِّ ديري الم  ارسة مُ م  توى مُ س  ن مُ لات ارتباط بيرسون بي  عامِّ فوفة مُ ص  قيم مِّ : (29جدول )
ة ن ظ ر المُع ل مين رارات الإدارية الق اتخاذللإدارة الذاتية ومستوى جودة  ه   (317)ن=من وج 

المجتمع  التفويض 
 المحلي

المحاس
بية 

والمساء
 لة

التدريب 
 والتنمية

الإدارة 
الذاتية 

 ككل

تحديد 
 المشكلة

وضع 
 البدائل

اتخاذ  
 القرار

جودة 
 اتخاذ

القرارات 
 ككل

         — التفويض
المجتمع 

 المحلي
0.88*

* 
—        
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المحاس
ة بي

والمساء
 لة

0.88*
* 

0.84*
* 

—       

التدريب 
 والتنمية

0.83*
* 

0.86*
* 

0.84*
* 

—      

الإدارة 
الذاتية 

 ككل

0.91*
* 

0.93*
* 

0.92*
* 

0.94*
* 

—     

تحديد 
 المشكلة

0.66*
* 

0.60*
* 

0.58*
* 

0.62*
* 

0.64*
* 

—    

وضع 
 البدائل

0.59*
* 

0.54*
* 

0.58*
* 

0.60*
* 

0.59*
* 

0.72*
* 

—   

اتخاذ 
 القرار

0.51*
* 

0.50*
* 

0.49*
* 

0.50*
* 

0.51*
* 

0.72*
* 

0.73*
* 

  

جودة 
إتخاذ 

القرارات 
 ككل

0.68*
* 

0.62*
* 

0.62*
* 

0.65*
* 

0.64*
* 

0.94*
* 

0.89*
* 

0.90
** 

— 

 

تِّباطي ة إيجابيةع لاق ة ( وجود 29يتضح من الجدول ) توى متوسطة  ار  صائي ة عن د مُس  ذات د لال ة إح 

توى مُمار سة مُديري الم دارس ب(، α≤01.الدلالة ) في النقب للإدارة الذاتية ومستوى  الإعداديةين مُس 

ة ن ظ ر  ه  ل مينجودة اتخاذ القرارات الإدارية من وج   إذ بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون  ،المُع 

 r =0.64)).  

 

 

 



 
 
 

114 
 

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن: 8.4

تِّباطي ة ذات جد و  هل تُ  توى ع لاق ة ار  د مُس  صائي ة عن  لال ة إح  توى ( α≤0.05الدلالة )د  بي ن مُس 

سة مُديري الم دارس  هة ج  من وِّ  مينومستوى الالتزام التنظيمي للمعل   في النقب الإعداديةمُمار 

 ؟همرِّ ظ  ن  

راسة   سة:امِّ ضية الخ  ر  ن الف  امِّ الث  ان ب ث ق ع ن سُؤال الدِّ

 ة:ة الخامس  علقة بالفرضي  ت  ج المُ تائِّ الن  

توى لا  صائي ة عن د مُس  تِّباطي ة ذات د لال ة إح  توى مُمار سة ( α≤0.05الدلالة )تُو جد ع لاق ة ار  بي ن مُس 

هة ن ظ رِّهم ومستوى الالتزام التنظيمي للمعل مين في النقب الإعداديةمُديري الم دارس   .من وِّج 

تباط بيرسللإجابة عن الفرضية الخامسة،  رج مُعامل الار  تُخ  ( بين Person Correlationون )اس 

توى مُمار سة مُديري الم دارس  التنظيمي  الالتزامومستوى في النقب للإدارة الذاتية  الإعداديةمُس 

هة ن ظ رِّهم. للمعل مين  .من وِّج 

تباط بيرسون ( 30والجدول )   يوضح نتائج اختبار مُعامِّل ار 

فوفة مُعامِّلات ارتباط بيرسون بقيم  :(30جدول ) توى مُم ارسة مُديري الم دارِّس مِّص  في النقب  الإعداديةي ن مُس 

هة ن ظ رِّهم لتزام الوظيفي لا ومستوى اللإدارة الذاتية   (317)ن=للمعل مين من وِّج 

التفوي  
 ض

المجتمع 
 المحلي

المحاسبية 
 والمساءلة

التدريب 
 والتنمية

الإدارة 
الذاتية 

 ككل

الإلتزام 
 العاطفي

الالتزام 
 الاستمراري 

تزام الإل
 الأخلاقي

الإلتزام 
 التنظيمي ككل

         — التفويض
المجتمع 

 المحلي
0.86

** 
—        
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المحاس
بية 

والمساء
 لة

0.86
** 

0.85*
* 

—       

التدريب 
 والتنمية

0.83
** 

0.82*
* 

0.85** —      

الإدارة 
الذاتية 

 ككل

0.93
** 

0.93*
* 

0.95** 0.94*
* 

—     

الإلتزام 
 العاطفي

0.62
** 

0.62*
* 

0.60** 0.62*
* 

0.64*
* 

—    

الالتزام 
الاستمر

 اري 

0.56
** 

0.52*
* 

0.52** 0.58*
* 

0.55*
* 

0.73*
* 

—   

الإلتزام 
الأخلاق

 ي

0.52
** 

0.49*
* 

0.50** 0.50*
* 

0.51*
* 

0.76*
* 

0.72**   

الإلتزام 
التنظي

 مي ككل

0.65
** 

0.64*
* 

0.63** 0.66*
* 

0.70*
* 

0.89*
* 

0.90** 0.91*
* 

— 

 

تِّباطي ةجُ وُ  (30)ر من جدول يظه توى  طردية متوسطة ود ع لاق ة ار  صائي ة عن د مُس  ذات د لال ة إح 

توى مُمار سة مُديري الم دارس ( α≤01.الدلالة ) ومستوى الالتزام التنظيمي  في النقب الإعداديةبي ن مُس 

هة ن ظ رِّهم للمعل مين   .((r =0.70ن باط بيرسو تِّ ل ار  عامِّ يمة مُ غت قِّ ل  إذ ب   ،من وِّج 
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النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع: "ما سبل المحافظة على ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري  9.4

 في النقب؟" الإعداديةالمدارس 

هذا التصور المقترح، من خلال الاطلاع على كثير من تصورات بناء للإجابة على هذا السؤال تم 

اتية في المدرسة ومعوقات هذا التطبيق، والاطلاع على الدراسات الخبراء لمتطلبات تطبيق الإدارة الذ

حيث تكون التصور المقترح من  السابقة والأدبيات التربوية التي اهتمت بالإدارة الذاتية للمدرسة

 التالي:

 أولًا: فلسفة التصور:

 تنطلق فلسفة التصور المقترح من:

 ية للمدرسة، ودورها في الإصلاح الإداري.القناعة الراسخة بأهمية تبني تطبيق الإدارة الذات .1

تعزيز التكامل بين المدارس وبين أصحاب المصلحة للوصول إلى مخرجات تعليمية ذات   .2

 جودة عالية.

 .توفير متطلبات تطبيـق الإدارة الذاتيـة للمدرسة شرط ضروري لنجاح تطبيقها .3

ارة اللامركزي القائم على والانتقال بالإدارة المدرسية من النمط المركزي إلى نمط الإد  .4

 المشاركة في صنع القرار والمحاسبة والرقابة.

 ثانياً: مبررات التصور المقترح

التصور  من خلال نتائج الدراسة الحالية، وبعد الاطلاع على الأدبيات المتعلقة ظهرت مبررات

 المقترح التالية:
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 ارة المركزية.. صعوبة تطبيق الإصلاحات الإدارية للمدارس في ظل نمط الإد1

. ضعف مساهمة أولياء الأمور ومؤسسات المجتمع المحلي في صنع القرار المدرسي والرقابة 2

 على الأداء.

. الاتجاه السائد باعتبار المدرسة وحدة تنفيذ دون مراعاة لمدخلات المدارس وعملياتها والمؤثرات 3

 الخاصة بنظامها التعليمي.

 ثالثاً: أهداف التصور المقترح

 صياغة أهداف التصور كالتالي: تم

 منح المدرسة الاسـتقلالية فـي إدارة شئونها. .1

 .تفعيل دور مجلس إدارة المدرسة في بناء خطط المدارس والإشراف على تنفيذها .2

 .لعمل على تهيئـة المنـاخ الملائـم للابتكار في المدرسة .3

 .دعم المشاركة المجتمعية للمدرسة .4

 .رسةنشر ثقافة المحاسبية في المد .5

 تفعيل مشاركة أصحاب المصلحة في اتخاذ القرارات الخاصة بالمدارس. .6

 تعزيز قدرات الإدارة المدرسية في تنويع مصادر تمويل مبتكرة ومتنوعة. .7
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 رابعا: أسس التصور المقترح

 يرتكز التصور المقترح على الاسس التالية:

تطبيق الإدارة الذاتية  ثروأأدبيات الإدارة التربوية المعاصرة التي تركز على أهمية  .1

 للمدرسة.

والإتقان والجودة من خلال  الجماعي والالتزامالفكر الإسلامي الذي يحث على العمل  .2

 اتخاذ القرار القائم على الشورى والتعاون.

 نتائج وتوصيات الدراسات السابقة. .3

 خامسا: منطلقات التصور المقترح: ينطلق التصور المقترح من المنطلقات الآتية:

التوجه المحلي لرؤية وزارة التربية حول ضرورة إشراك المجتمع المحلي في القرارات  .1

 المدرسية والعلمية التعليمية.

حاجة المدرسة إلى الاستقلال الاداري في قراراتها المالية والإدارية وفق ظروفها  .2

 والمتطلبات البيئية والمجتمعية

السلبي إلى نمط  نمط مركزي النقب من في  الإعداديةالمدرسة الانتقال بأسلوب إدارة  .3

 حديث قائم على المشاركة والرقابة.

حاجة المدرسة إلى الاستقلالية في قراراتها المالية والإدارية بما يتوافق مع ظروفها  .4

 والمتطلبات البيئية والمجتمعية.
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الانسجام مع التوجهات الدولية والإقليمية نحو الإصلاح الإداري القائم على نمط  .5

 شاركية واللامركزية في النظم التعليمية.الت

التوجهات الإدارية المعاصرة بضرورة تركيز برامج التدريب على أساليب العمل بروح  .6

 الفريق، وأثر ذلك على الالتزام الوظيفي للعاملين وجودة للقرارات وتنفيذها.

 في حين أكثر شمولا ينطلق هذا التصور من المنطلقات الآتية:

 سفي )المعتمد على نظريات الإدارة الذاتية(:ل  طلق الف  ن  أولًا: المُ 

ن هذه مِّ علقة بالإدارة الذاتية و  ت  ريات المُ ظ  ض الن  ع  رح على ب  قت  ج المُ موذ  سفي للن  ل  طلق الف  ن  تكز المُ ر  ي  

 ظريات هي: النَّ 

باء قليل الأع  ة، وتُ الإداري  راءات سيط الإج  ب  ه ت  وامُ ياً قِّ طاً إدارِّ م  ك ن  بر ذلِّ عت  طة، ويُ ل  ة السُ كزي  ر  لا م   -

 ة. ركزي  ارات الم  ن الإدِّ ع  

مفهوم تباط بِّ د الار  بطان أش  رت  فهومان مُ ة م  فافي  لة والش  ساء  ر المُ ب  عت  ج وتُ تائِّ ساءلة عن الن  المُ  -

 ةة الذاتي  ل الإدار  ة في ظِّ خاص  وبِّ  ليمع  الت   ة فيتمعي  ج  كة المُ شار  المُ 

قاد تِّ لة اع  م  عني جُ ممارسة العاملين للإدارة الذاتية ي  نظرية التبادل الاجتماعي: حيث إن  -

ة ادلي  ة من خلال العلاقة التب  هني  ة والمِّ خصي  هم الش  سة بحاجاتِّ در  مام الم  اهتِّ هم بِّ عورِّ علمين وشُ المُ 

 ة.بين المعلمين والإدارة المدرسي  

ي تمكين المعلمين، واشراكهم في ترح فق  ج المُ موذ  ة الإدارة الذاتية مع الن  ظري  بيق ن  ط  ق مجال ت  تواف  ي  

يخلق ثقافة  القرارات مماالعمل المدرسي من خلال تفويض الصلاحيات ومشاركتهم في اتخاذ 
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التنظيمية تحفزهم على الانخراط في سلوكيات إضافية من اجل المدرسة مما يعكس التزاما وظيفيا 

 لديهم.

 ري:ظ  طلق الن  ن  ثانياً: المُ 

س م الأسُ علقة بها،  وأه  ت  ة المُ نظيمي  غيرات الت  ت  ض المُ ع  الإدارة الذاتية وأبعادها وب   هومف  ثة م  ست الباح  ر  د  

حسين ج لت  موذ  صول إلى ن  و الوُ ليل هُ ح  هذا الت  ئيس لِّ دف الر  ليها ، واله  قوم ع  ة التي ت  كري  ة والفِّ ظري  الن  

درسية من خلال التفويض والمشاركة حو الانخراط في الاعمال المعهم ن  ف  علمين في المدرسة ود  داء المُ أ 

في القرارات المدرسية، والمسائلة والمحاسبة ، واشراك كل من له علاقة بالمدرسة، مما يشعرهم 

بتحقيق ذاتهم، وهذ يزيد دافعيتهم الى العمل المدرسي بدرجة عالية من الالتزام الوظيفي النشط من 

 مارسات المناسبة المتعلقة بها.خلال تبني أسلوب الإدارة الذاتية والنظريات والم

 ولوجي:طلق السيكُ ن  ثالثاً: المُ 

راعاة جب مُ ها، ولكن ي  هامِّ ها وم  دافِّ قيق أه  ح  إن تطوير أسلوب مديري المدارس يساعد المدارس على ت  

سي ف  شاركة، والإعداد الن  رص المُ ة للمعلمين، بناء على فُ خصي  ة الشَّ نمي  لقة بت  تع  ة المُ فسي  ب النَّ وانِّ الج  

رارات، إن تبني قادة خاذ الق  لافات وات  ل الخِّ ساليب ح  نهم، وأ  ظيمية السائدة بي  ن  لاقات الت  الداخلي، والع  

المدارس نمط الإدارة الذاتية للمدرسة قائم على المشاركة والتشجيع، يعزز الثقة والانفتاح وكذلك 

اركتهم في تحقيق أهداف المدرسة يعزز الثقة الشخصية للمعلمين، ويزيد من دافعيتهم وولائهم ومش

 بدرجة مرتفعة من الالتزام الوظيفي.
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 داني:ي  لق الم  ط  رابعاً: المن  

ت بع، وقام  ت  مي المُ ل  ج العِّ ه  فقاً للمن  ها وِّ ميمُ ص  م ت  ة ت  تبان  على اس   ينب  مي م  ل  ج عِّ ه  لى من  ة ع  دت الدراس  م  اعت  

بانة من تِّ كون الاس  ت  صاص، وت  تِّ وي الاخ  ن ذ  حكمين مِّ المُ  نموعة مِّ ج  ن مِّ تبانة مِّ كيم الاس  تح  ثة بِّ الباحِّ 

 حاور هما:ة مِّ لاثِّ ثِّ 

 الإدارة الذاتية بأبعادها:

 المحاسبة والمساءلة. -

 التدريب والتنمية. -

 التفويض. -

 المجتمع المحلي. -

 طة.وجاءت بدرجة تحقق )مرتفعة(، في جميع المجالات باستثناء مجال المجتمع المحلي بدرجة متوس

 اتخاذ القرارات الإدارية بأبعاده:

 اتخاذ القرارات والملائمة. -

 تحديد المشكلة. -

 وضع البدائل وتقويمها. -

 )مرتفعة(. بدرجة تحقيقجاءت 
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 الالتزام الوظيفي بأبعاده:

 الالتزام الأخلاقي. -

 الالتزام العاطفي. -

 الالتزام الاستمراري  -

 جاءت بدرجة تحقيق )مرتفعة( -

في النقب  الإعداديةاجة لتعزيز وتحسين استمرارية تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس مما يؤكد الح

 الدعم التنظيمي.

 سادسا: محاور التصور المقترح:

ويتضمن إصدار القوانين التي تساعد على تطبيق الإدارة الذاتية  التشريعي: الإطار .1

مناخ مدرسي  وتهيئةها، احتياجاتللمدرسة، وصياغة رؤية المدرسة وأهـدافها فـي ضوء 

 .يدعم الابتكار والابداع، والالتزام من جميع العاملين في المدرسة بتحقيق أهدافها

تدريب العاملين على المشاركة في  ويتم ذلك من خلال:المشاركة في صنع القرار:  .2

صناعة القـرارات المدرسية، وتشجيع العمل بروح الفريق في المدرسة، وإشراك 

ى في صياغة رؤية ورسالة وأهداف المدرسة، ترسيخ ثقافة المشاركة المجتمع المحل

 بـين المدرسة ومؤســـسات المجتمـــع المحلـــى المختلفة.

ويتحقق ذلك من خلال: منح صلاحيات إدارية ومالية للمدرسة، لامركزية السلطة:  .3

للمدرسة في  والحرية، المدرسةة في وتطبيق نظــام إداري فعــال للمتابعــة والمحاسبي
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إعداد ميزانيتها والتصرف فيها في ظل نظام محاسـبي دقيق، اختيار المدرسة للوسائل 

 .والأجهزة التعليمية وفق احتياجاتها

من خلال: تفعيل دور أولياء الأمـور مـن خـلال مجالس المشاركة المجتمعية:  .4

 المجتمعيـة فيـشاركة الآباء، وقيام وسـائل الإعـلام بتوعيـة أفـراد المجتمع بأهمية الم

دعم رسالة المدرسة، ودعـوة الخبــراء التربويين فـي دعـم تطـوير العمليـة التعليمية، 

وتكريم القيـادات والأفراد والمؤسـسات التـي سـاعدت المدرسة في تحقيق رسالتها، 

برامج وخطط المدرسة من خلال نشرها على موقع  اطلاع المجتمع المحلي علىو 

 ت.لى الإنترنتالمدرسة ع

توافر نظام محاسبة على اساس الشفافية، ونشر ثقافة وتتضمن:  المحاسبية: .5

المحاسـبية بـين العـاملين بالمدرسة، واختيار أشخاص ذوي خبرة عالية للقيام 

بالمحاسـبية يتصفون بالعدل والنزاهة، وتحفيز العاملين المتميزين بالمدرسة، ومحاسبة 

على متعددة  بوسائلالتقويم للـوائح والقوانين، واستمرارية  العاملين المقصرين طبقاً 

 .مدار العام

توفير برامج تدريبية للعاملين وفق  وتتم من خلال: تنمية للعاملين في المدرسة: .6

وتطوير مهـارات العاملين في المدرسة  احتياجاتهم تـساعدهم على القيام بأدوارهم،

مناخ مدرسي دائم للتنمية المهنية، تشجيع  وتوفيرالحديثة، في اسـتخدام التقنيات 

 العاملين في المدرسة على التعلم والتطور الذاتي.

إنـشاء قواعـد بيانـات خاصة  وذلك من خلال: نشر بيانات ومعلومات المدرسة: .7

بالمدرسة وانجازاتها على شبكة الأنترنت وفق الشفافية في نشر البيانات، وتوزيع 
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ي حول المدرسة وإنجازاتها ومشكلاتها، وعقد اجتماعات نشرات دورية للمجتمع المحل

تـضم أوليـاء الأمـور وممثلين عن المجتمع المحلي المهتمين بالتعليم وتعريفهم 

 بإنجـازات المدرسة والصعوبات التـي تحـول دون تحقيقها لأهدافها.

 

 سابعا: إجراءات تنفيذ التصور المقترح

 أولا التخطيط:

 ة في السياسات التعليمية بشكل عام والإدارة المدرسية بشكل خاص.تبني الإدارة الذاتي .1

 إصدار التشريعات اللازمة لتطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة. .2

تطوير النظام ودليل العمل للمدارس بما يتوافق مع متطلبات ومفاهيم الإدارة الذاتية  .3

 للمدرسة.

ل المستمر بين المسئولين إيجاد مناخ تنظيمي وثقافة تنظيمية محفزة وتعزز التواص .4

 والإداريين والمعلمين والطلاب وأولياء الأمور وأعضاء المجتمع المحلي.

إنشاء قاعدة بيانات معتمدة للعمل المدرسي، والتي تتضمن جميع مكونات الأداء  .5

 المدرسي..

تطوير مهارات القادة من خلال دورات تدريبية التي تتضمن المحاور الآتية: إدارة  .6

والتواصل الفعال، المهارات الناعمة، بناء فريق العمل، ربط  البشرية، الاتصالالموارد 

 المدرسة بالمجتمع المحلي، المحاسبة التنظيمية، صناعة القرار الرشيد.
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 المرحلة الثانية: التنفيذ

 تشكيل مجلس الإدارة الذاتية للمدرسة واعتماده من قبل الإدارة التعليمية. .1

 اعتمادها من قبل مجلس إدارة المدرسة.إعداد الخطة المدرسية و  .2

 التحليل البيئي للمدرسة لتحديد نقاط القوة، والقصور، والتحديات. .3

 تفويض الصلاحيات بشكل كامل لمجلس إدارة المدرسة. .4

 تحديد نظام الصرف واتخاذ القرارات المالية في ضوؤه من قبل مجلس إدارة المدرسة. .5

 من قبل مجلس إدارة المدرسة. ة الأداءومتابعتشكيل لجنة رقابة على التنفيذ  .6

ابلاغ إدارة التعليم عن سير العمل المدرسي لتقوم بدور المراقب الخارجي على  .7

 المدرسة. 

كيل ش  تِّ في هذه المرحلة تقوم وزارة التربية والتعليم بِّ  :مرحلة التقويم والمتابعة: المرحلة الثالثة     

ومتابعة بوي، على جميع مراحل تطبيق الإدارة الذاتية ر  راف الت  ش  مثل في الإت  ييم ت  ق  عة وت  تاب  جان مُ لِّ 

دة، وتكون هذه حد  ترات مُ لال ف  قييمها خِّ ها، وت  لِّ راحِّ ة م  لال كاف  ة خِّ ربوي  ة والت  عليمي  ة التَّ ملي  الع   مخرجات

 يادية وتتبع وزارة التربية والتعليم.نة حِّ اللج  

 ثامنا: متطلبات تطبيق التصور المقترح

وزارة التعليم لتطبيق مفهوم الإدارة الذاتية للمدرسة على نطاق واسع في جميع  تبني .1

 المدارس.

 دعم قيادات الميدان التعليمي لتطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة. .2
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 إمداد المدارس بالإمكانات المادية والبشرية لتسهيل تطبيق الإدارة الذاتية. .3

 الذاتية للمدرسة. اسب تطبيق مفهوم الإدارةالتدريب القيادات والكوادر البشرية بما يتن .4

توسيع صلاحيات مديري المدارس ومجالس الإدارة والمعلمين بما يتناسب مع تطبيق  .5

 للمدرسة. الذاتية الإدارة

 تاسعا: معوقات تطبيق التصور المقترح وأساليب تجاوزها:

في وأهميتها  قصور الوعي لدى العاملين في المدرسة بمفهوم الإدارة الذاتية للمدرسة .1

 الأهداف المدرسية. تحقيق

 شيوع الفكر السائد أن دور المدارس تنفيذي. .2

 فجوة وضعف العلاقة بين المدرسة والأسرة والمجتمع. .3

 سيادة الطـابع المركـزي فـي إدارة التعليم. .4

 الثقافة المقاومة للتغيير.  .5

 غياب النظام المحاسبي الفعال. .6

 للمدرسة. غياب الرؤيـة والرسـالة الواضـحة  .7

 .افتقار بعض القيادات المدرسية إلـى مهارات تطبيق الإدارة الذاتية .8

 

 ويمكن التغلب على هذه المعوقات بالتالي:

البدء بتطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة عبر مراحل خطوات مع معالجة لكل معوقات  .1

 التنفيذ.

 الطرق والوسائل. نشر وتشجيع ثقافة الشراكة بين المدرسة والأسرة والمجتمع بكافة .2
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إقامة ورش عمل حول أهمية وفوائد تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة تستهدف القيادات  .3

 التربوية وقيادات المجتمع المحلي.

 :عاشرا: معايير تقييم التصور المقترح

 يمكن عرض معايير تقييم النموذج كما يلي:

يات كانِّ قت وإم  و  هد و  أقل جُ داف بِّ ه  ج والاتائِّ ل الن  ض  حقيق أف  ي ت  هِّ  ة:لي  ة والفاعِّ الكفاء   .1

 تاحة.مُ 

كل ش  فها بِّ وظِّ ة ويُ ب الإداري  وانِّ ة الج  ج كاف  موذ  طي الن  غ  يُ  أن  ل: كامُ ة والت  مولي  الش   .2

 ناسب.مُ 

ج موذ  لل على الن  خ  عكس بِّ ن  وير بما لا ي  ط  ديل والتِّ ترح للتع  ق  ج المُ موذ  ة الن  لي  قابِّ رونة: المُ  .3

ناتُ ك  ومُ   .هوِّ

ب س  ة وح  تاح  د المُ وارِّ يات والم  كانِّ ق الإم  ف  فيذ، وِّ ن  ج للت  موذ  ة النَّ لي  ها قابِّ صد بِّ ق  : يُ ةاقعي  الو   .4

 ويات.ل  الأو  

 قت  نفيذ و  ه للت  تُ ه وجاهزي  تُ مراري  ري واست  ش  ر الب  صُ العن  ج بِّ موذ  باط النَّ تِّ ار   دامة:تِّ لاس  ا .5

 ه.ة ل  ري  ش  اجة الب  ور الح  ط  ب ت  س  حقيق ح  ه للت  ليتُ ة، وقابِّ الحاج  

سة ؤس  ين المُ قوانِّ ريعات و  ش  ت   ع  راءات م  داف والإج  ض الأه  عارُ م ت  د  ع   سيق:ن  الت   .6

 ة.وي  ب  ر  ية والت  عليمِّ الت  
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 ل الخامسص  الف  

 ج الدراسةتائِّ ن   سيرف  وت   ةش  ناق  مُ  

 مناقشة نتائج السؤال الاول 1.5

 مناقشة نتائج السؤال الثاني 2.5

 الثالث مناقشة نتائج السؤال 3.5

 مناقشة نتائج السؤال الرابع 4.5

 مناقشة نتائج السؤال الخامس 5.5

 مناقشة نتائج السؤال السادس 6.5

 مناقشة نتائج السؤال السابع 7.5

 مناقشة نتائج السؤال الثامن 8.5

 مناقشة نتائج السؤال التاسع 9.5

 التوصيات 10.5
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 الفصل الخامس

سير ن تائِّج ال ة وت ف   دراسة مُناق ش 

ها ن  ق ع  بث  ها وما ان  ئلتِّ لال أس  ن خِّ ة مِّ راسِّ يها الدِّ لت إل  ص  وِّ ي ت  ج الت  تائِّ ة الن  ناقش  ل مُ ص  من هذا الف  ض  ت  ي  

ه دة في هذِّ ارِّ قة الو  ابِّ راسات الس  ها الدِّ لت إلي  وص  ي ت  ج الت  النتائِّ تها بِّ قارن  مُ ك بِّ لِّ يات، وذ  ضِّ ر  ف   ن  مِّ 

ها في ضوء هذه حُ ر  ن ط  ي يمُكِّ يات الت  صِّ و  صولًا إلى الت  لنتائج، وُ سير اف  ةً إلى ت  ة، إضاف  راس  الد  

 تائج.الن  

 تفسير أسئلة الدراسة ومناقشتها 

ة في النقب للإدار   الإعداديةس دارِّ ديري الم  ة مُ س  مار  ما مستوى مُ ل: ؤال الأو  نتائج السُ تفسير  1.5 

 ؟مينل  ع  المُ  رِّ ظ  ة ن  ه  ج  ة من وِّ الذاتي  

ة من ة الذاتي  لإدار  في النقب لِّ  الإعداديةس دارِّ ديري الم  سة مُ مار  مستوى مُ  لدراسة أنأشارت نتائج ا

 %( وبتقدير مرتفع.74(، وبنسبة مئوية )3.71جاء بمتوسط الحسابي بلغ ) وجهة نظر المعلمين

للاهتمام تية كاستجابة ارة الذابتطبيق الإد ليمع  ة والت  بي  ر  ة الت  زار  و  إلى توجه  ةتيج  ذه الن  ثة هِّ زو الباحِّ ع  وت  

بهذا التوجه الإداري  وزارة التربية والتعليم، حيث اهتمت مبشكل عا المدرسيةارة بتطوير الإد المتزايد

ل الدورات التدريبية من خلا المؤهلةارية بالكوادر الإد المدارسرفد  من خلال بشكل مستمر وتشجيعه

اللازمة  الأساسية والمهاراتالكفايات  مدارسال طويرية التي تهدف إلى إكساب مديري والبرامج الت

المدرسة على التعامل مع  في النقب الإعداديةالناجحة، مما أهل مديرو المدارس  الذاتية للإدارة

 ها. ؤونِّ ة شُ دار  ف في إِّ ر  ص  ة الت  ي  ر  م حُ هُ ها، ل  ذاتِّ ة بِّ ل  تقس  ة مُ ي  ارِّ دة إدح  وِّ ك  
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الإدارة الذاتية  مجالات ة لدى المعلمين في فهم ومعرفةوتعزى هذه النتيجة إلى توفر التوعية الشامل

والأسس التي تقوم عليها كنمط إداري حديث يعطي للعملية التعليمية مجالا يحقق المرونة بين 

أركانها، وكذلك هي خبرة ذات أبعاد تعليمية تساعد على التخلص من البيروقراطية التي تعاني منها 

 .مما يعيق تحقيق أهدافها الحكوميةالعملية التعليمية في المدارس 

تطبيق الإدارة الذاتية  ت إلى أن  ( التي أشار  2022)راشد،  ة دراسةتيج  راسة مع ن  ة هذه الدِّ تيج  ت نُ ق  ف  وات  

لمين جاء بدرجة )عالية(، ودراسة )عبد الجواد، ع  ر المُ ظ  هة ن  ج  وِّ  وية من  دارس الثان  ديري الم  دى مُ ل  

ديري المدارس الحكومية في العاصمة ة لدى مُ مارسة الإدارة الذاتي  جة مُ ر  د   ن  ( التي أشارت إلى أ2022

بيق الإدارة ط  جة ت  أشارت إلى أن در   ي( الت2022عمان جاءت بدرجة مرتفعة، ودراسة )شلش، 

 كل.اة ك  بيرة على الأد  لفيت كانت ك  حافظة س  ة في مُ الذاتي  

ت إلى مجيء مجالات ( التي أشار  2023راسة )جابر، ة دِّ تيج  راسة مع ن  ة هذه الدِّ فت نتيج  ل  واخت  

( 2016تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة بدرجة كلية قليلة ولجميع المجالات، ونتيجة دراسة )الوليدي، 

هة ج  ة من وِّ بادئ الإدارة الذاتي  م  وي لِّ ليم الثان  ع  دارس الت  ديري م  سة مُ مار  رجة مُ ت إلى أن دِّ التي أشار  

 جميع الأبعاد.طة لِّ توسِّ جة مُ در  بوك جاءت بِّ دينة ت  م  ين بِّ علمالمُ  ظرِّ ن  

 الإعداديةفي المدارس  ما مستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية نتائج السؤال الثاني:تفسير  2.5

 من وجهة المعلمين؟ في النقب

من  لنقبفي ا الإعداديةفي المدارس  مستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية أشارت نتائج الدراسة أن

 .وبتقدير مرتفع (0.76( وبنسبة مئوية )3.83بمتوسط الحسابي بلغ )وجهة المعلمين جاء 
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اغلب المعلمين يمتلكون خبرة ومهارة في التعامل مع مديري المدارس و  نأ وتعزى هذه النتيجة إلى

ذا يدل واستثارة بعض الزملاء عند مواجهة مواقف جديدة وه المواقف التربوية والمشكلات اليومية

وبما أن  ،في تحقيق الاهداف التربوية والتي تعتبر جزء من عملهم اليومي علمينعلى حرص الم

صبح فا المدارس تطبق الإدارة الذاتية بدرجة مرتفعة والتي تستند على المشاركة في اتخاذ القارات،

لديهم المقدرة و  كل بديل، وبنتائج لديهم معرفة كاملة بالبدائل المتوافرة لحل المشكلة،لمدير والمعلمين ا

نسق أو منظومة مرتبة وثابتة من الأفضليات  ، من خلالاللازمة لتقييم نتائج كل بديل بكل موضوعية

 )القيم والمعايير( في ضوء ذلك تكون القرارات المدرسية على درجة عالية من الجودة.

لتي أشارت إلى وجود موافقة ( ا2022)هللو وأبو غبن،  واتفقت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة

بدرجة كبيرة لمحور جودة القرارات الإدارية في وزارة الصحة الفلسطينية، واتفقت مع نتائج دراسة 

ة في دة القرارات الإداري  و  ور ج  ح  بيرة على مِّ قة ك  واف  جة مُ ر  جود د  ( التي أشارت إلى وُ 2021)العفيفي، 

 ,Khairabadi)  ة دراسةتيج  ع ن  راسة م  ذه الدِّ ة هِّ ت نتيج  ق  واتف   وية "جوال"،ل  صالات الخ  كة الاتِّ رِّ ش  

Hakim poor, 2018)   التي أشارت إلى أن المنظمات التي تمتلك جودة في المعلومات، كانت

تيجة نِّ  قت  واتف   .قراراتها الإدارية ذات فاعلية ونوعية، بالإضافة إلى سرعة اتخاذ القرارات وترشيدها

( التي أشارت إلى أن المشرفين التربويين 2016راسة )ناصر، ة دِّ تيجذه الدراسة مع نِّ هِّ 

 التفكير ومهارات القرار صناعة الاختصاصيين في مديرية تربية محافظة بابل يمتلكون مهارة

الإبداعي، وان وجود صناعة القرار تعتمد على مهارات متعددة ومنها مهارة التفكير الابداعي، والقدرة 

 ينتج عنها ممارسات منها صناعة القرار على التفكير الابداعي

 ودة اتخاذِّ ن ج  لى أ ت إِّ ( التي أشار  2022راسة )السردية، ة دِّ ة هذه الدراسة مع نتيج  ت نتيج  لف  واخت   

 رارات الإدارية جاءت بمستوى متوسط. الق  
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 الإعداديةارس دمين في الم  علِّ دى المُ يفي ل  ظِّ : ما مستوى الالتزام الوِّ نتائج السؤال الثالثتفسير  3.5

 رهم؟ظ  هة ن  ج  في النقب من وِّ 

في  الإعداديةعلمين في المدارس دى المُ ظيفي لِّ مستوى الالتزام الو   توى س  مُ  ة أنراس  ج الدِّ تائِّ ت ن  أشار  

 وبتقدير مرتفع. (0.84( وبنسبة مئوية )4.42بمتوسط الحسابي بلغ )جاء  النقب من وجهة نظرهم

الالتزام واولاء  يتبنى فيه مديري المدارس لقيم مناسب مناخ مدرسيأن هناك  وتعزى هذه النتيجة إلى

لأهداف المدرسة ورؤيتها ورسالتها، وكذلك تقديم جميع التسهيلات والدعم التنظيمي للمعلمين، 

وتجسيد مبدأ العلاقات الإنسانية في العمل القائم على احترام المعلمين وتقدير جهدهم المبذول في 

 والولاء والالتزام الوظيفي. والأمان ا يشعر المعلمين بالاستقرارمم ،العمل المدرسي

لسياسات التنظيمية في المدارس القائمة على اشباع حاجات المعلمين، ا إلى أيضا وقد يعزى ذلك

ووضوح الأهداف والادوار التي تناط بهم، ومشاركة المعلمين في العمل المدرسي، والاهتمام المستمر 

لمدرسي، وتطبيق نظام مناسب للحوافز، والثقافة التنظيمية السائدة، ونمط القيادة في تحسين المناخ ا

المدارس كل ذلك ساهم في رفع مستوى الالتزام الوظيفي للمعلمين في المدارس  ي المتبع من مدير 

 في النقب. الإعدادية

نتمائهم وتعزى هذه النتيجة إلى عوامل شخصية خاصة بالمعلمين ورضاهم عن مهنة التدريس وا

 درجة عالية من الالتزام الوظيفي.بلهذه المهنة مما يولد حافز شخصي لدى المعلمين 

ستوى ت إلى أن مُ ( التي أشارِّ 2022)الجابري وإبراهيم، راسة يجة دِّ راسة مع نت  ذه الدِّ تيجة هِّ قت ن  واتف  

الياً ع   مان جاء  طنة عُ ل  مي في س  ظة البريمحاف  اسي بِّ ليم الأسِّ ع  دارس الت  علمي م  دى مُ ظيمي ل  ن  زام الت  الالتِّ 

( التي أشارت إلى أن الالتزام 2022ة، وفي جميع الأبعاد، ودراسة )احمد والجميلي، مالي  ة إج  صور  بِّ 
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ت ( التي أشار  2021الوظيفي لدى معلمي المدارس الابتدائية جاء بدرجة عالية، ودراسة )الخالدي، 

ت إلى ( التي أشار  2020راسة )العوادي والعكيلي، فعا، ودِّ تر  مُ  إلى أن مستوى الالتزام التنظيمي جاء  

، ة في المدارس الحكومية لمحافظة بابل، يتمتعون بالالتزام الوظيفية الخاصَّ ربي  علمي الت  دى مُ ل   أنَّ 

س دارِّ لمي الم  ع  دى مُ ظيفي ل  زام الو  وى الالتِّ ت  س  مُ  ت إلى أن  ي أشار  ( الت  2020دراسة )مخامرة وعجوة، و 

ليل جاء بدرجة مرتفعة، واتفقت كذلك مع مال الخ  عليم ش  ة والت  بي  ة التر  ديري  ة في مُ كومي  ية الحُ وِّ الثان  

 رتفعا.سين مُ درِّ ى المُ لد   ظيميزام التن  توى الالتِّ مس   أن   ت إلىالتي أشار   (2019نتائج دراسة )الفودري، 

توى الدلالة س  د مُ ن  ة عِّ ي  صائِّ ح  لالة إروق ذات د  د فُ وج  تُ  هل   تفسير نتائج السؤال الرابع: 4.5

(α≤0.05  بين استجابات المعلمين في الم ) ِّفي النقب لمستوى ممارسة مديريهم  الإعداديةس دار

 نوات الخبرة(؟ؤهل العلمي، س  نس، المُ للإدارة الذاتية تبعاً لمتغيرات )الجِّ 

 انبثق عن سؤال الدراسة الرابع الفرضية الأولى:

 ضية الأولى: النتائج المتعلقة بالفر 

توى الد لال ة  ن د مُس  صائِّي ة عِّ لالة إح  د فُروق ذات د  مين علِّ جابات المُ تِّ طات اس  سِّ تو  ( بين مُ α≤0.05)تُوج 

 الجنس،تغيرات )مُ في النقب لمستوى ممارسة مديريهم للإدارة الذاتية تبعاً لِّ  الإعدادية دارسِّ في الم  

 (.مةد  وات الخِّ ن  لمي، س  ل العِّ ؤهِّ المُ 

. 05ة )توى الدلال  روق دالة إحصائياً عند مس  ود فُ م وجُ د  ضية الأولى إلى ع  ر  ص الف  ح  ت نتائج ف  شار  أ 

≥α)  في النقب ومجالاته تعزى إلى  الإعداديةعلى مقياس الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس

 .(، وعدد سنوات الخدمةوالمؤهل العلمي الجنس،) متغيرات:
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جميع  يطبقه هي اتجاه اداري معاصر إن الإدارة الذاتية بجميع أبعادها وتعزو الباحثة هذه النتيجة

باعتبارها عملية تشاركية  يتعامل مع جميع المعلمين معا على حد سواءو  المديرون بنفس المستوى 

بحيث ادرك المعلمون جميعا بغض النظر عن جنسهم ومؤهلهم وخبرتهم  ،تعاونية بين كافة المعلمين

تحسين المناخ المدرسي، على  بث الرقابة الذاتية في نفوسهم، والعمل اتية القائمة علىأهمية الإدارة الذ

لذا  في العمل المدرسي، من خلال إشراكهم للمعلمين الرضا الوظيفيمما ولد لديهم درجة عالية من 

 .بدون فروق تبعا لجنسهم ومؤهلهم العلميجاءت تقديراتهم لدرجة ممارسة مديرهم للإدارة الذاتية 

روق ذات جود فُ دم وُ ت إلى ع  ( التي أشار  2023)جابر، راسة ة دِّ تيج  ة هذه الدراسة مع ن  يج  نتِّ  قت  واتف  

ة على درجة تطبيق الإدارة الذاتية للمدرسة كما راس  نة الدِّ راد عي  ف  أ دلالة إحصائية في متوسط إجابات 

)عبد ونتيجة دراسة  .رة الإداريةب  نوات الخِّ لمي، وس  ؤهل العِّ نس، المُ رات الجِّ متغي  زى لِّ يراها المديرون تُع  

ة سة الإدار  مار  ( التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مُ 2022الجواد، 

( التي أشارت 2022راسة )شلش، س والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، ودِّ ة تعزى لمتغير الجن  الذاتي  

 (2022دراسة )أبو عرار، و  )الجنس، الخبرة(، ات الدراسةتغير عزى إلى مُ روق تُ دم وجود فُ إلى ع  

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي ة بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة  التي أشارت

في معيقات تطبيق الإدارة المدرسية الذاتية ومن وجهة نظر مديري مدارس بير السبع تعزى إلى كل 

إلى  التي أشارت (2016دراسة )الوليدي، و  ،ي، سنوات الخبرة(من متغير) الجنس، المؤهل العلم

تجابات أفراد الدراسة نحو درجة ممارسة توسطات اس  ة بين مُ صائي  لالة إح  ات د  روق ذ  جود فُ عدم وُ 

علمين في مدينة تبوك ر المُ هة نظ  مديري مدارس التعليم الثانوي لمبادئ الإدارة الذاتية من وج  

 ومتغيراته. 
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وى الدلالة ست  ند مُ صائية عِّ إح   لالةد   ذات روق فُ جد و  تُ  له   ر نتائج السؤال الخامس:تفسي 5.5

(α≤0.05)   ة ود  توى ج  في النقب لمس   الإعداديةدارس علمين في الم  جابات المُ ت  طات اس  توسِّ ن مُ بي

 دمة(؟نوات الخِّ لمي، س  ؤهل العِّ نس، والمُ يرات )الجِّ تغ  تبعاً لمُ رارات الادارية الق  

 :رضية الثانيةامس الف  ؤال الدراسة الخ  ق عن سُ انبثِّ 

 ة: ة الثاني  رضي  النتائج المتعلقة بالف  

لالة ذات فُروق تُو جد لا  ند مُست وى الدلالة  د  صائية عِّ ت جابات ( α≤0.05)إح  طات اس  بي ن مُتوسِّ

ة الق رارات الادارية  الإعداديةالمُعلمين في الم دارس  ود  توى ج  اً لمُتغ يرات )الجِّنس، بعتِّ في النقب لمس 

دمة( نوات الخِّ لمي، س   والمُؤهل العِّ

ص الف ر ضية  ند مُست وى الدلالة  د لالة ذات فُروق الثانية إلى عدم وجود أ شار ت نتائج ف ح  صائية عِّ إح 

(α≤0.05 ِّعلى م )  ة الق رارات الادارية ق ود  نوات ياس ج  لمي، س  نس، والمُؤهل العِّ تبعاً لمُتغ يرات )الجِّ

 .دمة(الخِّ 

ممارسة المديرين للإدارة الذاتية والتي تعد أسلوبا إداريا حديثا، بحيث  وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى

وتحديد الاتجاهات التي  يمنح مدير المدرسة الصلاحية للمعلمين معه في إشراكهم بصناعة القرار،

ي، وذلك من أجل تطوير يتشارك فيها الجميع بصنع القرار بغض النظر عن جنسهم ومؤهلهم العلم

وتحسين العملية التعليمية لذا جاءت تقديرات المعلمين لجودة اتخاذا القرارات بدون فروق تبعا لجنسهم 

 ومؤهلهم العلمي.

 روق فُ  جودوُ دم ت إلى ع  ي أشار  الت   (2022راسة )السردية، ة دِّ تيج  ن   ع  راسة م  ه الدِّ ذِّ ة ه  تيج  ت ن  ق  واتف  

ونتيجة دراسة الإدارية تعزى لمتغيرات الدراسة )الجنس، والمؤهل العلمي(.  في جودة اتخاذ القرارات
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حوثين ب  قدير الم  ة في ت  صائي  ذات دلالة إح  الت ي أشار ت إلى ع دم وُجود فُروق ( 2021)الشيراري، 

 .نستغير الجِّ زى إلى مُ ع  لجودة القرار الإداري تُ 

ة واختلفت  ة راسة مع هذه الدِّ ن تيج   وُجود فُروق ذ اتإلى الت ي أشار ت ( 2021ة )العفيفي، اسر  دِّ ن تيج 

رارات الإدارية في شركة ودة الق  ول أثر ج  ين ح  حوثِّ ة بين متوسطات اجابات المب  لالة إحصائي  د  

 .لميؤهل العِّ لمُ لعزى وال تُ ج  –سطينية ل  لوية الف  صالات الخ  الاتِّ 

 (α≤. 05لالة )توى الد  د مس  ائياً عن  ص  الة إح  روق د  جود فُ ية إلى وُ ية الثانِّ رضِّ الف   صِّ ج فح  تائِّ اشارت ن  و 

في النقب تعزى إلى متغير عدد  الإعداديةلدى مديري المدارس  على مقياس جودة القرارات الإدارية

 ثر(.سنوات فأك   10سنوات(، و ) 5ل من ح كل من: )أق  صالِّ روق لِّ ت الفُ ، وجاء  سنوات الخدمة

سنوات( حديثي العهد في مهنة التدريس 5 أن ذوي الخبرة )أقل من إلى ةتيج  ذه الن  ثة هِّ احِّ زو الب  ع  وت  

ويتميزون بدافعية للعمل تدفعهم إلى العمل بدقة واتقان، ونظرا للأن مدارسهم تطبق نهج الإدارة 

الذاتية التي تتيح لهم المشاركة في العمل المدرسي وخاصة اتخاذ القرارات لذا جاءت تقديراتهم لجودة 

سنوات  10لح )(، وتعزو الباحثة الفروق لصا10_5ارات بفروق عن ذوى الخبرة من )اتخاذ القر 

فأكثر( الى الخبرة الطولة في العمل المدرسي وهذه الخبرة تزود المعلمين بالمعرفة والدراية التي 

 تؤهلهم لتقدير جودة القرارات الإدارية في المدرسة. 

ه الدِّراسة م ع  ن تيج   ة ه ذِّ راسة واتف ق ت ن تيج  في جودة  وُجودت إلى ار  ي أش  ( الت  2022)السردية، ة دِّ

وُجود  ( التي أشارت2021ودراسة )العفيفي، ، اتخاذ القرارات الإدارية تعزى لمتغير سنوات الخدمة

ارات الإدارية في ر  دة الق  و  ول أثر ج  حوثين ح  جابات المب  وسطات إِّ ت  بين مُ فُروق ذ ات د لالة إحصائي ة 

ركة الا ل سطينية ش  لوية الف  وال تُعزى –تِّصالات الخ   برة.سنوات الخِّ لِّ ج 
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جد  ه ل تفسير نتائج السؤال السادس: 6.5 لالة ذات فُروق تُو  ند مُست وى الدلالة  د  صائية عِّ إح 

(α≤0.05)  ت جابات المُعلمين في الم دارس طات اس  لمستوى في النقب  الإعداديةبي ن مُتوسِّ

دمة(تبعاً لالتزامهم الوظيفي  نوات الخِّ نس، والمُؤهل العِّلمي، س   ؟مُتغ يرات )الجِّ

راسة   :ية الثالثةالسادس الفرضِّ ان بثِّق عن سُؤال الدِّ

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: 

لالة ذات فُروق تُو جد لا الفرضية الثالثة:  ند مُست وى الدلالة ) د  طات α≤0.05إح صائية عِّ ( بي ن مُتوسِّ

ت جابات المُعل ظيمي تبعاً لمتغيرات زامهم التن  لمستوى التِّ في النقب  الإعداديةمين في الم دارس اس 

 دمة(.نوات الخِّ لمي، س  ل العِّ ؤهِّ المُ  الجنس،)

. 05توى الدلالة )صائياً عند مس  الة إح  روق د  جود فُ دم وُ ع   تائج فحص الفرضية الثالثة إلىت ن  شار  أ و 

≥α)  تعزى إلى  في النقب الإعداديةدارس علمي الم  دى مُ ه ل  تُ جالاوم   الالتزام التنظيميعلى مقياس

دمةالجنستبعاً لمُتغ يرات: متغيرات:  نوات الخِّ لمي، س   .، المُؤهِّل العِّ

القواعد والإجراءات والسياسات التنظيمية الموحدة التي تحكم عمل  وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى

مستوى الدخل الشهري للمعلم مقارنة  ءات تتمثل في:المدرسة التي يعملون بها وهذه القواعد والإجرا

على سبيل المثال،  والدول المجاورة بنظيره في المدارس الحكومية في السلطة والوطنية الفلسطينية

من حوافز مادية ومعنوية للمعلمين والتي تشجعه على البقاء في  وزارة التربية والتعليموما تقدمه 

، وجود نظام عادل لعمل على المعلمين مما يسهم في التزامهم التنظيميالعدالة في توزيع او التعليم، 

التزام جميع المعلمين تجاه المدرسة وتجاه العمل التدريسي و للمكافآت والحوافز لجميع المعلمين، 

عدم وجود  التزام وظيفي مرتفع مع وتجاه مهنة التدريس وتجاه جماعة العمل، كل ذلك أدى الى
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تبعا لمتغيرات  في التزامهم الوظيفي المدارة ذاتيا في النقب الإعداديةدارس فروق لدى معلمي الم

 ، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة. الجنس

جود دم وُ ت إلى ع  ار  تي أش  ( ال  2022)الجابري وإبراهيم،  راسةة دِّ تيج  ع ن  راسة م  ة هذه الدِّ يج  ت نتِّ فق  وات  

توى التزامهم بمدارس التعليم الأساسي بمحافظة مس  علمين لِّ مُ ن الراسة مِّ نة الدِّ ي  جابات ع  تِّ روق في اس  فُ 

 رة، ب  نوات الخِّ لمي، وسِّ ل العِّ ؤهِّ س، والمُ ن  يرات الجِّ غ  متِّ زى لِّ البريمي في سلطنة عمان تُع  

( التي أشارت عدم وجود فروق في الالتزام الوظيفي تبع لمتغير 2022ودراسة )احمد والجميلي، 

( التي 2021ى عينة معلمي المدارس الابتدائية، ودراسة )الخالدي، دمة لدنوات الخِّ وس   ،نسالجِّ 

ؤهل نس، والمُ زى لأثر متغيرات الجِّ ع  ظيمي، تُ ن  زام التِّ لتِّ وى الات  س  روق في مُ جود فُ دم وُ أشارت إلى ع  

دلالة  روق ذات  د فُ و جوُ وعدم  ( التي أشارت إلى2020برة، و)العوادي والعكيلي، لمي، والخِّ العِّ 

التي أشارت  (2020)مخامرة وعجوة، دراسة س، و ن  غير الجِّ مت  لِّ  عاً ب  ي الالتزام الوظيفي تِّ إحصائية ف

جة الالتزام الوظيفي ر  راسة لد  نة الدِّ ي  راد ع  ديرات أف  ق  ائية في ت  ص  ة إح  لال  د   ات  وق ذ  رُ جود فُ دم وُ عِّ  إلى

التي أشارت إلى وعدم  (2019 )الفودري، ، ودراسةرةوات الخب  ل، وسن  س، والمؤهِّ تعزي لمتغيرات الجن  

 .برةنوات الخِّ مي، وس  ل  ل العِّ ؤهِّ ت: الم  متغيرازى لِّ ع  ق تُ رو جود فُ وُ 

س بي ر للجن  ت إلى تأثي ر ك  ار  أشِّ  ال تي (Dude, 2012) فت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسةلواخت

( التي 2019)الفودري،  ، ونتيجة دراسةساءنس أعلى عند النِّ ر الجِّ على الالتزام التنظيمي، وكان أث  

ظيمي لدى المدرسين تعزى ستوى الالتزام التن  ة في مُ لالة إحصائي  ات د  روق ذ  أشارت إلى أن هناك فُ 

 اث.ح الإن  صالِّ روق لِّ ت الفُ نس، وجاء  لمتغيرات الجِّ 
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وى ست  د مُ ة عن  صائي  لالة إح  ات د  باطية ذ  تِّ لاقة ار  د ع  وج  تُ  ل  ه   تفسير نتائج السؤال السابع: 7.5

ة في النقب للإدارة الذاتي   الإعداديةدارس ديري الم  سة مُ مار  توى مُ ن مس  ( بي  α≤0.05لالة )الد  

 مين؟عل  ر المُ ظ  ة ن  ه  ة من وج  رارات الإداري  خاذ الق  ة اتِّ ود  توى ج  س  ومُ 

 :ق عن سؤال الدراسة السابع الفرضية الرابعةثِّ انبِّ 

 عة:ة الرابِّ رضي  لقة بالف  ع  ج المت  تائِّ الن  

لالة  لا صائي ة عن د مُست وى الد  لالة إح  تِّباطية ذ ات د  د ع لاقة ار  توى مُمار سة ( α≤0.05)تُوج  بي ن مس 

ة  الإعداديةمُديري الم دارس  ه  ة اتِّخاذ الق رارات الإداري ة من وج  ود  توى ج  في النقب للإدارة الذاتي ة ومُس 

 .ن ظ ر المُعل مين

لالة  إيجابية طردية متوسطة وجود علاقة ارتباط الرابعة إلىة رضي  ص الف  ح  ج ف  تائِّ ت ن  واشار   ذ ات د 

لالة  صائي ة عن د مُست وى الد  توى مُمار سة مُديري الم دارس (، α≤01.)إح  في النقب  الإعداديةبي ن مس 

ة ن ظ ر  ه  ة اتِّخاذ الق رارات الإداري ة من وج  ود  توى ج  عامل يمة مُ ت قِّ لغ  إذ بِّ  المُعل مين،للإدارة الذاتي ة ومُس 

  .((r =0.64باط بيرسون رتِّ إِّ 

إن الإدارة الذاتية عملية تعاونية وتشاركيه بين المعلمين داخل المدرسة  وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى

)مدير، إداريون، معلمون، طلاب، وأعضاء المجتمع المحلي وأولياء الأمور(، بحيث يجعلهم 

وحتى تحقق الإدارة الذاتية أهدافها فهي تحتاج إلى مجموعة من  يتشاركون في تطبيق الإدارة الذاتية.

التنمية المهنية المستدامة ، المشاركة في صنع القرار، لامركزية الإدارة :الأسس والمبادئ وهي

وهذ ما أكدت علية  .جودة المخرجات التعليمية، التقييم والمساءلة، تنظيم تدفق المعلومات للمعلمين،
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مستوى ممارسة مديري المدارس ة أن هنالك علاقة ارتباطيه دالة احصائيا بين نتيجة هذه الدراس

 .في النقب للإدارة الذاتية ومستوى جودة اتخاذ القرارات الإدارية الإعدادية

د مُست وى  تفسير نتائج السؤال الثامن: 8.5 صائي ة عن  لالة إح  تِّباطية ذ ات د  د ع لاقة ار  ه ل  تُوج 

لالة  سة مُديري الم دارس ( α≤0.05)الد  توى مُمار  في النقب للإدارة الذاتي ة  الإعداديةبي ن مس 

ظيمي للمُعلمين توى الالتِّزام الت ن  هة ن ظ رِّهم. ومُس   ؟من  وِّج 

 ة الخامسة:ي  ن الفرضِّ امِّ ؤال الدراسة الث  عن سُ  ق  انبث  

 ة:ة الخامس  رضي  لقة بالف  ع  ت  ج المُ تائِّ الن  

تِّباطلا  د ع لاقة ار  لالة )تُوج  صائي ة عن د مُست وى الد  لالة إح  توى مُمار سة α≤0.05ية ذ ات د  ( بي ن مس 

توى الالتِّزام الت ن ظيمي للمُعلمين الإعداديةمُديري الم دارس  هة  في النقب للإدارة الذاتي ة ومُس  من  وِّج 

 .ن ظ رِّهم

ص الف رضي ة  ة لال  ات د  ذ  إيجابية طردية متوسطة ط باتِّ ة ار  لاق  جود ع  وُ  سة إلىالخامِّ واشار ت ن تائِّج ف ح 

توى مُمار سة مُديري الم دارس ( α≤01.ة )لال  الد  توى س  د مُ ن  إحصائية عِّ  في النقب  الإعداديةبي ن مس 

توى الالتِّزام الت ن ظيمي للمُعلمين هة ن ظ رِّهم. للإدارة الذاتي ة ومُس  إذ بِّلغ ت قِّيمة مُعامل إِّرتِّباط  ،من  وِّج 

 .((r = 0.70بيرسون 

إن شعور المعلمين بالالتزام الوظيفي في المدرسة يعتمد على عدة  وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى

مشاركة المعلمين  تستند على عوامل منها الطريقة التي تدار بها المدارس فالإدارة الذاتية في المدرسة

تدريب والتنمية(، وهذا ليس )التفويض، والمسائلة والمحاسبة، وال خلال والتفاعل الإيجابي معهم من

ما درسة، مِّ ة للم  ام  ياسات الع  م السِّ س  ر  مة و  ساه  ل المُ ل، ب  م  فيذ الع  ن  ة ت  فقط في تحديد الإجراءات وكيفي  
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في تمكين  ، لكونهم ملتزمون أخلاقيايمتنعون عن ترك المدرسة ويبذلون اقصى جهد المعلمين علج  ي  

وبذل اقصى طاقة في تحقيق  هانة التي تحتم عليهم البقاء فيالمدرسة من تحقيق رسالتها بأخلاق المه

 أهدافها. 

مستوى ممارسة مديري ما أكدت علية نتيجة هذه الدراسة أن هنالك علاقة ارتباطيه دالة احصائيا بين 

 .معلميهمالالتزام الوظيفي لفي النقب للإدارة الذاتية ومستوى  الإعداديةالمدارس 

"ما سبل المحافظة على ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري  التاسع: السؤالتفسير نتائج  9.5

 المدارس الإعدادية في النقب؟"

تركز على الاستقلالية اذ يمكن القول إن فلسفة هذا التصور تعكس رؤية تقدمية للإدارة المدرسية، 

ية. وإذا ما تم تطبيق والمساءلة والتعاون والمشاركة الفعالة لجميع الأطراف المعنية بالعملية التعليم

هذا التصور بشكل صحيح، فإنه يحمل في طياته إمكانات كبيرة لتحقيق نقلة نوعية في جودة التعليم 

 وتطوير النظام التعليمي بشكل عام.

ولكي نحافظ على ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس الإعدادية في النقب، يمكن اتباع 

تطوير القدرات القيادية وتوفير برامج تدريبية وتطوير مهني لتعزيز  عدة سبل واستراتيجيات تشمل:

 مهارات القيادة الذاتية والقدرة على اتخاذ القرارات المستقلة لدى المديرين.

وأيضا تشجيع الابتكار والاستقلالية عن طريق إعطاء المديرين مساحة كافية لاتخاذ القرارات 

 زز من شعورهم بالمسؤولية والملكية تجاه العملية التعليمية.والابتكار في إدارة مدارسهم، مما يع
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ومن المهم جدا الحرص على الدعم المؤسسي عن طريق توفير الدعم من الجهات التعليمية العليا 

ووزارة التربية والتعليم لضمان أن يكون للمديرين الموارد والصلاحيات اللازمة لممارسة الإدارة 

 الذاتية بفعالية.

لينا من اجل إنجاح وتعزيز الإدارة الذاتية توفير آليات التغذية الراجعة بإنشاء نظام فعال يتوجب ع

لتلقي التغذية الراجعة من المعلمين والطلاب والمجتمع المحلي، والذي يساعد المديرين في تقييم 

 وتطوير استراتيجياتهم الإدارية.

لاقات قوية مع المجتمع المحلي الحرص على التواصل مع المجتمع المحلي من خلال بناء ع

 وأولياء الأمور لضمان دعم القرارات الإدارية واستدامة الرؤية التعليمية للمدرسة.

وأيضا المرونة في السياسات عن طريق تشجيع السياسات المرنة التي تسمح للمديرين بتكييف 

 الإدارة وفقًا للاحتياجات الخاصة لكل مدرسة وظروفها المحلية.

م جدا تبادل الخبرات عن طريق تنظيم ورش عمل ومنتديات لتبادل الخبرات بين ومن المه

 المديرين، مما يساهم في تحسين ممارسات الإدارة الذاتية عبر تبادل الأفكار والحلول.

إذا قمنا باتباع هذه السبل، يمكننا تعزيز قدرة مديري المدارس الإعدادية في النقب على ممارسة 

 .دارسةشكل فعال ومستدام، مما ينعكس إيجابًا على جودة التعليم في المالإدارة الذاتية ب
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 يات:صِّ و  الت   10.5

 ثة:وصي الباحِّ راسة، ت  ها الدِّ لت إلي  ص  و  ج التي ت  تائِّ النَّ  وءِّ في ضُ 

 تبني وزارة التربية والتعليم للتصور المقترح وتعزيزه في جميع المدارس. .1

لنقب للاستمرار في ممارسة الإدارة الذاتية لما لها من في ا الإعداديةتعزيز مديري المدارس  .2

على سير العمل المدرسي، وبالتالي على تحقيق الأهداف التربوية المنشودة  ةانعكاسات إيجابي

 .للمدرسة

حلي لتعزيز مشاركة المجتمع جتمع الم  سة والمُ در  ة الم  إدار   رك بين  شت  لس مُ ج  كيل مِّ ش  ضرورة تِّ  .3

  المدرسية.المحلي في القرارات 

 ضرورة تفعيل أنشطة وبرامج تعزز علاقة الطلبة بالمجتمع المحلي. .4

ضرورة تنظيم ندوات أو لقاءات تلبي احتياجات المعلمين والطلاب دون الرجوع إلى وزارة التربية  .5

 والتعليم. 

 لي.ح  مع الم  جت  ع المُ ن م  عاوُ الت  ة بِّ لب  صيل الط  ح  توى ت  س  ع مُ ف  ر  ضرورة وضع خطط لِّ  .6

 رة إشراك المجتمع المحلي في دعم وتطوير المدرسة.ضرو  .7

ضرورة إشراك أولياء الأمور في وضع الخطط السنوية في المدرسة والمتضمنة المشاركة في  .8

 الأنشطة المدرسية وحل مشكلات الطلبة.

المحافظة على هذا المستوى من جودة اتخاذ القرارات المدرسية لدى مديري ومعلمي المدارس  .9

 ي النقب، والعمل على تعزيز النتيجة لديهم.ف الإعدادية

في الميدان التعليمي حول جودة اتخاذ القرارات  يةملدراسات ع مزيد من ضرورة إجراء .10

 وعلاقتها بفاعلية المدرسة. المدرسية
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 الإعداديةس دارِّ مي الم  عل  ظيفي لدى مديري ومُ زام الو  وى من الالتِّ ت  س  لى هذا المُ ظة ع  حاف  المُ  .11

 م.هِّ دي  يجة ل  زيز النتَّ ع  ل على ت  م  الع  في النقب، و 

ه جالاتِّ ة م  كاف  أثير على الالتزام التنظيمي بِّ ل التَّ وامِّ ل ع  كُ ة لِّ ل  امِّ ية ش  يجِّ تراتِّ ع اس  ض  رورة و  ض   .12

 سي.ر  د  دم في الأداء الم  ق  جات الت  ر  لى د  ل إلى أع  صِّ ه، لن  عادِّ وأب  

 :ددة مثلع  ت  يرات مُ غ  ت  مُ ها بِّ تِّ لاق  ة وع  ة الذاتي  ر  الإدا نِّ دث ع  ح  ت  اجراء المزيد من الدراسات التي ت   .13

ظيمي، ن  ور الت  ط  ة، الت  ظيمي  ن  ة الت  قاف  سين الأداء، والث  ح  ني، ت  ه  و المِّ مُ ات، والنُ دير الذ  ق  ة، وت  الدافعي  

 .لمينع  ة والمدراء والمُ ل من القاد  كُ ك لِّ ة وذلِّ ياد  ماط القِّ ظيمي، وأن  ن  يير الت  غ  والت  
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(. إدارة الأصول الفكرية: منظور استراتيجي. القاهرة: دار 2014أحمد، عدنان، ونصر، عزة. )
 النشر للجامعات.

(. الالتزام الوظيفي لدى معلمي المدارس الابتدائية. مجلة 2022أحمد، عرفان، والجميلي، خالد. )
 .524-507(، 48)14آداب الفراهيدي، جامعة تكريت، 

 (. اتخاذ القرارات الإدارية. الطبعة الأولى، دار أمجد للنشر والتوزيع، الأردن.2015الأشهب، نوال. )

ير وعلاقته بمستوى الالتزام الوظيفي (. دور المشرف التربوي في إدارة التغي2022آل مسلط، محمد. )
لدى المعلمين في المدارس الثانوية بمنطقة عسير. مجلة الآداب والدراسات النفسية والتربوية، 

9 ،171-212. 

البنائية في تنمية المهارات  S.E Seven(. فاعلية تدريس استراتيجية 2012ألاغا، حمدان. )
ية لدى طالب الصف الخامس الأساسي بغزة. رسالة الحياتية في مبحث العلوم العامة الفلسطين

 ماجستير غير منشورة، جامعة الأزهر، فلسطين.

(. تطبيق الإدارة الذاتية في المدرسة اليمنية في ضوء أفضل الممارسات. 2019البرعي، العزي. )
 .267-224، 42مجلة دراسات في التعليم الجامعي، 
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صنع القرار بالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية. رسالة  (. اللامركزية وفعالية2015بشاغة، علي. )
ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد لمين دباغين سطيف، 

 الجزائر.

 (. نظرية القرار: مدخل إداري وكمي. مصر: مؤسسة الشباب الجامعية.2008بلعجوز، حسين. )

دارة الذاتية للمدرسة في لواء البادية الشمالية الشرقية: (. درجة تطبيق الإ2023جابر، أنس. )
الصعوبات والحلول المقترحة كما يراها المديرون. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة آل 

 البيت، الأردن.

(. مستوى الالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس التعليم 2022الجابري، هلال، وإبراهيم، حسام. )
(، 7)2بريمي في سلطنة عمان. مجلة ابن خلدون للدراسات والأبحاث، الأساسي بمحافظة ال

461-499. 

 ، نظرة عامة على منطقة النقب.وريون في النقبغجامعة بن 

(. درجة إمكانية تطبيق الإدارة المدرسية الذاتية في المدارس 2011جبران، علي، والشمري، راضي. )
ة الرياض. مجلة دراسات العلوم التربوية، الحكومية من وجهة نظر القادة التربويين بمنطق

 .1343-1323(، 4)38الجامعة الأردنية، 

(. متطلبات تطبيق الإدارة الذاتية للمدارس الثانوية بمدينة مكة المكرمة. 2024الحربي، خالد. )
 .141-125، 102مجلة الفنون والآداب وعلوم الإنسانيات والاجتماع، 

 ر وإدارة الأزمات. مقرر، الجامعة السورية الخاصة.(. اتخاذ القرا2019حسن، طاهر. )

 (. الإدارة الذاتية ولا مركزية التعليم. الإسكندرية: دار الوفاء للنشر والتوزيع.2006حسين، سلامة. )

(. دور نظم المعلومات في جودة اتخاذ القرارات الإدارية 2021حمدان، رباب، وعمران، محمد. )
وجهة نظر أعضاء الهيئة الإدارية. المجلة العربية للنشر العلمي، في جامعة فلسطين التقنية من 

29 ،373-400. 
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(. السلوك الإداري والتنظيمي في المؤسسات. مكتبة الشقري للنشر 2008حمزاوي، محمد السيد. )
 والتوزيع، بيروت.

 (. درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في منطقة الشمال داخل الخط2021خالدي، علي. )
الأخضر للقيادة الخادمة وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى المعلمين: العقبات والحلول المقترحة. 

 رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة اليرموك، الأردن.

(. الإدارة الذاتية للمدرسة في فنلندا وإمكانية 2023خلاف، سومية، أحمد، محمد، وخليل، نبيل. )
في مصر. مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية لكلية التربية جامعة سوهاج،  الإفادة منها

14(3 ،)776-854. 

(. درجة ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة 2018الدجاني، ياسمين. )
الة في محافظة العاصمة عمان وعلاقتها بالالتزام التنظيمي للمعلمين من وجهة نظرهم. رس

 ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن.

(. الالتزام التنظيمي: المفهوم، الأبعاد، والنتائج. مجلة الأم والإنسان 2018درنوني، هدى. )
 والمجتمع، جامعة بسكرة، الجزائر.

اسة ميدانية (. دور جودة المعلومات في جودة اتخاذ القرارات: در 2016ديوب، محمد، وزريقا، ولاء. )
 .154-119(، 19)38على شركات المقاولات. مجلة جامعة البعث للعلوم الإنسانية، 

(. درجة ممارسة قيم العمل لدى مديري التربية والتعليم في 2014ذيب، محمد، والسعود، راتب. )
الأردن وعلاقتها بدرجة الالتزام التنظيمي لرؤساء الأقسام العاملين معهم. دراسات: العلوم 

 .512-494، 41التربوية، 

(. درجة تطبيق مديري المدارس الثانوية الحكومية في لواء دير علا بالأردن 2022راشد، بديعة. )
لاستراتيجية الإدارة الذاتية وعلاقتها بالإبداع الإداري من وجهة نظر المعلمين. مجلة العلوم 

 .24-1(، 13)6النفسية والتربوية، 

دارة الذاتية للمدرسة: مدخل لتحقيق المدرسة المنتجة. مجلة كلية (. الإ2011رزق، جمال عوض. )
 .476-444(، 77)1التربية بالمنصورة جامعة المنصورة، 
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(. محاضرات في مقياس الإدارة التربوية والمدرسية. رسالة ماجستير غير 2015رضوان، بواب. )
 بن يحيى. منشورة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد الصديق

(. الأداء الوظيفي وعلاقته بالالتزام التنظيمي لدى هيئة التدريس في 2017الزهراني، عبد الواحد. )
 .276-247(، 18)1جامعة الباحة. مجلة البحث العلمي في التربية، 

(. تفعيل مدخل الإدارة الذاتية في تطوير الأداء الإداري لمدير المدرسة. 2015السبعي، سعيد. )
 .256-199(، 163)2لية التربية جامعة الأزهر، مجلة ك

(. درجة استخدام مديري مدارس محافظة المفرق تطبيقات الذكاء الاصطناعي 2022السردية، هبة. )
وعلاقتها بجودة اتخاذ القرارات الإدارية. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة آل البيت، 

 الأردن.

لمعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية. رسالة ماجستير (. درجة مشاركة ا2012السفياني، ماجد. )
 غير منشورة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.

(. واقع تطبيق الإدارة المدرسية الذاتية في المدارس الحكومية المدارة بمحافظات 2015سليم، وليد. )
اجستير غير شمال الضفة الغربية المدارة ذاتياً من وجهات نظر مديريها ومعلميها. رسالة م

 منشورة، جامعة النجاح الوطنية، نابلس.

 (. الإدارة الذاتية للمدرسة. العلم والإيمان للنشر والتوزيع، دسوق.2015سيد، أسامة. )

 .60(. نظام الإدارة المدرسية الذاتية. مجلة التطوير التربوي، 2011سيف، أمنية. )

ي الديمقراطي وعلاقته بفاعلية اتخاذ القرار (. درجة ممارسة السلوك الإدار 2022الشديفات، دانه. )
لدى مديري المدارس في مديرية تربية قصبة المفرق. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة آل 

 البيت، الأردن.

(. أثر تطبيق مفهوم الإدارة الذاتية على تخفيف ضغوط 2022الشرفا، ياسر، وعوض الله، أحمد. )
 ة.العمل. مجلة جامعة القدس المفتوح
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(. جودة اتخاذ القرار الإداري وعلاقته بالتفكير الإبداعي لدى المشرفين 2016ناصر، عقيل. )
(، 1)34التربويين الاختصاصين في مديرية تربية بابل. مجلة جامعة بابل للعلوم الإنسانية، 

454-467. 
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 الملاحق

 ورتها الأوليةصالاستبانة في 

 أسماء المحكمين

 الاستبانة في صورتها النهائية

 كتاب التدقيق اللغوي 
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 (1ملحق رقم )

 الاستبانة في صورتها الأولية

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 كلية الدراسات العليا

 ةدكتوراه القيادة والإدارة التربوي

 

 المحترم/ المحترمة أخي المعلم / أختي المعلمة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد

في النقب  الإعداديةالإدارة الذاتية لدى مديري المدارس  تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان "
 استكمالاً  "، وعلاقتها بجودة القرارات الادارية والالتزام الوظيفي من وجهة نظر المعلمين

الخليل، الإدارة التربوية في جامعة القيادة و في تخصص  الدكتوراه لمتطلبات الحصول على درجة 
الإدارة الذاتية لدى  واقع ممارسةولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة ببناء استبانة للتعرف على 

الوظيفي من وجهة  في النقب وعلاقتها بجودة القرارات الادارية والالتزام الإعداديةمديري المدارس 
فقراتها بعناية  رجو قراءة كلت افإنه الأدواتضع بين أيديكم هذه تإذ  ةوالباحث .نظر المعلمين

المكان الذي يعبر عن الرأي الشخصي بدقة  في ( /)  والإجابة عليها بوضع إشارة تامة،
 وموضوعية.

 .فقط غايات البحث العلميإلا ل تامة، ولن تستخدم بسرية سوف تعامل الإجابات جميع أن مؤكداً 
 إشراف: الدكتور كمال مخامرة : منى أبو سبيتالباحثة
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  الديموغرافية المعلومات

 ) ( شقيب السلام ) ( رهط ) ( حورة ) ( تل السبع ) ( القيصوم ) ( البلدة التي ادرس فيها:  

 واحة الصحراء) ( اللقية ) ( كسيفه ) ( عرعرة النقب ) (  

  أنثى ( ) ذكر) ( : الجنس

  دكتوراه ) ( ماجستير ) ( بكالوريوس) ( المؤهل العلمي: 

 سنوات فأكثر 10) (  سنوات 10سنوات إلى  5من  ) ( سنوات 5أقل من ) (  سنوات الخدمة:

 800 أكثر من ) ( 800إلى  500من  ) ( 500أقل من  ( ) عدد طلاب المدرسة:

 ةالجزء الأول: المجالات المتعلقة الإدارة الذاتي

 يقوم مدير المدرسة ب:

 التفويضالمجال الأول: 

 نص الفقرة الرقم
عالية 

 جداً 
 متدنية متوسطة عالية

متدنية 
 جداً 

1 
حسب  الاضطرارية الإجازاتالمدرسة  العاملين فيمنح 

 .ما للمصلحة التعليمية
     

2 
المناهج الدراسية بما  لإثراءعطاء الحرية للمعلمين 

 يخدم مصلحة الطلبة
     

      .المدرسة العاملين فياعتماد الخطط التشغيلية لجميع  3

4 
 الإدارية الأعماللتسيير  الصلاحياتتطبيق كامل 

 .بالمدرسة
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5 
اعتماد زيادة عدد الفصول في المدرسة أو تقليصها عند 

 .الحاجة
     

6 
بية التعليمية لاوالزيارات الط الرحلاتاعتماد برنامج 

 .تهاحسب مد التي
     

7 
تنظيم ندوات أو لقاءات تلبي احتياجات المعلمين 

 التعليم إدارةوالطالب دون الرجوع 
     

      .مرافق المدرسةالسماح للمجتمع المحلي باستخدام  8

      تعليق الدوام في حالات الطوارئ. 9

 المجتمع المحليالمجال الثاني: 

12 
ع الخطط السنوية أولياء الأمور في وض تشرك المدرسة

 في المدرسة.
     

      تشرك المدرسة المجتمع المحلي في نشاطاتها. 13

      تناقش المدرسة المجتمع المحلي في مشكلات الطلبة. 14

      دعم برامج المتفوقين بالتعاون مع المجتمع المحلي. 15

16 
وضع خطط لرفع مستوى الطلبة بالتعاون مع المجتمع 

 المحلي.
     

17 
تحرص الإدارة المدرسية إشراك المجتمع المحلي مادياً 

 في تطوير المدرسة.
     

18 
تعمل الإدارة المدرسية على تلمس الاتجاهات المستقبلية 

 عن طريق رصد حاجات المجتمع.
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      .طلبتهاتعزز الإدارة المدرسية اتجاهات المواطنة لدى  19

 تعليميةالمحاسبية الالمجال الثالث: 

      .المدرسة في محاسبةلل واضح نظام توفير 20

      .تطبيق آليات لضبط دوام المعلمين والطلبة 21

      .استثمار وقت الدوام المدرسي بشكل فعال 22

      .متابعة التزام جميع العاملين بالمهام الموكلة لهم 23

       .ت المدرسة بشكل دوري جلامتابعة س 24

       .داء للمعلمينالأضيح معايير المحاسبية وتقويم تو  25

      .بلامناقشة المعلمين في نتائج الط 26

      .تطبيق قواعد المحاسبية على جميع العاملين بالمدرسة 27

 :التنمية المهنية للمعلمين بالمدرسة المجال الرابع:

28 
بالدورات التدريبية  الالتحاقتحفيز المعلمين على 

 ة.تأهيلية المختلفال
     

      .وضع المعايير التي تستخدم في تقويم المعلمين 29

30 
ستخدام أساليب متنوعة لتعزيز إنجازات العاملين ا

 .المدرسة
     

31 
العمل على تنمية المهارات القيادية لجميع المعلمين 

 .بالمدرسة
     

      .التدريبية للمعلمين الاحتياجاتتحديد  32
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33 
بالمتخصصين في برامج التنمية المهنية  الاستعانة

 .للمعلمين
     

      .المهنية للمعلمين بالمدرسةللتنمية  وضع خطة 34

 

 الجزء الثاني: الفقرات المتعلقة بجودة القرارات الادارية

 نص الفقرة الرقم
عالية 

 جداً 
 متدنية متوسطة عالية

متدنية 
 جداً 

1 
 الإداري  راالقر  ذتخالادا واضحا لة تحديكيتم تحديد المش

 .المناسب
     

      .القرار ذيتم تجميع المعلومات المناسبة قبل اتخا 2

3 
 والأهدافالتي تتخذ بالرؤية  الإداريةالقرارات  طترتب

 الاستراتيجية للمدرسة
     

4 
التي تخدم رؤية  الأهدافة غثقافة صيا مدرسةتعتمد ال

 .القرارات ذاتخا
     

5 
ذ توجد معايير واضحة لتقيم البدائل المتاحة عند اتخا

 .القرارات
     

6 
القرارات على تحملهم  ذفي اتخاعلمين تسهم مشاركة الم

 .قدر أعلى من المسؤولية
     

7 
 ذلخدمة اتخا اللازمةالبيانات والمعلومات  مدرسةتحدد ال

 .القرارات
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8 
 ذلواقعية عند اتخاا مدرسةانيات وقدرات الكام ةيتم مراعا

 .القرارات
     

9 
على سياد جو من الثقة والمحبة بين  مدرسةتحرن ال

 .لتقبل القرارات علمينالم
     

10 
بطبيعة القرارات التي تتعلق بمهامهم  علمينيتم مناقشة الم

 .يفيةظالو 
     

      .بالكفاء العالية مدرسةيتمتع متخذي القرارات بال 11

12 
بما  الإداريةالمرونة الكافية لتعديل القرارات  ةمدرسال ىلد

 .ءم مع التطورات المختلفةلايت
     

      .هاذالقرارات بعد اتخا لإعلانالمناسب  تيتم اختيار التوقي 13

14 
يتبع متخذي القرارات أساليب منهجية علمية في عملية 

 .القرارات ذاتخا
     

15 
ذ بدقة وفق خطة محدد المتخ القراراتتجري متابعة تنفيذ 

  .كلذل
     

16 
التغذية )بتقييم نتائج تنفيذ القرارات الصادر  الاهتماميتم 

 .) الراجعة
     

      يتم اشراك المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية. 17

      يتم اشراك المجتمع المحلي في القرارات المدرسية. 18
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 بالالتزام الوظيفيالجزء الثالث: الفقرات المتعلقة 

 المجال الأول: الالتزام العاطفي

 الفقرات الرقم
عالية 

 جد
 متدنية متوسطة عالية

متدنية 
 جدا

      .عمل بهاأ رتبط بارتباط عاطفي كبير بالمدرسة التي ا 1

      .عمل بهاأ ستمتع بالحديث عن المدرسة التي أ 2

3 
عمل أ جزء من أفراد المدرسة التي  يبأن يعتبر نفسأ 

 ا.به
     

      لدي انتماء كبير لمدرستي. 4

      .يأي مشكلة بالمدرسة هي مشكلة خاصة ب أعتبر 5

      .بالعمل زملائيوبين  يقات الحسنة بينلاعتز بالعأ  6

7 
الخاصة وقيم المدرسة  ميتجانس قوي بين قي يوجد

 .بها أعمل التي
     

      .بها أعمل فعال بالمدرسة التي اعضو  يعتبر نفسأ  8

 المجال الثاني: الالتزام الاستمراري 
 

 الرقم
عالية  الفقرات

 جدا
متدنية  متدنية متوسطة عالية

 جدا
      لا ارغب في ترك عملي بالمدرسة. 9

10 
تتوفر في مدارس  لات ابالمدرسة ذو ميز  يعمل

 .أخرى 
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11 
يصعب ترك المدرسة بالوقت الحاضر، حتى لو  

 .لكرغبت بذ
     

12 
بالعمل بالمدرسة بالوقت الحالي ذو  ي الاستمرار تعتبر 

 .أهمية، وليست رغبة بالبقاء
     

      .بالمدرسة اري بها مقابل استمر أتقبل أي مهمة أكلف  13

14 
 المعلمينوبين  يالحسنة بين لعلاقاتعتز باأ 

 .لمدرسةبا
     

15 
شخصية، أو )قد يسبب لها مشاكل  تركي لعملي

 .) اجتماعيةاقتصادية، أو نفسية، أو 
     

 المجال الثالث: الالتزام الأخلاقي

 الرقم
عالية  الفقرات

 جدا
متدنية  متدنية متوسطة عالية

 جدا
      مدرستي تستحق الولاء لها. 16
      .تيلتحقيق رؤية مدرس كبيرا جهداأبذل  17
      أقدر اعمال وجهد طلبتي. 18
      .مع طلبتيح قنوات التواصل حرص على فتأ 19

20 
ئق لتعزيز الصورة لابمستوى  للآخرينقدم المساعدة أ

 .تيالذهنية لمدرس
     

21 
ل لاقة المدرسة مع المجتمع المحلي من خلاوثق عأ

 .والأنشطةالبرامج 
     

22 
أقوم بأداء مهامي دون الحاجة إلى رقابة من 

 الآخرين.
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 (2ملحق رقم )

 اء المحكمينأسم

 قائمة المحكمين

الرتبة  التخصص لجامعةمكان العمل / ا
 الاكاديمية

 الرقم الاسم

 1 محمد شاهين  أستاذ دكتور أساليب تربوية جامعة الخليل
 2 بديعة جبارين  دكتور إدارة تربوية كلية القاسمي
 3 نبيل الجندي أستاذ دكتور علم نفس جامعة الخليل

، جامعة بن كلية كي
 وريون غ

مناهج تربية 
 رقمية

 4 عدنان أبو جربيع دكتور

 علوم سياسية وريون غجامعة بن 
 وعلاقات دولية

 5 منصور النصاصره أستاذ دكتور

 6 انصاف أبو احمد أستاذ دكتور علم اجتماع مديرة مركز الرواد
 7 عفاف أبو غراره  دكتور تربوية إدارة كلية كي

 8 وجيه أبو قويدر دكتور ةإدارة تربوي ، كلية كيكلية احفا
مدير مركز بيسجا لتأهيل 

 المعلمين
مناهج تربية 

 رقمية
 9 تركي أبو غليون   دكتور
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 (3ملحق رقم )

 النهائية الاستبانة في صورتها

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 كلية الدراسات العليا

 دكتوراه القيادة والإدارة التربوية

 المحترم/ المحترمة أخي المعلم / أختي المعلمة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد

في النقب  الإعدادية" الإدارة الذاتية لدى مديري المدارس تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان 
لمتطلبات  استكمالا " الوظيفي من وجهة نظر المعلمين والالتزامدارية وعلاقتها بجودة القرارات الإ

في تخصص القيادة والإدارة التربوية في جامعة الخليل، ولتحقيق  كتوراه الدالحصول على درجة 
للتعرف على واقع ممارسة الإدارة الذاتية لدى مديري  استبانةأهداف الدراسة قامت الباحثة ببناء 

الوظيفي من وجهة نظر  والالتزامدارية في النقب وعلاقتها بجودة القرارات الإ الإعداديةالمدارس 
والباحثة إذ تضع بين أيديكم هذه الأدوات فإنها ترجو قراءة كل فقراتها بعناية تامة، المعلمين. 

 المكان الذي يعبر عن الرأي الشخصي بدقة وموضوعية. في( ✓)والإجابة عليها بوضع إشارة 

 مؤكداً أن جميع الإجابات سوف تعامل بسرية تامة، ولن تستخدم إلا لغايات البحث العلمي فقط.
 إشراف: الدكتور كمال مخامرة منى أبو سبيت: الباحثة
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  الديموغرافية المعلومات

  ( ) أنثى ( ) : ذكرالجنس 

  ( ) دكتوراه ( ) ماجستير ( ) العلمي: بكالوريوسالمؤهل 

 ( ) سنوات فأكثر 10 ( ) سنوات 10سنوات إلى  5من  ( ) سنوات 5أقل من سنوات الخدمة: 

 ة في الإدارة الذاتيةالجزء الأول: المجالات المتعلق

 مدير المدرسة ب: التفويض: يقومالمجال الأول: 

 نص الفقرة الرقم
عالية 

 جداً 
 متدنية متوسطة عالية

متدنية 
 جداً 

1 
عطاء الحرية للمعلمين لإثراء المناهج إ 

 .يحقق أهداف المدرسةالدراسية بما 
     

2 
صحاب الوظائف صلاحيات بناء أمنح 

م احتياجات ئتلا ةومتابعة خطط سنوي  
 المدرسة.

     

3 
تنظيم ندوات أو لقاءات تلبي احتياجات 
المعلمين والطلاب دون الرجوع إلى وزارة 

 التربية والتعليم.

     

4 
السماح للمجتمع المحلي باستخدام مرافق 

 المدرسة. )مرسى جماهيري(
     

5 
تحديد مبنى البرنامج المدرسي اليومي 

 اسبًا.والسنوي كما يراه من
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6 
اختيار الكوادر التدريسية وفق احتياجات 

 المدرسة.
     

7 
امتلاك السلطة الكافية لتوزيع الموارد 

)المالية والمادية( في المدرسة دون تدخل 
 الوزارة.

     

 يقوم المدير ب:  أولياء أمور الطلبة، لجنة أولياء الأمور(؛: )المجال الثاني: المجتمع المحلي

8 
ك أولياء الأمور في وضع الخطط اشر إ

 السنوية في المدرسة.
     

9 
المجتمع المحلي في إشراك مؤسسات 
  .المدرسة نشاطات

     

10 
مشكلات حل المحلي في  إشراك المجتمع

 الطلبة.
     

11 
المتفوقين بالتعاون مع رعاية برامج الطلبة  

 المجتمع المحلي.
     

12 
الطلبة  لتحصي وضع خطط لرفع مستوى 

 بالتعاون مع المجتمع المحلي.
     

13 
تطوير و  في دعمإشراك المجتمع المحلي 
 المدرسة.

     

14 
تفعيل أنشطة وبرامج تعزز علاقة الطلبة 
 بالمجتمع أو مؤسسات المجتمع المحلي.

     

 )يقوم المدير ب:(  والمساءلة المجال الثالث: المحاسبية
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15 
لمحاسبة  ةاضحو  مةنظتعميم تعليمات وأ

في ومساءلة المرؤوسين )الموظفين( 
 المدرسة.

     

16 
دون تطبيق آليات لضبط دوام المعلمين 

 .تمييز
     

      وقت الدوام المدرسي بشكل فعال. استثمار 17

18 
لة ك  لتزام جميع العاملين بالمهام المو إمتابعة 

 .إليهم
     

      ي.دور ة بشكل ي  جلات المدرسس  المتابعة  19

      المعلمين. تقويم أداءتوضيح معايير  20

21 
نتائج تحصيل مناقشة المعلمين في 
 الطلاب.

     

22 
على جميع العاملين  ساءلةتطبيق قواعد الم

 .دون محاباة المدرسةفي 
     

23 
تطبيق لوائح الانضباط المدرسي على جميع 

 الطلبة بعدالة.
     

 : )يقوم المدير ب: (التنمية المهنية للمعلمينو التدريب  المجال الرابع:

24 
بالدورات  الالتحاقتحفيز المعلمين على 

 ولاستكماليه.التدريبية 
     

25 
أساليب متنوعة لتعزيز إنجازات  استخدام

 العاملين في المدرسة.
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26 
العمل على تنمية المهارات القيادية لجميع 

 المعلمين في المدرسة.
     

      التدريبية للمعلمين. الاحتياجاتحديد ت 27

28 
برامج تنمية  لتمرير بالمتخصصين الاستعانة

 مهنية للمعلمين.
     

29 
إتاحة الفرصة للمعلمين في اختيار مجالات 

 التنمية المهنية.
     

30 
تشجيع المعلمين للالتحاق ببرامج الدراسات 

 العليا.
     

31 
الخبرات فيما  تشجيع المعلمين على تبادل

 بينهم.
     

 

 الإداريةالجزء الثاني: الفقرات المتعلقة بجودة القرارات 

 المجال الأول: تحديد المشكلة

 نص الفقرة الرقم
عالية 

 جداً 
 عالية

متوسط
 ة

متدن
 ية

متدن
ية 
 جداً 

      توضيح الأسباب الكامنة وراء حدوث المشكلة. 1

د المشكلة تحديدًا دقيقًا. 2       يحد 

      ينظر إلى المشكلة من جميع أبعادها. 3
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      يتواصل مع الأطراف ذات العلاقة بالمشكلة. 4

      يقوم بجمع كافة البيانات المتعلقة بالمشكلة. 5

6 
يحرص على تحليل أبعاد المشكلة في ضوء المعلومات 

 المتوفرة.
     

 المجال الثاني: وضع البدائل وتقويمها

7 
ي العلاقة في وضع بدائل متعددة للتعامل مع إشراك ذو 

 المشكلة.
     

      يناقش المعنيين في جميع البدائل المطروحة للحل. 8

9 
م البدائل المطروحة لحل المشكلة في ضوء مصلحة  يقو 

 المدرسة.
     

10 
يختار البديل المناسب لحل المشكلة في ضوء الإمكانيات 

 المدرسية.
     

11 
تيار البديل الذي يحول دون وقوع )تكرار( المشكلة يقوم باخ

 في المستقبل.
     

      له. ةيختار البديل الذي يتماشى مع الصلاحيات الممنوح 12

 المجال الثالث: اتخاذ القرار والملائمة.

      يحرص على صياغة القرار بلغة واضحة محددة. 13

      يقوم بإعلام ذوي العلاقة بتنفيذ القرار. 14

      يتابع إجراءات تنفيذ القرار المت خذ. 15

د مسؤوليات جميع المشاركين في اتخاذ القرار. 16       يحد 
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م فعالية القرار في حل المشكلة. 17       يقو 

      يضع خط ة لتنفيذ القرار الذي تم اتخاذه. 18

      يسعى لتذليل العقبات التي قد تعترض تنفيذ القرار. 19

 

 الوظيفي بالالتزامالجزء الثالث: الفقرات المتعلقة 

 العاطفي الالتزامالمجال الأول: 

 الفقرات الرقم
عالية 

 اجد
 متدنية متوسطة عالية

متدنية 
 جدا

      ينتابني شعور بالسعادة للعمل في المدرسة. 1

      أستمتع بالحديث عن المدرسة التي أعمل بها. 2

      المدرسة التي أعمل بها.أسرة من فردًا أعتبر نفسي  3

4 
تقوم علاقاتي مع إدارة المدرسة على أساس الاحترام 

 المتبادل.
     

      يمكنني الت أثير في جميع أفراد وأسرة المدرسة. 5

6 
في زملائي  مععلاقات حسنة  حرص على بناءأ

 العمل.
     

7 
سة ة وقيم المدر مي الخاص  ي  يوجد تجانس قوي بين قِّ 

 التي أعمل بها.
     

      أرتبط بعلاقات وُدي ه مع زملائي خارج المدرسة. 8
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 الاستمراري  الالتزامالمجال الثاني: 

 الرقم
عالية  الفقرات

 جدا
متدنية  متدنية متوسطة عالية

 جدا

      المدرسة.في عملي ب الاستمراررغب في أ 9

10 
مدارس  ميزات لا تتوفر فيبالمدرسة في عملي يتميز 

 أخرى.
     

11 
 من أجل المساهمة في نجاحف بها ل  ك  مهمة أُ  ةأتقبل أي  

 المدرسة.
     

      أطمح لتحقيق مركز متميز في المدرسة. 12

13 
مهني ة في  ب فجوةسب  تركي لعملي قد يأرى أنَّ 

 المدرسة.
     

14 
أتطل ع لترك بصمة في المدرسة تعب ر عن التزامي 

 نحوها.
     

15 
عاب التي قد تواجه الز ملاء  أعمل دومًا على تذليل الص 

 في المدرسة.
     

 لتزام الأخلاقيالمجال الثالث: الإ 

 الرقم
عالية  الفقرات

 جدا
متدنية  متدنية متوسطة عالية

 جدا

      ا لتحقيق رؤية مدرستي.ا كبيرً أبذل جهدً  16

      .همدو وجهأعمال طلبتي ر أقد   17



 
 
 

170 
 

18 
وأولياء  واصل مع طلبتيى فتح قنوات الت  أحرص عل

 .أمورهم
     

19 
ورة م المساعدة للآخرين بمستوى لائق لتعزيز الص  أقد  

 ية لمدرستي.هن  الذ  
     

20 
ق علاقة المدرسة مع المجتمع المحلي من خلال أوث  

 البرامج والأنشطة.
     

      أقوم بأداء مهامي دون الحاجة إلى رقابة من الآخرين. 21

      ألتزم بمواعيد عملي في المدرسة. 22

23 
أحرص على الانضباط وفق الت عليمات والت وجيهات 

 الإدارية.
     

24 
يني ة والث قافي ة  ألتزم بالقواعد والمعايير الاجتماعية والد 

لأكون قدوة حسنة لطلابي. )المعاملة، الل باس، 
 المظهر والحضور(
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