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 تقذيرانشكر وان

د دنا محم  سي   ،د الخمق أجمعينسي   ،د المرسمينلام عمى سي  لاة والس  العالمين، والص   الحمد لله رب   

نسب فييا الفضل إلى أىمو والجميل ي   عرفان،وقفة  وأصحابو أجمعين، يشرفني أن أقف  لو آوعمى 

 ..إلى أصحابو

لى ع   الخميل،أتقدم بشكري العظيم إلى جامعتي جامعة ف  ية الدراسات العميا والبحث مداء كم  وا 

،  .والييئة التدريسي ة بيا الادارةإضافةً إلى عمادة كم ية  العممي 

حسين )الفاضل  إلى الدكتوروعظيم امتناني أن اتقدم بجزيل شكري  أيضاً، ويسعدني ويشرفني 

مق  الرفيع، والرأي   ، (القادرعبد  الذي تفضل بالإشراف عمى ىذه الرسالة، فوجدت  منو الخ 

، فكان لمتابعتو الأثر العظيم في إخراج ىذه الرسالة العممي ة عمى  الس ديد ، والعطاء  المتوافر 

 الجزاء. ي وعن زملائي خير  عن   ن يجزيوأالله  صورتيا التي ىي عمييا، فأسال

لى كل  م ن قدم لي عونًا في  الخميل،ثم  الش كر والعرفان م وصل إلى جميع أساتذتي في جامعة   وا 

 فمكم من ي جزيل الش كر عمى جيودكم.  لمدعم،وكان لي مصدراً  الدراسة،إعداد ىذه 

 ،سميراتعيسى الدكتور جي  أيضاً إلى أعضاء لجنة المناقشة: الممتحن الخار  كرأتقدم بالش  و  

ميما بقبول مناقشة ىذه  محمد الجعبري والممتحن الداخمي  الدكتور ومتابعتيما ليا،  الرسالة،لتفض 

 ووضع بصماتيما عمييا، فميما جزيل العِرفان عمى جيودىما.

ي الدراسة عمى ما قدموه ل اةأدحك موا جميع الأساتذة الأفاضل الذين إلى  وجزيل الش كر أىديو 

 .بشكل كبير في إتمام ىذه الرسالةأسيمت  مةِ قي   من توجييات  

 إليكم جميعًا أىدي ثمرة ىذا العمل العممي  

 وأختم كمماتي أن الحمد لله رب  العالمين. 
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جامعة الخميل، لنيل درجة الماجستير، وأنيا نتيجة أبحاثي إلى مت دِ أقر أنا معد الرسالة بأنيا ق   

م لنيل قد  جزء منيا، لم ي   ىذه الدراسة، أو أي   و حيثما ورد، وأن  إليالإشارة  ء ما تم  ة، باستثناالخاص  

 جامعة أو معيد آخر. درجة عميا لأي  
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 انمخهص

التنميرة المحميرة مرن وجيرة نظرر دوره فري التخطريط الاسرتراتيجي و ىدفت الدراسة إلى التعررف عمرى

ن و  الوصررفي،اسررتخدم الباحررث فرري ىررذه الدراسررة المررنيج  حيررث  ،يةفمسررطينال المجررالس البمديررة  تكررو 

حيث اسرتطاع ى، البمديات الفمسطينية الكبر المجالس البمدية في  أعضاء مجتمع الدراسة من كافة 

اسررتخدم الباحررث أداة %( مررن أفررراد مجتمررع الدراسررة، 88أي بنسرربة ) ،عضررواً  132الوصررول إلررى 

أىميرة التخطريط الاسرتراتيجي فري دعرم لجمع البيانات والحصول عمى المعمومرات لقيراس  الاستبانة

أن لرررى توصرررل إو  ،البمرررديات الفمسرررطينيةالمجرررالس البمديرررة فررري التنميرررة المحميرررة مرررن وجيرررة نظرررر  

 المجرالس البمديررةالتخطريط الاسرتراتيجي فري دعرم التنميرة المحميرة مرن وجيرة نظرر أعضراء مسرتوى 

التحميرل الاسرتراتيجي )تحميرل متوسطة لمدرجة الكمية وللأبعاد )بدرجة  ت النتائججاءقد  الفمسطينية

، يجية وتنفيذيرةوجرود خطرة اسرترات، وجود توجيرات اسرتراتيجيات لمبمديرة، البيئة الداخمية والخارجية(

بينمررا جرراءت بدرجررة مرتفعررة لمبعررد   (مراقبررة وتقيرريم الخطررة الاسررتراتيجية، تنفيررذ الخطررة الاسررتراتيجية

)التنميرة المحميرة دعرم التنميرة مسرتوى كمرا تبرين أن ، (دعم المجمس البمدي لمتخطريط الاسرتراتيجي)

 المجررالس البمديررة ن وجيررة نظررر فرري البمررديات مررالبيئيررة، التنميررة الاقتصررادية، التنميررة الاجتماعيررة( 

معيقررات التخطرريط أن وأظيرررت النتررائج  متوسررطة لمدرجررة الكميررة وللأبعرراد.جرراء بدرجررة الفمسررطينية 

حيرث حصرمت  .متوسرطةبدرجة الفمسطينية  ةالبمدي المجالس  الاستراتيجي من وجية نظر أعضاء

( عمررى أعمررى درجررة جرائرريصررعوبة إحررداث ترروازن بررين التخطرريط الاسررتراتيجي والتخطرريط الإالفقرررة )

اسرررتخدام المجمرررس البمررردي اسرررتراتيجيات بمرررديات بدرجرررة مرتفعرررة، وكررران أقرررل الفقررررات أىميرررة الفقررررة )

التنميررة معيقررات أن كمررا أظيرررت النتررائج و  .متوسررطة( بدرجررة أخرررى لا تتناسررب مررع واقررع بمرردياتيم

حيث حصرمت الفقررة  .متوسطةبدرجة الفمسطينية  ةالبمديالمجالس من وجية نظر أعضاء المحمية 

( عمررى أعمررى درجررة وبدرجررة مرتفعررة، تكفرري لتنفيررذ المشرراريع الاسررتراتيجية لاالمرروارد المحميررة الترري )



 ط 

( وبدرجرررة محدوديرررة الاختصاصرررات الممنوحرررة لممجمرررس البمرررديوكررران أقرررل الفقررررات أىميرررة الفقررررة )

لمحميررة مررن وجيررة دعررم التنميررة افرري متخطرريط الاسررتراتيجي ل دور بوجررودوبينررت النتررائج  .متوسررطة

 .%(74.1بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) الفمسطينية المجالس البمدية  نظر
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Abstract: 

The study aimed to explore strategic planning and its role in local 

development from the perspective of Palestinian municipalities boards. 

The researcher employed a descriptive methodology, and the study's 

population consisted of all members of major Palestinian municipalities 

(boards) . The researcher was able to reach 132 participants, representing 

88% of the study's population. A survey tool was used to collect data and 

gather information to assess the importance of strategic planning in 

supporting local development as perceived by members of Palestinian 

municipalities boards. And the findings indicated that the level of 

strategic planning in supporting local development, as viewed by 

members of Palestinian municipal boards, yielded moderate results for 

the overall degree and dimensions. These dimensions included strategic 

analysis (internal and external environment analysis), the presence of 

municipal strategic orientations, the presence of strategic and 

implementation plans, execution of the strategic plan, and monitoring and 

evaluation of the strategic plan. However, the dimension of municipal 

boards support for strategic planning achieved a high degree of 

importance. Furthermore, the results revealed that the level of support for 

local development (environmental development, economic development, 

social development) in municipalities, as perceived by members of 

Palestinian municipalities, was of moderate degree for both the overall 

score and the dimensions. The results also highlighted moderate barriers 

to strategic planning as perceived by members of Palestinian 

municipalities boards. The item "Difficulty in balancing strategic 

planning and operational planning" obtained the highest score at a high 

degree of importance, while the item "The municipality employs 

strategies from other municipalities that are not suitable for their own 

municipality" was of moderate importance. Similarly, the results 

indicated moderate barriers to local development as perceived by 

members of Palestinian municipalities. The item "Insufficient local 

resources to implement strategic projects" obtained the highest score at a 

high degree of importance, while the item "Limited authority granted to 

the municipal council" was of moderate importance Overall, the results 

demonstrated that there is a role for strategic planning in supporting local 

development, as perceived by members of Palestinian municipalities, 

with an explanatory capacity reaching its peak at 74.1% 
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 الفصل الأول

 دراسة الإطار العام لم

 المقدمة:

نظرا للاحتياجرات أىم القضايا التي تشغل العقول والأذىان  منعتبر التنمية المحمية في البمديات ت

حيرررث تمثرررل محررروراً أساسرررياً لتحقيرررق التقررردم والاسرررتقرار عمرررى مسرررتوى المجتمعرررات  المتزايررردة يوميرررا،

التنميررررة المحميررررة تفاعررررل العوامررررل الاقتصررررادية والاجتماعيررررة والثقافيررررة  سوالوطنيررررة، وتعكررررمحميررررة ال

والبيئية في إطار البمدية، وىي الوحدة الأساسية في تنظيم وتنفيذ سياسات التنمية عمى الصعيدين 

 .الإقميمي والمحمي

دف إلرى تحسرين جرودة حيراة تمثل التنمية المحمية في البمديات عممية مستدامة ومتكاممرة تيرحيث  

المواطنين وزيادة فرصيم في مجالات متعددة كالتعميم، والصحة، والبنية التحتيرة، وخردمات النقرل، 

إن المجتمعرات المحميرة تتفراوت فري احتياجاتيرا وتحردياتيا، ولرذا فرإن ف كالعمل. ولذلوتوفير فرص 

مررراً عميقررراً لمسرررياق المحمررري تنميرررة محميرررة فع الرررة يتطمرررب فيوتخطررريط اسرررتراتيجيات تحقرررق  تصرررميم

 .والتحديات التي تواجييا

خرررررلال دراسرررررة التخطررررريط  البمرررررديات مرررررنالمحميرررررة فررررري  لمتنميرررررةلفحرررررص دور الرسرررررالة تيررررردف ىرررررذه 

مرررن خرررلال تحميرررل و  البمررردي،مرررن وجيرررة نظرررر المجمرررس  كمحررررك لمتقررردم والاسرررتدامةالاسرررتراتيجي 

سررنقوم بدراسررة الممارسررات والتحررديات و  الموضرروعالأسررس النظريررة والتجررارب العمميررة المتعمقررة بيررذا 

وسنسعى إلى تقديم توصريات واقتراحرات تعرزز مرن قردرة  الاستراتيجي،لتخطيط التي تواجو عممية ا
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برردوره الاسررتراتيجي والررذي يكررون مررن خررلال تمكررين التخطرريط البمررديات عمررى تحقيررق أىررداف التنميررة 

 . ضبط ورقابة ورؤية واىداف لتحقيق التنمية المحمية  أداة

يعتبر التخطيط من أىم وظائف الإدارة، ومن الصعب تصور منظمة ما تمارس نشاطيا في عرالم 

اليررروم بررردون ممارسرررة تمرررك الوظيفرررة الأساسرررية معتمررردة عمرررى العشررروائية أو الارتجرررال الرررذي يجعميرررا 

عرضررة: لمفاجررمت ومواقررف سرريئة ليسررت بالحسرربان تقررف أماميررا حررائرة عرراجزة عررن التصرررف، ومررا 

ذلررك العجرررز مررن تيديرررد لمسررتقبميا ووجودىرررا، لررذا فررران تجنررب تمرررك المواقررف الحرجرررة  يترتررب عمرررى 

توجب الحاجة لمتخطيط  باعتبار أن التخطيط بمفيومرو العرام: ىرو لعمميرة إداريرة، تتضرمن تحديرد 

الأىرداف ووسرائل تحقيقيرا، مرع تييئررة المروارد اللازمرة لرذلك وتخصيصرريا، ثرم تحديرد مراحرل العمررل 

 .(2021ا والآغا، )الفر  وأولوياتو

التخطرريط التنمرروي الاسررتراتيجي مررن عناصررر نجرراح الييئررات المحميررة فرري تحقيررق أىرردافيا التنمويررة و 

وسبيلا تسرعى مرن خلالرو الييئرات المحميرة وخاصرة البمرديات الرى مواجيرة التحرديات التري تواجييرا 

ين عرن ىرذا من خلال عمل خطط تنمويرة تنطمرق مرن احتياجرات المجتمرع المحمري وبمشراركة ممثمر

 (.2014)ناصر،  من مواردالمجتمع المحمي عمى ضوء ما تمتمكو البمديات 

والتخطيط الاستراتيجي كأحد أنواع التخطيط إنما يعبر عن عممية تخطيط تسرتند إلرى: فيرم واقعري 

الضرعف فييرا، و وعميق، لما يدور في بيئة المنظمة الداخمية، مع محاولة التعرف عمرى نقراط القروة 

الفرررص الترري تنطرروي عمييررا ممررا المخرراطر و ة المنظمررة الخارجيررة، ومحاولررة التعرررف عمررى وفيررم بيئرر

من البدائل )الاسرتراتيجيات( التري  العديديمكن من توقع واستشراف المستقبل فالإعداد لو بصياغة 

لتحقيررق أىرردافيا، والترري مررن شررأنيا التررأثير فرري بيئررة المنظمررة باتجرراه خمررق وترروفير  المؤسسررةتقررود 

 (.2019، وزوز) تساىم في تسييل تحقيق تمك الأىداف أحسنظروف شروط و 
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تعرريش المنظمررات ىررذه الأيررام فرري بيئررة متغيرررة فرري العررالم بشرركل عررام، وفرري الأراضرري الفمسررطينية 

بشرركل خرراص، فيرري تتسررم بدرجررة كبيرررة مررن التعقيررد، وقررد شررممت ىررذه التغيرررات جميررع المجررالات 

قافية، ووجود مثل ىرذا النروع مرن البيئرة العاصرفة بالأحرداث الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والث

، ويعتبرررر التخطررريط الاسرررتراتيجي أحرررد المؤسسرررةيجعرررل ميمرررة الإدارة أصرررعب فررري تحقيرررق أىرررداف 

المفرراىيم الإداريررة الحديثررة الترري تسرراعد المنظمررات عمررى التررأقمم والاسررتجابة السررريعة لمتغيرررات فرري 

تقررروم المنظمرررات بتحقيرررق الرررربط والتكامرررل مرررا برررين أىرررداف ان بيئتيرررا الخارجيرررة والداخميرررة، ويجرررب 

المرروارد البشرررية والأىررداف الرئيسررية لممنظمررة، فعمميررة الررربط والتكامررل مررا بررين اسررتراتيجية المنظمررة 

واسررررتراتيجية إدارة المرررروارد البشرررررية أصرررربحت ركنرررراً أساسررررياً وجوىريرررراً فرررري سرررربيل تحقيررررق المنظمررررة 

 (.2014، ناصرلأىدافيا بكفاءة وفاعمية )

فررري دعرررم وتنفيرررذ التخطررريط الاسرررتراتيجي فررري  يعتبرررر الركيرررزة الأساسرررية  جمرررس البمرررديوحيرررث ان الم

 خرررردمات وتحسررررين جررررودة ال حميررررة يمعررررب دوراً حاسررررماً فرررري تحقيررررق أىررررداف التنميررررة المو البمررررديات، 

وذلك من خلال وضع الرؤيرة والاىرداف المسرتقبمية بالتشراور مرع المرواطنين ومؤسسرات  لممواطنين

المجتمررع المحمرري ودراسررة الاحتياجررات، إضررافة الررى دوره فرري التشررريع والسياسررات والترري تمكررن مررن 

المصادقة عمى المخطط الاستراتيجي و فرت  افرق امرام البمديرة كاشرراك القطراع الخراص فري تعزيرز 

الاستثمار بحيرث تمكنرو مرن تقرديم خردمات لممرواطنين، عرلاوة عمرى ذلرك فران دور المجمرس البمردي 

فرررري ترررروفير المخصصررررات الماليررررة لتنفيررررذ الخطررررة  م التخطرررريط الاسررررتراتيجي يكمررررن أيضرررراً فرررري دعرررر

 الاستراتيجية سواء من خلال إيرادات البمدية او البحث عن مصادر لمتمويل .

حيرررث توجيرررو الإدارة  البمررردي مرررنوتقرررع مسرررؤولية تنفيرررذ الخطرررة الاسرررتراتيجية عمرررى عررراتق المجمرررس 

المجمرس البمردي او  لإنجرازاتقيراس  كرأداةيث تكون ىذه الخطة ح الخطة،والعاممين ومتابعة تنفيذ 



 5 

وحيررث تتفرراوت أولويررات التنميررة لرردى البمررديات الفمسررطينية  والاىررداف.فاقاتررو فرري تحقيررق الرؤيررة اخ

واولوياترررو فررري كرررل  التخطررريط الاسرررتراتيجيوىرررذا يعتمرررد بررردوره عمرررى رؤيرررة واىرررداف المسرررؤولين عرررن 

لزاما عمينا دراسة واقع التخطيط الاسرتراتيجي ودوره بالتنميرة  و لما سبق فان الباحث يرى أنبمدية، 

كونو صاحب القرار النيائي في   المحمية في البمديات الفمسطينية ومن وجية نظر المجمس البمدي

  (.2017)قطيشات وأبو حمور،  ومعرفة التحديات والمعيقات اعتماد الخطة الاستراتيجية

 ميرةدي شريكاً ميماً في عممية التخطيط الاستراتيجي وتحقيق التنعام، يعتبر المجمس البم وبشكل 

المستدامة، حيث يقوم بدمج رؤيترو مرع مشراركة المرواطنين والإدارة المحميرة لضرمان تحقيرق أفضرل 

 .النتائج لممجتمع المحمي

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:

و عمل خطط التوجو نح ( أن2015( والقيق )2013( وناصر )2014الزىار ) ذكر كل من

أحد متطمبات انو تنموية استراتيجية من قبل الييئات المحمية اصب  واقعا في العديد من البمديات و 

التمويل من قبل الدول المانحة ونتيجة لحداثة تجربة البمديات في اعداد ىذه الخطط تتعاقد وزارة 

ية عمى انجاز مع مكاتب استشارية تساعد الييئات المحمفي بعض الأحيان الحكم المحمي 

خططتيا التنموية، إلا أن ذلك يشير الى مدى الصعوبات التي قد تواجو الييئات المحمية في 

 اعداد خططتيا التنموية، 

لمييئة المحمية  ةاستراتيجي خططوجود لاحظ الباحث من خلال عممو مع العديد من البمديات 

ضافة تتين وغير قادرين عمى الإعضاء مشأالمحمية  عضاء الييئةأيجعل من مما ، بشكل تقميدي

المرجوة واقتصار جيودىم عمى الدور التقميدي والذي يتمثل في المشاركة في الجمسات الدورية 
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أىمية ، لذلك جاءت الدراسة لمبحث في مور والمعضلات التي تصادفيم فجأةلمواجية الا

 .الفمسطينية البمدية سالمجال أعضاءالتخطيط الاستراتيجي ودعم التنمية المحمية من وجية نظر 

من الدراسات والأبحاث السابقة التي تسمط الضوء عمى أىمية التخطيط الاستراتيجي  عدد ويوجد

 (shearmur&Bolenger, 2007 )في دراسة  المحمية،التنمية تحقيق ودوره في في البمديات 

نمية الاقتصادية ىذه الدراسة تستعرض كيف يمكن لمتخطيط الاستراتيجي أن يساىم في تحقيق الت

المحمية. تتناول الدراسة دراسة حالة في مدينة ىاليفاكس في كندا وتحميل تأثير التخطيط 

( Azzopardi&Baldacchino,2010. وفي دراسة )ى تطور الاقتصاد المحميمالاستراتيجي ع

ىذه الدراسة تستعرض دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير الاقتصاد المحمي في مالطا. 

 .تطبيق إطار استراتيجي لتنمية البنية التحتية ودعم الأعمال المحمية أيضا أىمية الدراسة تاولتنو 

يكون من المجمس  الفمسطينية في البمدياتالقرار في المصادقة عمى الخطة الاستراتيجية  وبما أن

المحمية فلا بد من دراسة فيم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي ودوره في التنمية  البمدي،

  ضمن حدود الييئات المحمية وضمن صلاحيات المجمس البمدي.

 أسئمة الدراسة:

المجالس  التخطيط الاستراتيجي في التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء دورما  .1

 ؟ومعيقاتيا الفمسطينيةة البمدي

 التنمية المحمية في البمديات من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية دورما  .2

 ؟قاتياومعي
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دعررم التنميررة المحميررة مررن وجيررة فرري دعررم المجمررس البمرردي لمتخطرريط الاسررتراتيجي مررا دور  .3

 ؟نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

دعررم التنميررة المحميررة مررن وجيررة نظررر أعضرراء البمررديات فرري لتحميررل الاسررتراتيجي مررا دور ا .4

 ؟الفمسطينية

المحميرررة مرررن وجيرررة نظرررر  دعرررم التنميرررةفررري وجرررود توجيرررات اسرررتراتيجيات لمبمديرررة مرررا دور  .5

 ؟أعضاء البمديات الفمسطينية

دعم التنمية المحميرة مرن وجيرة نظرر أعضراء في وجود خطة استراتيجية وتنفيذية ما دور  .6

 ؟البمديات الفمسطينية

دعرررم التنميرررة المحميرررة مرررن وجيرررة نظرررر أعضررراء فررري تنفيرررذ الخطرررة الاسرررتراتيجية مرررا دور  .7

 ؟البمديات الفمسطينية

دعم التنمية المحمية من وجية نظر في قييم الخطة الاستراتيجية مراقبة وتما دور  .8

 ؟أعضاء البمديات الفمسطينية

 أىداف الدراسة:

 التخطيط الاستراتيجي في التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء دورالتعرف عمى  .1

 ومعيقاتيا الفمسطينيةة البمديالمجالس 

وجية نظر أعضاء البمديات التنمية المحمية في البمديات من  دورالتعرف عمى  .2

 ومعيقاتيا الفمسطينية
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دعررم التنميررة المحميررة فرري دعررم المجمررس البمرردي لمتخطرريط الاسررتراتيجي دور التعرررف عمررى  .3

 . من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

دعرم التنميرة المحميرة مرن وجيرة نظرر أعضراء فري لتحميل الاسرتراتيجي دور االتعرف عمى  .4

 . البمديات الفمسطينية

دعرم التنميرة المحميرة مرن وجيرة فري وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية دور التعرف عمى  .5

 . نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

دعررم التنميررة المحميررة مررن وجيررة فرري وجررود خطررة اسررتراتيجية وتنفيذيررة دور التعرررف عمررى  .6

 . نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

دعرررم التنميرررة المحميررة مرررن وجيرررة نظرررر فررري جية تنفيرررذ الخطرررة الاسررتراتيدور التعرررف عمرررى  .7

 . أعضاء البمديات الفمسطينية

دعم التنمية المحمية من وجية في مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية دور التعرف عمى  .8

 نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

 فرضيات الدراسة:

ط الاستراتيجي لمتخطي( α ≤0.05ذا دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ) دوروجد يلا  .1

 ..نظر أعضاء البمديات الفمسطينيةفي دعم التنمية المحمية من وجية 

دعم المجمرس البمردي لر( α ≤0.05لا يوجد دور ذا دلالة إحصرائية عنرد مسرتوى الدلالرة  ) .2

دعرررررم التنميررررة المحميرررررة مررررن وجيرررررة نظررررر أعضررررراء البمرررررديات فرررري لمتخطرررريط الاسرررررتراتيجي 

 . الفمسطينية
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متحميررل الاسررتراتيجي ل( α ≤0.05ة إحصررائية عنررد مسررتوى الدلالررة  )لا يوجررد دور ذا دلالرر .3

 . دعم التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينيةفي 

وجرررررود توجيرررررات ل( α ≤0.05لا يوجررررد دور ذا دلالرررررة إحصرررررائية عنرررررد مسرررررتوى الدلالرررررة  ) .4

 . بمديات الفمسطينيةدعم التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء الفي استراتيجيات لمبمدية 

وجررررررود خطررررررة ل( α ≤0.05لا يوجررررررد دور ذا دلالررررررة إحصررررررائية عنررررررد مسررررررتوى الدلالررررررة  ) .5

 . دعم التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينيةفي استراتيجية وتنفيذية 

تنفيررررررذ الخطررررررة ل( α ≤0.05لا يوجررررررد دور ذا دلالررررررة إحصررررررائية عنررررررد مسررررررتوى الدلالررررررة  ) .6

 . دعم التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينيةي فالاستراتيجية 

مراقبرة وتقيريم الخطرة ل( α ≤0.05لا يوجد دور ذا دلالرة إحصرائية عنرد مسرتوى الدلالرة  ) .7

 . دعم التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينيةفي الاستراتيجية 

 أىمية الدراسة:

 العممية: الاىمية -1

ويساعدىا  الاداء،ن التخطيط الاستراتيجي يزود المؤسسات بالنظام الافضل والامثل لتطوير ا   

عمى زيادة القدرة التنافسية مع مثيلاتيا من خلال الاستغلال الامثل لمموارد المالية والبشرية 

م بالإضافة الى وجود رؤية واضحة لمحصول عمى المشاريع التنموية لتغطية جميع اقسا المتوفرة،

 وفعاليات البمدية .
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تنطمق ىذه الدراسة من الاعتقاد الراسخ بأن التخطيط الاستراتيجي الفعال يمعب دورًا حاسمًا في 

تعزيز التنمية المحمية، وأن فيم العقبات والمشكلات المحتممة في ىذا السياق يمكن أن يسيم في 

 .اتخاذ قرارات أفضل وتحقيق نتائج أكثر فعالية

 عممية:الالاىمية  -2 

عضاء البمديات والعاممين في البمديات عمى العمل ضمن خطط أستعمل ىذه الدراسة عمى تمكين 

واضحة لمقيام بأعماليم وتوسيع دائرة خدماتيم بالاتجاىين الرأسي والافقي لمحصول عمى ارضاء 

لرقابة نظمة اأبالإضافة الى تفعيل  لمتمويل.كذلك تفت  الافق لدييم لتقديم مشاريع  الجميور،

 المحمي.والمساءلة. وستستفيد الييئات المحمية بأعضائيا وموظفييا وكذلك وزارة الحكم 

تعزيز فيمنا لمتخطيط الاستراتيجي ودوره في دعم التنمية المحمية  عمىالدراسة ستعمل ايضا ىذه 

 في البمديات الفمسطينية. من خلال تحميل آراء أعضاء البمديات، سيتم الكشف عن المعوقات

والتحديات التي تؤثر عمى عممية التخطيط الاستراتيجي والتنمية المحمية، وبناء فيم أفضل لمطرق 

 التي يمكن من خلاليا تعزيز الجيود الرامية إلى التنمية المحمية

 حدود الدراسة:

: تقتصرررر الدراسرررة عمرررى موضررروع التخطررريط الاسرررتراتيجي ودوره فررري دعرررم ةالموضررروعي ودالحرررد -1

 ية. التنمية المحم

لممحافظرات وىري  الكبررى : تقتصرر الدراسرة عمرى اعضراء البمرديات الفمسرطينيةةالبشرري ودالحرد -2

 جنين(.و ، ، اريحا، رام الله، البيرة، طولكرم، سمفيت، طوباس، قمقيميةبيت لحم )الخميل،
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 فري الضرفة الكبررى لممحافظرات : تقتصرر الدراسرة عمرى البمرديات الفمسرطينية  ةالمكانير ودالحرد -3

 .الغربية

 .م2022/2023:  تجرى الدراسة خلال السنة الدراسية ةالزماني ودالحد -4

 مصطمحات الدراسة:

ىو خطة لمتصرف تمتزم بيا المنظمة لفترة طويمة من الزمن، وتتضمن في  التخطيط الاستراتيجي:

ات العررادة صررياغة ىرردف معررين ووضررع الخطررط التنفيذيررة الكفيمررة بتحقيقررو، وىرري تتضررمن الاعتبررار 

عمرررل المنظمرررة الداخميرررة لممنظمرررة وآثارىرررا عمرررى الخارجيرررة و الخاصرررة برررالقوى التنافسرررية فررري البيئرررة 

 (.2017، جواد)

ىي التي تتحقق نتيجة تفاعل الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والبعد التنمية المحمية: 

البيئة والتنمية من خلال  المؤسسي والبشري وتيدف التنمية المستدامة إلى التوافق والتكامل بين

 (2021يوسف، ( ثلاثة أنظمة ىي: نظام حيوي لمموارد، ونظام اقتصادي، ونظام اجتماعي

أىمية ذات استقلال مالي تحدث وتمغي وتعين حدود منطقتيا وسمطتيا ووظائفيا  مؤسسة البمدية:

راً أو يعينون حسب بمقتضى أحكام القانون، ويتولى إدارة البمدية ينتخب اعضاءه انتخاباً مباش

أحكام القانون كما يعتبر مجمس البمدية شخصاً معنوياً أن يقاضى بيذه الصفة ومدة دورة المجمس 

 .(2008بطارسة، )لميامو البمدي اربعة سنوات اعتباراً من تاريخ تسممو 

بية لدورة انتخا أعضاء المجالس البمدية ىم الأفراد الذين يتم انتخابيم البمدي:أعضاء المجمس 

لإدارة شؤون وخدمات البمدية  من خلال وزارة الحكم المحمي تعيينيم  يتم أو  مدتيا اربع سنوات 
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في منطقة محددة أو بمدية. تعتمد ىياكل وتكوين المجالس البمدية عمى القوانين والموائ  المحمية 

 .ي حدود البمديةوالوطنية التي تنظم الحكم المحمي ف
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 الفصل الثاني

 لنظري والدراسات السابقةالإطار ا
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 مقدمة:

يتنررراول ىرررذا الفصرررل الإطرررار النظرررري لموضررروع ىرررذه الدراسرررة، كمرررا أن ىنررراك استعراضررراً لمدراسرررات 

 السابقة العربية منيا والأجنبية، وقد قسم ىذا الفصل عمى النحو التالي:

 أولًا: الإطار النظري.

 العربية والأجنبية. : الدراسات السابقةثانياً 

 أولًا: الإطار النظري:

من  لمبمديات الفمسطينيةتعتبر التغيرات والتحولات السريعة والمستمرة في البيئة الداخمية والخارجية 

أبرز التحديات التي تواجييرا، فرإذا كران البقراء والاسرتمرار والنمرو مرن التحرديات الرئيسرية فمواجيرة 

واكبة التقدم والتكيف مع البيئة تمثل شروطاً ضررورية لتحقيرق ىرذه الأىرداف، وليرذا فقرد التغيير وم

الحديثرة  التخطيط الاستراتيجي ضمن المفراىيمو  التنمية المحميةتزايد في السنوات الأخيرة استعمال 

صررياغة الاسررتراتيجيات، والترري مررن أن تتبناىررا وتطبقيررا مررن أجررل  البمديررةالترري يجررب عمررى  لررادارة

خلاليرررا يرررتم خمرررق المواءمرررة برررين أنشرررطة المنظمرررة والتكيرررف مرررع بيئتيرررا وذلرررك مرررن خرررلال مواجيرررة 

 إلرى تطروير وتحقيرق أىردافيا وترؤدي أداء البمدياتالتيديدات والسعي لاستثمار الفرص التي تعزز 

 .(2019)وزوز، 
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 التنمية المحمية:

مس كافة مناحي الحياة منيا تعتبر التنمية ىدفاً تسعى إليو معظم الدول فيي عممية شاممة ت

البيئية والاقتصادية والاجتماعية، وتحتاج عممية التنمية إلى تحقيق شروط مسبقة كأن تتوفر 

ن اقتصاديات الدول  لمدولة مصادر مالية كافية لتمبية احتياجاتيا من تمويل الاستثمار والإنتاج، وا 

صادية، حيث تسعى ىذه الدول إلى وخاصة النامية منيا تعاني مشكمة في تمويل التنمية الاقت

إعادة ىياكل اقتصادىا الوطني وبناء استراتيجية تنموية، لأنيا الركيزة الأساسية لكل نمو 

اقتصادي وبالتالي زيادة الدخل الوطني وخمق فرص عمل جديدة وتحسين مستوى المعيشة 

 (.2012لممجتمع )الفرا، 

 التنمية:تعريف 

رار والتطور الانساني والاجتماعي وىي عممية تطور شامل أو التنمية ىي عنصر أساسي للاستق

جزئي مستمر وتتخذ أشكالًا مختمفة تيدف إلى الرقي بالوضع الانساني إلى الرفاه والاستقرار 

مكانياتو الاقتصادية والاجتماعية  أبو النصر والفكرية )والتطور بما يتوافق مع احتياجاتو وا 

 (.2017ومحمد، 

مجموع السياسات التي يتخذىا مجتمع معين، وتؤدي إلى زيادة معدلات  نيا:بأوتعرف التنمية 

، لضمان تواصل ىذا النُّمو واتِّزانو لتمبية حاجيات أفراد الذاتيةالنُّمو الاقتصادي استنادًا إلى قواه 

 (.2017المجتمع، وتحقيق أكبر قدر ممكن من العدالة الاجتماعية )السر، 

 أىداف التنمية 

 ( كما يمي:2017) لخصيا معمملاقتصادية ثلاث أىداف جوىرية لمتنمية ا
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الأفراد لاستمرار الحياة إلى حاجات أساسية تتمثل في الغذاء  : يحتاجالأساسيةتوفير الحاجات  . أ

ن التنمية الاقتصادية شرط ضروري أحة والحماية من مختمف الأخطار، و والمسكن والص

 لتحسين جودة الحياة.

: ويتحقق ذلك بزيادة مداخيل الأفراد، وتوفير فرص العمل، ورفع فرادرفع مستوى معيشة الأ . ب

 مستوى التعميم والصحة والارتقاء بالقيم الإنسانية والثقافية في المجتمع.

بالحرية تمكين الأفراد من تقرير مصيرىم بأنفسيم وتخميصيم  ويقصد الحرية:ج. توفير عنصر  

الاقتصادية تزداد حرية الأفراد وتزيد قدرة الدولة عمى  من العبودية والاعتمادية وبتحقيق التنمية

 .تقرير مصيرىا

 العوامل والقوى المؤثرة في التنمية: 

 ( أربع العوامل والقوى المؤثرة في التنمية وىي:2009حدد لخضر )

تعد البيئة الجغرافية من أىم العوامل التي تتحكم في الثقافة بكل العوامل الجغرافية:  . أ

اصرىا، ومن المعموم أن أي نظام تربوي وتعميمي  يستمد أصالتو من البيئة مكوناتيا وعن

الطبيعية التي نشأ فييا، وعميو فإن تطوير النظام التربوي يتطمب مراعاة ىذا العامل لما 

 لو من تأثير في تشكيل النظام التربوية ككل.

في تشكيل بنية لا شك أن العامل الاقتصادي يمعب دوراً ىاماً العوامل الاقتصادية:  . ب

التعميم، لأن حركة النمو الاقتصادي تتطمب بالضرورة توفر العناصر البشرية التي 

تتطمب إعدادا جيدا وىذا لن يأتي إلا ببنية تعميمية تتصف بالمرونة وترتبط بخطط 

 التنمية واحتياجات المجتمع ومتطمباتو في مختمف المجالات. 
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ن ىو إحدى العوامل المسببة لممشاكل  الاقتصادية النمو السريع لمسكاالعوامل السكانية:  . ت

والاجتماعية حيث أصب  ينظر إلى الإنسان عمى أنو المحور الأساسي لمتنمية وىو 

 اليدف في آن واحد.

فالعامل السياسي يمعب دورا في تشكيل بنية النظام التعميمي نظرا العوامل السياسية:  . ث

مة لمدولة وتشريعاتيا لذا يجب الأخذ بو لأن لارتباط السياسة التعميمية بالسياسة العام

النظام التعميمي السميم ىو الذي يحقق التوازن بين سياسة الدولة وما يتوجب عمى التعميم 

 إنجازه.

 أبعاد التنمية المحمية في البمديات:

تركز التنمية المحمية عمى البعد البيئي وتسعى جاىدة لمحفاظ عميو، بحيث التنمية البيئية:  

ون لكل نظام بيئي حدود معينة تراعي الموارد الطبيعية من استيلاك وتوزيع وتقميل من يك

 (.2020فطيمة، استنزافيا )

مكافحة  خلالمن  ،البيئة أو التييئة العمرانية حماية مجال في صلاحياتالبمدية بعدة  تختص

صناعية والوقاية من وال المنزلية النفاياتة جلير معايوبتس النفاياتالتموث الناتج عن تراكم 

ر الصحية يخاذ التدابتوا المياهعرب  المنتقمة الأمراضومكافحة  المحيطتنظيف  ربع الأمراض

 زلزال،)كوارث  ريوتسي الكبرى الأخطارحالة  فيططات استعجالية مختستعمل البمدية  ،المناسبة

وتنظيم المناطق بإعداد  ، وتتولى البمدية بواسطة أدوات التييئة والتعمير)غاباتحرائق  ،فيضانات

وتخصيص الأراضي الصالحة لمبناء وحماية الأراضي الزراعية من خلال مخططات تعمل 

 (.2023، بن عيسىالبمدية عمى تنفيذىا )
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ىي رفع مستوى الدخل القومي بزيادة الإنتاج وتحسين الانتاجية بوجود التنمية الاقتصادية: 

بموجبيا استخدام الموارد المتاحة لتحقيق معدل سريع أساليب تكنولوجية حديثة، وىي عممية يتم 

لمتوسع الاقتصادي يؤدي إلى زيادة مطردة في دخميا القومي وفي نصيب الفرد من الدخل 

 (.2020، قناموالخدمات وتوافر رؤوس الأموال والخبرة الفنية )

قتصادية التي تتميز وتيتم التنمية المحمية بالبعد الاقتصادي من خلال التركيز عمى القطاعات الا

بيا المنطقة، سواء عن طريق النشاط الزراعي أو الصناع أو الحرفي، وليذا نجد أن  المنطقة 

التي تحدد خصائص مسبقاً تكون قادرة عمى النيوض بالنشاط الاقتصادي المناسب ليا من اجل 

ل من جية تحقيق التنمية الاقتصادية، وىذا يتم عن طريق امتصاص البطالة وخمق فرص العم

وعن طريق توفير المتوجات الاقتصادية التي تتميز بيا المنطقة من جية أخرى، حيث تسم  

البمدات بدمج طالبي العمل وتميد ليم الطريق نحو جو الجو المناسب لأفراد قاطنين في المنطقة 

ر في من خلال جذب رجال الأعمال المتواجدين في المنطقة والمناطق المجاورة من أجل الاستثما

   (.2020)فطيمة، ىذه المنطقة 

ىي عممية التي يتم بموجبيا إشباع حاجات الأفراد عن طريق التبعية المثمي التنمية الاجتماعية: 

لجيودىم الاي تبذل لإحداث سمسمة من التغيرات الوظيفية والييكمية للازمة لنمو المجتمع بزيادة 

إلى أقصى حد ممكن لتحقيق أكبر قدر ممكن  قدرة أفاد المجتمع عمى استغلال الطاقة المتاحة

 (.2020، قناممن الحرية والرفاىية بأسرع من معدل النمو الطبيعي )

وتكثف التنمية المحمية اىتماماتيا عمى الإنسان الذي يشكل جوىر التنمية المحمية بحيث ترمي 

ماعية لجميع أفراد إلى تكريس مبدأ العدالة الاجتماعية، ومكافحة الفقر وتوفير الخدمات الاجت

المجتمع وضمان الديمقراطية، وليذا يمعب البعد الاجتماعي لمتنمية المحمية دور ميم في توفير 
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الحياة الاجتماعية المتطورة التي تدمج كل طاقات المجتمع لتطوير الثروة وزيادة القيمة المضافة، 

عميم وصحة وسكن وخدمات وعميو ينتج عن التنمية المحمية الارتقاء بكل جوانب الحياة من ت

ورفاىية وسموكيات بشرية سميمة، وتعتبر التنمية المحمية عممية شاممة  إذ أنيا تشمل كافة 

مكونات المجتمع، ولا تمغي وجود أي عنصر من عناصره، وتساىم في تطوير المجتمع، أذ أنيا 

 في المجتمع ات وخطط تيدف إلى تحسين الأوضاع المعيشية والتعميميةيتعتمد عمى استراتيج

 (.2020)فطيمة، 

 :في البمديات معوقات التنمية المحمية

الفمسطينية المحتمة جراء معوقات إدارية متعددة، تحول دونيا والقيام  الأراضيتعاني البمديات في 

إلى أن من ىذه المعوقات ما ىو ناجم عن  الإشارةبميمات وخدمات محمية فعالة. وتجدر 

ومن طبيعة  ، ومنيا ما ىو ذاتي نابع من نظرة البمديات إلى نفسيا،الخارجية المحيطة الأوضاع

تعاني البمديات ،الداخمية التي تحكم عمميا وتتحكم في نشاطاتيا الإداريةقة لاتركيبتيا ونوعية الع

وفي عممية  المركزية الشديدة عمى إدارة أجيزتيا، الإدارةء طغيان اجر ذاتياً منذ نشأتيا  الفمسطينية،

أكان كبيراً أم النظر عن حجميا سواء  البغضداخل البمدية، و  الإداريفالجياز فييا،  القراراتخاذ 

وقفًا لييكل تنظيمي مبسط تتقسم بموجبة الوظائف المختمفة عمى أساس الاختصاص  منظمصغراً 

وبغياب وطبيعة الميمات العامة المنوطة بالموظفين. وتجمع الوظائف المتشابية في التخصص، 

مثل: المحاسبة، والمياه، والكيرباء. ت شكل أقساماً  محدد لول منيا، في مجموعاتظيفيو وصف

المحاسبة، والمياه، ويرأس كل قسم من ىذه الأقسام أحد الموظفين، وتشكل أقساماً مثل: 

وغالباً نتيجة الأقدمية في الوظيفة، منم ىذه الأقسام أحد الموظفين،  س كل قسمأيرباء. وير كوال

اليومي، وتصريف الشؤون التنفيذية، ورفع التقارير الدورية إلى سؤولًا عن متابعة العمل ويكون م
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شؤونيا  توعااالمركزي عن متابعة تنفيذ أعمال البمدية ومر  سكرتير أو مدير البمدية، وىو المسؤول

ة طبعاً، مسؤولًا بصورة مباشرة أمام رئيس البمدي المدير، . ويكون ىذا السكرتير أوالإدارية

 (.2017ة، ح)البط

 دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي

تحديد القضايا التنموية ذات الأولوية التي تمثل احتياجات الييئة المحمية  ويتم ذلك من خلال

المحددة لمخطة ، ويكون ذلك بمشاركة المجان التخصصية ذات العلاقة خلال الفترة الزمنية 

تحديد الرؤية والأىداف ر الفني لمييئة والمؤسسات الأىمية، وممثمين عن المجمس المحمي والكاد

التنموية والتي تشكل العمود الفقري لمخطة التنموية الاستراتيجية لأنيا ترسم الإطار العام لمعمل 

)ناصر، التنموي في البمدة ، ويتم وضع المؤشرات اللازمة لقياس مدى تحقيق تمك الأىداف 

2014.) 

 :لمخطة الاستراتيجية في البمدياتالتحميل الاستراتيجي 

ىررو عمميررة ميمررة تيرردف إلررى فيررم السررياق المحرريط وتقيرريم الإمكانيررات والتحررديات الترري تررؤثر عمررى  

تنفيذ الخطة. ييدف ىذا التحميل إلى توجيو عممية صياغة الخطة وتحسين اتخاذ القرارات لضمان 

اط الميمرررة فيمررا يتعمررق بالتحميرررل تحقيررق أىررداف التنميررة المسرررتدامة بشرركل فعررال. إليرررك بعررض النقرر

 :الاستراتيجي لمخطة الاستراتيجية في البمديات

يجرب أن يبردأ التحميرل الاسرتراتيجي بتقيريم الوضرع الحرالي لمبمديرة.  تحميـل الوضـع الحـالي .1

ىذا يشمل تقدير النقاط القوية والضعف وفيم الفرص والتحرديات التري تواجرو البمديرة. ىرذا 
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تقيرريم المرروارد المتاحررة، وجررودة البنيررة التحتيررة، مسررتوى الخرردمات التحميررل يمكررن أن يشررمل 

 .المقدمة، والمشكلات المحمية المؤثرة

يشمل ىذا التحميل دراسة العوامل الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  تحميل البيئة الخارجية .2

ت والتكنولوجيررة والسياسررية الترري تررؤثر عمررى البمديرررة. ييرردف ىررذا التحميررل إلررى فيررم توجيرررا

 .البيئة الخارجية وكيف يمكن أن تؤثر عمى تنفيذ الخطة

يجب تقييم الموارد المتاحة لمبمدية، بما في ذلك الميزانيرة والكروادر  تحميل الموارد والقدرات .3

البشرررية والبنيررة التحتيررة. ىررذا التحميررل يسرراعد فرري تحديررد الإمكانيررات والقرردرات الترري يمكررن 

 .ستراتيجيةالاعتماد عمييا في تنفيذ الخطة الا

يجرب تحديرد المشركلات التري تواجرو البمديرة والفررص المتاحرة  تحميـل المشـك ت والفـر  .4

لمتطررروير. ىرررذا التحميرررل يسررراعد فررري تحديرررد أولويرررات العمرررل والتركيرررز عمرررى الجوانرررب التررري 

 .تحتاج إلى تحسين وتطوير

ـــل المخـــاطر .5 ة يجرررب تحميرررل المخررراطر المحتممرررة التررري يمكرررن أن تواجرررو تنفيرررذ الخطررر تحمي

الاسرتراتيجية. ىرذا يمكرن أن يسرراعد فري وضرع اسرتراتيجيات لمتعامررل مرع المخراطر وتقميررل 

 .تأثيرىا

يجرب تحميرل العوائرق التري يمكرن أن تعروق تنفيرذ الخطرة  تحميل العوائـق والعوامـل المـؤثرة .6

والعوامل التي يمكن أن تسيم في نجاحيرا. يسراعد ىرذا التحميرل فري تطروير خطرط تنفيذيرة 

 .بات المحتممةتتجاوز الصعو 
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عند إجراء التحميل الاستراتيجي لمخطة الاستراتيجية في البمديات، يتم تجميع المعمومرات والبيانرات 

من مصادر متعددة وتحميميا بعناية لموصول إلى فيرم شرامل لموضرع وتحديرد الخطروات المسرتقبمية 

 .اللازمة لتحقيق الأىداف المحددة

 وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية

مرع الحررص عمرى أن تكرون المخرجرات  يث الخطرط وبمشراركة مجتمعيرة فاعمرةون من خرلا تحرديك

فالتخطيط الإستراتيجي يمك ن المؤسسات من تحديد قدراتيا البيئية واقعية، ومنفتحة عمى محيطيا، 

والمستقبمية، بما يضمن ليا النجاح في تحقيق أىدافيا ضمن اعتبرارات البيئرة  الداخميرة، والخارجيرة

الظروف المسرتقبمية، تعكرس فمسفة الإدارة العميا وأولويات المؤسسة ومجالاتيرا ، و الخارجية المتغيرة

الأساسررية والصررورة المسررتقبمية ليررا، تعتبررر بمثابررة بطاقررة ىويررة لممؤسسررة تحرردد سررماتيا وتوجياتيررا 

 (.2017أو المشابية )البطحة،  المماثمة الأساسية التي تميزىا عن غيرىا من المؤسسرات

 الخطة الاستراتيجية لمبمديات:

إداريررة تقررود المؤسسررة إلررى أن تعمررل بشرركل أفضررل لأنيررا تركررز عمررى  ةالخطررة الإسررتراتيجية ىرري أدا

)جعفرررر،  طاقرررة ومررروارد ووقرررت كرررل فررررد فررري المؤسسرررة وتررردفعيم فررري نفرررس اتجررراه وتحقيرررق الأىرررداف

2017.) 

اممة التررري تحررردد كيفيرررة إنجررراز الخطرررة الاسرررتراتيجية بأنيرررا الخطرررة الشررر (2020ويعررررف منصرررور )

أىررداف المؤسسررة ورسررالتيا. وتسررعى إلررى تحقيررق غايررة ثنائيررة الأبعرراد: فمررن جيررة تقررود إلررى تعظرريم 

حباط العربء التنافسري الرذي  الميزة التنافسية لممؤسسة في نفس الوقت الذي تؤدي فيو إلى تقميل وا 

 .والحد من معيقات التخطيط الاستراتيجي يواجييا
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خطة إنمائية طويمة الأجل، يحدد فييا  (Borah, Bora and Chungyalpa, 2017ويعرفيا )

فمسفة المؤسرسة، والأىداف التي تسعى إلى تحقيقيا والبرامج الزمنية لتحقيق ىذه الأىداف، 

وتتميز ىذه الخطة بأنيا طويمة الأجل، وذات خطوط عريضة، وتجري في المستويات العميا مرن 

نة، وت عد كمظمة تربط بين الخطط عمى المستويات التنظيمية المختمفة، التنظيم، وتتميز بالمرو 

الخطط متوسطة الأجل يجري إعداد ىذه الخطط ، فطار لترشيد القرارات الخاصة بياووضع الإ

عمى مستوى التنسيق أو مستوى الإدارة الوسطى في مدة متوسطة الأجل من )سنة إلى ثرلاث 

بيعة عمل المؤسسة. ومجال الخطط ىنا يكرون محردداً سرنوات، أو خمرس سنوات(، بحسب ط

اً مقارنرةً بالخطة بمجال وظيفي معين، مع تركيز أكبر عمى التفاصيل، وتتميز بالثبات نسبي

تتميز بأنيا تفصيمية، وتوفر خطوطاً مرشدة لأوجو  الخطط قصيرة الأجل، أما الإستراتيجية

 النرشاط كافة في المدى القصير.

كخريطرة طريرق جماعيرة لممنظمرة. فري حرين أن كرل منظمرة فريردة مرن  الاستراتيجيةخطة وتعمل ال

 : (2023)الضمور،  نوعيا ، فإن العناصر الأساسية لمخطة الاستراتيجية تشمل

 بيانات ميمة ورؤية واضحة لتأطير سياق الوثيقة 

 جداول زمنية واضحة لتنفيذ الاستراتيجية ورصد التقدم 

 صمية التي ستوجو التقدم نحو الأىداف السنويةالمعايير أو الأىداف الف 

 تحديد مصادر البيانات المستخدمة لتتبع التقدم 

 بيان الأفراد و / أو المكاتب المسؤولة عن كل استراتيجية 
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 تيجي:استر لإمعوقات التخطيط التنموي ا

 :(2017ة، ح)البط ستراتيجي في النقاط التاليةلإا طيمكن إبراز معوقات التخطي

وارد المتاحة، مثل قمة الموارد، صعوبة الوصول إلييرا، صرعوبة إدارتيرا ونقرص ضعف الم .1

 .كة لذللازمال القدرات

متقادمرا قبرل أن يبردأ لمتغيرر السرريع فري  طالبيئة الخارجية مضطربة مما قرد يجعرل التخطري .2

 والاقتصادية(القانونية والسياسية )البيئة  عناصر

 .في البيئة الاستراتيجيةحول المتغيرات  ملائمةجمع معمومات غير  .3

 .مفة كبيرةكيحتاج إلى وقت وت الاستراتيجي التخطيط .4

 الفرص والمخاطر الحقيقية كعمى إدرا الاستراتيجيعدم قدرة المدير  .5

ولا شك أن ىناك تحديات تواجرو عمميرة التخطريط فري الييئرات المحميرة، ومرن أبررز ىرذه التحرديات 

(، ولا تمتمررك ىررذه المسرراعدات الدوليررةبالتمويررل الخررارجي ):ربررط السررمطة الفمسررطينية لعمميررة التنفيررذ 

غيرر واضر  مرن الييئات موارد ذاتية قادرة عمى تحقق حمميا، ومن الملاحظ أن التمويل الخارجي 

حيث الكمية والزمن ،وىذا يجعل الخطة معمقة بين الآمال والتطبيق . ومن المعموم أن قمة الموارد 

عمررى الحكومررة وتجعميررا قائمررة عمررى المعونررات المرتبطررة بشررركل أو الداخميررة لمييئررة المحميررة تررؤثر 

بمخر بالاتفاقيات الدولية وبالظروف السياسية وىذا يجعرل تمويرل الروزارة لمشراريع الييئرات المحميرة 

وىنرا تبقرى  ىونا بعطف الدول المانحة وبمستوى رضراىا عرن أداء السرمطة الفمسرطينية،متذبذبة ومر 
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مان تحقيق التبعية ،وبيذه السياسة يتذبذب تدفق الأموال ،وىذا يفقد عصا المساعدات مرفوعة لض

 (.2014الخطط التنموية الاستراتيجية قدرتيا عمى الصدق في التوقع )ناصر، 

 التنمية المحمية والتخطيط الاستراتيجي في البمديات

في يسعى التخطيط التنموي الاستراتيجي إلى تحديد التوجيات المستقبمية دون التقيد 

التفكير بالماضي أو الحاضر مرتكزا عمى التفكير الايجابي فيما يرغب بالوصول إليو، ومن أجل 

تحقيق ىذه التنمية عمى مستوى البمديات، لابد من وجود إجراءات وقوانين تمن  لمبمديات وتوضع 

ع تحت تصرفيا لتمكنيا من القيام بدورىا التنموي بأكمل وجو، ويعمل عمى تنظيم علاقتيا م

 .(2011الييئات المحمية الأخرى ووزارة الحكم المحمي )بن عثمان،

الاستراتيجي في توجيو الجيود نحو  وتبرز أىمية التنمية المحمية من خلال التخطيط

تم تحديد أىداف محددة تتعمق بتطوير البنية التحتية، تحسين بحيث يأولويات التنمية المحمية. 

لمجتمع المحمي دور كبير في ويكون لمشاركة ال المحمية. الخدمات العامة، وتعزيز فرص العم

وفر التخطيط الاستراتيجي حيث ي .تحديد ىذه الأىداف من خلال مشاركتو في عممية التخطيط

تم تخصيص ويإطارًا لتوجيو المشروعات والبرامج التي تيدف إلى تحقيق الأىداف المحددة. 

ىذه  الامر الذي يميزتحقيق نتائج إيجابية.  ساىم فييموارد مالية وبشرية بشكل أفضل، مما 

تم توفير فرص لممواطنين لممشاركة في صياغة يالعممية بالشفافية والمشاركة المجتمعية، حيث 

 .الخطط

وتعد البمديات الفمسطينية أحد أىم المؤسسات التي تسيم في تحقيق التنمية المحمية وفي العمل 

مة في المدن الفمسطينية من حيث حجم الأيدي العاممة البمدي، فيي من أكبر المؤسسات الم قا
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التي تشغميا وحجم الخدمات التي تقدميا والمشاريع والأعمال التي تقوم بيا، لذا فإن البمديات 

 (.2018الفمسطينية ىي القوة الرئيسية المحركة لعممية نمو المدن الفمسطينية وتطورىا )عبيدو، 

لتي تقدميا البمديات يعد اليدف العام بالنسبة لخطط التنمية كما أن الارتقاء بجودة الخدمات ا

الاقتصادية والاجتماعية في الدولة، إضافة إلى زيادة الوعي لدى المواطنين لحقيم في الحصول 

عمى خدمات عالية الجودة، حيث أن ىذا الوعي يؤثر في المفاضمة بين الخدمات العامة 

 (. 2017مرو، والخدمات التي يقدميا القطاع الخاص )ع

تعد البمديات من أىم المؤسسات الأىمية في المجتمع المعنية في تحقيق التنمية، ولكي 

تقوم البمدية بأداء واجباتيا اتجاه المواطنين وممارسة أعماليا كمؤسسة فع الة في تحقيق التنمية 

تمكين المجتمع المحمية فإنو لا بد من تطبيق الشفافية والوضوح في أعماليا، بالإضافة إلى أن 

المحمي والييئات الحكومية من مساءلتيا لو الأثر الجيد عمى قياميا بأعماليا عمى أكمل وجو، 

وقد بي نت العديد من الدراسات بأن الثقة ليا علاقة مباشرة بالشفافية، فإن ثقة المواطنين في 

ل أعماليا وتطمعاتيا البمديات تتأثر بأمرين وىما: جودة الخدمات المقدمة، شفافية البمديات حو 

 (.2017المستقبمية )قطيشات وأبو حمور، 

دارة خدماتيا لممواطنين بيسر وشفافية،  يرى الباحث أن البمديات الفمسطينية تسعى دوماً لتقديم وا 

مع المحافظة عمى الثروة الحضارية والتراثية لممدن الفمسطينية لتحقيق العيش الكريم لممواطنين، 

ستدامة باستغلاليا وتطويرىا لمموارد البشرية والمادية، بالتأكيد عمى مبدأ وتحقيق التنمية الم

المشاركة مع المواطنين لتحقيق مبدأ العدالة والشفافية، والتي بدورىا تولد الثقة بين المواطنين 

 .والبمديات الفمسطينية
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ذه العوامل في يؤكد الباحث عمى ضرورة أن تقوم البمديات الفمسطينية بالأخذ بعين الاعتبار ى

عممية تعزيز الثقة لدى المواطنين، كي تكون عممية التعزيز عممية ناجحة يتحقق من خلاليا 

ىدف زيادة الثقة لدى المواطنين بخدماتيا، فإن ثقة المواطنين في البمدية ىو من أىم مقومات 

 نجاحيا ومساعدتيا عمى تحقيق التنمية المحمية

 يجي وفق دليل التخطيط التنموي في البمدياتمراحل التخطيط التنموي الاسترات

 
 رام الله ،فمسطين ،دليل التخطيط التنموي (،2017المصدر: وزارة الحكم المحمي،)

تعتبر مراحل قائمة عمى منيج عممي يكفل الوصول الى تخطيط واقعي يحقق احتياجات المجتمع 

ياجات المجتمع التنموية في المحمي وفق ما يعبر عنو ممثمي المجمتع المحمي وبما يعكس احت

المجالات الاربعة التي شمميا التخطيط وىي البنية التحتية والبيئة والمجال الاقتصادي والمجال 

الاجتماعي ومجال الحكم الرشيد. والصعوبات التي تواجو الييئات المحمية  في اعداد الخطة 
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المتعمقة بجانب مشاركة المجتمع التنموية يتطمب الحديث عن الصعوبات التي تناولتيا الدراسة  و 

المحمي وجانب دور المستشارين ودور الوحدة المحمية في التخطيط بالاضافة لمجانب المتعمق 

بمنيجة التخطيط نفسو، حيث يمكن أن تواجو الوحدة المحمية صعوبات كعدم وضوح اليات 

u, & Shittتشجيع مشاركة المجتمع المحمي في الدول النامية عمى وجو الخصوص )

Musbaudeen, 2016.) 

أن مشاركة ممثمي اصحاب العلاقة يعتبر امر ىاما لنجاح التخطيط التنموي، وينظر لممشاركة 

المجتمعية عمى أن ليا تأثير كبير عمى إضفاء الطابع الديمقراطي عمى تقديم الخدمات بما لا 

المجتمع المحمي من يحصر العممية الديمقراطية بانتخاب ممثمين لمموطنين فقط ،حيث يعتبر 

اللاعبين الاساسيين في عممية التخطيط وىو جزء من منيجية التخطيط وتتمثل  ادوار المشاركين 

من المجتمع المحمي بتمثيل المجتمع المحمي  بكافة قطاعاتو في عممية التخطيط التنموي 

 .(Thanyani & Maloka,2014والمشاركة في أنشطة ومراحل عممية التخطيط المختمفة)

تمعب مشاركة المجتمع المحمي دورا في مراجعة الأىداف والبرامج التنموية المقترحة. ضمن 

التنموية المحمية  بمراجعة الخطةالمجتمع المحمي  المشاركين منالخطة التنموية كما يقوم 

ما انيا تحقق أىدافيا التنموي، كوالتأكد واعتمادىا ومتابعة تنفيذىا من قبل مجمس الييئة المحمية 

يقوم المشاركون من المجتمع المحمي بالقيام بدور المساءلة المجتمعية في عممية التخطيط في 

 (.2017كافة الراحل.)وزارة الحكم المحمي،

مع  الآراءاما دور الكادر الفني في الييئة المحمي فيقع عمى عاتق ىذا الكادر  تنسيق وتبادل 

ك لبما لدى الوحدة المحمية  من معمومات وكذ فريق التخطيط الأساسي وتقديم الدعم الفني لو

تقديم ما يمزم من معمومات لفريق التخطيط الاساسي ولجان العمل المختمفة والمشاركة في 
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عضوية المجان المختمفة وكذلك المشاركة في أنشطة عممية التخطيط المختمفة وفي جميع 

ج التي ستنفذ من قبل الييئة المحمية لتنفيذ البرام بالإضافةالتخطيط ىذا  ايتضمنيالمراحل التي 

والمشاركة في تحضير وثائقيا بالاضافة لممشاركة في عمميات المتابعة والتقييم لما يتم انجازة من 

 (.2017الخطة عمى مدار تنفيذىا)وزارة الحكم المحمي،



 31 

 :الدراسات السابقة

 أولًا الدراسات العربية: 

وزارة  فيالاستراتيجي في مؤسسات القطاع العام بعنوان التخطيط  (:2019)البابا،  دراسة

الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات، ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى التخطيط الاستراتيجي 

في مؤسسات القطاع العام دراسة حالة: وزارة الاتصالات وتكنموجيا المعمومات وقد استخدمت 

ة أن واقع التخطيط الاستراتيجي ومستوى الباحثة المنيج الوصفي، وقد أظيرت نتائج الدراس

التخطيط الاستراتيجي وتحميل البيئة الداخمية وتحميل البيئة الخارجية ومدى توافر ووضوح الرؤية 

والرسالة والأىداف في وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات كانت جميعيا بدرجة متوسطة، 

 .مكانيات الاساسية لتنفيذ الخطة الاستراتيجيةوقد أوصت الباحثة بالعمل عمى توفير الموارد والا

أثر التخطيط الاستراتيجي لمموارد البشرية عمى الإستدامة  (:2018)المصري وابوبكر،  دراسة

الاقتصادية لشركات تكنولوجيا المعمومات الأردنية، ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى أثر التخطيط 

مة الاقتصادية لشركات تكنولوجيا المعمومات الأردنية، الاستراتيجي لمموارد البشرية عمى الإستدا

استخدم الباحثان المنيج الوصفي التحميمي وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج من أىميا: وجود أثر 

لأبعاد التخطيط الاستراتيجي لمموارد البشرية الممثمة )بالتنبؤ بالطمب، تحميل  ذو دلالة إحصائية 

صادية لشركات تكنولوجيا المعمومات الأردنية، وأيضا عمى بعدييا العرض( عمى الاستدامة الاقت

)تطوير منتج جديد، وتوليد القيمة المضافة(، في حين توصمت الدراسة إلى وجود اثر ذو دلالة 

 احصائية لكل من )تحميل العمل، والتنبؤ بالطمب وتحميل العرض( عمى متغير نمو المبيعات.
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آليات دعم المشاريع الريادية الصغيرة والمتوسطة وأثرىا في ( بعنوان "2018دراسة )الضمور، 

 التنمية المستدامة في الأردن: الدور المعدل لمحاكمية"

ىدفت ىذه الدراسة إلى توضي  أثر آليات دعم المشاريع الريادية الصغيرة والمتوسطة في تحقيق 

عدل، وقد كانت دراسة التنمية المستدامة في الأردن، وذلك في ظل وجود الحاكمية كمتغير م

( 245مسحية، اعتمدت الباحثة عمى الاستبانة في جمع البيانات، وقد تكونت عينة الدراسة من )

من العاممين في الجيات الداعمة لقطاع المشاريع الرياضية الصغيرة والمتوسطة في الأردن، وقد 

 توصمت الدراسة إلى:

الريادية الصغيرة والمتوسطة بدلالة  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لآليات دعم المشاريع .1

أبعادىا )الدعم الإداري، الدعم المالي، الدعم الفني( في تحقيق التنمية المستدامة بدلالة 

أبعادىا مجتمعة )التنمية الاقتصادية، التنمية الاجتماعية، التنمية البيئية( في المممكة 

 الأردنية.

ة لحاكمية المنظمات الداعمة لقطاع يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلال .2

المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تحسين أثر آليات دعم المشاريع الريادية الصغيرة 

والمتوسطة بدلالة أبعادىا )الدعم الإداري، الدعم المالي، الدعم الفني( في تحقيق التنمية 

لاجتماعية، التنمية المستدامة بدلالة أبعادىا مجتمعة )التنمية الاقتصادية، التنمية ا

 البيئية( في المممكة الأردنية الياشمية.

م( بعنوان: "أثر تعزيز المساءلة والشفافية في 2018دراسة )قطيشات وأبو حمور، 

متعرف عمى دور الشفافية والمساءلة ل، ىدفت الدراسة البمديات في تحقيق التنمية المحمية"

عمى أنماط الفساد والمعوقات التي تحول دون  في التنمية المحمية، وىدفت أيضاً إلى التعرف
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تطبيق المساءلة والشفافية في البمديات الأردنية، وتحري سبل تعزيز المساءلة والشفافية في 

 العمل البمدي.

المنيج الوصفي التحميمي لموصول إلى اليدف من الدراسة، وتم استخدام  اتباعتم 

عديد من النتائج أىميا: أن ىناك أثر ذو دلالة الاستبيان كأداة لمدراسة. وتوصمت الدراسة لم

 إحصائية لتأثير الشفافية والمساءلة عمى تحقيق التنمية المحمية في البمديات الأردنية.

( بعنوان: تطبيق التخطيط التنموي الاستراتيجي لدى بمديات محافظة 2017دراسة البطحة)

 بيت لحم من وجية نظر أعضاء مجالسيا البمدية

اسة التعرف إلى مدى تطبيق التخطيط التنموي الاستراتيجي لدى بمديات محافظة بيت ىدفت الدر 

الباحث المنيج الوصفي، من خلال المقابمة  واتبعلحم من وجية نظر أعضاء مجالسيا البمدية. 

والاستبانة. وتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء البمديات التابعة لمحافظة بيت لحم، والبالغ 

( 106( عضوا ،وبمغ حجم العينة )131( مجمس بمدي، والبالغ عدد أعضائيا )11عددىا )

وخمصت الدراسة الى ان تطبيق التخطيط التنموي كان بدرجة متوسطة، كما بينت وجود فروق 

دالة احصائيا لصال  بمدية بيت لحم وبيت جالا وبيت ساحور، وعدم وجود فروق لمتغيرات 

 الخبرة.الجنس والمستوى التعميم وسنوات 

( بعنوان "دور التخطيط الاستراتيجي في تنمية الموارد البشرية بوازرة 2016لبد )دراسة 

 الصحة الفمسطينية بغزة

ىدفت ىذه الدراسة التعرف عمى دور التخطيط الاستراتيجي في وزارة الصحة الفمسطينية،  

لإحصائية في آراء العينة، وتحديد مستوي تنمية الموارد البشرية في الوزارة، والكشف عن الفروق ا
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استخدام المنيج الوصفي التحميمي، في إجراء الدراسة، قام الباحث تم تعزى لمتغيرات شخصية، و 

( استبانة عمى 300باستخدام العينية العشوائية الطبقية حسب المسمى الوظيفي، حيث تم توزيع )

تمام وزارة الصحة الفمسطينية مجتمع الدراسة، ومن ابرز نتائج البحث الرئيسة اكدت عمى مدى اى

بالتخطيط بدرجة عالية، حيث بمغ مستوى التخطيط الاستراتيجي بوازرة الصحة نسبة 

%(، واجممت الدراسة توصياتيا 57.59%(  في حين بمغ مستوى تنمية الموارد البشرية)59.02)

تناول برامج  بضرورة تعزيز ثقافة التخطيط والتطوير لدى العاممين في الوزارة، أورد الباحث

تطوير وتنمية الموارد البشرية بالاعتماد عمى الاحتياجات التدريبة الذي تتضمنو استراتيجية 

التدريب بالشكل الاكبر يأتي عمى اولوية استراتيجيات التنمية البشرية في تنمتيا والحفاظ عمييا 

  مما يساىم بشكل مباشر في الحد من ظاىرة الكفاءات العممية موضوع البحث.

ـــق الخطـــط التن2014دراســـة الزىـــار ) ـــع تطبي ـــوان دراســـة واق ـــة الاســـتراتيجية لممـــدن م( بعن وي

 حالة دراسية مدينة غزة الفمسطينية،

ىرردفت ىررذه الدراسررة لمتعرررف عمررى الخطررط التنمويررة الاسررتراتيجية المعرردة فرري المرردن الفمسررطينية مررع 

التحميمرري مررن خررلال مقارنررة  ( واسررتخدمت الدراسررة المررنيج2015-2012دراسررة حالررة مدينررة غررزة )

واظيرررت نتررائج الدراسررة التررزام البمررديات برردليل الاجررراءات   المؤشرررات الحاليررة بالمؤشرررات القياسررية،

وان ىنرررراك تراجررررع فرررري المشرررراركة المجتمعيررررة  وان تنفيررررذ الخطررررط يسررررير بخطررررى بطيئررررة  وان اىررررم 

 المشاكل التي تواجو التخطيط ضعف التمويل اللازم لممشاريع.
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( بعنوان نموذج قب ن في التخطيط الاستراتيجي لمييئات المحمية 2014ناصر) دراسة

 الفمسطينية

ىدفت الدراسة الى التعرف عمى واقع التخطيط التنموي الاستراتيجي في الييئات المحمية 

الفمسطينية من خلال خطة قبلان ومعرفة مواطن القوة والضعف في ىذا التخطيط، استخدمت 

لكمي والوصفي وطورت اداة لمدراسة من اجل جمع البيانات، وخرجت الدراسة الدراسة المنيج ا

التنموي  وعدم اكتمال  يالاستراتيجبمجموعة من النتائج كان ابرزىا حداثة التجربة بالتخطيط 

جميع مراحل التخطيط التنموي لغياب مرحمتي المتابعة والتقييم، واتساع المشاركة المجتمعية في 

 التخطيط.

 الدراسات الأجنبية: ثانياً 

إدارة البمديات، ىدفت آثار التخطيط الاستراتيجي في ( بعنوان Johnsen, 2018دراسة ) 

ومشاركة أصحاب  اتيجي الرسمي وأنواع الاستراتيجيآثار التخطيط الاستراتالدراسة إلى قياس 

 يةالمسحالطريقة ببيانات ، وتم تحميل الالمصمحة وتفاعلاتيم عمى الأداء في البمديات النرويجية

ين لتأثيرات التخطيط حول التخطيط الاستراتيجي ومحتوى الاستراتيجية وتصورات كبار المسؤول

البمدي والكفاءة والتغيير في الكفاءة. تظير تحميلات الانحدار المتعددة أن  الأداء في الاستراتيجي

أظيرت في أداء البمديات، و ة التخطيط الاستراتيجي واستراتيجية المدافع كان ليما تأثيرات إيجابي

البيانات الإدارية للأداء الآثار الإيجابية اليامة لمتخطيط الاستراتيجي ومحتوى الاستراتيجية  تحميل

 .القرارومشاركة أصحاب 
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بعنوان دور التخطريط الاستراتيجي فري المؤسسات غير الربحية،  :(Rana, 2017)دراسة 

ثير ودور التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات غير ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى تأ

الربحية وكذلك تسمط الضوء عمى دور القادة في التخطيط الاستراتيجي. استخدم الباحث الأسموب 

الوصفي التحميمي، ومن أبرز النتائج التي توصمت ليا الدراسة: أن التخطيط الاستراتيجي 

نظر عن المؤسسات الربحية أو المؤسسات ضروري وميم لمغاية لجميع نجاح المؤسسات بغض ال

غير الربحية، فيو يساعد المؤسسات لموصول إلى رسالتيا واىدافيا وغاياتيا وتحسين أدائيا 

بكفاءة وفعالية. عمى الرغم من أن ىذا الإجراء يستغرق وقتا طويلا وشاملا لكنو يوفر أفكارا 

التنظيمية والتوجيو والرؤية، كما يوفر وطاقات جديدة وأعمالا جماعية محسنة فضلا عن المسائمة 

فرصا لموظفي المؤسسة في تحقيق الأىداف والأىداف التنظيمية بفعالية وكفاءة، ويؤدي القادة 

الفاعمون دورىم في صياغة استراتيجيات لممنظمات، كما أن تنفيذىا الناج  يساعد المؤسسات 

جي أيضا المؤسسات عمى العمل في بيئة عمى النجاح في بيئة تنافسية ويساعد التخطيط الاستراتي

متغيرة وصياغة استراتيجيات وفقا لممواقف الجديدة، أنيا ليست عممية ثابتة في الواقع أنيا عممية 

مستمرة تستمر في التركيز عمى التغييرات البيئية واستراتيجيات التخطيط، وأوصت الدراسة إلى 

شراك العاممين في ضرورة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات  الربحية وغير الربحية وا 

 التخطيط.

( التي ىدفت التعرف الى التحديات التي تواجو التخطيط الاستراتيجي Dyadik 2014دراسة )

عمى مستوى البمديات في روسيا في ضوء ممارسات الحكم الذاتي المحمية في بمدان الشمال 

ي، إضافة الى تحميل الوثائق القانونية الأوروبي. تم جمع بيانات الدراسة من الادب النظر 

والإحصاءات والملاحظات التشاركية لممارسات البمديات الروسية والمشاركة في البرنامج الرئاسي 
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لتدريب الموظفين الإداريين للاقتصاد الوطني والمشاكل التي تواجو البمديات الروسية فيوضع 

 وتنفيذ الخطط الاستراتيجية الناجحة لتطويرىا.

شفت الدراسة أن ىناك مجموعتين رئيسيتين من المشاكل: تمك التي لدييا مؤسساتية المنشأ وك

 وتمك المتعمقة بالوضع الاقتصادي في البمديات في روسيا

تبين أن المؤسسات الرسمية عمى المستوى الوطني تعمل عمى تحفيز التخطيط الاستراتيجي عمى 

نين التي تفتقر الييا. وينطبق الشيء نفسو عمى وخاصة في الأنظمة والقوا -مستوى البمديات 

المؤسسات غير الرسمية مثل التقاليد وثقافة التخطيط الاستراتيجي عمى المستوى المحمي واوصت 

الدراسة بأخذ تجارب الشمال بعين الاعتبار، من أجل تحسين التخطيط الاستراتيجي عمى مستوى 

 .البمديات في روسيا

ث ىدفت الدراسة التعرف عمى تحديات التنمية الاقتصادية ( حي(Machaka,2012دراسة 

 المحمية  التي تواجو الحكومة المحمية في بمدية موليمول في مقاطعة ليمبوبو في جنوب افريقيا،

واتبع المنيج البحث الكمي في الدراسة ، وتكون مجتمع الدراسة من أعضاء المجتمع المحمي 

ء البمدية، وخمصت الدراسة  الى ان البمدية تواجو تحديات ومجمس البمدية ومديري البمدية ورؤسا

لتحقيق النمو الاقتصادي لمفقراء ، ولا سيما في المناطق الريفية ، كما تبين من خلال مشاريع 

التنمية الاقتصادية المحمية، لم يكن أي تأثير منذ اكتماليا. لم يستفيد مجتمع ماتوك من المشروع 

 ولم تتحقق خطط البمديات.

بدراسررة لمتعرررف عمررى أثررر قرريم الإدارة العميررا نحررو إدارة  (Bae and Lawer ,2000) وقــام

 (138. وقررد شررممت ىررذه الدراسررة )يررزة التنافسررية عمررى أداء المنظمرراتالمرروارد البشرررية كمصرردر لمم
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أظيررت ىرذه الدراسرة  ، واعتمدت أسموب المس  الاستباني في جمع بياناتيرا. وقردمنظمة في كوريا

قة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين قيم الإدارة العميا نحو إدارة الموارد البشررية كمصردر وجود علا

لمميزة التنافسية وبين انيماك إدارة الموارد البشرية في تطوير استراتيجية خاصرة بوظائفيرا، ووجرود 

كمصردر لمميرزة  علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين قيم الإدارة العميا نحو إدارة الموارد البشرية

وجرود علاقرة إيجابيرة ذات دلالرة إحصرائية برين  ةالتنافسية وبين أداء المنظمة وأظيرت ىذه الدراسر

قيم الإدارة العميا نحو إدارة الموارد كمصدر لمميزة التنافسية وبين تحقيق عمميرة الرربط والتكامرل مرا 

 بين استراتيجية المنظمة واستراتيجية الموارد البشرية.

 عمى الدراسات السابقة التعقيب

مرررع مجموعرررة مرررن الدراسرررات فررري بحثيرررا بموضررروع التخطررريط الاسرررتراتيجي  ىرررذه الدراسرررةتشرررابيت 

دراسرررررة لبرررررد ، (2018دراسررررة )الضرررررمور، ، (2018بكرررررر،  بررررروأ)المصررررري و والتنميررررة مثرررررل دراسرررررة 

(2016) 

بكرر،  بروأي و المصرر  وكذلك تشابيت مع العديد من الدراسات في أداة الدراسة ومنيجيا مثل دراسة

دراسرررة   ،(2014دراسررة ناصررر) ،(2017)البطحرررة دراسررة ، (2018دراسررة )الضررمور، ، (2018

(Rana, 2017) 

التري  (Dyadik 2014)واختمفت مرع العديرد مرن الدراسرات فري أداة الدراسرة ومنيجيرا مثرل دراسرة 

دراسررة  اسررتخدمت المررنيج النرروعي مررن خررلال البحررث فرري تحررديات التخطرريط الاسررتراتيجي، ودراسررة

Machaka,2012)) بحث في تحديات التنمية المحمية. يالت 
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 بروأالمصرري و وقد استفادة الدراسة الحالية من الدراسرات السرابقة فري بنراء أداة الدراسرة مثرل دراسرة 

فرري صررياغة  (Dyadik 2014)، وكررذلك مررن دراسررة (2018دراسررة )الضررمور، ، (2018بكررر، 

فري صرياغة فقررات معيقرات  (Machaka,2012) دراسرةفقرات معيقرات التخطريط الاسرتراتيجي، و 

التنميررة المحميررة، كمررا اسررتفاد الباحررث مررن الدراسررات السررابقة فرري تحديررد المررنيج الملائررم لمثررل ىررذه 

 الدراسة والتحديد متغيراتيا.

تميزت ىذه الدراسة عن الدراسرات السرابقة فري موضروعيا حيرث بحرث فري التخطريط والاسرتراتيجية 

ولكررن عرجررت ىررذه الدراسررة عمررى معيقررات كررل مررن المتغيرررين، وكررذلك  ،المحميررةة ودوره فرري التنميرر

 تميزت في مجتمعيا حيث طبقت عمى البمديات الفمسطينية الكبرى.
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

 تمييد

وصفاً لاجراءات  ىذا الفصل تضمنالدراسة، و تناول الفصل المنيج الذي قام الباحث بإتباعو في 

 اراخت، والطريقة التي وعينة الدراسة التي قام بيا في تنفيذ دراستو، من حيث وصف مجتمع

ثباتيا التي تم اتباعيا في إعدادىا، والتأكد من  ةقيسة والطر الدرا اةالعينة بيا، وأد الباحث

جراءات  تطبيقيا، وتصميمالتي تم الباحث اتباعيا في خطوات ال، و صدقياو  ، والمعالجة الدراسةوا 

 تحميل النتائج. لموصول إلىالإحصائية التي تم استخداميا 

 منيج الدراسة:

الذي يعتمد عمى دراسة ووصف الظاىرة في  استخدم الباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي،

الوقت الحاضر، كما ىي في الواقع وتحميميا من خلال الحصول عمى إجابات لأسئمة الدراسة 

 المتعمقة بالظاىرة المدروسة، وىو المنيج المناسب والأفضل لمثل ىذه الدراسات.

 مجتمع الدراسة:

ريحا، رام الخميل، بيت لحم، أالكبرى ) طينيةأعضاء البمديات الفمستكو ن مجتمع الدراسة من كافة 

من إجراء الدارسة خلال فترة  (الله، البيرة، طولكرم، سمفيت، طوباس، قمقيمية، جنين

وزارة الحكم المحمي ، حسب إحصائية عضواً ( 150والبالغ عددىم )، 1/9/2022-1/6/2023

 .(2023لمعام ) الفمسطيني
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 عينة الدراسة:

اف كافة أفراد المجتمع ممن تمكن من الوصول إلييم، حيث استطاع فقد قام الباحث باستيد

استبانة  132استبانة عمييم استرد منيا  150وقد قام الباحث بتوزيع  ،عضواً  132الوصول إلى 

%( وبعد إتمام عممية جمع البيانات، تم إجراء التحميل 88.0صالحة لمتحميل بما نسبتو )

 يع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة:( توز 1.3الإحصائي، ويبين الجدول )

 متغيرات الدراسةل تبعاً (: توزيع أفراد العينة 2.3جدول رقم )
 النسبة العدد البدائل المتغيرات

 الجنس
 %75.8 100 ذكر
 %24.2 32 انثى

 %100 132 المجموع **

 العمر

 %15.2 20 سنة 30أقل من 
 %36.4 48 سنة 40أقل من  – 30من 
 %18.2 24 سنة 50أقل من  – 40من 
 %30.3 40 سنة فأكثر 50

 %100 132 المجموع **

 المؤىل العممي

 %3.0 4 ثانوية فأقل
 %3.0 4 دبموم

 %39.7 92 بكالوريوس
 %24.3 32 ماجستير فأكثر

 %100 132 المجموع **

فـــي  خبـــرةســـنوات ال
 العمل في البمديات

 %12.9 17 سنوات 3أقل من 
 %15.9 21 سنوات 5إلى  3من 
 %16.7 22 سنوات 10إلى  6من 

 %54.5 72 سنة 11أكثر من 
 %100 132 المجموع **
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 الخصائ  الديموغرافية لعينة الدراسة

 المؤىررل العمررر، الجررنس، لمتغيرررات: وفقرراً  الديموغرافيررة العينررة خصررائص (1.3) الجرردول يوضرر 

 يمي: كما جاءت حيث ،الخبرة سنوات ،العممي

 الجنس: لمتغير تبعاً  العينة فرادأ توزيع

 مقابررل ذكررور ىررم العينررة أفررراد مررن %(75.8.4) أن (1.3) الجرردول فرري الررواردة المعطيررات تشررير

 إناث. منيم %(24.2)

 :العمر لمتغير تبعاً  العينة أفراد توزيع

 سررررنة، 30 مررررن أقررررل أعمررررارىم العينررررة أفررررراد مررررن %(15.2) أن (1.3) الجرررردول معطيررررات تشرررير

 العينرة أفرراد مرن %(18.2و) سرنة، 40 مرن أقرل-30 من أعمارىم العينة أفراد نم %(36.4و)

 فأكثر. سنة 50  أعمارىم %(30.3و) سنة، 50 من أقل-40 من أعمارىم

 :العممي المؤىل لمتغير تبعاً  العينة أفراد توزيع

 فأقررررل، ثانويررررة العممرررري مررررؤىميم العينررررة أفررررراد مررررن %(3.4) أن (2.3) الجرررردول معطيررررات تشررررير

 العممري مرؤىميم العينة أفراد من  %(39.7)  دبموم، العممي مؤىميم العينة أفراد من  %(3.0)و

 .فأكثر ماجستير مؤىميم منيم %(24.3)و ،بكالوريوس

 :سنوات الخبرة في العمل في البمديات لمتغير تبعاً  العينة أفراد توزيع

 ،سررررنوات 3أقررررل مررررن  مخبرررررتي العينررررة أفررررراد مررررن %(12.9) أن (2.3) الجرررردول معطيررررات تشررررير

 6من  خبرتيم العينة أفراد من %(16.7و) ،سنوات 10سنوات إلى  6من  خبرتيم %(15.9و)

 .سنة 11%( خبرتيم أكثر من 54.5سنوات، بينما ) 10سنوات إلى 
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 أداة الدراسة:

لجمع  الاستبانةبيدف الإجابة عن أسئمة وفرضيات الدراسة فقد استخدم الباحث أداة 

أىمية التخطيط الاستراتيجي في دعم التنمية المحمية صول عمى المعمومات لقياس البيانات والح

بعد الاطلاع عمى الدراسات  الاستبانةتم بناء و ، من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

، ومن خلال الاستفادة من ذوي الاختصاص في الإدارة، المبحوثموضوع الالسابقة ذات العلاقة ب

( فقرة، مقسمة عمى قسمين: القسم الأول 88في صورتيا النيائية عمى ) تبانةالاسوقد اشتممت 

: مجالينوىو مقسم إلى  الاستبانةتكون من المعمومات الأولية، والقسم الثاني تكون من فقرات 

 سبعة( فقرة، ىي مقسمة عمى 54، وقد تكون من )التخطيط الاستراتيجي المجال الأول يقيس

البمدي لمتخطيط الاستراتيجي، التحميل الاستراتيجي )تحميل البيئة  دعم المجمسأبعاد وىي )

الداخمية والخارجية(، وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية، وجود خطة استراتيجية وتنفيذية، تنفيذ 

والمجال الخطة الاستراتيجية، مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية، معيقات التخطيط الاستراتيجي(، 

التنمية أبعاد وىي ) ستة( فقرة، ىي مقسمة عمى 34، وتكون من )التنمية المحميةالثاني يقيس 

كما في المحمق رقم  البيئية، التنمية الاقتصادية، التنمية الاجتماعية، معيقات التنمية المحمية(،

(1.) 

 صدق الأداة  

ة لمتحقق من صدق أداة الدراسة )الظاىري والمحتوى(، ترم عررض الإسرتبانة عمرى مجموعر

الترري أشرراروا إلييررا، ترررم المحكمررين ملاحظررات (، وعمررى ضرروء 3)مررن المحكمررين كمررا فرري الممحررق 

 .ةالنيائي بصورتيا، حتى خرجت الإستبانة في جزء منياإعادة صياغة بعض الفقرات، وتم حذف 
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 لتوضرري ، يررابحسرراب صرردق البنرراء لفقرات الاسررتبانةكمررا قررام الباحررث بررالتحقق مررن صرردق 

داة بحساب مصفوفة ارتباط الفقررات الأتم التحقق من صدق و قياسو، أجل  منمناسبة ما ص ممت 

 مع الدرجة الكمية.

 والدرجات الكمية: الاستبانة فقراتمعام ت الارتباط بين (: 2.3جدول رقم )

 الرقم
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 التخطيط الاستراتيجيالمحور الأول: 
 الاستراتيجيالبمدي لمتخطيط دعم المجمس المجال الأول: 

 0.00 **0.693 الاستراتيجييتوفر لدى المجمس البمدي فيم واض  بعممية التخطيط   .1
 0.00 **0.710 .الاستراتيجييتوفر لدى المجمس البمدي قناعة بأىمية التخطيط   .2
 0.00 **0.641 .لتطوير أداء البمدية الاستراتيجييمتزم المجمس البمدي بالتخطيط   .3
 0.00 **0.679 .الاستراتيجيلمتخطيط  زمةلاالفر المجمس البمدي الموارد البشرية يو   .4
 0.00 **717. .الاستراتيجيلمتخطيط  الأزمةيخصص المجمس البمدي الموارد المالية   .5
 0.00 **0.512 .الاستراتيجييتمتع اعضاء البمدية بثقافة التخطيط   .6
 0.00 **0.637 الاستراتيجية في التخطيط يشجع المجمس البمدي العاممين عمى المشارك  .7
 0.00 **0.657 الاستراتيجيللتخطيطاللازميوفرالمجلسالبلذيالذعناللوجستي  .8

 (تحميل البيئة الخارجية والداخمية) الاستراتيجيالمجال الثاني: التحميل 
السياسية، )تقوم البمدية بتحميل البيئة الخارجية لمتعرف عمى المتغيرات   .1

 .التي تؤثر عمى عمميا في المستقبل)...،الثقافية الاقتصادية، جتماعيةالا
0.645** 0.00 

تحميل البيئة  خلالتقوم البمدية بتحديد الفرص والتيديدات التي تواجييا من   .2
 0.00 **0.612 .الخارجية

موارد بشرية، )تقوم البمدية بتحميل البيئة الداخمية لمتعرف عمى المتغيرات   .3
 .التي تؤثر عمى عمميا ،...(ادارية مالية،

0.658** 0.00 

تحميل البيئة  خلالتقوم البمدية بتحديد نقاط القوة والضعف لدييا من   .4
 الداخمية

0.690** 0.00 

 0.00 **0.663 تعمل البمدية وفق رؤيا واضحة لممحافظة عمى استثمار نقاط القوة  .5
 000 **0.730 .ضعفتعمل البمدية وفق رؤيا واضحة لمعالجة نقاط ال  .6
يساعد تحميل البيئة الخارجية والداخمية في تطوير اىداف و رؤية ورسالة   .7

 0.00 **0.571 البمدية

 0.00 **0.691 .المطموبة الاستراتيجياتيساعد تحميل البيئة الخارجية والداخمية في تحديد   .8
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 )اىدافرؤية، ورسالة، و ) المجال الثالث: وجود توجيات استراتيجية لمبمدية
 0.00 **0.654 . يوجد في البمدية اىداف استراتيجية واضحة ومكتوبة  .1
 0.00 **0.762 . ىدافلأيوجد في البمدية رؤية واضحة ومكتوبة لتحقيق ا  .2
 0.00 **0.633 رؤية ورسالة البمدية واضحة ومفيومة من قبل العاممين في البمدية  .3
 0.00 **0.726 كياتتبنى البمدية قيم ومبادئ وأنظمة تحكم سمو   .4
بشكل واض  ومكتوب وقابمة  الاستراتيجيةتقوم البمدية بتطوير اىدافيا   .5

 **0.678 .لمقياس
0.00 

 0.00 **0.673 لمبمدية مع رؤية البمدية ورسالتيا الاستراتيجية الأىدافنسجم   .6
 0.00 **0.671 .المرحمية الأىدافتقوم البمدية بمتابعة ومراقبة تحقيق   .7
المرحمية بشكل  الأىدافلمجمس البمدي لتصويب أي انحراف عن يتدخل ا  .8

 **0.677 مستمر
0.00 

 0.00 **0.621 .تقوم البمدية بمتابعة تحقيق اىداف مرحمية محددة مرتبطة بزمن الخطة  .9
 المجال الرابع: وجود خطة استراتيجية وتنفيذية:

 0.00 **0.639 نياتيا وقدراتيامع امكا تتلاءمالمناسبة التي  الاستراتيجياتتضع البمدية   .1
مع الظروف الخارجية التي  تتلاءمالمناسبة التي  الاستراتيجياتتضع البمدية   .2

 **0.619 .تواجو البمدية
0.00 

 0.00 **0.726 .التي تحقق رؤية ورسالة واىداف البمدية الاستراتيجياتتختار البمدية   .3
 0.00 **0.678 .الاستراتيجيةتشرك البمدية العاممين فييا في اعداد وتكوين   .4
 0.00 **0.721 .توجد في البمدية خطة استراتيجية مكتوبة  .5
والوقت الزمني المطموب  للأنشطةتشتمل الخطط التنفيذية عمى جداول   .6

 لتنفيذىا وتكاليفيا
0.715** 0.00 

 0.00 **0.604 .الاستراتيجيةتوجد في البمدية ىيكل تنظيمي مناسب لتنفيذ خطتيا   .7
 : الاستراتيجيةمجال الخامس: تنفيذ الخطة ال

التي وضعتيا عند صياغة الخطة  للأنشطةخطوات التنفيذ  الإدارةتتابع   .1
 **0.681 .والتنفيذية الاستراتيجية

0.00 

 0.00 **0.672 .تمتزم البمدية بالييكل التنظيمي الذي صممتو لتنفيذ الخطة  .2
 0.00 **0.697 عتيا لتنفيذ الخطةالتي وض الإدارية بالأنظمةتمتزم البمدية   .3
لتنفيذ  اللازمةتقوم البمدية باجتذاب الموارد البشرية ذات الخبرة والميارة   .4

 **0.610 .الخطة
0.00 

يسيم في تنفيذ الخطط   .5 تقوم البمدية بتطوير قدرات العاممين فييا بما  
 **0.664 .والبرامج

0.00 

 0.00 **0.587 الاستراتيجيةلتنفيذ خططيا  اللازمة الأموالتعمل البمدية عمى تجنيد   .6
 0.00 **0.681 المقترحة ضمن الجداول الزمنية الأنشطةتمتزم البمدية بالوقت المحدد لتنفيذ   .7
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 :الاستراتيجيةالمجال السادس: مراقبة وتقييم الخطة 
 0.00 **0.759 .الاستراتيجيةيمارس المجمس البمدي دورا رقابيا عمى تنفيذ الخطة   .1
 0.00 **0.671 .دى المجمس البمدي نظام مراقبة وتقييم واض  ومكتوبل  .2
 0.00 **0.731 .في تنفيذ الخطة أدائيايقوم المجمس البمدي بالمراقبة الداخمية   .3
 الاستراتيجيةيستخدم المجمس مؤشرات اداء واضحة لمراقبة تنفيذ خطتيا   .4

 .والتنفيذية
0.673** 0.00 

 0.00 **0.657 .تستفيد البمدية والمجمس البمدي من نتائج التقييم في تطوير عمميا  .5
 الثاني: التنمية المحميةالمحور 
 الأول: التنمية البيئيةالبعد 

 0.00 **0.672 تدعم البمدية البرامج اليادفة لتقديم افضل الخدمات لممجتمع المحمي  .1
(الصرف الصحي، ورصف الأحياءي ف الأساسيةتوفر البمدية البني التحتية   .2

 **0.697 )....الطرق
0.00 

 0.00 **0.599 الموارد بأفضل الطرق واستغلالتحرص البمدية عمى المحافظة عمى البيئة   .3
 0.00 **0.693 لدى البمدية برامج تحويل وتدوير لمموارد الطبيعية  .4
 0.00 **0.710 مباني صديقة لمبيئة لإنشاءتخطط البمدية   .5
 0.00 **0.641 البمدية النفايات الصمبة ضمن حاويات منفصمة تصنف  .6
 0.00 **0.679 تعالج البمدية مشاكل المياه العادمة و الصرف الصحي  .7
 0.00 **717. وتصريف مجاري السيول الأمطارتخطط البمدية لتجميع المياه   .8
 0.00 **0.512 . تقوم البمدية بصيانة الطرق والمرافق العامة بشكل دوري  .9

 الاقتصاديةالتنمية : الثانيالبعد 
 0.00 **0.577 مشاريع استثمارية لإنشاءلممستثمرين  تسييلاتتقدم البمدية   .1
 0.00 **0.650 التنموية لتقديم خدمات بدون تمييز والأنشطةتدعم البمدية العديد من البرامج   .2
 0.00 **0.554 تعمل البمدية عمى خصخصة مشاريع التدوير  .3
 0.00 **0.642 الطاقة الشمسية للاستغلالبمدية تسعى ا  .4
 0.00 **0.672 الزراعية الأراضي استصلاحتتبنى البمدية مشاريع   .5
 0.00 **0.645 ىناك دعم ممحوظ من البمدية من أجل تطور المجال الصناعي  .6
 0.00 **0.612 توفر البمدية فرص عمل كافية لمعاطمين عن العمل  .7

 الاجتماعيةالتنمية : الثالثالبعد 
تضع البمدية خطط مبنية عمى أىدافً ا واضحة ومحددة لتنمية المجتمع   .1

 .المحمي
0.681** 0.00 

 0.00 **0.584 تساىم البمدية في إنشاء المرافق العامة التي تخدم المجتمع المحمي  .2
 0.00 **0.729 تساعد البمدية في تقميل مستويات البطالة والفقر في المجتمع  .3
 0.00 **0.712 الأحياءبمدية عمى تفعيل لجان تعمل ال  .4
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 0.00 **0.676 والمتكامل لمتنمية الاستراتيجيتشرك البمدية المجتمع المحمي في التخطيط   .5
 0.00 **0.607 توعية لممواطنين بشكل دوري بحملاتتقوم البمدية   .6
 0.00 **0.692 بصيانة وتطوير المرافق العامة الاىتمامتعمل البمدية عمى   .7
 0.00 **0.687 تقوم البمدية بإنشاء أماكن ترفيو لخدمة كافة فئات المجتمع  .8

 في البمديات الفمسطينية الاستراتيجيمعيقات التخطيط 
 0.00 **0.673 الاستراتيجيغموض المفاىيم المستخدمة في التخطيط   .1
يوجد صعوبة في تحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتيديدات التي -  .2

 لبمديةتواجو ا
0.713** 0.00 

 0.00 **0.662 .وضع خطط استراتيجية أكبر من امكانات البمدية  .3
 0.00 **0.715 الاستراتيجيةالعممية التي تبنى عمييا الخطط  للأسسافتقار المجمس البمدي   .4
تتناسب مع واقع  لااستخدام المجمس البمدي استراتيجيات بمديات أخرى   .5

 بمدياتيم
0.593** 0.00 

 0.00 **0.654 الاستراتيجيةوبة توافر قاعدة بيانات تبنى عمييا أىداف الخطة صع  .6
 0.00 **0.639 الإجرائيوالتخطيط  الاستراتيجيإحداث توازن بين التخطيط  ةصعوب  .7
صعوبة التنبؤ بأثر المتغيرات الخارجية عمى النشاطات المخطط ليا في   .8

 **0.619 المستقبل
0.00 

لمتغيرات الداخمية عمى النشاطات المخطط ليا في صعوبة التنبؤ بأثر ا  .9
 **0.726 المستقبل

0.00 

 0.00 **0.678 باستمرار الاستراتيجيةال يقوم المجمس البمدي بتحديث خططو -  .10
 معيقات التنمية المحمية في البمديات الفمسطينية

 0.00 **0.631 . عدم تطبيق مبادئ الحكم الرشيد في العمل اليومي  .1
 0.00 **0.631 مستوى أداء المسؤولين في البمدية انخفاض  .2
 0.00 **0.669 في البمديات الإدارينقص الخبرات والكفاءات والترىل   .3
 0.00 **0.587 في استخدام الموارد المحمية الإداريةالعجز عن تحقيق الكفاءة   .4
 0.00 **0.672 نخفاض مساىمات قوى المجتمع المدني في العمل المحمي بشكل عاما  .5
 0.00 **0.697 الممنوحة لممجمس البمدي الاختصاصاتمحدودية   .6
 0.00 **0.599 الرقابية عمى المشاريع التنموية الأجيزةضعف   .7
 0.00 **0.610 الاستراتيجيةالخطة  بأىدافنقص القناعة لدى الموظفين   .8
 0.00 **0.664 والدعم الخارجي الإعاناتاعتماد البمديات عمى   .9

 0.00 **0.587 الاستراتيجيةتكفي لتنفيذ المشاريع  لاحمية التي الموارد الم  .10

 0.05*مستوى الدلالة 
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ترررنخفض قيمتيرررا عرررن مسرررتوى جميعيرررا ( أن مسرررتويات الدلالرررة 2.3) السرررابق يلاحرررظ مرررن الجررردول

ا، والدرجات الكمية دالة إحصائي   الاستبانة فقراتل عمى أن معاملات الارتباط بين يد وىذا، 0.05

مرن أجمرو بدرجرة ىرذه الاسرتبانة بفقراتيا، لقياس مرا وضرعت  الاستبانةلذي يدل عمى صدق الأمر ا

 كبيرة.

 ثبات الأداة 

ثبررات أداة الدراسررة، تررم اسررتخدام ثبررات الإتسرراق الررداخمي لفقرررات الأداة باسررتخدام  لحسرراب    

، بالإضرافة نةالاسرتبامعادلة الثبات )كرونباخ ألفا( عمى عينة الدراسة في كرل مجرال مرن مجرالات 

 (: 3.3) رقم إلى الدرجة الكمية كما ىو موض  في الجدول

 الاستبانة(: معامل الثبات كرونباخ ألفا لمجالات 3.3جدول )

 عدد الفقرات المجال
قيمة معامل الثبات ألفا 

 كرونباخ
 0.961 54 التخطيط الاستراتيجي

 0.974 34 التنمية المحمية
 0.976 88 الدرجة الكمية

مرتفعة، حيث بمغت قيمة  ةالكمي الاستبانةأن درجة ثبات  (3. 3) رقم الجدولظ من يلاح

لمتنميرررة قيمرررة ألفرررا كرونبررراخ و ،  (0.961)( متخطررريط الاسرررتراتيجيلمعامرررل الثبرررات )ألفرررا كرونبررراخ 

 الاسررتبانةوىررذا يشررير إلررى أن ، 0.976، أمررا الدرجررة الكميررة بمررغ معامررل الثبررات (0.974) المحميررة

 التري ترم التوصرل إلييرا% مرن البيانرات، والنترائج 97.6قادرة عمى اسرترجاع مرا نسربتو المستخدمة 

 فيمرا لررو تررم إعررادة اسررتخداميا وتوزيعيررا مرررة أخرررى عمررى العينررة نفسرريا  أي فرري حالررة إعررادة القيرراس

وتفرري لأغررراض  ملائمررةليررذا المقيرراس  الترري تررم التوصررل إلييررا، وتعررد معرراملات الثبررات مرررة أخرررى

 الدراسة.
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 تغيرات الدراسةم

التخطرريط الاسررتراتيجي )دعررم المجمررس البمرردي لمتخطرريط الاسررتراتيجي، التحميررل  المتغيررر المسررتقل:

الاستراتيجي )تحميل البيئة الداخميرة والخارجيرة(، وجرود توجيرات اسرتراتيجيات لمبمديرة، وجرود خطرة 

الاسررررتراتيجية، معيقررررات اسررررتراتيجية وتنفيذيررررة، تنفيررررذ الخطررررة الاسررررتراتيجية، مراقبررررة وتقيرررريم الخطررررة 

 التخطيط الاستراتيجي(.

 التنمية المحميةالمتغير التابع: 

 (.الخبرة سنوات العمر، ،العممي المؤىل الجنس،المتغيرات الديموغرافية: )

 المعالجة الإحصائية: 

برنررامج التحميررل بعررد جمررع بيانررات الدراسررة، قررام الباحررث بمراجعتيررا تمييررداً لإدخاليررا إلررى 

رقميرة حسرب مقيراس رمروز تحويرل الإجابرات المفظيرة إلرى ، أي محرددةإعطائيا أرقاماً بالاحصائي 

( موافقدرجات، الإجابة ) 5( موافق بشدةأعطت الإجابة عمى درجة الممارسة )و لكرت الخماسي، 

( درجترين والإجابرة غيرر موافرقدرجرات، الإجابرة ) 3( موافرق بدرجرة متوسرطةدرجرات، الإجابرة ) 4

 ( فقد أعطيت درجة واحدة.غير موافق بشدة)

الإحصرررائية اللازمرررة لمبيانرررات، بحيرررث ترررم اسرررتخراج الأوسررراط الحسرررابية  اتتمرررت المعالجررر

والررردرجات الكميرررة لممجرررالات، وقرررد ترررم فحرررص فرضررريات  الاسرررتبانة لفقرررراتت المعياريرررة والانحرافرررا

اس الصردق ، ولقير(Multiple Regressionمعامرل الانحردار المتعردد )الدراسة باسرتخدام اختبرار 

( ومعرراملات )الارتبرراط بيرسررون( Alpha Cronbach) والثبررات، فقررد تررم اسررتخدام معادلررة الثبررات

أىميرة التخطريط الاسرتراتيجي فري دعرم التنميرة المحميرة بين الفقرات والدرجات الكمية ليرا، ولفحرص 
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و فقد (، وعميPearson Correlation، تم استخدام )من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

وتحميميررا باسررتخدام برنررامج الرررزم  برنررامج التحميررل الاحصررائيتررم ادخررال البيانررات الإحصررائية إلررى 

 .SPSSالإحصائية 
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 الفصل الرابع

 تحميل نتائج الدراسة

 تمييد

أىمية  موضوع الدراسة وىو ل حولالتي توصل إلييا الباحث  نتائجمل تضمن الفصل عرضاً     

 المجالس البمديةعم التنمية المحمية من وجية نظر أعضاء التخطيط الاستراتيجي في د

خلال استجابة أفراد العينة  متغيرات الدراسة من دور كل من المتغيرات من ولإظيار لالفمسطينية

تحديد درجة متوسطات و عمييا،  الوصولعمى أداة الدراسة، وتحميل البيانات الإحصائية التي تم 

 الدراسة تم اعتماد المقياس الوزني الآتي:في  ااستخدامي التي تمعينة الأفراد  اتاستجاب

 (: مفتاح التصحيح1.4جدول )

 مدى متوسطيا الحسابي الدرجة
 فأقل 1.80 منخفضة جداً 
 2.60-1.81 منخفضة
 3.40-2.61 متوسطة
 4.20-3.41 مرتفعة

 4.20أكبر من  مرتفعة جداً 
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 نتائج أسئمة الدراسة:

انتخطاا ا اترااترا  ي  عاا  دنااة انتحم اات انم ه اات ماا   دور: ماا  الأولال النتــائج المتعمقــة بالســؤ 

 ؟ومع ق  ه  انفهسط ح ت انمي نس انبهذيتوجهت نظر 

أفرراد المعياريرة لاسرتجابة الحسرابية، والانحرافرات  الأوساطحساب  تم، السابق عمى السؤاللاجابة 

لاسررتراتيجي فررري دعررم التنميرررة التخطرريط امسرررتوى  عينررة عمررى مجرررالات الإسررتبانة الترري تعبرررر عررنال

 ( يوض  ذلك:1.4والجدول ) المحمية من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

أفراد عينـة الدراسـة لمجـالات  ةوالانحرافات المعيارية لاستجاب الحسابية الأوساط(: 1.4جدول )

 تهذيااانب انمياا نس انتخطاا ا اترااترا  ي  عاا  دنااة انتحم اات انم ه اات ماا  وجهاات نظاار مســتوى 

 انفهسط ح ت

 المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

 72.2% مرتفعة 0.83 3.61 دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي 1

2 
التحميل الاستراتيجي )تحميل البيئة الداخمية 

 متوسطة 0.65 3.26 والخارجية(
%65.2 

 62.6% متوسطة 0.72 3.13 وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية 3
 68% متوسطة 0.79 3.40 وجود خطة استراتيجية وتنفيذية 4
 59% متوسطة 0.76 2.95 تنفيذ الخطة الاستراتيجية 5
 57.8% متوسطة 0.76 2.89 مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية 6
 62.6% متوسطة 0.70 3.13 الدرجة الكمية 

المعياريررررة الحسررررابية والانحرافررررات  الأوسرررراطيعبررررر عررررن  ( الررررذي1.4ويلاحررررظ مررررن الجرررردول )     

التخطيط الاستراتيجي فري دعرم التنميرة المحميرة مرن مستوى أفراد عينة الدراسة لمجالات لاستجابة 

( وانحرراف 3.13الحسابي لمدرجة الكمية بمغ ) الوسط، أن وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية

التخطرريط الاسررتراتيجي فرري دعررم التنميررة المحميررة مررن ى مسررتو ( وىررذا يرردل عمررى أن 0.70معيرراري )
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التحميررل متوسررطة لمدرجررة الكميررة وللأبعرراد )جرراء بدرجررة  الفمسررطينية المجررالس البمديررة وجيررة نظررر 

وجرود خطرة ، وجرود توجيرات اسرتراتيجيات لمبمديرة، الاستراتيجي )تحميل البيئة الداخميرة والخارجيرة(

بينمرا جراءت   (مراقبرة وتقيريم الخطرة الاسرتراتيجية، الاسرتراتيجيةتنفيرذ الخطرة ، استراتيجية وتنفيذية

 (دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجيبدرجة مرتفعة لمبعد )

( عمررى أعمررى درجررة بمتوسررط حسررابي دعررم المجمررس البمرردي لمتخطرريط الاسررتراتيجيحيررث حصررل )

( بمتوسرط سرتراتيجية وتنفيذيرةوجود خطة ا( وبدرجة مرتفعة، ثم )0.83( وانحرافاً معيارياً )3.61)

التحميرررل الاسرررتراتيجي )تحميرررل )ثرررم ، متوسررطة( وبدرجرررة 0.79( وانحرافررراً معياريررراً )3.40حسررابي )

 ،متوسرطة ة( وبدرجر0.65( وانحرافاً معياريرا )3.26( بمتوسط حسابي )البيئة الداخمية والخارجية(

( 0.72وانحرافرررراً معياريررررا ) (3.13( بمتوسررررط حسررررابي )وجررررود توجيررررات اسررررتراتيجيات لمبمديررررة)ثرررم 

 ( وانحرافررراً معياريرررراً 2.95( بمتوسرررط حسرررابي )تنفيرررذ الخطررررة الاسرررتراتيجية)ثرررم  متوسرررطة،وبدرجرررو 

( 2.89( بمتوسرط حسرابي )مراقبرة وتقيريم الخطرة الاسرتراتيجيةوأخيرراً ) متوسرطة،( وبدرجو 0.76)

 .متوسطة( وبدرجة 0.76وانحراف معياري )

 لمتخطيط الاستراتيجي دعم المجمس البمديأولًا: 

دعرم أفراد عينة الدراسة عمى مجال  بةات المعيارية لاستجاالحسابية، والانحراف الأوساطتم حساب 

 ( يوض  ذلك:2.4والجدول ) ،المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي
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أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال  ةوالانحرافـات المعياريـة لاسـتجاب الحسـابية الأوسـاط(: 2.4جدول )

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

يتوفر لدى المجمس البمدي قناعة بأىمية التخطيط  1
 75.70 مرتفعة 0.90 3.78 .الاستراتيجي

ية يتوفر لدى المجمس البمدي فيم واض  بعمم 2
 التخطيط الاستراتيجي

 73.45 مرتفعة 0.97 3.67

يمتزم المجمس البمدي بالتخطيط الاستراتيجي لتطوير  3
 .أداء البمدية

 72.24 مرتفعة 1.10 3.61

يوفر المجمس البمدي الدعم الموجستي اللازم  4
 لمتخطيط الاستراتيجي

 72.10 مرتفعة 0.96 3.61

ية الأزمة يخصص المجمس البمدي الموارد المال 5
 .لمتخطيط الاستراتيجي

 71.03 مرتفعة 1.05 3.55

يشجع المجمس البمدي العاممين عمى المشاركة في  6
 التخطيط الاستراتيجي

 70.83 مرتفعة 1.14 3.54

 زمةلااليوفر المجمس البمدي الموارد البشرية  7
 لمتخطيط الاستراتيجي.

 70.61 مرتفعة 1.03 3.53

 69.58 مرتفعة 1.10 3.48 .بثقافة التخطيط الاستراتيجي يتمتع اعضاء البمدية 8
 72.2% مرتفعة 0.83 3.61 الدرجة الكمية 

 ةوالانحرافررات المعياريررة لاسررتجاب الحسررابيةالأوسرراط ( الررذي يعبررر عررن 2.4ويلاحررظ مررن الجرردول )

ة الكميرة وسرط الحسرابي لمدرجرمدي لمتخطيط الاسرتراتيجي، أن المجمس البدعم الأفراد عينة الدراسة 

دعررررم المجمررررس البمرررردي لمتخطرررريط ( وىررررذا يرررردل عمررررى أن 0.83( وانحررررراف معيرررراري )3.61بمررررغ )

 .مرتفعةجاءت بدرجة الاستراتيجي 

ناعة بأىمية التخطريط الاسرتراتيجي( عمرى أعمرى يتوفر لدى المجمس البمدي قحيث حصمت الفقرة )

فعررة، وكرران أقررل الفقرررات ( وبدرجررة مرت0.90( وانحررراف معيرراري )3.78درجررة بمتوسررط حسررابي )
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( 3.48مديررررة بثقافررررة التخطرررريط الاسررررتراتيجي( بمتوسررررط حسررررابي )يتمتررررع اعضرررراء البأىميررررة الفقرررررة )

 .مرتفعة( وبدرجة 1.10وانحراف معياري )

 التحميل الاستراتيجي )تحميل البيئة الخارجية والداخمية(: ثانياً 

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال  ةابوالانحرافررات المعياريررة لاسررتج ،الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:3.4والجدول ) ،التحميل الاستراتيجي )تحميل البيئة الخارجية والداخمية(

أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال المعياريـة لاسـتجابة والانحرافـات  الأوسـاط الحسـابية(: 3.4جدول )

 الوسط الحسابيتنازلياً حسب مرتبة  التحميل الاستراتيجي )تحميل البيئة الخارجية والداخمية(

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

يساعد تحميل البيئة الخارجية والداخمية في تحديد  1
 .الاستراتيجيات المطموبة

 76.36 مرتفعة 1.06 3.82

يساعد تحميل البيئة الخارجية والداخمية في تطوير  2
 73.94 متوسطة 0.97 3.70 لبمديةاىداف و رؤية ورسالة ا

3 
تقوم البمدية بتحميل البيئة الداخمية لمتعرف عمى 
المتغيرات )موارد بشرية، مالية، ادارية،...( التي 

 .تؤثر عمى عمميا
 64.24 متوسطة 0.88 3.21

تقوم البمدية بتحديد نقاط القوة والضعف لدييا من  4
 خلال تحميل البيئة الداخمية

 63.64 وسطةمت 0.91 3.18

تقوم البمدية بتحديد الفرص والتيديدات التي تواجييا  5
 .من خلال تحميل البيئة الخارجية

 63.64 متوسطة 0.80 3.18

6 
تقوم البمدية بتحميل البيئة الخارجية لمتعرف عمى 
المتغيرات )السياسية، الاجتماعية، الاقتصادية 

 .لالتي تؤثر عمى عمميا في المستقب )...،الثقافية
 61.82 متوسطة 0.90 3.09

تعمل البمدية وفق رؤيا واضحة لممحافظة عمى  7
 استثمار نقاط القوة

 60.61 متوسطة 0.94 3.03

تعمل البمدية وفق رؤيا واضحة لمعالجة نقاط  8
 .الضعف

 57.58 متوسطة 0.77 2.88

 65.2% متوسطة 0.65 3.26 الدرجة الكمية 



 56 

المعياريررة لاسررتجابة والانحرافررات  الأوسرراط الحسررابيةبررر عررن ( الررذي يع3.4ويلاحررظ مررن الجرردول )

الوسرررط حميرررل البيئرررة الخارجيرررة والداخميرررة(، أن التحميرررل الاسرررتراتيجي )تلمجرررال أفرررراد عينرررة الدراسرررة 

التحميررررل ( وىررررذا يرررردل عمررررى أن 0.65( وانحررررراف معيرررراري )3.26لمدرجررررة الكميررررة بمررررغ ) الحسررررابي

 .متوسطةجاءت بدرجة  والداخمية(  الاستراتيجي )تحميل البيئة الخارجية

فري تحديرد الاسرتراتيجيات المطموبرة( يساعد تحميرل البيئرة الخارجيرة والداخميرة حيث حصمت الفقرة )

( وبدرجة مرتفعة، وكران أقرل 1.06( وانحراف معياري )3.82عمى أعمى درجة بمتوسط حسابي )

( بمتوسررط حسررابي ة نقرراط الضررعفتعمررل البمديررة وفررق رؤيررا واضررحة لمعالجررالفقرررات أىميررة الفقرررة )

 .متوسطة( وبدرجة 0.77( وانحراف معياري )2.88)

 وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية: ثالثاً 

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال المعياريررة لاسررتجابة ، والانحرافررات الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:4.4والجدول ) ،وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية

أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال المعياريـة لاسـتجابة والانحرافـات  الأوسـاط الحسـابية(: 4.4ل )جدو

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  وجود توجيات استراتيجيات لمبمدية

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

 مرتفعة 1.08 3.48 ةيوجد في البمدية اىداف استراتيجية واضحة ومكتوب 1
69.70 

يتدخل المجمس البمدي لتصويب أي انحراف عن  2
 المرحمية بشكل مستمر الأىداف

 متوسطة 0.79 3.27
65.45 

يوجد في البمدية رؤية واضحة ومكتوبة لتحقيق  3
 . ىدافلأا

 متوسطة 1.03 3.27
65.45 

لمبمدية مع رؤية البمدية  الاستراتيجية الأىدافنسجم  4
 ياورسالت

 متوسطة 0.91 3.18
63.64 

 62.42 متوسطة 1.10 3.12 تتبنى البمدية قيم ومبادئ وأنظمة تحكم سموكيا 5
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تقوم البمدية بمتابعة تحقيق اىداف مرحمية محددة  6
 .مرتبطة بزمن الخطة

 متوسطة 0.83 3.09
61.82 

رؤية ورسالة البمدية واضحة ومفيومة من قبل  7
 العاممين في البمدية

 متوسطة 0.91 3.03
60.61 

 الأىدافتقوم البمدية بمتابعة ومراقبة تحقيق  8
 .المرحمية

 متوسطة 0.92 3.00
60.00 

بشكل  الاستراتيجيةتقوم البمدية بتطوير اىدافيا  9
 .واض  ومكتوب وقابمة لمقياس

 متوسطة 0.95 2.79
55.76 

 62.6% متوسطة 0.72 3.13 الدرجة الكمية 
الأوسرررراط الحسررررابية والانحرافررررات المعياريررررة ( الررررذي يعبررررر عررررن 4.4) رقررررمويلاحررررظ مررررن الجرررردول 

 الوسرررط الحسرررابي، أن وجرررود توجيرررات اسرررتراتيجيات لمبمديرررةلمجرررال أفرررراد عينرررة الدراسرررة  ةلاسرررتجاب

وجررررود توجيررررات عمررررى أن  يشررررير( وىررررذا 0.72( وانحررررراف معيرررراري )3.13لمدرجررررة الكميررررة بمررررغ )

 .متوسطةجاءت بدرجة  استراتيجيات لمبمدية

( عمررى أعمررى درجررة يوجررد فرري البمديررة اىررداف اسررتراتيجية واضررحة ومكتوبررةحيررث حصررمت الفقرررة )

( وبدرجررة مرتفعررة، وكرران أقررل الفقرررات أىميررة 1.08( وانحررراف معيرراري )3.48بمتوسررط حسررابي )

بشرركل واضرر  ومكترروب وقابمررة لمقيرراس( بمتوسررط  تقرروم البمديررة بتطرروير اىرردافيا الاسررتراتيجيةالفقرررة )

 .متوسطة( وبدرجة 0.95( وانحراف معياري )2.79حسابي )

 وجود خطة استراتيجية وتنفيذية: رابعاً 

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال المعياريررة لاسررتجابة ، والانحرافررات الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:5.4)رقم والجدول  ،خطة استراتيجية وتنفيذيةوجود 
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ــم جــدول  ــات  ةالأوســاط الحســابي(: 5.4)رق ــة لاســتجابة والانحراف ــة الدراســة المعياري ــراد عين أف

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  خطة استراتيجية وتنفيذيةوجود لمجال 

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

 مرتفعة 1.10 3.64 .توجد في البمدية خطة استراتيجية مكتوبة 1
72.73 

 للأنشطةلخطط التنفيذية عمى جداول تشتمل ا 2
 والوقت الزمني المطموب لتنفيذىا وتكاليفيا

 مرتفعة 0.99 3.48
69.70 

تشرك البمدية العاممين فييا في اعداد وتكوين  3
 .الاستراتيجية

 مرتفعة 1.19 3.45
69.09 

مع  تتلاءمالمناسبة التي  الاستراتيجياتتضع البمدية  4
 امكانياتيا وقدراتيا

 مرتفعة 0.96 3.42
68.48 

التي تحقق رؤية ورسالة  الاستراتيجياتتختار البمدية  5
 .واىداف البمدية

 متوسطة 1.00 3.32
66.36 

مع  تتلاءمالمناسبة التي  الاستراتيجياتتضع البمدية  6
 .الظروف الخارجية التي تواجو البمدية

 متوسطة 0.84 3.30
66.06 

ناسب لتنفيذ خطتيا توجد في البمدية ىيكل تنظيمي م 7
 .الاستراتيجية

 متوسطة 0.92 3.21
64.24 

 68% متوسطة 0.79 3.40 الدرجة الكمية 
 ةالأوسرراط الحسررابية والانحرافررات المعياريررة لاسررتجاب( الررذي يعبررر عررن 5.4ويلاحررظ مررن الجرردول )

الكميرة بمرغ لمدرجرة  الوسرط الحسرابي، أن خطة استراتيجية وتنفيذيرةوجود لمجال أفراد عينة الدراسة 

جرراءت خطررة اسررتراتيجية وتنفيذيررة وجررود ( وىررذا يرردل عمررى أن 0.79( وانحررراف معيرراري )3.40)

 .متوسطةبدرجة 

ي البمدية خطة استراتيجية مكتوبة( عمى أعمى درجة بمتوسط حسابي توجد فحيث حصمت الفقرة )

توجررد فرري فقرررة )( وبدرجررة مرتفعررة، وكرران أقررل الفقرررات أىميررة ال1.01( وانحررراف معيرراري )3.64)

( وانحرررراف 3.21مناسرررب لتنفيرررذ خطتيرررا الاسرررتراتيجية( بمتوسرررط حسرررابي )البمديرررة ىيكرررل تنظيمررري 

 .متوسطة( وبدرجة 0.79معياري )
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 تنفيذ الخطة الاستراتيجية: خامساً 

تنفيذ أفراد عينة الدراسة عمى مجال المعيارية لاستجابة ، والانحرافات الأوساط الحسابيةتم حساب 

 ( يوض  ذلك:6.4)رقم والجدول  ،ستراتيجيةالخطة الا

ــم جــدول  ــة لاســتجاب الأوســاط الحســابية(: 6.4)رق ــات المعياري ــة الدراســة  ةوالانحراف ــراد عين أف

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  تنفيذ الخطة الاستراتيجيةلمجال 

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

التي وضعتيا لتنفيذ  الإدارية بالأنظمةالبمدية  تمتزم 1
 الخطة

 متوسطة 0.76 3.10
62.02 

التي وضعتيا  للأنشطةخطوات التنفيذ  الإدارةتتابع  2
 .والتنفيذية الاستراتيجيةعند صياغة الخطة 

 متوسطة 0.94 3.09
61.82 

لتنفيذ  اللازمة الأموالتعمل البمدية عمى تجنيد  3
 ةالاستراتيجيخططيا 

3.03 0.97 
 متوسطة

60.61 

تمتزم البمدية بالييكل التنظيمي الذي صممتو لتنفيذ  4
 .الخطة

3.03 0.80 
 متوسطة

60.41 

المقترحة  الأنشطةتمتزم البمدية بالوقت المحدد لتنفيذ  5
 ضمن الجداول الزمنية

 متوسطة 0.85 2.94
58.79 

تقوم البمدية باجتذاب الموارد البشرية ذات الخبرة  6
 .لتنفيذ الخطة اللازمةوالميارة 

 متوسطة 1.10 2.79
55.76 

يسيم  7 تقوم البمدية بتطوير قدرات العاممين فييا بما  
 .في تنفيذ الخطط والبرامج

 متوسطة 1.00 2.70
53.94 

 59% متوسطة 0.76 2.95 الدرجة الكمية 
المعياريررة لاسررتجابة ت والانحرافررا الأوسرراط الحسررابية( الررذي يعبررر عررن 6.4ويلاحررظ مررن الجرردول )

لمدرجرررة الكميرررة بمرررغ  الوسرررط الحسرررابي، أن تنفيرررذ الخطرررة الاسرررتراتيجيةلمجرررال أفرررراد عينرررة الدراسرررة 

جرراءت بدرجررة تنفيررذ الخطررة الاسررتراتيجية ( وىررذا يرردل عمررى أن 0.76( وانحررراف معيرراري )2.95)

 .متوسطة
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( عمى أعمى درجة لتنفيذ الخطة تمتزم البمدية بالأنظمة الإدارية التي وضعتياحيث حصمت الفقرة )

، وكران أقرل الفقررات أىميرة متوسرطة( وبدرجرة 0.76( وانحرراف معيراري )3.10بمتوسط حسرابي )

يسرريم فرري تنفيررذ الخطررط والبرررامجالفقرررة ) ( بمتوسررط تقرروم البمديررة بتطرروير قرردرات العرراممين فييررا بمررا  

 .متوسطة( وبدرجة 1.00( وانحراف معياري )2.70حسابي )

 مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية :سادساً 

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال المعياريررة لاسررتجابة ، والانحرافررات الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:7.4والجدول ) ، مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية

لمجـال  أفـراد عينـة الدراسـةالمعياريـة لاسـتجابة والانحرافـات  الأوسـاط الحسـابية(: 7.4جدول )

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

يمارس المجمس البمدي دورا رقابيا عمى تنفيذ الخطة  1
 .الاستراتيجية

 متوسطة 0.86 3.15
63.03 

ن نتائج التقييم في تستفيد البمدية والمجمس البمدي م 2
 .تطوير عمميا

 متوسطة 1.05 2.94
58.79 

في  أدائيايقوم المجمس البمدي بالمراقبة الداخمية  3
 .تنفيذ الخطة

2.85 0.86 
 متوسطة

56.97 

لدى المجمس البمدي نظام مراقبة وتقييم واض   4
 .ومكتوب

2.79 0.77 
 متوسطة

55.76 

اقبة تنفيذ يستخدم المجمس مؤشرات اداء واضحة لمر  5
 .والتنفيذية الاستراتيجيةخطتيا 

 متوسطة 1.00 2.73
54.55 

 57.8% متوسطة 0.76 2.89 الدرجة الكمية 
المعياريررة لاسررتجابة والانحرافررات  الأوسرراط الحسررابية( الررذي يعبررر عررن 7.4ويلاحررظ مررن الجرردول )

لمدرجة الكمية بمغ  الحسابي الوسط، أن مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجيةلمجال أفراد عينة الدراسة 
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جرراءت مراقبررة وتقيرريم الخطررة الاسررتراتيجية ( وىررذا يرردل عمررى أن 0.76( وانحرراف معيرراري )2.89)

 .متوسطةبدرجة 

يررا عمررى تنفيررذ الخطررة الاسررتراتيجية( عمررى يمررارس المجمررس البمرردي دورا رقابحيررث حصررمت الفقرررة )

، وكرران أقررل متوسررطة( وبدرجررة 0.86( وانحررراف معيرراري )3.15أعمررى درجررة بمتوسررط حسررابي )

ذ خطتيررا الاسررتراتيجية يسررتخدم المجمررس مؤشرررات اداء واضررحة لمراقبررة تنفيررالفقرررات أىميررة الفقرررة )

 .متوسطة( وبدرجة 1.00( وانحراف معياري )2.73والتنفيذية( بمتوسط حسابي )

 ر بع ً: مع ق ث انتخط ا اترترا  ي 
حسررراب الأوسررراط الحسرررابية، والانحرافرررات المعياريررررة ، قرررام الباحرررث بالسرررابق لاجابرررة عرررن السرررؤال

يقررات التخطرريط عممسررتوى  لاسررتجابة أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررالات الإسررتبانة الترري تعبررر عررن

 ( يوض  ذلك:8.4والجدول )الاستراتيجي من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية 

تجابة أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال (: الأوسـاط الحسـابية والانحرافـات المعياريـة لاسـ8.4جدول )
مرتبة تنازلياً حسب  الفمسطينية المجالس البمدية معيقات التخطيط الاستراتيجي من وجية نظر 

 الوسط الحسابي

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

 الاستراتيجيإحداث توازن بين التخطيط  ةصعوب 1
 الإجرائيوالتخطيط 

 مرتفعة 0.93 3.59
71.80 

صعوبة التنبؤ بأثر المتغيرات الخارجية عمى النشاطات  2
 المخطط ليا في المستقبل

 مرتفعة 0.93 3.45
69.00 

العممية التي تبنى عمييا  للأسسافتقار المجمس البمدي  3
 الاستراتيجيةالخطط 

 مرتفعة 1.05 3.42
68.40 

 لاستراتيجيةايقوم المجمس البمدي بتحديث خططو لا   4
 باستمرار

 مرتفعة 1.24 3.42
68.40 

يوجد صعوبة في تحديد نقاط القوة والضعف والفرص  5
 والتيديدات التي تواجو البمدية

 مرتفعة 1.05 3.42
68.40 

 متوسطة 1.02 3.39 .وضع خطط استراتيجية أكبر من امكانات البمدية 6
67.80 
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مى النشاطات صعوبة التنبؤ بأثر المتغيرات الداخمية ع 7
 المخطط ليا في المستقبل

 متوسطة 0.92 3.39
67.80 

صعوبة توافر قاعدة بيانات تبنى عمييا أىداف الخطة  8
 الاستراتيجية

 متوسطة 0.95 3.33
66.60 

 متوسطة 0.95 3.33 الاستراتيجيغموض المفاىيم المستخدمة في التخطيط  9
66.60 

 لابمديات أخرى استخدام المجمس البمدي استراتيجيات  10
 تتناسب مع واقع بمدياتيم

 متوسطة 1.17 3.03
60.60 

 متوسطة 0.70 3.38 الدرجة الكمية 
67.60 

( الررذي يعبررر عررن الأوسرراط الحسررابية والانحرافررات المعياريررة لاسررتجابة 8.4ويلاحررظ مررن الجرردول )

بمررررديات ة نظررررر أعضرررراء المعيقررررات التخطرررريط الاسررررتراتيجي مررررن وجيررررحررررول أفررررراد عينررررة الدراسررررة 

( وىرذا يردل 0.70( وانحرراف معيراري )3.38الفمسطينية، أن الوسط الحسرابي لمدرجرة الكميرة بمرغ )

بدرجرررة الفمسرررطينية  المجرررالس البمديرررة معيقرررات التخطررريط الاسرررتراتيجي مرررن وجيرررة نظرررر عمرررى أن 

 .متوسطة

( عمرى صعوبة إحداث توازن برين التخطريط الاسرتراتيجي والتخطريط الإجرائريحيث حصمت الفقرة )

( وبدرجرررة مرتفعرررة، وكررران أقرررل 0.93( وانحرررراف معيررراري )3.59أعمرررى درجرررة بمتوسرررط حسرررابي )

اسررتخدام المجمررس البمرردي اسررتراتيجيات بمررديات أخرررى لا تتناسررب مررع واقررع الفقرررات أىميررة الفقرررة )

 .متوسطة( وبدرجة 1.17( وانحراف معياري )3.03( بمتوسط حسابي )بمدياتيم

 

المجـالس التنمية المحمية في البمديات من وجية نظر  دورسؤال الثاني: ما النتائج المتعمقة بال

  ؟ومعيقاتيا الفمسطينية البمدية 

المعياريرررة ، والانحرافرررات الأوسررراط الحسرررابيةلاجابرررة عرررن ىرررذا السرررؤال، قرررام الباحرررث بحسررراب      

التنميرة المحميرة  دعرممسرتوى  أفراد عينة الدراسة عمى مجالات الإسرتبانة التري تعبرر عرنلاستجابة 

 ( يوض  ذلك:9.4والجدول )في البمديات من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية 
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أفراد عينـة الدراسـة لمجـالات المعيارية لاستجابة والانحرافات  الأوساط الحسابية(: 9.4جدول )

 الفمسطينية المجالس البمدية دعم التنمية المحمية في البمديات من وجية نظر مستوى 

 المجال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

 متوسطة 0.72 2.95 التنمية البيئية 1
%59.00 

 متوسطة 0.62 2.80 التنمية الاقتصادية 2
%56.00 

 متوسطة 0.82 3.04 التنمية الاجتماعية 3
%60.80 

 58.40% متوسطة 0.67 2.92 الدرجة الكمية 
المعياريررررة والانحرافررررات  الأوسرررراط الحسررررابية( الررررذي يعبررررر عررررن 9.4ول )ويلاحررررظ مررررن الجررررد     

دعرم التنميرة المحميرة فري البمرديات مرن وجيرة نظرر مسرتوى أفرراد عينرة الدراسرة لمجرالات لاستجابة 

( وانحررراف معيرراري 2.92لمدرجررة الكميررة بمررغ ) الوسررط الحسررابي، أن الفمسررطينية المجررالس البمديررة 

)التنميررة البيئيررة، التنميررة الاقتصررادية،  دعررم التنميررة المحميررة مسررتوى ( وىررذا يرردل عمررى أن 0.67)

جرررراء بدرجررررة الفمسررررطينية  المجررررالس البمديررررة فرررري البمررررديات مررررن وجيررررة نظررررر التنميررررة الاجتماعيررررة( 

 متوسطة لمدرجة الكمية وللأبعاد.

يرراً ( وانحرافرراً معيار 3.04( عمررى أعمررى درجررة بمتوسررط حسررابي )التنميررة الاجتماعيررةحيررث حصررل )

( وانحرافررررراً معياريررررراً 2.95( بمتوسرررررط حسرررررابي )التنميرررررة البيئيرررررة، ثرررررم )متوسرررررطة( وبدرجرررررة 0.82)

( وانحررررراف 2.80( بمتوسررررط حسررررابي )التنميررررة الاقتصررررادية، وأخيررررراً )متوسررررطة( وبدرجررررة 0.72)

 .متوسطة( وبدرجة 0.62معياري )

 التنمية البيئيةأولًا: 

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال لمعياريررة لاسررتجابة ا، والانحرافررات الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:10.4، والجدول )التنمية البيئية
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أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال المعيارية لاستجابة والانحرافات  الأوساط الحسابية(: 10.4جدول )

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  التنمية البيئية

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 عياريالم

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

في  الأساسيةتوفر البمدية البني التحتية  1
 )....(الصرف الصحي، ورصف الطرقالأحياء

 متوسطة 0.93 3.45
69.09 

تدعم البمدية البرامج اليادفة لتقديم افضل الخدمات  2
 لممجتمع المحمي

 متوسطة 0.93 3.42
68.48 

 واستغلاليئة تحرص البمدية عمى المحافظة عمى الب 3
 الموارد بأفضل الطرق

 متوسطة 0.83 3.27
65.45 

تقوم البمدية بصيانة الطرق والمرافق العامة بشكل  4
 . دوري

3.21 0.88 
 متوسطة

64.24 

وتصريف  الأمطارتخطط البمدية لتجميع المياه  5
 مجاري السيول

2.79 1.07 
 متوسطة

55.76 

الصرف  تعالج البمدية مشاكل المياه العادمة و 6
 الصحي

2.70 1.20 
 متوسطة

53.94 

 متوسطة 1.15 2.70 مباني صديقة لمبيئة لإنشاءتخطط البمدية  7
53.94 

 متوسطة 0.92 2.64 لدى البمدية برامج تحويل وتدوير لمموارد الطبيعية 8
52.73 

تصنف البمدية النفايات الصمبة ضمن حاويات  9
 منفصمة

2.39 1.16 
 منخفضة

47.88 

 59.00% متوسطة 0.72 2.95 الكمية الدرجة 

المعياريرة لاسرتجابة والانحرافرات  الأوسراط الحسرابية( الذي يعبرر عرن 10.4ويلاحظ من الجدول )

( وانحرراف 2.95لمدرجة الكمية بمرغ ) الوسط الحسابي، أن التنمية البيئيةأفراد عينة الدراسة لمجال 

 .متوسطةجاءت بدرجة التنمية البيئية ( وىذا يدل عمى أن 0.72معياري )

ياء(الصررف الصرحي، ورصرف توفر البمدية البني التحتيرة الأساسرية فري الأححيث حصمت الفقرة )

( وبدرجررررة 0.93( وانحررررراف معيرررراري )3.45الطرررررق....( عمررررى أعمررررى درجررررة بمتوسررررط حسررررابي )
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تصررررنف البمديررررة النفايررررات الصررررمبة ضررررمن حاويررررات ، وكرررران أقررررل الفقرررررات أىميررررة الفقرررررة )متوسررررطة

 .منخفضة( وبدرجة 1.16( وانحراف معياري )3.39( بمتوسط حسابي )فصمةمن

 التنمية الاقتصادية: ثانياً 

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال المعياريررة لاسررتجابة ، والانحرافررات الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:11.4، والجدول )التنمية الاقتصادية

أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال المعيارية لاستجابة رافات والانح الأوساط الحسابية(: 11.4جدول )

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  التنمية الاقتصادية

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

التنموية  والأنشطةتدعم البمدية العديد من البرامج  1
 لتقديم خدمات بدون تمييز

 متوسطة 0.93 3.27
65.45 

مشاريع  لإنشاءلممستثمرين  تسييلاتتقدم البمدية  2
 استثمارية

 متوسطة 0.93 3.15
63.03 

 متوسطة 1.16 2.94 الطاقة الشمسية للاستغلاتسعى البمدية  3
58.79 

ىناك دعم ممحوظ من البمدية من أجل تطور  4
 المجال الصناعي

 متوسطة 0.91 2.70
53.94 

 متوسطة 1.04 2.64 فية لمعاطمين عن العملتوفر البمدية فرص عمل كا 5
52.73 

 منخفضة 0.99 2.49 تعمل البمدية عمى خصخصة مشاريع التدوير 6
49.90 

 منخفضة 0.99 2.48 الزراعية الأراضي استصلاحتتبنى البمدية مشاريع  7
49.70 

 56.00% متوسطة 0.62 2.80 الدرجة الكمية 
المعياريرة لاسرتجابة والانحرافرات  الأوسراط الحسرابيةعرن ( الذي يعبرر 11.4ويلاحظ من الجدول )

( 2.80لمدرجررة الكميررة بمررغ ) الوسررط الحسررابي، أن التنميررة الاقتصرراديةأفررراد عينررة الدراسررة لمجررال 

 .متوسطةجاءت بدرجة التنمية الاقتصادية ( وىذا يدل عمى أن 0.62وانحراف معياري )
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بررررامج والأنشرررطة التنمويرررة لتقرررديم خررردمات بررردون حيرررث حصرررمت الفقررررة )تررردعم البمديرررة العديرررد مرررن ال

، متوسرطة( وبدرجرة 0.93( وانحرراف معيراري )3.27تمييز( عمى أعمرى درجرة بمتوسرط حسرابي )

وكررران أقرررل الفقررررات أىميرررة الفقررررة )تتبنرررى البمديرررة مشررراريع استصرررلاح الأراضررري الزراعررري( بمتوسرررط 

 ( وبدرجة منخفضة.0.99( وانحراف معياري )3.48حسابي )

 التنمية الاجتماعية: لثاً ثا

أفررراد عينررة الدراسررة عمررى مجررال المعياريررة لاسررتجابة ، والانحرافررات الأوسرراط الحسررابيةتررم حسرراب 

 ( يوض  ذلك:12.4، والجدول )التنمية الاجتماعية

أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال المعيارية لاستجابة والانحرافات  الأوساط الحسابية(: 12.4جدول )

 الوسط الحسابيمرتبة تنازلياً حسب  عيةالتنمية الاجتما

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

تساىم البمدية في إنشاء المرافق العامة التي تخدم  1
 المجتمع المحمي

 متوسطة 0.90 3.48
69.70 

بصيانة وتطوير المرافق  الاىتمامتعمل البمدية عمى  2
 العامة

 توسطةم 1.11 3.27
65.45 

تشرك البمدية المجتمع المحمي في التخطيط  3
 والمتكامل لمتنمية الاستراتيجي

 متوسطة 1.21 3.15
63.03 

تضع البمدية خطط مبنية عمى أىدافً ا واضحة  4
 .ومحددة لتنمية المجتمع المحمي

 متوسطة 0.90 3.15
63.03 

 متوسطة 1.17 2.97 توعية لممواطنين بشكل دوري بحملاتتقوم البمدية  5
59.39 

تقوم البمدية بإنشاء أماكن ترفيو لخدمة كافة فئات  6
 المجتمع

 متوسطة 1.12 2.97
59.39 

 متوسطة 1.00 2.73 الأحياءتعمل البمدية عمى تفعيل لجان  7
54.55 

تساعد البمدية في تقميل مستويات البطالة والفقر في  8
 المجتمع

2.67 1.01 
 متوسطة

53.33 

 60.80% متوسطة 0.82 3.04 الكميةالدرجة  
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المعياريرة لاسرتجابة والانحرافرات  الأوسراط الحسرابية( الذي يعبرر عرن 12.4ويلاحظ من الجدول )

( 3.04لمدرجررة الكميررة بمررغ ) الوسررط الحسررابي، أن التنميررة الاجتماعيررةأفررراد عينررة الدراسررة لمجررال 

 .مرتفعةجاءت بدرجة اعية التنمية الاجتم( وىذا يدل عمى أن 0.82وانحراف معياري )

( عمررى تسرراىم البمديرة فرري إنشراء المرافررق العامرة الترري تخردم المجتمررع المحمريحيرث حصررمت الفقررة )

، وكرران أقررل متوسررطة( وبدرجررة 0.90( وانحررراف معيرراري )3.48أعمررى درجررة بمتوسررط حسررابي )

( بمتوسررط المجتمررعتسرراعد البمديررة فرري تقميررل مسررتويات البطالررة والفقررر فرري الفقرررات أىميررة الفقرررة )

 .متوسطة( وبدرجة 1.01( وانحراف معياري )3.67حسابي )

 ؟انفهسط ح ت انمي نس انبهذيت مع ق ث انتحم ت انم ه ت م  وجهت نظر رابع ً: 

المعياريررررة ، والانحرافرررات الأوسررراط الحسرررابية، قرررام الباحرررث بحسررراب السرررابق لاجابرررة عرررن السرررؤال

التنميرررة يقرررات عممسرررتوى  الات الإسرررتبانة التررري تعبرررر عرررنأفرررراد عينرررة الدراسرررة عمرررى مجرررلاسرررتجابة 

 ( يوض  ذلك:13.4والجدول )من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية  المحمية

أفـراد عينـة الدراسـة لمجـال المعيارية لاستجابة والانحرافات  الأوساط الحسابية(: 13.4جدول )

مرتبــة تنازليــاً حســب  الفمســطينية  المجــالس البمديــةمــن وجيــة نظــر التنميــة المحميــة معيقــات 

 الوسط الحسابي

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
النسبة 
 المئوية

تكفي لتنفيذ المشاريع  لاالموارد المحمية التي  1
 الاستراتيجية

 مرتفعة 1.09 3.82
76.36 

 مرتفعة 1.05 3.76 والدعم الخارجي الإعاناتاعتماد البمديات عمى  2
75.15 

في استخدام  الإداريةالعجز عن تحقيق الكفاءة  3
 الموارد المحمية

 مرتفعة 0.99 3.76
75.15 

 مرتفعة 1.16 3.76في  الإدارينقص الخبرات والكفاءات والترىل  4
75.15 
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 البمديات
 مرتفعة 0.93 3.73 الرقابية عمى المشاريع التنموية الأجيزةضعف  5

74.55 

 مرتفعة 0.95 3.67 . حكم الرشيد في العمل اليوميعدم تطبيق مبادئ ال 6
73.33 

 متوسطة 1.08 3.58 انخفاض مستوى أداء المسؤولين في البمدية 7
71.52 

الخطة  بأىدافنقص القناعة لدى الموظفين  8
 الاستراتيجية

 متوسطة 1.11 3.45
69.09 

نخفاض مساىمات قوى المجتمع المدني في العمل ا 9
 المحمي بشكل عام

 متوسطة 0.98 3.36
67.27 

 متوسطة 0.89 3.00 الممنوحة لممجمس البمدي الاختصاصاتمحدودية  10
60.00 

 متوسطة 0.70 3.58 الدرجة الكمية 
71.60 

المعياريرة لاسرتجابة والانحرافرات  الأوسراط الحسرابية( الذي يعبرر عرن 13.4ويلاحظ من الجدول )

الفمسرطينية، أن  المجرالس البمديرةة نظرر مرن وجيرلمحميرة التنميرة امعيقات حول أفراد عينة الدراسة 

معيقرات ( وىذا يدل عمرى أن 0.70( وانحراف معياري )3.58لمدرجة الكمية بمغ ) الوسط الحسابي

 .متوسطةبدرجة الفمسطينية  المجالس البمدية من وجية نظر التنمية المحمية 

( عمى أعمى درجة المشاريع الاستراتيجية تكفي لتنفيذ لاالموارد المحمية التي حيث حصمت الفقرة )

( وبدرجررة مرتفعررة، وكرران أقررل الفقرررات أىميررة 1.09( وانحررراف معيرراري )3.82بمتوسررط حسررابي )

( وانحرررراف 3.00( بمتوسرررط حسررابي )محدوديررة الاختصاصرررات الممنوحررة لممجمرررس البمررديالفقرررة )

 .متوسطة( وبدرجة 0.89معياري )
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 فح  واختبار الفرضيات

 بـين (α ≤0.05) ذا دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  دوروجد يلفرضية الأولى: لا نتائج ا
 المجــــالس البمديــــة أىميـــة التخطــــيط الاســـتراتيجي ودعــــم التنميـــة المحميــــة مـــن وجيــــة نظـــر 

.الفمسطينية

 

 (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،السابقة لفحص الفرضيةو   

أىمية التخطيط الاستراتيجي ودعم التنمية المحمية من وجية لدور عينة الدراسة  رادأفلاستجابة 

 يوض  ذلك: (14.4) ، والجدولأعضاء البمديات الفمسطينية نظر

ــدور  (Multiple Regressionمعامــل الانحــدار المتعــدد )جــدول  (14.4جــدول ) ــة ل أىمي

 الفمسطينية المجالس البمدية  ظرالتخطيط الاستراتيجي ودعم التنمية المحمية من وجية ن

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

أىمية التخطيط 
  الاستراتيجي

 1.781 التنمية البيئية

1.741 

1.151 15.488 1.111 
 1.111 3.455 1.197 1.336 التنمية الاقتصادية
 1.111 6.534 1.173 1.479 التنمية الاجتماعية

 1.111 19.145 1.147 1.895 ة المحميةالتنمي

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 14.4من الجدول ) تبين     
مستوى الدلالة ، وبمغ (0.741)لمدرجة الكمية  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000الإحصائية )

أىمية التخطيط  ( بينα ≤0.05صائية عند مستوى  الدلالة )دلالة إح ذا دوروجد يالقائمة لا 

، وتم قبول أعضاء البمديات الفمسطينية الاستراتيجي ودعم التنمية المحمية من وجية نظر

 ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يفرضية البديمة التي تنص عمى أنو ال
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α المجالس البمدية  التنمية المحمية من وجية نظر أىمية التخطيط الاستراتيجي ودعم( بين 

 .%(74.1بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) الفمسطينية

 ذا دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  دوروجد يالأولى: لا الفرعية النتائج المتعمقة بالفرضية 

(0.05≥ α) وجيـة ودعم التنمية المحميـة مـن  دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي بين

.الفمسطينية المجالس البمدية نظر 

لاستجابة  (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،لفحص الفرضيةو   

ودعم التنمية المحمية من وجية دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي بين عينة الدراسة  أفراد

 ض  ذلك:يو  (15.4) ، والجدولأعضاء البمديات الفمسطينية نظر

دعــم بــين  (Multiple Regressionمعامــل الانحــدار المتعــدد )جــدول  (15.4جــدول رقــم )

أعضـاء البمـديات  ودعم التنميـة المحميـة مـن وجيـة نظـرالمجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي 

 الفمسطينية

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

دعم المجمس 
البمدي لمتخطيط 

 تراتيجيالاس

 1.531 التنمية البيئية

1.651 

1.231 5.264 1.111 
 1.112 3.244 1.111 1.417 التنمية الاقتصادية
 1.141 2.897 1.126 1.185 التنمية الاجتماعية
 1.111 14.715 1.167 1.989 التنمية المحمية

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 15.4من الجدول ) تبين     
مستوى الدلالة ، وبمغ (0.651)جة الكمية لمدر  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000الإحصائية )

دعم المجمس  ( بينα ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يالقائمة لا 

، أعضاء البمديات الفمسطينية جية نظرودعم التنمية المحمية من و  البمدي لمتخطيط الاستراتيجي
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دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة  ذا دوروجد يفرضية البديمة التي تنص عمى أنو وتم قبول ال

(0.05≥ α بين ) ودعم التنمية المحمية من وجية دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي

 .%(65.1) بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا أعضاء البمديات الفمسطينية نظر

 ذا دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  دوروجد ي: لا الفرعية الثانيةالنتائج المتعمقة بالفرضية 

(0.05≥ α) ودعم التنمية المحمية مـن وجيـة نظـر أعضـاء البمـديات التحميل الاستراتيجي  بين

.الفمسطينية

 

لاستجابة  (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،لفحص الفرضيةو   

أعضاء  ودعم التنمية المحمية من وجية نظرالتحميل الاستراتيجي بين عينة الدراسة  أفراد

 يوض  ذلك: (16.4) ، والجدولالبمديات الفمسطينية

التحميـل بـين  (Multiple Regressionمعامل الانحـدار المتعـدد )جدول  (16.4جدول رقم )

 الفمسطينية المجالس البمدية  ية من وجية نظرودعم التنمية المحمالاستراتيجي 

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

التحميل 
 الاستراتيجي

 1.133 التنمية البيئية

1.571 

1.189 4.495 1.111 
 1.111 4.119 1.111 1.443 التنمية الاقتصادية
 1.115 2.879 1.186 1.247 التنمية الاجتماعية

 1.111 4.254 1.213 1.862 تنمية المحميةال

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 16.4من الجدول ) تبين     
مستوى الدلالة ، وبمغ (0.571)لمدرجة الكمية  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000الإحصائية )

التحميل  ( بينα ≤0.05إحصائية عند مستوى  الدلالة ) دلالة ذا دوروجد يالقائمة لا 

، وتم قبول أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظر الاستراتيجي
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 ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يفرضية البديمة التي تنص عمى أنو ال

α أعضاء البمديات الفمسطينية المحمية من وجية نظرودعم التنمية التحميل الاستراتيجي ( بين 

 .%(57.1بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا )

 ذا دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة  دوروجد ي: لا الفرعية الثالثةالنتائج المتعمقة بالفرضية 

(0.05≥ α) ودعــم التنميــة المحميـة مــن وجيــة نظــر  وجــود توجيــات اسـتراتيجيات لمبمديــة بـين

.الفمسطينية البمدية  المجالس

 

لاستجابة  (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،لفحص الفرضيةو   

 ودعم التنمية المحمية من وجية نظروجود توجيات استراتيجيات لمبمدية بين عينة الدراسة  أفراد

 يوض  ذلك: (17.4) ، والجدولأعضاء البمديات الفمسطينية

وجـود بـين  (Multiple Regressionمعامـل الانحـدار المتعـدد )جـدول  (17.4جـدول رقـم )

ـــة ـــات اســـتراتيجيات لمبمدي ـــة نظـــر توجي ـــن وجي ـــة المحميـــة م  المجـــالس البمديـــة  ودعـــم التنمي

 الفمسطينية

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

وجود توجيات 
استراتيجيات 

 لمبمدية

 1.454 التنمية البيئية

1.656 

1.189 5.111 1.111 
 1.111 5.154 1.111 1.117 التنمية الاقتصادية
 1.115 4.242 1.186 1.364 التنمية الاجتماعية
 1.111 4.213 1.213 1.345 التنمية المحمية

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 17.4من الجدول ) تبين     
دلالة مستوى ال، وبمغ (0.656)لمدرجة الكمية  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000الإحصائية )

وجود توجيات  ( بينα ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يالقائمة لا 
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تم قبول ، و الفمسطينية المجالس البمدية  ودعم التنمية المحمية من وجية نظراستراتيجيات لمبمدية 

 ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يفرضية البديمة التي تنص عمى أنو ال

α أعضاء البمديات  ودعم التنمية المحمية من وجية نظروجود توجيات استراتيجيات لمبمدية ( بين

 .%(65.6بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) الفمسطينية

 ذا دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  دوروجد ي: لا ة الرابعةالفرعيالنتائج المتعمقة بالفرضية 

(0.05≥ α) ــين ــة ب ــة مــن وجيــة نظــر  وجــود خطــة اســتراتيجية وتنفيذي ــة المحمي ودعــم التنمي

.الفمسطينية المجالس البمدية 

 

لاستجابة  (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،لفحص الفرضيةو   

 ودعم التنمية المحمية من وجية نظرخطة استراتيجية وتنفيذية وجود بين الدراسة عينة  أفراد

 يوض  ذلك: (18.4) ، والجدولالفمسطينيةالمجالس البمدية 

وجـود بـين  (Multiple Regressionمعامـل الانحـدار المتعـدد )جـدول  (18.4جـدول رقـم )

 الفمسطينية المجالس البمدية  ظرودعم التنمية المحمية من وجية نخطة استراتيجية وتنفيذية 

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

خطة وجود 
استراتيجية 
 وتنفيذية

 1.415 التنمية البيئية

1.718 

1.187 4.775 1.111 
 1.111 5.193 1.118 1.329 التنمية الاقتصادية
 1.111 5.915 1.184 1.496 التنمية الاجتماعية

 1.111 4.454 1.199 1.289 ية المحميةالتنم

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 18.4من الجدول ) تبين     
مستوى الدلالة ، وبمغ (0.718)لمدرجة الكمية  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000الإحصائية )

خطة وجود  ( بينα ≤0.05صائية عند مستوى  الدلالة )دلالة إح ذا دوروجد يالقائمة لا 
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، وتم قبول أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظراستراتيجية وتنفيذية 

 ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يفرضية البديمة التي تنص عمى أنو ال

α أعضاء البمديات  ودعم التنمية المحمية من وجية نظرة خطة استراتيجية وتنفيذيوجود ( بين

 .%(71.8بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) الفمسطينية

ــائج المتعمقــة بالفرضــية  ــة الخامســةالنت ــد مســتوى  دوروجــد ي: لا الفرعي ــة إحصــائية عن ذا دلال

 ودعــم التنميــة المحميــة مــن وجيــة نظــر تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية بــين (α ≤0.05) الدلالــة 

.أعضاء البمديات الفمسطينية

 

لاستجابة  (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،لفحص الفرضيةو   

أعضاء  ودعم التنمية المحمية من وجية نظرتنفيذ الخطة الاستراتيجية بين عينة الدراسة  أفراد

 يوض  ذلك: (19.4) ، والجدولالبمديات الفمسطينية

تنفيـذ بـين  (Multiple Regressionمعامـل الانحـدار المتعـدد )جـدول  (19.4جـدول رقـم )

 الفمسطينية المجالس البمدية  ودعم التنمية المحمية من وجية نظرالخطة الاستراتيجية 

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

تنفيذ الخطة 
 الاستراتيجية

 1.399 التنمية البيئية

1.683 

1.187 4.575 1.111 
 1.111 5.178 1.119 1.217 التنمية الاقتصادية
 1.111 7.118 1.184 1.611 التنمية الاجتماعية
 1.111 4.314 1.198 1.462 التنمية المحمية

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 19.4من الجدول ) تبين     
مستوى الدلالة ، وبمغ (0.683)لمدرجة الكمية  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000) الإحصائية

تنفيذ الخطة  ( بينα ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يالقائمة لا 
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، وتم قبول أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظرالاستراتيجية 

 ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يالتي تنص عمى أنو فرضية البديمة ال

α أعضاء البمديات  ودعم التنمية المحمية من وجية نظرتنفيذ الخطة الاستراتيجية ( بين

 .%(68.3بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) الفمسطينية

ــائج المتعمقــة بالفرضــية  ــة السادســةالنت ــة دوروجــد ي: لا الفرعي ــد مســتوى  ذا دلال إحصــائية عن

ودعـم التنميـة المحميـة مـن وجيـة  مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية بين (α ≤0.05) الدلالة 

.الفمسطينية المجالس البمدية نظر 

 

لاستجابة  (Multiple Regressionتم حساب معامل الانحدار المتعدد ) ،لفحص الفرضيةو   

 ودعم التنمية المحمية من وجية نظرلخطة الاستراتيجية مراقبة وتقييم ابين عينة الدراسة  أفراد

 يوض  ذلك: (20.4) ، والجدولأعضاء البمديات الفمسطينية

مراقبـة بـين  (Multiple Regressionمعامـل الانحـدار المتعـدد )جـدول  (20.4جدول رقـم )

 الفمسطينية المجالس البمدية  ودعم التنمية المحمية من وجية نظروتقييم الخطة الاستراتيجية 

B R المتغيرات
2

 الدلالة الإحصائية ت الخطأ المعياري 

مراقبة 
وتقييم 
الخطة 

 الاستراتيجية

 1.395 التنمية البيئية

1.623 

1.194 4.183 1.111 
 1.111 3.591 1.118 1.187 التنمية الاقتصادية
 1.111 3.899 1.191 1.356 التنمية الاجتماعية
 1.111 4.464 1.216 1.113 التنمية المحمية

 0.05*مستوى الدلالة 

R)معامل ( أن 20.4من الجدول ) تبين     
مستوى الدلالة ، وبمغ (0.623)لمدرجة الكمية  (2

لذا يتم رفض الفرضية ، دور إيجابي ىناك ، أي أن( وىي قيمة دالة إحصائياً 0.000الإحصائية )

مراقبة وتقييم الخطة  ( بينα ≤0.05الدلالة ) دلالة إحصائية عند مستوى  ذا دوروجد يالقائمة لا 
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، وتم قبول أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظرالاستراتيجية 

 ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد يفرضية البديمة التي تنص عمى أنو ال

α المجالس البمدية  لتنمية المحمية من وجية نظرودعم امراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية ( بين 

 %(.62.3بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) الفمسطينية
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 الخامسالفصل 

 الاستنتاجات والتوصيات

 تمييد

أىمية التخطيط  التي تتمحور حول، وتوصياتيا الدراسة لاستنتاجاتا تضمن الفصل عرضً     

 ر أعضاء البمديات الفمسطينيةالاستراتيجي في دعم التنمية المحمية من وجية نظ

 الاستنتاجات

التخطررريط الاسرررتراتيجي فررري دعرررم التنميرررة المحميرررة مرررن وجيرررة نظرررر أعضررراء البمرررديات مسرررتوى أن 

التحميررررل الاسرررتراتيجي )تحميرررل البيئررررة متوسررررطة لمدرجرررة الكميرررة وللأبعررراد )جررراء بدرجرررة  الفمسرررطينية

تنفيرذ ، وجرود خطرة اسرتراتيجية وتنفيذيرة، ةوجرود توجيرات اسرتراتيجيات لمبمدير، الداخمية والخارجيرة(

دعررم جرراءت بدرجررة مرتفعررة لمبعررد ) ( بينمرراالاسررتراتيجيةمراقبررة وتقيرريم الخطررة ، الخطررة الاسررتراتيجية

دراسرررة ، و (2019دراسرررة )البابرررا، تتفرررق ىرررذه النتيجرررة مرررع  (المجمرررس البمررردي لمتخطررريط الاسرررتراتيجي

التي أظيرت مستوى مرتفرع مرن التخطريط  (2016لبد )، بينما اختمفت مع دراسة (2017البطحة)

 الاستراتيجي.

يتروفر حيرث حصرمت الفقررة ) .مرتفعةجاءت بدرجة دعم المجمس البمدي لمتخطيط الاستراتيجي أن 

بدرجة مرتفعة، وكان و ناعة بأىمية التخطيط الاستراتيجي( عمى أعمى درجة لدى المجمس البمدي ق

 .مرتفعةبدرجة  (مدية بثقافة التخطيط الاستراتيجيالب يتمتع اعضاءأقل الفقرات أىمية الفقرة )

حيث حصمت  .متوسطةجاءت بدرجة  التحميل الاستراتيجي )تحميل البيئة الخارجية والداخمية( أن 

فرري تحديررد الاسررتراتيجيات المطموبررة( عمررى أعمررى يسرراعد تحميررل البيئررة الخارجيررة والداخميررة الفقرررة )
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تعمررل البمديرة وفررق رؤيررا واضررحة لمعالجررة فقرررات أىميررة الفقرررة )بدرجررة مرتفعررة، وكرران أقرل الو درجرة 

 .متوسطة( بدرجة نقاط الضعف

يوجررد فرري حيررث حصررمت الفقرررة ) .متوسررطةجرراءت بدرجررة  وجررود توجيررات اسررتراتيجيات لمبمديررةأن 

( عمى أعمرى درجرة وبدرجرة مرتفعرة، وكران أقرل الفقررات البمدية اىداف استراتيجية واضحة ومكتوبة

بشررركل واضررر  ومكترروب وقابمرررة لمقيررراس(  تقررروم البمديررة بتطررروير اىررردافيا الاسررتراتيجيةقررررة )أىميررة الف

 .متوسطةوبدرجة 

ي البمديرة توجد فرحيث حصمت الفقرة ) .متوسطةجاءت بدرجة خطة استراتيجية وتنفيذية وجود أن 

توجرد رة )خطة استراتيجية مكتوبة( عمى أعمى درجة وبدرجة مرتفعة، وكان أقل الفقرات أىميرة الفقر

 .متوسطةمناسب لتنفيذ خطتيا الاستراتيجية( بدرجة في البمدية ىيكل تنظيمي 

تمترزم البمديرة بالأنظمرة حيث حصرمت الفقررة ) .متوسطةجاءت بدرجة تنفيذ الخطة الاستراتيجية أن 

، وكان أقل الفقررات أىميرة متوسطة( عمى أعمى درجة وبدرجة الإدارية التي وضعتيا لتنفيذ الخطة

يسرريم فرري تنفيررذ الخطررط والبرررامجقرررة )الف ( وبدرجررة تقرروم البمديررة بتطرروير قرردرات العرراممين فييررا بمررا  

 .متوسطة

يمررررارس حيررررث حصررررمت الفقرررررة ) .متوسررررطةجرررراءت بدرجررررة مراقبررررة وتقيرررريم الخطررررة الاسررررتراتيجية أن 

، متوسررطةيررا عمررى تنفيررذ الخطررة الاسررتراتيجية( عمررى أعمررى درجررة وبدرجررة المجمررس البمرردي دورا رقاب

ذ خطتيرررا يسرررتخدم المجمرررس مؤشررررات اداء واضرررحة لمراقبرررة تنفيررروكررران أقرررل الفقررررات أىميرررة الفقررررة )

 .متوسطةالاستراتيجية والتنفيذية( بدرجة 

 

فرري )التنميررة البيئيررة، التنميررة الاقتصررادية، التنميررة الاجتماعيررة(  دعررم التنميررة المحميررة مسررتوى أن 

 متوسطة لمدرجة الكمية وللأبعاد.جاء بدرجة سطينية البمديات من وجية نظر أعضاء البمديات الفم
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ترررروفر البمديررررة البنرررري التحتيررررة حيررررث حصررررمت الفقرررررة ) .متوسررررطةجرررراءت بدرجررررة التنميررررة البيئيررررة أن 

، متوسرطةياء(الصرف الصحي، ورصف الطرق....( عمى أعمى درجرة وبدرجرة الأساسية في الأح

( وبدرجرة ايرات الصرمبة ضرمن حاويرات منفصرمةتصنف البمديرة النفوكان أقل الفقرات أىمية الفقرة )

 .منخفضة

حيرررث حصرررمت الفقررررة )تررردعم البمديرررة العديرررد مرررن  .متوسرررطةجررراءت بدرجرررة التنميرررة الاقتصرررادية أن 

، وكان أقرل الفقررات أىميرة متوسطةالبرامج والأنشطة التنموية لتقديم خدمات بدون تمييز( وبدرجة 

 بدرجة منخفضة.( راضي الزراعيالفقرة )تتبنى البمدية مشاريع استصلاح الأ

تسررراىم البمديرررة فررري إنشررراء حيرررث حصرررمت الفقررررة ) .مرتفعرررةجررراءت بدرجرررة التنميرررة الاجتماعيرررة أن 

، وكان أقل الفقرات متوسطة( عمى أعمى درجة وبدرجة المرافق العامة التي تخدم المجتمع المحمي

 .متوسطة( بدرجة في المجتمعتساعد البمدية في تقميل مستويات البطالة والفقر أىمية الفقرة )

 .متوسررطةبدرجرة معيقرات التخطريط الاسرتراتيجي مررن وجيرة نظرر أعضراء البمررديات الفمسرطينية أن 

( عمرى صعوبة إحداث توازن برين التخطريط الاسرتراتيجي والتخطريط الإجرائريحيث حصمت الفقرة )

مجمرس البمردي اسرتراتيجيات اسرتخدام الأعمى درجة بدرجة مرتفعة، وكان أقل الفقرات أىمية الفقررة )

دراسرررة ، وتختمررف ىرررذه النتيجررة مرررع متوسرررطة( بدرجررة بمررديات أخررررى لا تتناسررب مرررع واقررع بمررردياتيم

ىم المشاكل التي تواجو التخطيط ضعف التمويل اللازم التي أظيرت النتائج أن أ (2014الزىار )

 يالاستراتيجبالتخطيط  حداثة التجربةكانت أىم المعيقات  (2014ناصر)، وبينت دراسة لممشاريع

 .التنموي  وعدم اكتمال جميع مراحل التخطيط التنموي لغياب مرحمتي المتابعة والتقييم

حيث  .متوسطةبدرجة من وجية نظر أعضاء البمديات الفمسطينية التنمية المحمية معيقات أن 

عمى أعمى درجة ( تكفي لتنفيذ المشاريع الاستراتيجية لاالموارد المحمية التي حصمت الفقرة )

محدودية الاختصاصات الممنوحة لممجمس وبدرجة مرتفعة، وكان أقل الفقرات أىمية الفقرة )
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ن البمدية تواجو تحديات ألى إ ((Machaka,2012خمصت دراسة  .متوسطة( وبدرجة البمدي

لم يكن لتحقيق النمو الاقتصادي لمفقراء، كما تبين من خلال مشاريع التنمية الاقتصادية المحمية، 

 أي تأثير منذ اكتماليا. لم يستفيد مجتمع ماتوك من المشروع ولم تتحقق خطط البمديات.

أىمية التخطيط الاستراتيجي ( بين α ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد ي

بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا  أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظر

التي أظيرت وجود أثر  (2018بكر،  بوأدراسة )المصري و تتفق ىذه النتيجة مع  %(74.1)

 لمتخطيط الاستراتيجي عمى التنمية.

دعم المجمس البمدي ( بين α ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد ي

بقدرة  لفمسطينيةأعضاء البمديات ا ودعم التنمية المحمية من وجية نظرلمتخطيط الاستراتيجي 

 .%(65.1تفسيرية بمغ قمتيا )

ودعم التحميل الاستراتيجي ( بين α ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد ي

 .%(57.1بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا ) أعضاء البمديات الفمسطينية التنمية المحمية من وجية نظر

وجود توجيات استراتيجيات ( بين α ≤0.05لة )دلالة إحصائية عند مستوى  الدلا ذا دوروجد ي

بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا  أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظرلمبمدية 

(65.6)%. 

خطة استراتيجية وجود ( بين α ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد ي

بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا  أعضاء البمديات الفمسطينية ة نظرودعم التنمية المحمية من وجيوتنفيذية 

(71.8)%. 
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تنفيذ الخطة الاستراتيجية ( بين α ≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى  الدلالة ) ذا دوروجد ي

بقدرة تفسيرية بمغ قمتيا  أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظر

(68.3)%. 

مراقبة وتقييم الخطة ( بين α ≤0.05لة إحصائية عند مستوى  الدلالة )دلا ذا دوروجد ي

بقدرة تفسيرية بمغ  أعضاء البمديات الفمسطينية ودعم التنمية المحمية من وجية نظرالاستراتيجية 

 .%(62.3قمتيا )

 التوصيات

  أن يررررتم عقرررررد دورات تدريبيررررة لمعررررراممين فررررري البمررررديات مرررررن أجرررررل زيرررراد مسرررررتوى التخطررررريط

 اتيجي لزيادة مشاركتيم في وضع الخطط التنموية.الاستر 

  أن توظررررف البمررررديات العديررررد مررررن الاسررررتراتيجيات التنمويررررة الحديثررررة فرررري عمميررررا مررررن أجررررل

الوصرررررول إلرررررى التنميرررررة المحميرررررة مرررررن خرررررلال تررررردريب العررررراممين عمرررررى تمرررررك توظيرررررف تمرررررك 

 الاستراتيجيات لمعالجة الضعف في أداء تمك البمديات.

 سررتراتيجية مكتوبررة وواضررحة لرردى جميررع العرراممين بحيررث تسررتيدف أن تكررون الأىررداف الا

 التنمية المحمية في أداء العاممين.

  أن تعمل البمديات عمى صياغة ىيكل تنظيمي واض  ومفيوم لردى العراممين بحيرث يحردد

 مسؤوليات كل فرد يعمل في البمدية.

  مرن الخطرط والبررامج التري أن تكون البرامج التدريبية الموجية لمعاممين في البمديات نابعة

 يتم تنفيذىا عمى أرض الواقع.
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  أن يعمل المجمس البمدي عمرى قيراس أداء العراممين ضرمن مؤشررات دقيقرة وواضرحة تخردم

 الخطط الاستراتيجية لمبمديات.

 عممية التخطيط الاستراتيجيفي البمديات في  ضرورة إشراك جميع العاممين. 

 لمتخطيط الاستراتيجي اللازمة يوفر المجمس البمدي الموارد البشرية 

  معالجررة نقرراط ، و تعمررل البمديررة وفررق رؤيررا واضررحة لممحافظررة عمررى اسررتثمار نقرراط القرروةأن

 من خلال خططيا الاستراتيجية. الضعف

  يستخدم المجمس مؤشرات اداء واضحة لمراقبة تنفيذ خطتيا الاستراتيجية والتنفيذيةأن. 
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 (. دور القطاع المصرفي في تمويل التنمية الاقتصادية الفمسطينية، 2012) الفرا، مرام

 رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة.

 ( التخطيط التشاركي صناعة الفرص ما بعد الأزمات 2021الفرا، علاء والأغا، محمد .)

 يمقراطي العربي، برلين.والكوارث، المركز الد

 ،دور المشاركة المجتمعية في تحقيق التنمية المستدامة: الخطط  .(2015فريد ) القيق

التنموية الاستراتيجية لممدن الفمسطينية كحالة دراسية، مجمة جامعة فمسطين للأبحاث و 

 .152-130(، 8، )الدراسات
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  وارد البشرية عمى الاستدامة (. أثر التخطيط الاستراتيجي لمم2018بكر ) بوأالمصري و

 الاقتصادية لشركات تكنموجيا المعمومات الاردنية. المجمة الاردنية لمعموم التطبيقية،

 العدد الاول. المجمد العشرون،

 ( تحميل وتقييم التجارب في الإدارة المحمية في الأردن كخطوة 2008بطارسة، سميمان .)

مد أولى نحو تطويرىا، مجمة دراسات، عموم الشر  ،  1، العدد 35يعة والقانون، المج 

 .244-224ص

 (  2011بن عثمان، شوي). دراسة حالة  - دور الجماعات المحمية في التنمية المحمية

 تممسان، الجزائر. –،رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أبي بكر بمقايد  البمدية

 ( دور البمدية في تحقيق التنمية المحمية2023بن عيسى، قدورة .)  المستدامة، مجمة

 .  325-310(، 2)10القانون الدولي والتنمية، 

 ( 2017جعفر، يونس .) :أثر التخطيط الاستراتيجي في إدارة الأزمات دراسة تطبيقية

-293(، 1)21، مجمة جامعة الأقصى، المؤسسات العامة في منطقة ضواحي القدس

324. 

 مجمة ، ي ظل التطورات الحديثةسياسات إدارة الموارد البشرية ف .(2017) عمر، جواد

 .55-36(، 3)1، المؤشر لمدراسات الاقتصادية

 ( دراسة2014الزىار، ريم .) الاستراتيجية لممدن  التنموية الخطط تطبيق واقع 

ر منشورة، قسم اليندسة غزة، رسالة ماجستير غي مدينة الفمسطينية حالة دراسية

 غزة .كمية اليندسة الجامعة الاسلامية،  ،المعمارية
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 ( مراكز خدمات الجميور في الييئات المحمية في جنوب الضفة2017عمرو، ولاء .)م 
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 الملاحق

        
 السيد/ة المحترم/ة
 تحية طيبة وبعد

 وجية من المحمية بالتنمية وع قتو الاستراتيجي التخطيط بعنوان:قوم الباحث بإجراء دراسة ي
 الماجستير في الادارةوذلك استكمالًا لمتطمبات نيل درجة  الفمسطينية البمديات اعضاء نظر

بصدق  الاستبانة فقراتلذا نرجو من حضرتكم الإجابة عن  الخميل،جامعة  من  العامة
لا لأغراض البحث إوموضوعية، حيث أن ىذه المعمومات ستعامل بالسرية التامة ولن تستخدم 

 العممي فقط.

 نشكر لكم حسن تعاونكم.
 : نوفل اسميميةإعداد الطالب

 القسم الأول: المعمومات العامة:
 :وضع دائرة حول الاجابة التي تناسب حالتكالرجاء 

 أنثى.     -ب    ذكر.أ.        الجنس:   .1
  سنة 41أقل من  -31    -ب   . سنة 31أقل من    -أ       :العمر .2

 سنة فأكثر   51     د.            .سنة 51أقل من  -41   -ج            
 (.سنة فأكثر 11) -(  دسنوات  11-6)  -ج سنوات(.  5-3) -ب   سنوات.  3أقل من   -سنوات الخبرة: أ .3
  ماجستير فاكثر   -ج    بكالوريوس            -ج                 دبموم   -ة فاقل  بثانوي -أالمؤىل العممي:    .4
 
 
 

  

 ج معت انخه م
 نم دة انذارر ث انعه   وانب ث انعهم  

 م جست ر اتدارة انع مت      
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 في الخانة التي تراىا مناسبة)×( الرجاء وضع إشارة  القسم الثاني: محاور الدراسة
 التخطيط الاستراتيجيالمحور الاول: 

  الاول: دعم الادارة العميا لمتخطيط الاستراتيجي المجال
موافق  العبارات قمالر 

 بشدة
معارض  معارض متوسط موافق

 بشدة
فيم واض  بعممية التخطيط  المجمس البمدي لدى يتوفر  1

 الاستراتيجي.
     

      قناعة بأىمية التخطيط الاستراتيجي. المجمس البمدي لدى  2
      بالتخطيط الاستراتيجي لتطوير ادائيا. يمتزم المجمس البمدي 3
الموارد البشرية اللازمة لمتخطيط  لمجمس البمدي يوفر ا 4

  الاستراتيجي.
     

الموارد المالية اللازمة لمتخطيط  يخصص المجمس البمدي  5
 الاستراتيجي.

     

      ثقافة التخطيط الاستراتيجي . يتمتع أعضاء البمدية  6
العاممين عمى مشاركة في التخطيط  يشجع المجمس البمدي  7

 تيجي.الاسترا
     

      اللازم لمتخطيط الاستراتيجي يوفر المجمس البمدي الدعم الموجستي  8
 )تحميل البيئة الخارجية والداخمية( الثاني: التحميل الاستراتيجي المجال

 جية لمتعرف عمى المتغيراتر تقوم البمدية بتحميل البيئة الخا 1
التي تؤثر عمى  .(الاقتصادية ،الثقافية.. الاجتماعية، )السياسية،

 عمميا في المستقبل.

     

تقوم البمدية بتحديد الفرص والتيديدات التي تواجييا من خلال  2
 تحميل البيئة الخارجية.

     

)موارد  تقوم البمدية بتحميل البيئة الداخمية لمتعرف عمى المتغيرات 3
 التي تؤثر عمى عمميا. ادارية،..( مالية، بشرية،

     

البمدية بتحديد نقاط القوة والضعف لدييا من خلال تحميل تقوم  4
 البيئة الداخمية

     

      تعمل البمدية وفق رؤيا واضحة لممحافظة عمى استثمار نقاط القوة  5
تعمل البمدية وفق رؤيا واضحة لممحافظة عمى التقميل من نقاط  6

  الضعف.
     

في تطوير رؤية ورسالة  يساعد تحميل البيئة الخارجية والداخمية 7
 البمدية

     

يساعد تحميل البيئة الخارجية والداخمية في تحديد الاستراتيجيات  8
  التطويرية المطموبة.
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 واىداف(الاستراتيجي. ورسالة، الثالث: وجود توجيات استراتيجية لمبمدية:)رؤية، المجال
      ة.واضحة ومكتوباىداف استراتيجية  البمدية  يوجد في 1
      .تحقيق الاىدافواضحة ومكتوبة لرؤية البمدية  يوجد في 2
      رؤية ورسالة البمدية واضحة ومفيومة من قبل العاممين في البمدية. 3
      تحكم سموكيا. ومبادئتتبنى البمدية قيم  4
 تقوم البمدية بتطوير اىدافيا الاستراتيجية بشكل واض  ومكتوب 5

 .سوقابمة لمقيا
     

      مع رؤية البمدية ورسالتيا .لمبمدية تنسجم الاىداف الاستراتيجية  6
      .مرحمية الداف بمتابعة ومراقبة تحقيق الاى البمديةتقوم  7
يتدخل المجمس البمدي لتصويب أي انحراف عن الأىداف المرحمية  8

 بشكل مستمر .
     

حمية محددة مرتبطة بزمن بمتابعة تحقيق اىداف مر  البمديةتقوم  9
  .الخطة 

     

 الرابع: وجود خطة استراتيجية وتنفيذية: المجال
امكانياتيا  تضع البمدية الاستراتيجيات المناسبة التي تتلاءم مع  1

 تيااقدر و 
     

تضع البمدية الاستراتيجيات المناسبة التي تتلاءم مع الظروف  2
  جية التي تواجو البمدية.ر الخا

     

تختار البمدية الاستراتيجيات بما ينسجم مع رؤية ورسالة واىداف  3
 البمدية.

     

      تشرك البمدية العاممين فييا في اعداد وتكوين الاستراتيجية.  4
      البمدية خطة استراتيجية مكتوبة. توجد في 5
والوقت الزمني  للأنشطةتشتمل الخطط التنفيذية عمى جداول  6

 لتنفيذىا وتكاليفيا.المطموب 
     

      البمدية ىيكل تنظيمي مناسب لتنفيذ خطتيا الاستراتيجية. توجد في 7
 الخامس: تنفيذ الخطة الاستراتيجية : المجال

التي وضعتيا عند صياغة  للأنشطةالادارة خطوات التنفيذ  تتابع 1
 والتنفيذية. الاستراتيجيةالخطة 

     

      كل التنظيمي الذي صممتو لتنفيذ الخطة.تمتزم البمدية باليي 2
      الادارية التي وضعتيا لتنفيذ الخطة. بالأنظمةتمتزم البمدية  3
تقوم البمدية باجتذاب الموارد البشرية ذات الخبرة والميارة اللازمة  4

 لتنفيذ الخطة.
     

الخطط  سيم في تنفيذتقوم البمدية بتطوير قدرات العاممين فييا بما ي   5
 والبرامج.
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طيا عمى تجنيد الاموال اللازمة لتنفيذ خط البمديةتعمل  6
 .الاستراتيجية

     

ضمن الجداول  تمتزم البمدية بالوقت المحدد لتنفيذ الانشطة المقترحة 7
 الزمنية

     

 السادس: مراقبة وتقييم الخطة الاستراتيجية: المجال
      قابيا عمى تنفيذ الخطة الاستراتيجية.دورا ر  يمارس المجمس البمدي  1
      نظام مراقبة وتقييم واض  ومكتوب. المجمس البمدي لدى  2
      في تنفيذ الخطة. لأدائيابالمراقبة الداخمية  المجمس البمدي تقوم  3
مؤشرات اداء واضحة لمراقبة تنفيذ خطتيا  المجمس ستخدم ي 4

 الاستراتيجية والتنفيذية.
     

      من نتائج التقييم في تطوير عمميا.والمجمس البمدي  تستفيد البمدية  5
 المحمية : التنمية المستدامة:المحور الثاني

 التنمية البيئيةالمجال الأول: 
تقديم افضل الخدمات لممجتمع تدعم البمدية البرنامج اليادفة ل 1

 المحمي 
     

سية في الأحياء)الصرف الصحي، توفر البمدية البني التحتية الأسا 2
 ورصف الطرق....(

     

تحرص البمدية عمى المحافظة عمى البيئة واستغلال الموارد بأفضل  3
 الطرق .

     

      لدى البمدية برامج تحويل وتدوير لمموارد الطبيعية 4
      تخطط البمدية لانشاء مباني صديقة لمبيئة. 5
      صمبة ضمن حاويات منفصمة.تصنف البمدية النفايات ال 6
      تعالج البمدية مشاكل المياه العادمة والصرف الصحي . 7
      تخطط البمدية لتجميع مياه الامطار وتصريف مجاري السيول  8
      تقوم البمدية بصيانة الطرق والمرافق العامة بشكل دوري . 9

 الاقتصاديةالتنمية المجال الثاني: 
      بمدية تسييلات لممستثمرين لإنشاء مشاريع استثمارية تقدم ال 1
تدعم البمدية العديد من البرامج والانشطة التنموية لتقديم خدمات  2

 بدون تمييز
     

      التدوير مشاريعتعمل البمدية عمى خصخصة  3
      البمدية لاستغلال الطاقة الشمسية ىتسع 4
      ح الأراضي الزراعيةتتبنى البمدية مشاريع استصلا 5
      ىناك دعم ممحوظ من البمدية من أجل تطور المجال الصناعي 6
      توفر البمدية فرص عمل كافية لمعاطمين عن العمل 7
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 الاجتماعيةالتنمية المجال الثالث: 
تضع البمدية خطط مبنية عمى أىدافاً واضحة ومحددة لتنمية  1

 المجتمع المحمي 
     

      ساىم البمدية في إنشاء المرافق العامة التي تخدم المجتمع المحمي ت 2
      تساعد البمدية في تقميل مستويات البطالة والفقر في المجتمع  3
      تعمل البمدية عمى تفعيل لجان الأحياء 4
تشرك البمدية المجتمع المحمي في التخطيط الاستراتيجي والمتكامل  5

 لمتنمية  
     

      تقوم البمدية في حملات توعية لممواطنين 6
      تعمل البمدية عمى الاىتمام بالمرافق العامة  7
      تقوم البمدية بإنشاء أماكن ترفيو لخدمة كافة فئات المجتمع 8

 الفمسطينية البمديات في الاستراتيجي التخطيط معيقات
      .راتيجيالاستالمستخدمة في التخطيط  المفاىيمغموض  1
 وديدات التي تواجيل نقاط القوة والضعف والفرص والتصعوبة تحمي 2

 البمدية
     

      .البمديةامكانات  منوضع خطط استراتيجية أكبر  3
ا الخطط ييممية التي تبنى عمالع للأسس البمديس مافتقار المج 4

 تراتيجيةسالا
     

 مع تتناسب لا أخرى دياتمب استراتيجيات المجمس البمدي استخدام 5
 بمدياتيم واقع

     

      عمييا أىداف الخطة الاستراتيجيةصعوبة توافر قاعدة بيانات تبنى  6
صعوب إحداث توازن بين التخطيط الاستراتيجي والتخطيط  7

 الإجرائي
     

النشاطات المخطط  الخارجية عمىصعوبة التنبؤ بأثر المتغيرات  8
 لمستقبلافي  يال

     

 ياالنشاطات المخطط ل الداخمية عمىصعوبة التنبؤ بأثر المتغيرات  9
 لمستقبلافي 

     

      لا يقوم المجمس البمدي بتحديث خططو الاستراتيجية باستمرار 10
 الفمسطينية البمديات في المحمية التنمية معيقات

      العمل اليومي  في الرشيد الحكم مبادئ تطبيق عدم 1
      في البمدية المسؤولين أداء مستوى خفاضان 2
      في البمديات والكفاءات اتر الخب نقص 3
      المحمية الموارد استخدام في الإدارية الكفاءة تحقيق عن عجزال 4
      بشكل المحمي العمل في المدني المجتمع قوى تامساىم انخفاض 5
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 عام
      البمديلممجمس  الممنوحة الاختصاصات محدودية 6
      ضعف الأجيزة الرقابية عمى المشاريع التنموية 7
      الخطة الاستراتيجية بأىدافنقص في القناعة لدى الموظفين  8
      اعتماد البمديات عمى الاعانات  والدعم الخارجي 9

      الفعمية احتياجاتيا تكفي لا التي المحمية الموارد 10

 أية م حظات: 

 -------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------ 

 


