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 إلى جشتي وغاليتي والدتي الحبيبة
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 يُقدّملؼ  مشيا، ء  جز  ىذه الدراسة أو أيّ  وأنّ  ورد،ما عدا ما تؼّ الإشارة إليو حيثسا  الخاصّة،أبحاثي 
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 بدؼ الله الرحسؽ الرحيؼ

ّشكخّوتقجيخ


بُّكُؼْ ل ئِ " القائل:، لله رب العالسيؽالحسد  نَّكُؼْ و إِذْ ت أ ذَّن  ر  رْتُؼْ لأ  زِيكد  كك  كدِيدٌ ؽ ش  كذ ابِي ل ذ  كرْتُؼْ إِنَّ ع   َ ل كئِؽ ك   "و 
 )ٚإبراليؼ:)العغيؼ. الله  صدق
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 آيكاتأسكسى  بتقكديؼف أتذكرّ  ،ى الله عميكو وسكمؼدنا محمد صكمّ لام عمكى سكيّ لاة والدّكالدراسة، وبعد الرّك
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للأسككاتذة أعزككاء لجشككة  أيزككا   الجزيككلالذكككر و  ...نيايتككوى بحككو وحتكّكالستؾاصككمة لككي مشككذ بدايككة ال

أداة  بتحككيؼمؾا إلكى الأسكاتذة الأفاضكل الكذيؽ تَزّك الجزيكلكر أتقدم بالذّ كسا  ... السؾقريؽالسشاقذة 

، ، وعسكادة الدراسكات العميكادارتيكاوإالخميكل  إلى جامعكةويظيب لي أن أتقدم بجزيل الذكر  ،الدراسة

 . والتقديرذكر كلّ الّ  اجسيع  فميؼ  ايظّ تربية وتعميؼ  ومديري مدارس

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

 



  
 

ّفيخسّالسحتهيات
 أ  .................................................................................................... الإىداء
 ب  ..................................................................................................... إقرار

 ج  .............................................................................................. شكر وتقدير
 د  .......................................................................................... فيرس السحتؾيات
 ز  ............................................................................................ فيرس الجداول

 ي  ........................................................................................... يرس السلاحقف
 ك  .................................................................................................. السمخّص

Abstract .................................................................................................  م 


2ّّ.........................................................ّسةطاارّالعامّلمجرا:ّالإالفرلّالأول


 ٕ .......................................................................................... أو  : مقدمة الدراسة
 ٗ ......................................................................................... ثاني ا: مذكمة الدراسة

 ٘ ......................................................................................... راسةثالثا : أىداف الد
ا: أىسيّة الدراسة  ٘ ......................................................................................... رابع 

ا: فرضيّات الدراسة  ٙ .....................................................................................خامد 
ا: حدود  ٚ ........................................................................................ الدراسة سادس 

ا: مرظمحات الدراسة  ٛ ................................................................................... سابع 


22ّّ...........................................ّلإطاارّالشعخيّوالجراساتّالدابقة:ّاالفرلّالثاني


 ٔٔ ........................................................................................ أو  : الإطار الشغريّ 
 ٔٔ ...................................................................................... السحؾر الأول: الكيادة

 ٔٔ ............................................................................................. مَيؾم الكيادة:
 ٕٔ ............................................................................................. أركان الكيادة:
 ٕٔ ............................................................................................. مبادئ الكيادة:

 ٖٔ ................................................................................ الكيادة وا دارة والَرق بيشيسا:
 ٗٔ ........................................................................................... الأنساط الكيادية:
 ٘ٔ ........................................................................................... نغريات الكيادة:

 ٛٔ ......................................................................... السحؾر الثاني: التغيير وقيادة التغيير
 ٛٔ .................................................................................................. التغيير:

 ٛٔ .............................................................................. التغيير في السؤسدات التربؾية:



 ه
 

 ٜٔ ............................................................................................. قيادة التغيير:
 ٜٔ ........................................................................................ مَيؾم قيادة التغيير:

 ٕٓ ................................................................................ مسارسة ميارات قيادة التغيير
 ٕٔ ......................................................................... ميارات تتعمّق بشاء الرؤية السدتقبميّة:

 ٕٔ ................................................................................... ميارات تتعمّق بالتخظيط:
 ٜٕ ........................................................................ ثاني ا: الدراسات الدابقة والتعقيب عمييا

 ٜٕ ........................................................................................ عربيّة:أ. الدراسات ال
 ٖ٘ ..................................................................................... ب. الدراسات الأجشبية:

 ٓٗ ........................................................................... ت. التعقيب عمى الدراسات الدابقة


64ّّ........................................................ّلط خيقةّوالإجخاءات:ّاالفرلّالثالث


: مقدمة  ٚٗ .............................................................................................. أو  
 ٚٗ ....................................................................................... ثانيا: مشيج الدراسة
 ٚٗ ..................................................................................... ثالثا: مجتسع الدراسة
ا: عيشة الدراسة  ٛٗ ........................................................................................ رابع 

ا: أدوات الدراسة  ٜٗ ..................................................................................... خامد 
ا: خظؾات تظبيق الدراسة  ٗ٘ ........................................................................... سادس 

ا: متغيرات الدراسة  ٗ٘ ................................................................................... سابع 
 ٘٘ ................................................................................ ثامش ا: السعالجة الإحرائية

ا: ترحيح أداة ا ستبانة )مَتاح الستؾسظات الحدابية لشتائج الدراسة(  ٙ٘ .................................. تاسع 


15ّّ..............................................ّحميلّالبياناتّوعخضّالشتائج:ّتالفرلّالخابع


 ٛ٘ ............................................................................................ نتائج الدراسة:
 ٛ٘ ............................................................................................. أو : مقدمة:

 ٗٚ ................................................................................... ثاني ا: ف رضيّات الدراسة
 ٗٛ ....................................................................................... ثالث ا: نتائج السقابمة

 ٛٛ .......................................................................... رابعا : التعميق عمى نتائج السقابمة
ا: تحميل الخظط التظؾيرية الدشؾية لسديري تربية وتعميؼ  ٛٛ ........................................... يظّا خامد 









 و
 

70ّّ...............................................ّشاقذةّالشتائجّوالتهصيات:ّمالفرلّالخامذ


 ٖٜ ...................................................................... أو  : مشاقذة الشتائج الستعمّقة بالدراسة
 ٔٓٔ ........................................................................................ ثاني ا: التؾصيات

 ٖٓٔ ................................................................................................ السراجع
 ٚٓٔ ............................................................................ السؾاقع التي تؼّ الشغر إلييا.

 ٚٓٔ ...................................................................................... الدراسات ا جشبية
 ٜٓٔ ............................................................................................... السلاحق





 ز
 

ّفيخسّالججاول

خرّية الكي  ٗٔ ................................................................. ادية والإدارية.جدول )أ(: الَرق بيؽ الذ 

 ٛٗ ....................................................... (: خرائص مجتسع الدراسة حدب الشؾع ا جتساعيّ ٔجدول )

تسككاعي، والتخرككص، ومدككتؾى السدرسككة، (: الخرككائص الديسؾغرافيككة لعيشككة الدراسككة حدككب الشككؾع ا ج2جككدول )
 ٛٗ .................... وسشؾات الخبرة، ونؾع السدرسة مؽ حيو الشؾع ا جتساعي لمظمبة، والسؤىل العمسي.

 ٔ٘ .......................................................... (Likert Scale(: سمؼ ليكرت الخساسي )ٖجدول )

 ٕ٘ ...................................................... (: نتائج معامل كرونباخ ألَا لثبات أداة الدراسة4جدول )

 ٙ٘ ................................................................................ (: مَاتيح الترحيح٘جدول )

حدابية وا نحرافات السعياريّة لكياس درجة مسارسكة مكديري السكدارس الحكؾميّكة (: الستؾسّظات ال6جدول )
 ٜ٘ ........ لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼ، وُمرتبّة  تشازلي ا.

ة وا نحرافات السعياريّة لسيكارات تتعمّكق ببشكاء رؤيكة مدكتقبمية لمتغييكر فكي (: الستؾسّظات الحدابيّ 7جدول )
مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككر مككديري السككدارس الحكؾميّككة، مُرتبّككة  تشازلي ككا 

 ٓٙ ................................................................................. حدب الأىسّية

الحدككابيّة وا نحرافككات السعياريّككة لسيككارات تتعمّككق بككالتخظيط فككي مككدارس مديريككة  (: الستؾسّككظات8جككدول )
 ٕٙ ............. تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾميّة مُرتّبة  تشازلي ا حدب الأىسّية

ا نحرافات السعياريّة لسيارات تتعمّق بالتشغيؼ في مدارس مديرية تربية (: الستؾسّظات الحدابيّة و ٜجدول )
 ٗٙ ................. وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾميّة، مُرتّبة  تشازلي ا حدب الأىسّية

السعياريّكة لسيكارات تتعمّكق بالتؾجيكو والستابعكة فكي مكدارس  (: الستؾسّظات الحدابيّة وا نحرافات10جدول )
مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككر مككديري السككدارس الحكؾميّككة مُرتّبككة  تشازلي ككا حدككب 

 ٙٙ ........................................................................................ الأىسّية

السعياريّككة لسيككارات تتعمّككق باتخككاذ القككرارات فككي مككدارس (: الستؾسّككظات الحدككابيّة وا نحرافككات ٔٔجككدول )
مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككر مككديري السككدارس الحكؾميّككة مُرتّبككة  تشازلي ككا حدككب 

 ٛٙ ........................................................................................ الأىسّية

ريككة لسيككارات تتعمككق بكالتقككككككؾيؼ فككي مككدارس مديريككة (: الستؾسككظات الحدككابية وا نحرافككات السعيإٔجككدول )
 ٓٚ ............. تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾمية مُرتّبة  تشازلي ا حدب الأىسّية



 ح
 

تتعمكق بالعلاقكات الإندكانية والتؾاصكل  (: الستؾسظات الحدابية وا نحرافات السعياريكة لسيكاراتٖٔجدول )
مع الآخريؽ في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجيكة نغكر مكديري السكدارس الحكؾميكة 

 ٔٚ ..................................................................... مُرتّبة  تشازلي ا حدب الأىسّية

لمَككروق بككيؽ متؾسّككظات تقككديرات أفككراد عيشككة ( Repeated Measures(: نتككائج اختبككار )ٗٔجككدول )
الدراسة لدرجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّة لسيارات قيكادة التغييكر فكي مكدارس مديريكة 

 ٗٚ ............................................................... تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼ

تؾسّكظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري (: نتائج اختبار ت لمَروق فكي م٘ٔجدول )
السككدارس الحكؾميّككة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُعككزى إلككى 

 ٙٚ ......................................................................... متغير الشؾع ا جتساعيّ 

وق فكي متؾسّكظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري (: نتائج اختبار ت لمَر ٙٔجدول )
السككدارس الحكؾميككة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تعككزى إلككى 

 ٚٚ ............................................................................... مُتغيّر التخرص

فكي متؾسّكظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري (: نتائج اختبار ت لمَروق ٚٔجدول )
السككدارس الحكؾميّككة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُعككزى إلككى 

 ٜٚ .......................................................................... مُتغيّر مدتؾى السدرسة

مَروق فكي متؾسّكظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري (: نتائج اختبار ت لٛٔجدول )
السككدارس الحكؾميّككة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تعككزى إلككى 

 ٓٛ ............................................................................ مُتغيّر سشؾات الخبرة

( لمَكروق فكي درجكة مسارسكة One Way ANOVAتحميل التبكايؽ الأحكاديّ ) (: نتائج اختبارٜٔجدول )
مديري السدارس الحكؾميّة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديريكة تربيكة وتعمكيؼ يظّكا تُعكزى 

 ٕٛ ........................................ إلى متغير نؾع السدرسة مؽ حيو الشؾع ا جتساعيّ لمظمبة

(: نتائج اختبار ت لمَروق فكي متؾسّكظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري ٕٓجدول )
السككدارس الحكؾميّككة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُعككزى إلككى 

 ٖٛ ........................................................................... مُتغيّر السؤىل العمسيّ 

(: مسارسككة ميككارات قيككادة التغييككر التككي تتعمككق ببشككاء الرؤيككة السدككتقبمية لسككديري مككدارس تربيككة 21جككدول )
 ٘ٛ ..................................................................................... وتعميؼ يظّا

 ٘ٛ .................. تربية وتعميؼ يظّا(: مسارسة ميارات قيادة التغيير التي تتعمق بالتخظيط لدى مديري ٕٕجدول )

 ٙٛ ............................................... (: مسارسة ميارات قيادة التغيير التي تتعمّق بالتشغيؼٖٕجدول )



 ط
 

 ٙٛ ...................................... بالتؾجيو والستابعةق (: مسارسة ميارات قيادة التغيير التي تتعمّ ٕٗجدول )

 ٙٛ ......................................... باتخاذ القرارات(: مسارسة ميارات قيادة التغيير التي تتعمّق ٕ٘جدول )

 ٚٛ ................................................ ر التي تتعمّق بالتقؾيؼمسارسة ميارات قيادة التغيي(: ٕٙجدول )

 ٚٛ ............... مسارسة ميارات قيادة التغيير التي تتعمّق بالعلاقات الإندانية والتؾاصل مع الآخريؽ (:ٕٚجدول )

(: الغايكككككككة الإسكككككككتراتيجيّة لخظكككككككط التظكككككككؾير الدّكككككككشؾيّة لجسيكككككككع السكككككككدارس الَمدككككككككظيشية 28جكككككككدول رقكككككككؼ )
 ٜٛ ............................................................................... م.2019\2020

(: الأىككككداف الَ ر يّككككة ومجا تيككككا والظككككرق والإجراءات)مذروع/برنامج/نذككككاط(، لمخظكككككط  ٜٕجككككدول رقككككؼ)
ٜٛ ......................................... (.ٕٕٓٓ-ٜٕٔٓة وتعميؼ يظّا لدشة)الدّشؾية لسدارس تربي

 
ّ

 

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ




 ي
 

ّفيخسّالسلاحق
 ٓٔٔ .......................................................... (: أدوات الدراسة برؾرتيا الأوليةٔ) ممحق رقؼ

 ٚٔٔ ................................................................. (: قائسة بأسساء السحكسيؽٕ) ممحق رقؼ

 ٛٔٔ .............................................................. (: ا ستبانة برؾرتيا الشيائيةٖ) ممحق رقؼ

 ٕٗٔ .................................................................... ج اسئمة السقابمة(: نسؾذٗ) ممحق رقؼ

 ٕ٘ٔ ..................................................................... (: كتب تدييل السيسة٘) ممحق رقؼ
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ّالسمخ ص
 رالتغيي قيادة لسيارات ةالحكؾميّ  السدارس مديري  مسارسة درجة معرفةىدفت ىذه الدراسة إلى       
ء ؾْ في ض   م.2021\2020ةلمدشة الدراسيّ  نغرىؼ وجية مؽ يظّا وتعميؼ تربية مديرية مدارس في

 مؽ السدرسة ونؾع الخبرة، وسشؾات السدرسة، ومدتؾى  ص،والتخرّ  ،ا جتساعيّ  الشؾع: متغيرات الدراسة
 يّ الكسْ )تحميميّ ال أسمؾب البحو الؾصَيّ  خدمواستُ  .العمسيّ  والسؤىل لمظمبة، ا جتساعيّ  الشؾعُ  حيو

ة في مدارس مديرية مديري السدارس الحكؾميّ تكؾن مجتسع الدراسة مؽ جسيع و  .في الدراسة (والكيَيّ 
 تخدماستُ ، ومديرة مدير ا (ٗ٘)وبمغ حجؼ العيشة  ومديرة، ا( مدير  ٜٓ) البالغ عددىؼ، تربية وتعميؼ يظّا

ّعيشة الدراسة. سع البيانات مؽ لج وتحميل محتؾى الخظط التظؾيرية السقابلاتا ستبانة و 

لسيارات  الحكؾميّةأن درجة مسارسة مديري السدارس أعيرت الشتائج مؽ وجية نغر السديريؽ       
اقيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼ جاء بدرجة  ، حيو بمغ كبيرة جد 

مسارسة وكانت ، %(ٙ.ٙٛ(، وبشدبة بمغت )ٖٚ.ٓ) ( مع انحراف معياريّ ٖٖ.ٗ) الحدابيّ  سّطالستؾ 
ق تتعمّ  التي سياراتمسارسة التلاىا و أعمى مؽ غيرىا في السيارات، بالتشغيؼ تتعمّق السيارات التي 

ق بالتؾجيو والستابعة، تتعمّ  التي سياراتمسارسة التلاىا ، و بالعلاقات الإندانية والتؾاصل مع الآخريؽ
و ، باتخاذ القراراتق تتعمّ  التي سياراتمسارسة التلاىا و ق بكالتقككككؾيؼ، تعمّ ت التي سياراتمسارسة التلاىا و 

ببشاء رؤية ق تتعمّ التي سيارات مسارسة ال، وكانت بالتخظيطق تتعمّ  التي سياراتمسارسة التلاىا 
 سيارات قيادة التغيير.مسارسة ل أقلّ  مدتقبمية لمتغيير

ات تقديرات أفراد عيشة الدراسة درجة مسارسة مديري تؾجد فروق بيؽ متؾسظ وبيشت الشتائج أنو   
 مسارسة ، لرالحة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّاالسدارس الحكؾميّ 

بالعلاقات الإندانية والتؾاصل مع ق تتعمّ  التي سياراتال ومسارسةالتشغيؼ بق تتعمّ  التي سياراتال
 .الآخريؽ

في درجة مسارسة  (≥٘ٓ.ٓمدتؾى الد لة ) احرائية عشدذات د لة عدم وجؾد فروق  تبيؽو 
 الشؾععزى إلى متغير ا مؽ وجية نغرىؼ تُ ميارات قيادة التغيير في مدارس تربية وتعميؼ يظّ 

 ا جتساعيّ  الشؾع حيو مؽ السدرسة ونؾع الخبرة، وسشؾات السدرسة، ومدتؾىّ  ص،والتخرّ  ،ا جتساعيّ 
 .يّ العمس والسؤىل لمظمبة،



 ل
 

محتؾى خظط السدير أنو يؾجد مسارسة لسيارات قيادة التغيير  لالسقابمة وتحمي نتائجأعيرت و     
ا وتختمف ىذه السسارسات مؽ مدير لآخر. وتذابيت نتائج السقابمة وتحميل تربية وتعميؼ يظّ  لسديري 

 السحتؾى مع نتائج ا ستبانة بذكل متَاوت.

مُرت        :بشاء  عمى الشتائج الآتيةالدراسة إلى التؾصيات وخ 
 تظؾ ية تعقدوإيجاد مذاريع  التغيير، أىسيةحؾل  يّ باستسرار لمسجتسع السحمّ  تؾعؾيةندوات عقد      

لكيادة ابسؾضؾع  تختصّ  لمسديريؽبرامج تربؾية  لوعس السدرسة،وإدارة  يّ ما بيؽ السجتسع السحمّ  بالتعاون 
سدى تؾافر ميارات قيادة بق تتعمّ عسل دراسات بحثية و  .ربجؾانب التغيي تختصّ  ة والتربؾيةالتعميسيّ 

عمى كيفية  السديريؽوتدريب  .والسجتسعيّ  السدراس وعلاقتيا بالتظؾير السدرسيّ  مديري التغيير لدى 
ة حؾل إعظائيؼ لأىسيّ  السديريؽإلى زيادة وعي  إضافة لمسعمسيؽ  تؾضيح خظط التغيير التربؾيّ 

ورفع كَاءة السديريؽ في ميارات إعداد التقارير  ،والستعمقة بالخظط التربؾية ة في التغييرالعؾامل السؤثرّ 
عمى جسع  السديريؽومداعدة  ،ة التغيير التربؾي داخل السدارسلمسذكلات الشاجسة عؽ سير خظّ 

ورفع كسي ا ونؾ ي ا، رات ذلػ ومؤشّ  ة التغيير التربؾيّ السعمؾمات والبيانات والحقائق الستعمقة بقرار خظّ 
 ؼ الأولؾيات،مّ ودراستيا وتحديد سُ  وتحديدىا لمقرارات الب شّاءةكَاءة السديريؽ عمى كيفية بشاء البدائل 

ية في عسمية وضع الخظط التربؾّ  وإسياميؼسيؽ ز عمى إنجازات السعمّ ركّ بشاء معايير مؾضؾ ية تُ و 
 لمتغيير.

 

 السدارس مديروا، يظّ  وتعميؼ تربية يريةمدميارات قيادات التغيير، درجة، مسارسة، ة:ّالكمساتّالسفتاحيّ 
 .ةالحكؾميّ 
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Abstract 

This study aimed to know the degree to which government school principals practice 

change leadership skills in the schools of Yatta Directorate of Education from their 

point of view in the year 2021 AD in light of the study variables (gender, 

specialization, school level, years of experience, school type in terms of students’ 

gender, and qualifications). Scientific) using the analytical descriptive research 

method (quantitative and qualitative) in the study, the study population consisted of 

all government school principals in the schools of the Yatta Directorate of Education. 

As for the tool, interviews were used to collect data from principals, a questionnaire 

was used to collect data from teachers after testing its validity (reference validity), its 

reliability was tested using Cronbach Alfa (0.97), and the content analysis of 

principal's plans. 

    From the principals’ point of view, the results showed that the degree of public 

school principals’ practice of change leadership skills in the schools of Yatta 

Directorate of Education from their point of view came to a high degree, as the 

arithmetic mean was (4.33) with a standard deviation (0.37), and at a rate of (86.6%), 

and it was Skills related to organization are higher than others in skills, followed by 

skills related to human relations and communication with others, skills related to 

guidance and follow-up, skills related to evaluation, skills related to decision-making, 

skills related to planning, and skills related to building a future vision for change were 

the least skills Leading change. 

The results showed that there are differences between the average estimates of the 

study sample members, the degree to which government school principals practice 

change leadership skills in Yatta Education Directorate schools, in favor of skills 

related to organization and skills related to human relations and communication with 

others. 

The results showed that there were no statistically significant differences at the 

significance level (≤0.05) in the degree of practicing change leadership skills in 

Yatta schools of education from their point of view due to the variable gender, 

specialization, school level, years of experience, and school type in terms of gender 

for students, academic qualification. 

The study concluded the following recommendations based on the results: 

- Continuously holding awareness seminars for the local community about the 

importance of change, and finding voluntary projects in cooperation between the local 

community and the school administration. 

- Creating educational programs for principals on a topic for educational leadership. 



 ن
 

Conducting research studies that study the availability of change leadership skills 

among school principals and their relationship to school and community development. 

Training principals on how to clarify plans for educational change for teachers. 

- Increasing the awareness of principals about giving them the importance of change 

factors related to educational plans. 

- Raising the efficiency of the principals in the skills of preparing reports for the 

problems arising from the progress of the educational change plan within the schools. 

- Assisting principals in collecting information, data and facts related to the decision 

of the educational change plan and indicators of that, quantitatively and qualitatively. 

- Raising the efficiency of managers on how to build constructive alternatives for 

decisions, study them and determine the priority scale 

Building objective standards that generalize teachers’ achievements and their 

contribution to the process of developing educational plans 

 

Keywords: Change Leadership Skills, Degree, Practice, Yatta Education Directorate, 

Government School Principals 
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ّالفرلّالأول

ّالإطاارّالعامّلمجراسة
ّمقجمةّالجراسةاولًا:ّ

ّمذكمةّالجراسةّوأسئمتيا:ّثانيًا

ّأىجافّالجراسة:ّثالثًا

ّةّالجراسةأىسيّ :ّرابعًا

ّاتّالجراسةفخضيّ :ّخامدًا

ّحجودّالجراسة:ّسادسًا

ّمرطمحاتّالجراسة:ّسابعًا
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ّالفرلّالأول
ّالإطاارّالعامّلمجراسة

ّاسةمقجمةّالجرّأولًا:ّ
وعمؾم  الشَسعمؼ اسع في مجال الإدارة و بذكل و  تشُؾلتالتي  السؾضؾعاتمؾضؾع الكيادة مؽ أىؼ  يُعدّ     

ة الدياسيّ  لبذرية قيادة تشغيؼ شؤونياا عمى السجتسعاتكسا يجب  الإندانية،غيرىا مؽ العمؾم ا جتساع و 

، كة  مُحشّ  ؾجؾد قيادات  ذلػ إلى ب يتؼّ ة والثقافية وغيرىا و  وا قترادية وا جتسا يّ  حثشا عمى ذلػ كسا  وقؾية 

لام: " لاة والدّ حيؽ قال عميو الرّ  البذرية،عات التجسّ  ؼ بتعييؽ القائد في أقلّ ى الله عميو وسمّ نبيشا الكريؼ صمّ 

 أحدىؼ". فميُؤمّرواإذا خرج ثلاثة في سَر 

والقائد ىؾ الذي  البذرية،معاممة الظبيعة  أو فؽّ  والتأثر، التأثير عمى فؽّ  بذكل أساسيّ  ترتكز الكيادة    

 الأفراد واتجاىاتيؼالتغيير بدمؾكيات إحداث و  والتشغيؼ،والستابعة والتخظيط التؾجيو مياراتو الكيادية ب يسارس

 للأنساطالعديد مؽ الرؤى الَمدفية الجديدة  وفي (.ٕٗٓٓدة)عظؾي،تحقيق أىداف السؤسّ  وأفعاليؼ بغرض

ىذه التغيرات ى بكيادة التغيير. تعكس عير ما يُدسّ  عررنا الحالي   ياليائمة فتظؾرات ونتيجة لم الكيادية،

 أىدافيا، وتشؾع مياديشيا،ة باختلاف دات التعميسيّ مباشرة عمى السؤسّ  التي تترف بالدرعة الكبيرةالستجددة 

التغيرات ؾرات و يادية وفقا  لمتظّ وإدارتو الك التغييرات، ىذهعمى إحداث  قادرة   تسيزة  مُ  وجؾد قيادات   مؽ فلابدّ 

 (.ٕٙٔٓ)سمسان، ةة والعمسيّ ا جتسا يّ 

دات ومؤسّ  العامميؽ فييادة و للارتقاء بالسؤسّ  والتظؾرات، واستثسارىاللإفادة مؽ ىذه التغييرات نغرا      

سيزيؽ مُتدة مؽ وجؾد قا بدّ    وكميات   معاىد  و  وجامعات   مؽ مدارس   أفرعيا التعميؼ العالي الستسثمة بكلّ 

للارتقاء بالتعميؼ نحؾ الأفزل  والسجتسّعات، وتؾجيييادات ىذه السؤسّ  كَاءة في الكيادية بكلّ  لسسارسة السيامّ 
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 نابميؾن  مشيؼ القائد الَرنديّ  الكيادة،ية الكثير مؽ القادة والخبراء الذيؽ بيشؾا أىسّ  ث سّة  (. ٕٙٔٓ)الكردي،العالي

مؽ الأرانب يقؾده أسد، أفزل مؽ جيش مؽ أسؾد يقؾده أرنب  "جيشييرة ومقؾلتو الذّ  بؾنابرت

 (.ٕٕٓٓ")العداف،

لسسارسة  العؾامل الرئيدية مؽ أىؼّ  تُعدّ نحؾ التغيير  أن اتجاىات القادة في السيدان التربؾيّ   شػّ في     

روف والسؾاقف ا لمغّ وفق  مشاسبة  قيادية   اتباعيؼ لأساليب  و  التغيير قيادة عسمية وذلػ لديؾلة الكيادية، السيامّ 

دة مرىؾن بسا نجاح السؤسّ  (. وأنّ ٕٙٔٓ،نسمسا (الكياديّ والشغريات الكيادية والدمؾكية التي نادى بيا الَكر 

الكيادية مؽ  سارس القائد مياراتوِ يُ ، بحيو داخل العسل الإداريّ  كياديةالسيارات لم مسارسة يستمػ السدير مؽ

الَروق الَردية جؾانب القؾة والزعف و  مُرا ي افاعمية، اقف الإدارية بكَاءة و مع السؾ تعامل ال قدرتو عمى خلال

  العامميؽ بظريقة محببة الأفرادعمى استثسار الظاقة السخزونة لدى  ر ابيؽ فريق العسل معو، ويكؾن قاد

 ،لإضافةدة بادرجة مسكشة مؽ تحقيق اىداف السؤسّ  أعمىالؾصؾل الى و  ،الجاد والتغيير إلى العسلتجذبيؼ 

 وتقديؼ الدعؼ الشَديّ  ،العسل عمى تمبية جسيع احتياجاتيؼة و خريّ مرالح العامميؽ الذّ  لى عدم تجاىلإ

)دراوشة ، كسا أشار زىير فيدة التربؾيةفي السؤسّ  عمى روح العسل الجساعيّ  إيجابي اوذلػ ليشعكس  ،الساديّ و 

 (.ٕٙٔٓ، وآخريؽ

 إلىالسدرسة  بحيو يقؾد حياة،سمؾب أ عدّ يُ  السدارس مديري  بلق ؽالتغيير مقيادة  مسارسة ميارات إن    

راطية إلى نقميا مؽ مجتسعات بيروقويداعد عمى تظؾرات السجتسعات و  ا ستراتيجي،التخظيط التظؾير و 

، مشتجة   مجتسعات   فرضت عمى ىذا العالؼ  اليائمة   والتظؾراتِ  دة  ة الستجدّ العالسيّ  التغيراتِ  كسا أنّ  ومبدعة 

 التربؾيةِ  الأىداف لتحقيق، بكَاءة عالية لمتغيير شيا مؽ مسارسة السيارات الكياديةسكّ يُ قيادية  تياشخرّ  وجؾد

 .والتظؾرِ  التقدمِ  عررِ القادمة لِ  والأجيالِ  ومؾاكبةِ السدارسِ 
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ديؽ في الى التظؾير والتح اليادفة،إحداث التغييرات    شػّ في أنّ التعميؼ العالي يُقدّم دور ا كبير ا في 

 كؾادر   إخراجالتعميؼ العالي كالسدارس والجامعات في  إسيام مؤسّداتوذلػ مؽ خلال  ؛السجتسعات السختمَة

كسا  السجتسعات،ولشيزة  يشيّ السِ  وتحقيق الشسؾّ  والتخرّرات،عمى العسل في كافة السجا ت  دربة  مُ  بذرية  

 قدرات ولتحقيق ذلػ يجب تظؾير السدارس، وبالأخصّ  التربؾيةِ، داتِ التغيير يبدأ مؽ السؤسّ  أنّ ترى الباحثة 

إ   التغييرو  يكؾن  قيادة التغيير في مدرستو. مدؤول عؽالسدرسة مؽ مدير تشَيذي إلى قائد تربؾي  ومدير 

بؾجؾد شخرّيات  قيادية  تسارس ميارات قيادة التغيير لتعسل  عمى تحديؽ الؾضع التعميسيّ إلى الأفزل، 

 الغروف الرّعبة التي تعرف بالذّعب الَمدظيشيّ. وخرؾصا  في علّ 

ّمذكمةّالجراسة:ّثانيًاّ

في التكؾيؽ والدفع  السَتاح ا ساسيّ  لُ تذكّ ترى الباحثة أن مسارسة ميارات قيادة التغيير في السدارس      

لمسدارس، ة تعميسيّ ال مؽ خلال بعض الزياراتو  التعميؼ والؾصؾل إلى أعمى درجات الرّضا والتظؾر، دةؾْ بج  

ومؽ خلال جؾلة  تعميسيّة  واطلاع الباحثة عمى طبيعة عسل  الجامعة،العسمية لستظمبات  الأنذظة وتظبيق

اتجيت لدراسة واقع مسارسة ميارات قيادة حؾل القزايا السعاصرة. فإنيا  االإدارات السدرسية، واستظلاعي

 .التغيير

 مذكمة الدراسة فيسا يمي: تسثّمت

ةّمجيخيّالسجارسّالحكهميةّلسياراتّقيادةّالتغيي خّفيّمجارسّمجيخيّتخبيةّوتعميمّيطاّمنّمسارسّواقع"ماّ
 "؟وجيةّنعخىم

 أسئمةّالجراسة

 :الآتيةأجابت الدراسة عؽ ا سئمة 

لسيارات قيادة التغيير مؽ وجية  وتعميؼ يظّا تربية ة بسديريةمسارسة مديري السدارس الحكؾميّ  درجةما  .ٔ
 نغرىؼ؟
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ا مؽ يظّ  بسديرية تربية وتعميؼ قيادة التغيّيرة ميارات جة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ ىل تختمف در  .ٕ

 السدرسة، ومدتؾى  ص،والتخرّ  ،ا جتساعيّ  الشؾعباختلاف متغيرات  والسديرات،وجيات نغر السديريؽ 

  ؟العمسيّ  والسؤىل لمظمبة، ا جتساعيّ  الشؾع حيو مؽ السدرسة ونؾع الخبرة، وسشؾات

ّالجراسةّفثاً:ّأىجاثال
 سعت الدراسة إلى تحقيق الأىداف ا تية:

مدى ضرورة  لسدْتُ مؽ خلال الحديو عؽ قيادة التغيير وأىسية مسارسة ميارات قيادة التغيير بالسدارس     
 يظّا، وكان وتعميؼة بسديرية تربية درجة مسارسة ميارات قيادة التغيير في السدارس الحكؾميّ  إلىالتعرف 
 ليذه الدراسة: الأساسيّ  اليدف

تعميؼ التغييّر في مدارس مديري تربية و درجة مسارسة مديري السدارس الحكؾمية لسيارات قيادة  إلىالتعرف 
 ا مؽ وجية نغرىؼ.يظّ 

 الشحؾ الآتي: ىلمدراسة عم الأىداف الَر يةمت وتسثّ 

ا لسيارات قيادة يظّ  ميؼمديرية تربية وتعة في التعرف إلى واقع مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ  .ٔ

 التغيير مؽ وجية نغرىؼ.

 الخبرة، وسشؾات السدرسة، ومدتؾى  ص،والتخرّ  ،ا جتساعيّ  الشؾع)مؽ تغيرات كل التعرف إلى أثر م .ٕ

( عمى درجة مسارسة مديري العمسيّ  والسؤىل لمظمبة، ا جتساعيّ  الشؾع حيو مؽ السدرسة ونؾع

 ا مؽ وجية نغرىؼ.يظّ  وتعميؼير في مدارس مديري تربية ة لسيارات قيادة التغيالسدارس الحكؾميّ 

ّّالجراسةّة:ّأىسيّ رابعًا
ٌتهامنخلالماٌلً:تكتسبهذهال راسةأهم 

ّ:يةّالشعخيةالأىسّ  -أّ

عد وتُ  ،ةدات التربؾيّ ية مسارسة ميارات قيادة التغيير في السؤسّ يتيا الشغرية مؽ أىسّ الدراسة أىسّ  استسدت    

البالغة وذلػ   قيستيايا السدارس وليذه الدراسة أىسّ و  ،ظؾير القظاع التربؾيّ ة لتساسيّ رافعة الأقيادة التغيير ال
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ومسارسة ميارات قيادة التغيير   ،الَاعمة الشذظةدارة الإ إلى الروتيشية دارة التقميديةمؽ حيو ا نتقال مؽ الإ

وكيف يسكؽ   ،والتظؾر السجتسعيّ  قدم العمسيّ والت عمى التغيير الإيجابيّ التي تداعد ة ات التربؾيّ دّ في السؤس

تداعد عمى  وبرامج تعميسيّة تربؾية ات  ستراتيجيإ دراسات تقترح بإجراء السجتسع التربؾيّ  د  ليذه الدراسة أن تزوّ 

ة بسديرية وكيفية مسارسة ميارات قيادة التغيير في السدارس الحكؾميّ  لمسديريؽ،السيارات الكيادية  تااستثسار 

 ا.وتعميؼ يظّ تربية 

ات التربؾية مؽ أجل التحديؽ والتظؾير وتسييز الحاجة لسسارسة ميارات قيادة التغيير في السؤسدّ  إنّ     

 ضرورة ممحّةة فييا ة التعميسيّ ورفع كَاءة السؤسدّ  التعميسيّة،الإداري في السدارس  أساليبيؼ السدتخدمة بالعسل

 وتظسحُ  والإداريّ،والتسييز العمسي  والأبداع، بالتحريل الأكاديسيّ  التي تيتؼّ  التربؾيّة للأنغسة صخبالأ جدا  

 والسؾارد السداعدة لذلػ. الإمكانات حّ بالرغؼ مؽ شُ  الإداريّ، بالؾاقع التعميسيّ  تشيضُ  إلى أن

ّيةّالتطبيكية:الأىسّ ّ -بّ

 ات التربؾية مؽ حيوُ فادة الإدارييؽ والسدؤوليؽ في السؤسدّ إالدراسة في  ليذه التظبيكية يةتتسثل الأىسّ     

تظبيق مؽ أجل  الستجددة، والتؾافق مع متغيرات الحياة والتغيير،للابتكار  ومياراتيؼ الكيادية قدراتيؼ تشسيةُ 

لى إ لمؾصؾلَيد ىذه الدراسة السديريؽ أن تُ  يؤملكسا  التغيير،لسسارسة ميارات قيادة  استراتيجية اقتراحات  

بسا يتشاسب مع  ا ستراتيجية التربؾيّة ووضع الخظط الإدارية،لسسارسة درجة أعمى مؽ القؾة في الأداء وا

 .تظؾرات العرر الحالي وذلػ لمؾصؾل الى اليدف السشذؾد والإصلاحات والتظؾرات السعاصرة

ّّاتّالجراسةفخضيّ :ّاخامدًّ
اتالآتٌة:رضٌ فحصتال راسةالف 
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( بيؽ درجة مسارسة مديري 0,05α≥)  تؾجد فروق ذات د لة احرائية عشد مدتؾى الد لة  .ٔ

الشؾع  تُعزى إلى مُتغيّرا لسيارات قيادة التغيير يظّ  تربية وتعميؼ ة بسديريةالحكؾميّ رس السدا

 أنثى(. ذكر،)ا جتساعيّ 

بيؽ درجة مسارسة مديري  (0,05α≥) حرائية عشد مدتؾى الد لةإد لة   تؾجد فروق ذات  .ٕ

ص التخرّ  تُعزى إلى مُتغيّرا لسيارات قيادة التغيير يظّ  عميؼتربية وت ة بسديريةالسدارس الحكؾميّ 

 (.أدبيّ  عمسيّ،)

بيؽ درجة مسارسة مديري  (0,05α≥حرائية عشد مدتؾى الد لة)إد لة   تؾجد فروق ذات  .ٖ

 السؤىل العمسيّ  تُعزى إلى مُتغيّرا لسيارات قيادة التغيير يظّ  تربية وتعميؼ ة بسديريةالسدارس الحكؾميّ 

  (.سبكالؾريؾ أعمى مؽ  فأقلّ،لؾريؾس )بكا

بيؽ درجة مسارسة مديري  (0,05α≥حرائية عشد مدتؾى الد لة)إد لة   تؾجد فروق ذات  .ٗ

مدتؾى  تُعزى إلى مُتغيّرا لسيارات قيادة التغيير يظّ  تربية وتعميؼ ة بسديريةالسدارس الحكؾميّ 

  (.ثانؾيّ  أساسيّ،)السدرسة 

( بيؽ درجة مسارسة مديري 0,05α≥رائية عشد مدتؾى الد لة )حإ  تؾجد فروق ذات د لة  .٘

أقلّ مؽ )الخبرة  تُعزى إلى مُتغيّرا لسيارات قيادة التغيير يظّ  تربية وتعميؼ ة بسديريةالسدارس الحكؾميّ 

 سشؾات(. ٓٔأكثر مؽ  سشؾات، ٓٔ

مديري  درجة مسارسة ( بيؽ0,05α≥حرائية عشد مدتؾى الد لة)إ  تؾجد فروق ذات د لة  .ٙ

نؾع السدرسة  تُعزى إلى مُتغيّرا لسيارات قيادة التغيير يظّ  تربية وتعميؼ ة بسديريةالسدارس الحكؾميّ 

 إناث فقط(. فقط،ذكؾر )لمظمبة مؽ حيو الشؾع ا جتساعيّ 

 حجودّالجراسة:ّسادسًا

 ا.مديشة يظّ  يظّا،تعميؼ مديرية تربية و  السكانيّ: الحدّ  .ٔ



8 
 

 ا.تعميؼ يظّ ة بسديرية تربية و السدارس الحكؾميّ  يراتومد مُديرو: البذريّ  الحدّ  .ٕ

 .ٕٕٔٓمؽ عام  الَرل الثاني الزمانيّ: الحدّ  .ٖ

 والكيَيّ. الكسيّ  الؾصَيّ  عمى السشيجىذه الدراسة  السشيجيّ: تعتسد الحدّ  .ٗ

سيارات ل ةدرجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ اقتررت الدراسة الحالية البحو في  :السَيؾميّ  الحدّ  .٘

 ا.  في مدارس تربية وتعميؼ يظّ  يادة التغييرق

ّّّمرطمحاتّالجراسة:ّسابعًا
ّالسيارات- أ رقل بالتدريب، وتجعل استعداد أو مؾلبة طبيعية أو مكتدبة، وتشسؾ بالسعرفة والتعميؼ، وتُ :

َيا تؾعي الآخريؽ، أو، كسا أنيا تدتخدم في التأثير عمى سمؾك اأو ذىشي   اعمى الأداء جدسي   االَرد قادر  

 ) .ٜٕٓٓالجابري،)السظمؾب لمؾصؾل إلى اليدف 

ا ىي: واتخاذ ىدف باستخدام أساليب وطرق تتدؼ  ا عسال وتشَيذىاالقدرة عمى أداء  والسيارات أيز 

عتبر مردر السيارة الؾراثة وتحقيق أفزل الشتائج مؽ السؾارد والإمكانات الستاحة، ويُ  والتسيزبالكَاءة 

ره مؽ تعميؼ ، أو قد يكؾن مردرىا البيئة وما تؾفّ لغرىؼبقدرات   تتؾفر التي تدسح لبعض الأفراد 

الؾاجب تؾافرىا  الكيادةفي الكيادة الإدارية، حيو إنّ معغؼ السيارات  اتأثير   أقلّ  الَظرةوالسيارات  وتدرب،

ا تشسيتيا بالتدريب عمييا ومسارستيا تحت إشراف قادة أكثر عمس   ىي ميارات مكتدبة يتؼّ  لمتأثر

 (.ٕٛٓٓ)الأغا،وخبرة  

عميؼ فمدظيؽ، تقع في تو  ة تابعة لؾزارة تربيةحكؾميّ   يةدة تربؾية تعميسّ مؤسّ ّا:تعميمّيطّ مجيخيةّتخبيةّوّ -بّ

 ،ة صالحخمّ ، و ةوسؾاسي بيت عسرة ،السدافر، جشبا، الكرمل ا:مشي ،العديد مؽ السشاطق تزؼّ ا و مديشة يظّ 

( ٜٓتتكؾن مؽ )و  ،وطالبة طالب ( ألفٕٙقاربُ عددىؼ )شريحة كبيرة مؽ الظلاب، يُ سا أنيا تخدم ك

 الأساسيّةدارس مديرة، كسا يبمغ عدد الس(ٗٗا و)مدير   (ٙٗ)الذكؾر السديريؽويبمغ عدد  ،ةمدرسة حكؾميّ 
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( مدرسة ومدارس اساسية عميا ويبمغ ٕٛيبمغ عددىا)ة دنيا ساسيّ أ لى مدارس  إ( مدرسة وتشقدؼ ٗ٘فييا )

 )أساسيّ السدارس الثانؾية السذتركة( مدرسة و ٕٕد السدارس الثانؾية )عد(مدرسة، و ٕٙعددىا)

 ( مدرسة.ٗٗ)اوأنات   ذكؾر امؽ حيو جشس الظمبة  السدارس السختمظة  مدرسة وعدد (ٜٔ)(وثانؾيّ 

ىداف السشذؾدة لمتغيير مؽ ؼ لمؾصؾل الى تحقيق الأط والسشغّ قيادة الجيد السخظّ  "ىي: قيادةّالتغييخ- ت

ة دة التعميسيّ السادية والَشية الستاحة لمسؤسّ  والإمكاناتالدميؼ لمسؾارد البذرية  العمسيّ خلال التؾعيف 

 (.ٖٕٓٓ)عساد الديؽ،"والقدرة عمى التأثير

ّّيًاّبإن يا:إجخائّ(قيادةّالتغييخ)الباحثةّعخفّت ّ -ثّ

دة السُديّ  ساليبوأوذلػ مؽ خلال تؾعيف ميارتو و  ؛في التابعيؽ لمتّغير، التأثير والتأثر قدرة القائد عمى"

وقدرتو عمى التعامل مع التغييرات  إيجابية   لى إحداث تغييرات  إلكيادة الخظط التربؾية التظؾيرية التي تيدف 

 وتأقمسيا مع التغييرات السدتسرة.  السجتسعات،ىداف ورفعة ق الأوتحقي التربؾية،دات داخل السؤسّ  الدمبية

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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ّالفرلّالثاني

ّجراساتّالدابقةالإطاارّالشعخيّوال
ّولًا:ّالإطاارّالشعخيّأ

ّالسحهرّالأول:ّالكيادة

ّالتغييخّةقيادالتغييخّوّالسحهرّالثاني:ّ

ّالسحهرّالثالث:ّمياراتّقيادةّالتغييخ

ّوالتعقيبّعميياّثانياً:ّالجراساتّالدابقة

 الجراساتّالعخبية -2

 جشبيةالجراساتّالأ -0

ّتعقيبّعمىّالجراساتّالدابقةال -3

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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ّالفرلّالثاني
 الدابقة. توالدراسا يذسل ىذا الَرل الإطار الشغريّ 

ّيّ ولًا:ّالإطاارّالشعخّأ
 .ة  فر يّ  وما يرتبط بو مؽ مؾضؾعات   الدراسة،الذي يرتبط بستغير  للأدب التربؾيّ  ايتشاول ىذا الَرل عرض   

ّالسحهرّالأول:ّالكيادة
ل تحقيكق الأىكداف والغايكات وككؾن الكيكادة لعسمية التأثير في السجتسعكات فكي سكبي يّ الأساس تُعد الكيادة الركؽ  

وذلكككػ لقكككدرتيا عمكككى التكيكككف مكككع الستغيكككرات اليائمكككة  ؛دكككات التربؾيكككةوالكككرئيس فكككي السؤسّ  سكككاس  الأ ىكككي الكككركؽ  

الشغككام  جؾانككب بككيؽ مختمككف زيجككاد تَاعككل مسيككإعمككى  قككادرة   تربؾيككة   مككؽ وجككؾد قيككادات     بككدّ  إذ والستجككددة،

تحقيق أفزكل مخرجكات تربؾيكة مشدكجسة مكع  وذلػ ليتؼّ  ؛وأبشية وغيرىا شيجيةوطلاب وم سيؽمؽ معمّ  التربؾيّ 

 .أىداف الشغام التربؾيّ 

ّ:مفيهمّالكيادة
كؾنيا تذكل عسمية  داتجسيع السؤسّ سات و السشغّ و  عؾب والسجتسعاتفي حياة الذُ  ا ميس ادور   تؤدّيالكيادة  إن

 لإنجاح العسل. كسل وجوأى عم وذلػ لتأدية السيامّ  ؛خريؽال في الآعّ التأثير الَ  

لييكا إوذلكػ بكاختلاف الزوايكا التكي يشغكر  والسَككرون؛الكيادة التكي قكدميا البكاحثؾن والسؤرخكؾن  تعددت مَاليؼّ 

 .خريؽبالآ التأثير فؽّ  الكيادة تعتبرُ  أنّ  اتَقؾا عمى السَكريؽمعغؼ ىؤ ء  لكؽ السَكرون،ىؤ ء 

  .وذلػ لتحقيق الشتائج السرجؾة   ؛يام الأفراد ليقدمؾا أفزل ما لدييؼيا عسمية إل( بأنّ ٕٙٓٓ)عبؾدي  عرّفيافقد 

 الؾصكككؾل الكككى اليكككدف السشذكككؾد بأقكككلّ  "فقكككد عرّفيكككا بأنّيكككا (Robert Livingston)أمكككا روبكككرت ليَشجدكككؾن 

 عظكؾي،فكي )"مع حُدؽ استخدام ىذه السكؾارد والتدكييلات السُتاحة،وفي حدود السؾارد والتدييلات  التكاليف،

ٕٓٓٗ ،ٙٚ.) 
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 يككا قككدرة الذككخص عمككى اسككتخدام أفزككل الظككرق اقترككاديا  أنّ  (،ٕٙٔٓ)القرنككي فككي  (ٖٕٔٓ)اليككادي ويعرفيككا 

دككككات التعمككككيؼ العككككالي للاضككككظلاع ظككككة ليككككدف خدمككككة مؤسّ سككككة ومخظّ مراحككككل مشغّ  ق  فْككككلإحككككداث التغييككككرات و  

 ال.بسدؤوليتيا وإيجاد التغيير الَعّ 

ّ:أركانّالكيادة
ومكؽ أىكؼ  الجساعكات،بتكؾافر أرككان الكيكادة داخكل ىكذه  إ د والجساعة   يسكؽ أن يكؾن الترابط بيؽ الأفرا نّ إ

والدكعي لتحكيقكو بالتعكاون  بيؽ الجساعة والَكرد(. وجؾد ىدف مذترك ٕٓٔٓالتي ذكرىا)رشايدة، الأركانىذه 

ؤول الأول لسدككاويكككؾن ىككؾ القائككد  ،و ىككذه الجساعككة، وجككؾد شككخص يؾجّككبككيؽ القائككد والسرؤوسككيؽمككا السذككترك 

خص قكد اختارتكو الجساعكة مكؽ بكيؽ أعزكائيا أو عيشتكو سكمظة خارجيكة، ويجكب أن عشيؼ، سؾاء كان ىكذا الذّك

بالحياة العسميكة و  والخبرةمثل الذكاء والحشكة وا تزان  ،يزه عؽ غيرهَات التي تسُ بالعديد مؽ الرّ  القائد ع  يتستّ 

بحيككو تذككسل ىككذه  ،ي يتَاعككل بيككا الأفككراد بؾجككؾد القائككدلككى الغككروف والسلابدككات التككإبالإضككافة  ،ةا جتسا يّكك

ة ا ترككال يؾلسُككو الآلَككة، التعككاون و و ثقافككة السجتسككع، و  رروف حجككؼ الجساعككة وتجاندككيا مككؽ حيككو: العسُككالغّكك

 ا ستقرار وا ستقلالية.و  والتؾاصل فيسا بيشيؼ

ّ:مبادئّالكيادة
 :عمى الشّحؾ الآتي ي(. وىٕٓٔٓ) ورشايدة (،ٕٗٓٓ)عظؾي ذكرىا  كسا،ساسية أ ى مبادئ  إلتدتشد الكيادة 

 ل ا جتساعي بيؽ الرئيس ومرؤوسيواعتعتسد الكيادة عمى السذاركة والتَ- أ

 اأصبح قائد   امركزا  رسسي   ؽ يذغلُ م   فميس كلّ  الكيادة،رورة بالزّ  يعظ  يُ  السركز الؾعيَيّ - ب

ككفالقائكك ا نتذككار،دككة أو تشغككيؼ مستككدة وواسككعة مؤسّ  الكيككادة فككي أيّ - ت  يؽرعيّ د يُسككارس دوره عمككى نؾابككو الَ 

 دةداخل السؤسّ  والتشغيؼ   ويكؾن دور القائد التشديق   مرؤوسييؼ،وىؤ ء يسارسؾن دورىؼ عمى 

تذعر بأنو الدشد  الذيتختار القائد  ؛ة بيا فييخاصّ  ومبادئعمى معايير  شاء  بِ  تختار القائدالسجسؾعة - ث

 رعى ىذه السبادئالذي سؾف ي  
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 تتغير بسؾاقف معيشةيسكؽ أن تتبدل و  والتابعيؽقادة لزات امسيّ  أنّ - ج

مككى ا تبككاع   عبككرىؽ رغبتيككا بالدككيظرة غ فككي عسميككات الإقشككاع وتُ ات السدككيظرة التككي تبككالخرككيّ الذّ  أنّ - ح
 ي أدوار الكيادةيرمحؾن لتؾلّ 

فاتيؼ ؽ تركرّ ره مكوعكدم تكذمّ  باحتياجكاتيؼ،وا ىتسكام  الأفكراد،مراعكاة القائكد لسذكاعر السبادئ  مؽ أىؼّ أنّ - خ
 وترريحاتيؼ

ّ:الكيادةّوالادارةّوالفخقّبيشيسا
الأسكتاذ  الخرؾصوعمى وجو  ىؤ ء الخبراء   كان مؽ أىؼّ و  والإدارة،الَرق بيؽ مَاليؼ الكيادة الخبراء أوضح 

 الرؤيككككة،سؽ عسميكككة تشسيكككة الكككة تتزّككككالكيكككادة الَعّ  بحيكككو يَتكككرض كككككؾتر أنّ  كككككؾتر(،جكككؾن )بسدرسكككة ىارفكككارد 

وعمككى الجانككب  التككابعيؽ،والعسككل عمككى تَككؾيض  الستغيككرات،والتعامككل مككع  السدككتقبميّ،التَكيككر  اتسككتراتيجيإو 

 (.ٕٗٓٓوعيَة محددة)تؾفيق، عتبرُ تُ و  ديّ ؽ بذكل اكثر عسمية التشغيؼ السؤسّ الإدارة تتزسّ  نّ إف الآخر،

ا مُتذكابيان إلكى حكدّ  مكا وأنيس ،لعسمة واحدة وجيانالكيادة والإدارة عمى أنيسا  مؾضؾعيِ  السسكؽ ترؾرّ  مؽو 

ريؽ العديككد مككؽ السَُكّكك وث سّككةُ بيشيسككا،  ةيل إيجككاد الَككرق بيشيسككا بدككبب أوجككو التذككابو الكثيككر يء الدّككولككيس بالذّكك

لشككا وجككؾد  تُبككيؽُ داريككة التككي الإ ووضككعؾا السَككاليؼ   ،دارةز الكيككادة عككؽ الإمككا يسيّكك والبككاحثيؽ الككذيؽ وضككعؾا أىككؼّ 

ككك (فريكككدريػ تكككايمؾر)دارة اد الإوّ وككككان مكككؽ أبكككرز رُ  ،رةا خكككتلاف بكككيؽ الكيكككادة والإدا بأنيكككا ف الإدارة رّ الكككذي ع 

، أن يعمسؾه، ثؼ التأكد مؽ أنيؼ يقؾمؾن بعسمو بأحدؽ طريقة و أرخريا" مؽ الرجالالدقيقة لسا تريد  "السعرفة

"بأنيكا  (يسس مكؾنيجك)والرقابكة" وذككر  والتشدكيق، والتخظيط، سؽ التشبؤ،"بأنيا عسل يتزّ  وعرفيا ىشري فايؾل

 (.ٜٜٙٔ,ٕٔ،عقيمي في ")وإجراءاتيا سةة السشغّ وتراقب خظّ  وُ ط وتؾجّ ذّ الذرارة التي تُش

دون عمكى أن الإدارة التربؾيكة يجكب أن ريؽ يؤكّكمكؽ السَكّك والكيادة، فكثيكرؽ يرفض التَريق بيؽ الإدارة م  وثسّة 

 .فاعمة   إدارة   لتكؾن   عد الكياديّ بالبُ  تتدؼ  

 :عمى الشّحؾ الآتي (.ٔٚ، صٕٗٓٓ،عظؾي )وضحيا كسا  دارةبيؽ الكيادة والإالسقارنة  يسكؽ تؾضيح
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ّ.والإداريةيةّالكياديةّخرّ ججولّ)أ(:ّالفخقّبينّالذَّ
 القائج                                                                       الإداريّّّّ

ف فيكككككؾ معشكككككي بتكككككؾفير الغكككككرو  يخظكككككط،يشَكككككذ أكثكككككر مسكككككا 
اللازمكككككة لمعسميكككككة  والبذكككككريةالسشاسكككككبة والإمكانكككككات الساديكككككة 

 التربؾيّة.

سككؼ الدياسككة العامككة لمسؤسدككة فيككؾ ييككتؼ بر  يشَككذ،يخظككط أكثككر مسككا 
 .ية  رئيدّ  برؾرة  

يقترككر عسككل السككدير عمككى تشدككيق نذككاط العككامميؽ لتحقيككق 
 الأىداف السحددة.

اف يتبكككككع أسكككككمؾب التكككككأثير فكككككي نذكككككاطات العكككككامميؽ لتحقيكككككق الأىكككككد
 العامة.

دككة التربؾيككة فيككؾ يحكاول الحَككال عمككى الؾضككع الكراىؽ لمسؤسّ 
 وليس لو دور بالتغيير. ا تزان،عشرر مؽ عشاصر 

 لمتغييكككككر،الؾاقكككككع وتجديكككككده فيكككككؾ دا يكككككة  إلكككككى تغييكككككريدكككككعى دائسكككككا  
 ومظمؾب مشو أن يُحدث تغييرات في البشاء التشغيسي.

 بالسدتقبل أكثر مؽ تَكيره بالحاضر. َكريُ  بالحاضر أكثر مؽ تَكيره بالسدتقبل. يَُكر
 ويُجدّد. ويُبدعيبتكر  .يعسل وفق خظؾات محددة سمَا  

يدكككتسدىا مككؽ القكككؾانيؽ والتذككريعات والكككشغؼ  رسككسيّة،سككمظتو 
 دة.التي تحكؼ السؤسّ 

ويدككككتدميا مككككؽ  رسككككسية،حيككككان تكككككؾن سككككمظتو غيككككر فككككي معغككككؼ الأ
 ذترك.قدرتو عمى التأثير للأفراد لمتعاون والعسل الس

 تقؾم الكيادة عمى الشَؾذ والقدرة عمى التأثير. الإدارة مَروضة عمى الجساعة.
 ىداف.فراد لؾضع الأالتعاون والتذارك بيشيا وبيؽ الأ تقؾم عمى فراد بؾضعيا.دون مذاركة الأ فالأىداالتي تحدد الإدارة 

ّ
ّ:الأنساطّالكيادية

 :تيكالآالسٌتبعة وىي  الكياديةنساط الأ أبرزتبيؽ  التربؾيّ  والأدبلى الدراسات الدابقة إبالرجؾع 

ّ:الأوتهقخاطايّ الشسطّ -أّ

ب الأعسى، واتخاذ القرار يعتسد عمى ا ستبداد بالرأي والتعرّ الستدمط و  ىذا الشسط بالشسط الديكتاتؾريّ  فيٌعر 

 2006).  حسادات،) بذكل فرديّ 

ّ:قخاطايّ الجيسالشسطّ -بّ

 العامميؽ،ركة في اتخاذ القرارات، كذلػ ا ىتسام بإشباع حاجات قائؼ عمى التذاور والسذا نسط قياديىؾ 

ّ.(ٕٙٓٓحسادات،)دة تمػ السؤسّ  دة التربؾية بسا يتَق وأىداف  في السؤسّ  ورغباتيؼ
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ّ:الشسطّالتخسميّ  -تّ

،بالعسل بعدة  ا ىتساممؽ حيو  يتسيز الشسط الترسميّ  واتخكاذ  القكرارات،تكرك حريكة إصكدار  :أىسّيا خرائص 

ومككؽ  السظمقككة،يككة ويتستككع أفككراد الجساعككة بالحرّ  لمسرؤوسككيؽ، ىككذا العسككل لإنجككازووضككع الحمككؾل  ت،الإجككراءا

ويكؾن  يسدح،و   و  يذمّ  العسل،و  يدعى الى تحديؽ  السذاركة،بحد أدنى مؽ  إ محايد   يذارك "صَاتو 

ّ(.ٕٗٓٓ)عظؾي، سا ىؾ في حزؾرهكثر مّ أأو  أقلّ،أو  انتاج في غيابو عادي  الإ

ّ:نعخياتّالكيادة
إعدادىؼ  والقادة ىؼ ا شخاص الذيؽ يتؼّ  مؤسّدة، القاعدة التي يعتسد عمييا نجاح أيّ  ىي كؾن الكيادةت

بدأت مذاركة  الستعددة،رت الكيادة بجؾانبيا عمى أساس الشغريات التي فدّ  ويتؼ اختيارىؼ بشاء   وتدريبيؼ،

 الشغريات،الذي أسيؼ بدوره في تظؾير ىذه  الَكر الإداريّ  ريؽ والكٌتاب في نغريات الكيادة مشذ بدايةالسَكّ 

وبالرجؾع  الإداريّ،لمتظؾرات العامة في الَكر  ابر الزمؽ تبع  مؽ التظؾيرات ع   وقد مرت ىذه الشغريات بدمدة  

 :عمى الشّحؾ الآتيالشغريات الكيادية  تمخيص أىؼّ  الدراسات الدابقة تؼّ و  التربؾيّ  الأدبإلى 

ّ:تنعخيةّالدسا -أّ

، وتقؾم ىذه الشغرية عمى دراسة وراثية   ية  ، أي أنيا تحسل خاصّ قادةيؾلدون  تذير ىذه الشغرية الى أن القادة

ة، بحيو تذير ىذه الشغرية خريّ سات الذّ ، والعقمية والدّ ةيزات القادة عؽ مرؤوسييؼ في الشؾاحي الجدسيّ مسّ 

القؾة ، كالظؾل و قؾية جدؼ ببشية ؽ، بحيو يتسيز شخاص العادييز برَات تختمف عؽ الأالقائد يتسيّ  لى أنّ إ

 لديو قدرة قؾية عمى التشبؤ السدتقبميّ و  الآفاق، اسعو الذكاء  بأنو حادّ  يزالسغير، ويتسّ والحيؾية وحدؽ 

باتخاذ القرارات السشاسبة، وصَات  والدرعةوطلاقة لدانو  ،لباقتو بالحديو رف الى حدؽ الترّ  بالإضافة

 (.ٕٗٓٓؾي،عظ)انَعالية كالشزج

وقدرتو  ،وحبو لمتعاون  ،ة مع السحيظيؽ بوبشَدو وقؾة الإرادة لديو، قؾة علاقاتو ا جتسا يّ  ثقة القائد ما يسيزو 

التؾاضع والأمان وحدؽ الدسعة، وبالرغؼ مؽ  :لَريق العسل، وصَات عامة مثل السعشؾيةعمى رفع الروح 
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والخلاف حؾل عدد الرَات  ،بل الباحثيؽمؽ قِ  تأييد قؾيّ  أنو ليس ليا إ الزمان  قِدموجؾد ىذه الشغرية مشذ 

اختلاف حؾل  وثسّة الشدبيةيتيا ومعايير قياس ىذه الرَات وحؾل أىسّ  ،ر في القائدالتي مؽ السسكؽ أن تتؾفّ 

إثبات صحتو  وىذا ما لؼ يتؼّ  أُسر  مُعيّشة  استحزار تاريخ العائمة في  ليتؼّ  ما إذا كانت ىذه الرَات مؾروثة  

عب د مؽ الرّ وكذلػ وُجِ  ،في نجاح عسل القائد اكبير   المسرؤوسيؽ دور   ثبتت الدراسات أنّ أإطلاقا ، بحيو 

لأنو يجب تؾافر  ؛ميا    يسكؽ رفض نغرية الدسات كُ  وكذلػثابت،  تعسيؼ نتائج ىذه الشغرية بذكل عمسيّ 

 (.ٕٗٓٓبعض مؽ الدسات في القائد)عظؾي،

ّ:نعخيةّالخجلّالععيم -بّ

كبر عدد مسكؽ مؽ أخارقة تُسكشو مؽ خلاليا التأثير الكبير في  ع بسؾاىب  ية قيادية تتستّ لعغيؼ شخرّ الرجل ا

 وتحقيق إنجازات   مؽ أجل تحقيق الأىداف   التزحياتِ و  الخدماتِ  امؾ والآخرون يأتؾن طؾعا  ليقدّ  الأفراد،

 أمر   يسكؽ اكتذافو بالعسل فاعميتو ؛نّ إف وبالتالي يُرشع،و   القائد يُؾلد أنّ بحيو تُبيؽ ىذه الشغرية  كبيرة،

 االقائد يُربح قائد   وأنّ  لمتحميل،بالتالي   يسكؽ إخزاع القائد أو سمؾكو  بالعسل،بدراستو أو دراسة طريقتو 

 (.ٕٔٔٓ)عريقات، لأنو يؾلد كذلػ

ّالشعخيةّالسهقفية: -تّ

 ليعسل  عمى إيجادو حؾل مؾقف إداري مٌعيؽ بحال تررف إ القائد   يسكؽ معرفتو  تُبيؽ الشغرية السؾقفية أنّ 

ويُتيح  ية القائدتبع ىؾ الذي يحدد شخرّ سُ سمؾك ال فإنّ؛ الإداريّ،ؾل السؾقف مؽ الحمؾل حأفزل ما يسكؽ 

 وتعشي الشغرية السؾقفية باخترار أن تظبيق مبادئ الإدارة الكيادية،الَرصة أمامو  ستخدام مياراتو 

ثسة  الغروف،ولإيجاد ىذه  التي تُظبق فييا بعيؽ ا عتبار بظبيعة الغّروفونغرياتيا يدتؾجب العشاية 

 وىي: السؾقفية،لمكيادة  مؾاتيةٌ  عؾاملُ 

  عشدما يكؾن باستظاعتو تظبيق العقاب  ا  بحيو يكؾن مؾقف القائد قؾي القائد،تؾافر عؾامل القؾة لدى

 .والثؾاب
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  لمكيادة يا  ثقة السجسؾعة يكؾن مؾاتفالقائد الذي لديو  والجساعة،العلاقات بيؽ القائد. 

  ّيديل إنجازىا. محددة  و  السيسّة واضحة  فعشدما تكؾن  القائد،ى ليا ة التي يتردّ السيس 

 الشغرية إلى و الشقد السؾجّ  ويتركّز الذّديدة،ىذه الشغرية الديسؾقراطية  وتجدر الإشارة إلى أنّ أىؼّ ما يُسيّز

 (.ٕٗٓٓعظؾي،)في مبالغتيا با عتساد عمى السؾاقف

ّ:الشعخيةّالتفاعمية .2

مؽ نغرية  كلّ  تجسع بيؽ   الشغرية التي ىذه ، عيرتالدابقة الشغرياتالتي تعرضت ليا للانتقادات  نتيجة

ع بيا القائد في   تعتسد عمى الدسات التي يتستّ  الشغريةالشاجحة في ىذه  فالكيادة ؛السؾقَة والشغرةدسات الّ 

بيشو وبيؽ ا تباع)الجساعة(  والعلاقةفي الجساعة  ودوره،القائد عمى قدرة  تعتسد يا، لكشّ فقط مؾقف معيؽ

 يا وعروفيا والعؾاملُ وعمى السؾاقف مؽ حيو طبيعتُ  واتجاىاتيؼ،حاجاتيؼ يقؾدىؼ مؽ حيو أىدافيؼ و  الذيؽ

 (.ٕٛٓٓ)الرقب،بيا السحيظةُ  السادية  

ّ:نعخيةّسمهكّالقائج .0

در ىذه وتَّ  وقيامو بؾاجباتو الإدارية عسمو،تحميل سمؾك القائد خلال  عمى أساسيّ   زت ىذه الشغرية بذكل  ركّ 

نغرية الدسات مؽ  العمسّية وعجز العسمية، ومعرفتوسمؾك مُكتدب مؽ خبراتو  القائد ىؾ الشغرية بأن سمؾك

الأبحاث التي تختص دراسة سمؾك التركيز عمى الدراسات و  كلّ ذلػ أفزى إلىتحديد صَات القائد الَعال 

 (.ٕ٘ٔٓ)البارودي، لقائدا

ّ:الشعخيةّالهظيفية .3

 وّادرُ  مؽ بيا طبقا  لحجؼ ما يقؾم بو كلّ  يؤدّونياشخاص الذيؽ لكيادة ىُشا مؽ خلال الؾعائف والأيتؼ تحديد ا

لى الكيادة بأنيا الأعسال والأدوار التي يقدميا الَرد مؽ أجل مداعدة الجساعة إتشغر التي  ىذه الؾعائف

دات نغرا  ىذه الشغرية ترمح  ختيار القادة في مجال إدارة السؤسّ  فإنّ  ؛واتباعا  لذلػ ،اليدفعمى تحقيق 
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الؾعيفية الذي كان مبشائية س الثاني لالسؤسّ  (ميرتؾن )ادىا وّ رُ  ومؽ أىؼّ  ترادفيا،لمرعؾبات التظبيكية التي 

 (.ٕٙٔٓي،لى الؾاقع)الزيبار إأقرب  ظة السدى بذكل ماعمى تظؾير الشغرية متؾسّ  احرير  

ّوقيادةّالتغييخّالتغييخّالسحهرّالثاني:
ّالتغييخ:

 والدّياسكيّة،سكات الإداريكة والسجتسعيكة عسكل لكدى الكثيكر مكؽ القكادة والسشغّ  ومكشيج   اأصبح التغييكر اليكؾم مظمب ك

ييكر غواسكتسرارية جيكؾد الت وجساعكة ، افرد   يّ باعتبارهي عررنا تتسحؾر حؾل الكائؽ البذر والتغييرات الحالية ف

كسكا  السجتسكع، لأفكراد حيّ ىكداف وتحدكيؽ علاقكات العسكل وتكؾفير السشكاخ الرّكىؾ الزسان الؾحيكد لتحقيكق الأ

 (.ٕٔٔٓزعيبر،ال) والإنتاجيةعسمية تدعى إلى زيادة الَعالية فيسا  بالتظؾير،يرتبط التغيير 

 ا عتقكاد،وتظبيقكو أو  تغييكرال إجكراءعمكى  سؾاء مؽ خلال الحكوّ  أبعاد،إن قزايا التغيير وما يرتبط بيا مؽ 

ومكككدى  مدكككتؾياتيؼ،عمكككى مختمكككف  لمسكككديريؽة خاصّكككبو  بكككو،ويتكككأثرون  يُكككؤثّرون ات مكككؽ عتبكككر مكككؽ أساسكككيّ بكككو ي

، ر  افككامكؽ  مكا يدكتجدّ  فكي عكلّ  مكع ربظيكا بؾاقكع العسكل الإداريّ  عمسيكة   ق أسكس  ا ستجابة للأخذ بكو وفْك  وآراء 

كك ىشككاك أنّ كسككا   وىككرب مشيككا مككؽ يحككبّ  والعغسككاء،يككا القككادة أحبّ  كمسككة   عغيسككة،ؽ يقككؾل بككأن التغييككر كمسككة م 

ة ولؼ تعد تدسح لشا بالجسؾد والخسؾل أصبحت الحياة متجددّ  فقد،وعدم مؾاكبة التظؾرات. وكسا اليؾم  الجسؾد،

مككؽ وجككؾد الإبككداع وا بتكككار ومؾاكبككة العرككؾر    بككدّ  لككذا الأفكككار،وقتككل  الؾقككت،وسككؾء اسككتخدام  والدكككؾن،

 السدكككتسرّ  بكككالتغييرة التربؾيّكككات دّكككسكككات والسؤسلكككذلػ تشكككادي معغكككؼ السشغّ  (،ٕٓ،صٕٙٓٓ،عظيكككاترة)الستظؾ 

 .والتحديؽ لى التظؾيرإاليادف 

ّ:التغييخّفيّالسؤسداتّالتخبهية
والتغييكر اليكؾم ىكؾ لغكة العركر،  ،تذكسل جسيكع مشكاحي الحيكاة الإندكانية والظبيعيكة كؾنيكة   سُكشّة  يُذكل التغييكر 

 ، والتغييكر العكالسيّ مساء الإدارة بذكل عام، والإدارة في التعميؼ العالي بذكل خاصّ عُ و  ؽسَكريملوشغل شاغل 

ا وجساعة   يتسحؾر حؾل الكائؽ البذريّ  إحداث التغيرات فكي  إلى،، وجسيع السشغسات تدعى اليؾم باعتباره فرد 
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غؼ والدياسكات والدكريع لمكشُ  ريّ وذلػ بيدف إحداث طَكرة نؾ يكة فكي العسميكات وإعكادة التركسيؼ الجكذ ؛أنغستيا

 رعةة التكككككي تدكككككاند تمكككككػ العسميكككككات، فكككككالقرن الحكككككالي ىكككككؾ قكككككرن السعرفكككككة والتظكككككؾر والدُكككككواليياككككككل التشغيسيّككككك

 (.ٕٔٔٓحريري،ال)

ّ:قيادةّالتغييخ
نحكؾ تحقيكق الأىكداف  تكؾجيييؼوذلكػ بيكدف  ،الأساس لعسمية التكأثير عمكى الَكرد والجساعكة ىي الكيادة تُعتبر

 التربؾية، ومؽ أىؼّ  داتِ لمسؤسّ  الأساسيّ  الكيادة الركؽ   تُعدّ دة التربؾية، لذلػ السؤسّ  إليياالتي تدعى والغايات 

عمككى  قككادرة   ات فككي زمككؽ التدككارع والتغييككرات اليائمككة وجككؾد قيككادات  السؤسدّكك لتحكيقيككامعككات التككي تدككعى التظّ 

الَاعكل يتسثكل  دورىكا  ؾرات العركرية، كسكا أنّ مؾاكبة التظكو  ،آثارىا الدمبية وصدّ  ،التغيير عؾاملالتكييف مع 

بيؽ مختمف مدخلات الشغام  مسيز   بو الكيادات التربؾية بحيو يتسحؾر ىذا الدور حؾل إيجاد تَاعل   بأن تقؾم  

 دخلات الشغككام التربككؾيّ وغيرىككا مككؽ مُكك تحتيككة   بشيككة  و  ومشككاىج   يّ ومجتسككع محمّكك ،وطككلابسككيؽ مككؽ معمّ  التربككؾيّ 

 (.ٕٕٔٓ)زىؾر،

ّ:مّقيادةّالتغييخمفيهّ
أو  أو اجتسكاع   سؾاء كانؾا عمساء إدارة   التغيير،لكيادة  واحد   رؾن عمى إيجاد مَيؾم  لؼ يتَق العمساء والستخرّ 

ذكر ىذه السَكاليؼ عمكى  حيو تؼّ  التغيير،قيادة ىشاك نقاط التقاء في مَاليؼ  أنّ  إ  غيرىؼ،أو  أو تربية   نَس  

 الؾجو التالي:

ع وكَكاءة وإقشكا طاقكات،)البذرية قدرة القائد عمى تركيزه عمى الظاقات "بأنيا  (ٖٕٔٓ)ششاق وبؾ عرفيا بحار يُ 

مكع  السرغؾبكة،ىداف والؾصؾل الى أعمكى درجكة مسكشكة مكؽ تحقيكق الشتكائج ومذاركة لمسرؤوسيؽ(. لتحقيق الأ

 ."إمكانية التعديل والتغيير في الؾسائل السدتخدمة خلال عسمية التشَيذ

وىككؾ الؾضككع  جديككد،إلككى وضككع  الككراىؽمككؽ الؾضككع  انتقككالبأنيككا عسميككة  "بأنيككا  (ٕٕٔٓ)ات عزككيب وتعرفيككا

 ".إليوالسرغؾب ا نتقال 
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 (.ٕٗٓٓ)تؾفيق،"عشو مؽ خلال الكيام بعسل أو ا متشاعخريؽ القدرة عمى التأثير بالآ"ويسكؽ تعريَيا بأنيا  

 التؾجيكو والتكأثير الإيجكابيّ  ة التغييكر مكؽ خكلالقيكاد عمكى مؤسدكات التعمكيؼ العكالي قكدرة أيزكا   سكؽ تعريَياوي

روف مككؽ تظككؾر الغّككو  الإمكانككاتمككع فككي اتجككاه العككامميؽ بسككا يككتلاءم  ة  نؾ يكك نحككؾ اتجككاه التغييككر لإحككداث نقمككة  

 .(ٕٙٔٓ)الكردي،يات العررمعرفي وتكشؾلؾجي لسؾاجية تحدّ 

التككي تتسثككل بككالتخظيط  الكياديككةِ  السيككاراتِ  مسارسككةقككدرة السككدير عمككى "بأنيككا: ّ(قيككادة التغييككر)تعككرف الباحثككة و  

وتؾعيككف  الآخككريؽ،وقدرتككو عمككى التؾاصككل مككع  السدككتقبمية،والتشغككيؼ والتقككؾيؼ والتؾجيككو والستابعككة وبشككاء الرؤيككا 

 ةالحكؾميّكك افككي مككدارس تربيككة وتعمككيؼ يظّكك سككا يدككاعد عمككى تغييككر الؾاقككع الحككاليّ مّ  بإدارتككو،العلاقككات الإندككانية 

مكؽ أجكل تحقيكق رؤيتكو ورسككالتو  لكييؼأالسؾكمكة  سيكامالليكاميؼ بإنجكاز إالسرؤوسكيؽ مكؽ خكلال  ثير بدكمؾكوالتكأ

 ."للارتقاء بالسدرسة

ّمياراتّقيادةّالتغييخمسارسةّ
 الحيؽ،عؽ طريق طرق مختمَة ومشذ ذلػ  ة  وبحثيا بذكل أكثر رسسيّ  (الكيادة)تدريس  ، بدأٜٓٔٔمع بداية 

 الكيادة،وتبعا  لمسظبؾعات في مجال نغريات  الغّيؾر،ة في بدأت العديد مؽ الشغريات والسشاىج السختمَ

سَيؾم الكيادة ليقة ريؽ والخبراء عمى الجؾانب الزّ زت العديد مؽ الأبحاث والكثير مؽ السَكّ بحيو ركّ 

 (.ٜٜٙٔ)عقيمي، وتظبيقاتيا

 عقؾل  ذوي ب مؽ وجؾد أصحا في ىذا العرر، ولكيادة عسميات التغيير   بدّ مُمحّة   أصبح التغيير حاجة

 ر  مدتسّ  ويكؾنؾن في حراك   ،الؾاقع الستردي يرفزؾن  عالية   سيزون بيسؼ  لأىسية التغيير يتّ  دركة  مُ  وا ية  

والتأقمؼ مع عروف الحياة الستجددة والإبداع  ،ومَيد   جديد   مؽ أجل التعامل مع كلّ  لسسارسة مياراتيؼ الكيادية

والتَؾق والتقدم الحزاري وا رتقاء بسدتؾى  ،فرص لمشجاحوا بتكار لتحؾيل السعؾقات والسذكلات إلى 

مع ضرورة  ،ةية والخارجيّ التغييرات السحمّ  ؼ والشؾع في علّ في الكّ  مسيزة   الخدمة والتشافس مؽ خلال إنتاجية  

بيؽ  التغيير مياراتمسارسة قد تختمف ، (ٕٙٓٓ،عظيات) والكيؼِ  خذ بعيؽ ا عتبار ا لتزام بالسبادئِ الأ
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السيارات  أىؼّ  والدراسات الدابقة كانت دب التربؾيّ ية مؽ شخص لآخر، وبالرجؾع إلى الأات الكيادخريّ الذّ 

  السدارس كسا يمي: مديرولتي يسارسيا الكيادية لمتغير ا

ّ:ةبشاءّالخؤيةّالسدتقبميّ قّمياراتّتتعمّ 
لتغييككر وإدارة التظككؾير عمككى مدككتؾى ، واسككتراتيجيّ فككي التخظككيط الإ كبيككرة   يككةٌ الرؤيككة السدككتقبمية ليككا أىسّ  إنّ   

ح اتجاه الأعسال، وتداعد عمى تشدكيق الجيكؾد وتجسيعيكا وتحَكز عمكى إنجكاز دات والدول؛ لأنيا تؾضّ السؤسّ 

قبككل مئكة وخسدككيؽ  (ليجكؾ فيكتككؾر) وقكد سككبق أن قكال الأديككب الَرندكيّ  السشذككؾدة،ّالأعسكال لتحقيككق الأىكداف

 ومككؽ أىككؼّ  (.ٕٙٔٓالحجككي،فككي ) رة مبتكككرة ومَيككدة حككان وقتيككا"مككؽ فككك ىشككاك شككيء مُمككح أقككؾى  "  يؾجككدسككشة 

قدرتكو عمكى تؾضكيح  التربؾيّكؾن،التي يُسارسكيا القكادة الكيادية لبشاء الرؤيا السدتقبمية لكيادة التغيير  السسارسات

 ة  فككي قككدرتيؼ لرككياغة رؤيكك تدككيؼُ  ؽسككيقدرتككو عمككى طككرح مبككادرات حديثككة لمسعمّ و  لمسعمّسككيؽ،الرؤيككا السدككتقبمية 

،لمتغييككر وأن  ةالسدككتقبميّ  سككيؽ ببشككاء الرؤيككةلمسعمّ  وسككساحوِ  مدككتقبمية    الرؤيككةالسرونككة فككي عسميككة وضككع  يراعككي 

( ٕٕٔٓ)أيككؾب ( ودراسككة ٕٙٔٓ)سككمسان ) مجككال، لكككلّ  ة  خاصّكك مدككتقبمية   وضككع رؤيككة  و  لمتغييككر،ة السدككتقبميّ 

 .((ٕٙٔٓ) ودراسة الكردي

ّبالتخطيط:قّمياراتّتتعمّ 
أو غيككر  مباشككرة   الإندككان، وطبككق الإندككان التخظككيط برككؾرة   الله خمككق  بسَيؾمككو العككام مشككذ أن وُجككد التخظككيط 

 وأعكدّ  ،مؾره السعيذيةأب حياتو ورتّ  ق  مق عمى سظح الأرض، حيو ندّ مؽ غير وعي مشذ خُ و أ مباشرة بؾعي  

 يكؤدّي مثاليكة   ية لدولكة  دّ فلاطؾن في جسيؾريتو الخظؾط الرئيأقدم  وقدّ  ،لسؾاجية تقمبات الحياة الظبيعية نَدو

الظكككرق السشاسكككبة  ويعرضكككؾن تحكيقيكككا   ، بحيكككو يحكككددون الحككككام الأىكككداف السكككراد  اكبيكككر   افييكككا التخظكككيط دور  

فكي أواسكط القكرن الحكديو  بحيكو عيكر التخظكيط بسعشكاه العمسكيّ  ،ىكداف السشذكؾدةلكى الأإحية لمؾصكؾل والرّ 

مككؽ  السيككة الثانيككة التككي فرضككت عمككى العككالؼ الحككديو الكثيككر  وبعككد الحككرب الع الدككؾفياتيّ  ا تحككادالعذككريؽ فككي 

 (.ٕٗٓٓ)عظؾي، يات، بدأت دول العالؼ تُظبق التخظيط لسؾاجية ىذه التحديات والسذاكلالسذاكل والتحدّ 
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عسميككة تحديككد الأىككداف، ىككي نذككظتيا أوتعككدد  ،تيككا عمككى اخككتلاف وعائَيككاات العسميككة الإداريككة برمّ أساسككيّ إنّ 

لترجسككة الغايككات إلككى أىككداف  والعسمككيّ  ويُعتبككر السككدخل السشظقككيّ  ،ل بالؾعيفيككة السحؾريككةتسثّككوكككؾن التخظككيط ي

التخظككيط عمككى أنككو عسميككة  ميككارةلككى إمَيككد، فكيككادة التغييككر تشغككر  عسمككيّ  ترجستيككا إلككى واقككع   ومككؽ ثككؼّ  ،محككددة

ودراسكة الحاضكر بكر استذكراف السدكتقبل لكى الغايكة ع  إوذلكػ لمؾصكؾل  ،لسكا يجكب عسمكو مدكبق   وضع تركؾر  

 ث سّككة   وتحديككد ،مكانكات الساديككة وغيككر الساديكةاضككي، بالإضككافة الكى تحديككد جسيككع الإوا سكتَادة مككؽ خبكرات الس

 ف التخظيط كالآتي: "أنّ يُعرّ الذي  (ىشري فايؾل)ومشيؼ  ،الكثير مؽ السَكريؽ الذيؽ وضعؾا مَاليؼ لمتخظيط

الؾضع في السدتقبل مع ا ستعداد ليذا السدكتقبل"، ويقكؾل التخظيط في الؾاقع يذسل التشبؤ بسا سيكؾن عميو 

 وكيفيكة اسكتخداميا جؾرج تيري "التخظيط ىؾ ا ختيار السرتبط بالحقائق ووضع الَروض الستعمقة بالسدكتقبل

 (.ٜٕٓٓ,ٙٔالعلاق، )"عتقد بزرورتيا لتحقيق الشتائج السشذؾدةوتكؾيؽ ا نذظة السقترحة التي يُ 

التخظكيط ككؾن  بعسميكةِ  ةِ الخاصّك الكياديكةِ  السياراتِ  بجسيعِ  ايكؾن ممس   أنّ ير في السدرسة يجب عمى القائد السد

، عسل   يدبق أيّ  التخظيط عسلا    السدرسية،نذظة والأعسال ؼ الإطار الذي يذتسل عمى جسيع الأويرس تشَيذي 

 بعسميكككة قالتكككي تتعمّككك ارسكككاتالسس أىكككؼّ بكككت الباحثكككة رتّ  دب التربكككؾيّ لاع عمكككى الدراسكككات الدكككابقة وا وبعكككد ا طّككك

 وىي كا تي: بيا،ى التخظيط التي يجب عمى القائد أن يتحمّ 

ك قكة بككالخظط يكة لعؾامككل التغييكر الستعمّ الأىسّ  وإعظكاء ،ء التغييككر السظمكؾبؾّ قدرتكو عمكى تحديكد الأىككداف فكي ض 

 ىتسكام بجدولكة التؾقيكت إلى ا بالإضافةسيؽ في عسمية وضع الخظط التربؾية لمتغيير شراكو لمسعمّ إو  ،التربؾية

 ،رةالستككؾفّ  للإمكانككاتومراعاتككو عشككد وضككع الخظككط  ،التربؾيككة للأوليككاتظككط التغييككر وفقككا  ، وترتيككب خُ الزمشككيّ 

 ةبديمكة لسؾاجيكووضكع خظكط  ،سكيؽة التربؾيكة لكافكة السعمّ ح الخظّكي، وقدرتو عمى تؾضكمدحية   دراسات   وإجراء

لال سيؽ خكزة  ندماج السعمّ عمى تييئة بيئة عسل جاذبة ومحَّ  ئؼ  دا والحرص بذكل   ،عةستؾقّ الالسذكلات غير 

 .((ٕٙٔٓ( ودراسة الكردي)ٕٕٔٓ( ودراسة أيؾب)ٕٙٔٓسمسان)) ،عسمية التغيير
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  ّقّبالتشعيممياراتّتتعم:ّ

وذلػ مؽ  ؛والعسل عمى تشديقيا ،سيؽمؽ خلالو ترتيب جيؾد الجساعة مؽ السعمّ  التشغيؼ الإطار الذي يتؼّ  يُعدّ 

نجازىكا إالسكراد  والأعسالويتظمب ذلػ تحديد الشذاطات  ،ىداف السشذؾدة في السدرسة التربؾيةل تحقيق الأأج

تؾزيكككع  مككاكؽ السشاسككبة بحيككو يككتؼّ شككخاص فككي الأووضكككع الأ ،وتحديككد الكككادر السشاسككب لككذلػ ،فككي السدرسككة

 اجيكد  سعرفيكة، وعشكدما يككؾن التشغكيؼ وال والعسميكةِ  يكةِ العمسّ  خبراتكوِ  مكع عسال بسكا يتشاسكبسيؽ عمى ىذه الأالسعمّ 

تؾضككيح العلاقككات يككة ىسّ أ بالإضككافة الككى  ،فزككلأد اسككتغلال إمكانككات السدرسككة بذكككل فككي السدرسككة أمكككؽ لمقائكك

يكد أوجكو الشذكاط الكلازم لتحقيكق يسكؽ تعريكف التشغكيؼ بأنكو تحدو  ،ا دارية بيشيؼ مؽ حيو الدمظة والسدؤولية

ة قائسة تقؾم بتأديتيا مجسؾعات تشغيسيّ  ة  مدتقمّ  وعيفية   سية  جسؾعات تعميىداف والعسل عمى تجسيعيا في مالأ

 (.ٕٗٓٓ)عظؾي، بذاتيا

عمى  تؼّ حّ كؾن عسمية التشغيؼ تُ  ة  مؽ قبل قادة السدارس أساسيّ لمتشغيؼ  الكياديةِ  السياراتِ بِ  عسمية الإلسام عتبرتُ 

مؽ تحقيق أىداف  ؽ  السختمَة والستعددة كي يتسكّ  الجسع والتؾحيد بيؽ أعسال مرؤوسيوالقائد السدير أن يقؾم ب  

 تربط بيؽ وعائفِ  كؾنيا،ال داخل السدرسة تداعد عمى إيجاد التعاون الَعّ فعسمية التشغيؼ ىي التي  السشغّسة،

 وغيرىا(،والعشاصر السادية والمؾائح والتشغيسات  البذرية،العشاصر )بيا  العاممةِ  ا نتاجيةِ  والعشاصرِ  سةِ السشغّ 

، شدب  ب  (.ٕٔٔٓزعيبر،البعزيسا البعض) تُكسلانالتشغيؼ والتخظيط  فعسميةُ  صحيحة 

 السسارسات أىؼّ رت الباحثة لخّ  دب التربؾيّ الأ لاع عمى الدراسات الدابقة وبالرجؾع الىومؽ خلال ا طّ 

 عمى الشّحؾ الآتي:وىي  بالتشغيؼ،ق التي تتعمّ الكيادية 

عشد وضع  سيؽ ويراعي  وتحقيق تكامل الأعسال بيؽ السعمّ  تعاونية   بيئة   بالذكل الدائؼ عمى إيجادِ  يحرص   أنّ 

لتَؾيض  ة  أىسيّ  وأن يعظي   راتيؼسيؽ وتخرّ السعمّ  بسا يتشاسب مع قدراتِ  السيامّ  خظط التغيير تؾزيع  

الرلاحيات وقدرتو عمى تشغيؼ العسل داخل السدرسة بالذكل الذي   يتعارض مع أىداف عسمية التغيير 

ة أمام جسيع ريّ ، ويتيح الحُ ، واستخدام نغام الحؾافز والسكافآت لتحقيق أىداف التغيير التربؾيّ ربؾيّ الت
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ييتؼ بإدارة العسل بسا يتلاءم مع القؾانيؽ و  سيؽ لإبداء الآراء السختمَة حؾل عسمية التغيير التربؾيّ السعمّ 

( ودراسة ٕٕٔٓ( ودراسة أيؾب)ٕٙٔٓ)سمسان) ،يةخرّ العسل عمى السرالح الذّ  مرمحة   ويقدم   ،والأنغسة

 .((ٕٙٔٓالكردي)

  ّستابعةالتهجيوّوّقّبالمياراتّتتعم:ّ

لمقائد داخل السدرسكة التربؾيكة،  بسثابة العرب الرئيديّ  وتُعدّ  ،مؽ أبرز السيارات الكيادية ميارات التؾجيو إنّ 

د ا خكريؽ ومعيكؼ، فالتؾجيكو ىكؾ التؾجيكو ىكؾ تشَيكذ ا عسكال بجيكؾ  أنّ  (ىارولكد ككؾنتز)دارة ستاذ الإأكسا ذكر 

عسكال والتعميسكات والقكؾانيؽ وذلكػ حدكب لكؾائح الأ ،لكييؼإالسؾكمة  ،عسالاد السرؤوسيؽ الى كيفية تشَيذ الأإرش

 مككا يرككعب فيسككو، كسككا أنّ  ووفككق سياسككة السدرسككة السعتسككدة، والعسككل عمككى تَدككير كككلُ  ،عسككاليؼأ التككي تحكككؼ 

وذلكػ مكؽ خكلال  ،ي الدكمؾك السعتسكد  مكؽ قبكل السدرسكةبل في تبشّ  ،لعسالتؾجيو   يقف عشد كيفية أداء الأا

ّ(.ٕٔٔٓزعيبر،الفي حؾال وفق ما تراه ادارة السدرسة)روف والأوا لتزام بو بكافة الغّ  إليياانتسائيؼ 

 بُ نذككاط يتظمّكك فتشَيككذ أيّ  السدرسككة،الستابعككة عسككل ضككروي فككي مجككا ت العسككل داخككل  أنّ وتجككدر الإشككارة إلككى 

لى اليدف إ وصؾ   ط لو ومرسؾم وفق السظمؾب ىؾ مخظّ  الأعسال كساد مؽ تشَيذ دارة لمتأكّ مؽ قبل الإ متابعة  

لمتؾجيكو  السسارسكات الخاصّكة ركت الباحثكة أىكؼّ لخّ  دب التربؾيّ ع الى الدراسات الدابقة والأؾ جوبالرّ  السظمؾب،

 كسا يمي:لكيادة التغيير والستابعة 

الأخظككاء باسككتخدام الإرشككادات السشاسككبة خككلال تشَيككذ خظككط التغييككر ى معالجككة القككدرة عمكك تكككؾن لمسككدير القائككد

ة التغييكككر ة السعمّسكككيؽ خكككلال تشَيكككذ خظّكككنتاجيّكككإزيكككادة عمكككى الإشكككراف الكككذي يدكككاعد  لأسكككاليبواتباعكككو  التربؾيّكككة

تؾجيككو و  ،لتربككؾيّ ة التغييككر ابعككيِؽ ا عتبككار التغذيككة  الراجعككة  مككؽ السعمّسككيؽ حككؾل تشَيككذ خظّكك يأخككذوأن ، التربؾيّككة

دور الستّسيككزيؽ السذكككاركيؽ بعسميكككة  يُبكككرز  وأن  التّغييكككرمعظيككات  ق  فْكككنحكككؾ تحقيكككق الخظككط الّتربؾيّكككة و   سككيؽلمسعمّ 

وأن  ربكؾيّ تاجسة عشد تشَيذ خظط التغيير الّ شّ ذكلات الالس، و يتابع التغيير  بتقديؼ الدّعؼ والتّذجيع اللازم إلييؼ

كك  وِ وضككعإلككى  ةبالإضككاف ة التغييككر التربككؾيّ يككامّيؼ خككلال تشَيككذ خظّككالسعمّسككيؽ فككي تأديككة م  يدككاعد   فعالككة   انٌغس 
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التقكارير لمسذككلات الشاجسكة عكؽ  يُعكدَّ  وأنّ  السعمّسكؾن لخظكة التغييكر التربكؾيّ  يؤدّييالمّتدقيق عمى الأعسال التّي 

عمّسككيؽ فككي السدرسككة بسككا عمككى تكامككل الأدوار بككيؽ الس يحككرص  وأن  ةسككير خظّككة التغييككر التربككؾيّ داخككل السدرسكك

 .((ٕٙٔٓ( ودراسة الكردي)ٕٕٔٓ( ودراسة أيؾب)ٕٙٔٓسمسان))،يتشاسب مع عسمية التغيير التربؾيّة

  ّاتخاذّالقخاراتقّبمياراتّتتعم:ّ

وعسمية اتخاذ القرار ىي التي تحدد  ،جؾانبيا والسحؾر الذي تدور حؾلو كلّ  ،داريةالعسمية الإ القرار لبّ  يُعدّ 

يتحدد بالظريقة التي  تركيب التشغيؼ الإداريّ  يقؾل جريَت، إنّ  ،ونجاحيا وكَاءتياة وفعاليتيا اتجاه السدرس

تقؾم عمى عسمية اتخاذ القرارات  ا دارية   التشغيساتِ  أنّ  (ىربرت سيسؾن )ح تعسل بيا القرارات، كسا وضّ 

اعسمية اتخاذ القرار  عتبروتُ   عؽيبحو دائسا  اا ومؾضؾ يِّ فكريِّ  تُعدّ عسلا  السذكلات، كسا أنيا  مؽ حلّ  جزء 

ويكؾن ذلػ مؽ خلال السَاضمة  ،ندب مؽ بيؽ بدائل متعددة ومتاحةواختيار البديل الأ د بدائل وحمؾل  جاإي

تؾاجو متخذ  ة التيوالخارجيّ الداخمية  روفمع الغّ وبسا يتساشى  ،لمقائد ة  معايير خاصّ  بيشيا، باستخدام

 (.ٕٗٓٓالقرار)عظؾي،

ص السدارس وبالأخّ  التربؾية   داتِ والسؤسّ  سية اتخاذ القرارات داخل السشغساتِ أىدوا كّ أريؽ السَكّ العديد مؽ 

ز الذي يحقق لمسدرسة نجاحيا واستسراريتيا في الشذاط والعسل، وأصبح ما يسيّ  عتبر القمب الشابض  تُ  ،فيي

حيحة َاءتو في اتخاذ القرارات الرّ مياراتو وك: لقائد ذو الكَاءة السشخَزةمؽ االكَاءة العالية القائد ذو 

تدتسر و  يسكؽ أن  ،تااتخاذ قرار  الإدارة تحريلا  حاصلا  فيعتبر سا تُ دة التربؾية، كوالسشاسبة لمسؤسّ 

 ة  ىداف بكَاءمترابط ومتكامل في سبيل تحقيق الأالستخذة بذكل  تالقرارامؽ غير وجؾد سمدمة مؽ  وتتقدمّ 

 (.ٜٜٙٔ)عقيمي،عالية  

سيز بيا القائد التي يتّ  ارساتسالس والدراسات الدابقة لخرت الباحثة أىؼّ  دب التربؾيّ في الأ ؾضِ الخ وبعد  

 لكيادة التغيير:في عسمية اتخاذ القرارات  التربؾيّ 



26 
 

ؾْدة سير العسمية التعميسّية القرارات يتخذ  أن   مؽ صحّة والعسل عمى التأكد  نحؾ التغيير بسا يشاسب ضسان ج 

نحؾ التغيير  السشاسبة تالقرارا  يتّخذ  وأن  ،عمييا يحرلصّة بعسمية التغيير التربؾيّ التي السعمؾمات الخا

الدّقة في اختيار الؾقت السشاسب  تخاذ القرار بسا يخصّ و  ،بشاء  عمى معظيات السؾقف الإداريّ التربؾيّ 

، ا ستسرار في واىتسام   بعشاية   عمى اتخاذ القرارات التّربؾيّة الخاصّة بخظة التغييرحرصو و  ،عسمية التغيير

أن و  ،قة بقرار خظّة التغيير التربؾيّ بذكل كسيّ و نؾعيّ السعمؾمات والبيانات والحقائق الستعمّ  عسمية جسع

قة بالبشاء القرارات الستعمّ إلى تشَيذ  ةبالإضاف السظمؾب لمتّغييرلمقرارات وفقا  مشاسبة   عمى دراسة بدائل   يعسل  

( ودراسة ٕٕٔٓ( ودراسة أيؾب)ٕٙٔٓسمسان)) ،لتغيير التربؾيّ في السدرسة بدقّةالتشغيسيّ لخظط ا

 .((ٕٙٔٓالكردي)

 التقهيممياراتّتتعمقّب:ّ

 ة  خاصّ  عمى معايير   ء  سيؽ بشاخلاليا يقؾم السدير بتقؾيؼ السعمّ  إذ مؽ الإدارية،مؽ وجؾد التقؾيؼ بالعسمية    بدّ 

ربؾية في تحقيق كؼ عمى مدى نجاح العسمية التمؽ خلاليا الحُ  التي يتؼّ  عرف التقؾيؼ بأنو العسميةويُ  بالسدرسة،

فكي  التغييكروالغايكة مشيكا تحديكد مقكدار  ىادفكة،سكة عسميكة التقكؾيؼ ىكي عسميكة مُشغّ  أنّ كسا  السشذؾدة،ىداف الأ

، مسكيؽ أفكراد سككؾاء معمّ سكمؾك الأ سككاس دف الأواليك السحمّككيّ،والسجتسكع  السحمّيّككةأو عمكى مدككتؾى البيئكة  طككلاب 

 (.ٕٗٓٓ)عظؾي، داء والدمؾكحديؽ الأحكام لتأصدار قرارات و إمشو ىؾ 

ز بيككا القككادة التككي يتسيّكك السسارسككات رككت الباحثككة أىككؼّ والدراسككات الدككابقة لخّ  الأدب التربككؾيّ  إلككىوبعككد الرجككؾع 

 وىي كا تي: التغيير،لكيادة بالتقؾيؼ  التربؾيؾن 

يُذككجع السعمّسككيؽ و  ،يككيؼ إنجككازات  السعمّسككيؽ لخظككط التغييككر التربككؾيّ فككي تق مؾضككؾ يّة   يعتسككد عمككى معككايير  أن 

ؾْء التغييراتِ  عمكى ثقكة السعمّسكيؽ بأنَدكيؼ مكؽ خكلال  يُحكاف   و  ،السظمؾبة عمى مراجعة أدائيؼ الؾعيَيّ  في ض 

ككخظككط التغييككر الترب مؾِّ يُقكك وأن ،السعككايير السعتسككدة فككي التقككؾيؼ عشككد تشَيككذ خظّككة التغييككر التربؾيّككة ء ؾْ ؾيككة فككي ض 

 ويُجككازي   دة الذّككاممة عشككد تقككؾيؼ خظّككة التغييككرمعككايير الجُككؾْ  ويراعككي   مككدى تحكيقيككا لأىككداف التغييككر السظمؾبككة
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حككؾل مدككتؾى  راجعككة   تغذيككة  بالسعمّسككيؽ  يرفككدّ وأن  ،سككيؽ تبعككا  لإنجككازاتيؼ  لخظككط التغييككر التربككؾيّ السعمّ  تقككدير

كككؾْء أىكككداف التغييككك ( ودراسكككة ٕٕٔٓ( ودراسكككة أيكككؾب)ٕٙٔٓسكككمسان)، )ر السشذكككؾدإنجكككازاتيؼ الؾعيفيكككة فكككي ض 

 .((ٕٙٔٓ) الكردي

  ّةّوالتهاصلّمعّالآخخينالعلاقاتّالإنداني:ّ

 ا دارة،ؾامكل فكي عال السدارس مؽ أىكؼّ  صوبالأخّ  التربؾية،دات داخل السؤسّ  الإندانيةمؾضؾع العلاقات  يُعدّ 

ية خرّككيككز بيككا الذّ سات اليامككة التككي يجكب أن تتسّ الدّكك ىككي مكؽ   بشككاءة   خكريؽ بظريقككة  فالقكدرة عمككى العسككل مككع الآ

ويكككؾن مككؽ ذلككػ مككؽ  السعمّسككيؽ،وتدككتظيع مككؽ خلاليككا اسككتثسار قككدرات  الآخككريؽ، وىككي بككدورىا تميككؼُ  الكياديككة،

إلى والؾصؾل  التعميسيّة،سا يديؼ في إنجاح العسمية مّ  مذاعرىؼ،وا ىتسام بيؼ ومراعاة  عسميؼ،خلال امتداح 

 جدا ، مع السعمسيؽ ميؼّ  وميارتوِ  التؾاصل بأساليب والإلسامطريقة التؾاصل معيؼ  سظمؾبة. كسا أنّ ال الأىداف

 لمسدير،سيؽ السعمّ  وتَيؼ،سيؽ لمسعمّ  وِ يسِ ا عتساد عمى مقدرة السدير لتَّ  والشجاح في العسمية التعميسية يعتسد كلَّ 

 .(ٜٕٓٓ)العلاق، مؽ الَيؼ السذترك تبادلية   علاقة  وتُعدّ 

ز بيكككا القكككادة التكككي يتسيّككك السسارسكككات ركككت الباحثكككة أىكككؼّ والدراسكككات الدكككابقة لخّ  الأدب التربكككؾيّ  إلكككىالرجؾع وبككك

 وىي كا تي: التغيير،لكيادة  والتؾاصل مع الآخريؽ الإندانيةلمعلاقات التربؾيؾن 

تشَيكككذ عسميكككات وبيكككشيؼ فكككي أثشكككاء  ، مكككع السعمّسكككيؽ عمكككى اسكككتسرار جعكككل قشكككؾات التؾاصكككل مَتؾحكككة   يحكككرص   أنّ 

لزكككسان فعاليكككة إحكككداث التغييكككر  عمكككى اسكككتسرار التؾاصكككل بكككيؽ الإدارة والسجتسكككع السحمكككيّ  يحكككرص  و  ،التغييكككر

يخاطب السعمّسيؽ حدب مدتؾياتيؼ و  ،اجتساعات  دورية  مع السعمّسيؽ لسشاقذة عسميات التغيير عقدّ وي ،التربؾيّ 

عشككد التؾاصككل مككع السعمّسككيؽ حككؾل عسميككة التغييككر  كككزوأن يُر  ،ة التغييككر التربككؾيّ فككي التَكيككر عشككد عككرض خظّكك

وسككائل ا ترككال الحديثككة لمتؾاصككل مككع الآخككريؽ  لستابعككة  يدككتخدم  و  ،التربككؾيّ عمككى الجؾانككب الإيجابيككة لككدييؼ

مشركة زوم ، جؾجكل ميكت، الكؾاتس آب، الفيدكبؾك، مؾاقع التؾاصل ا جتسكاعيّ : مثل ،عسمية التغيير التربؾيّ 

 ويؾضّكح عشد إبداء آرائيؼ حكؾل عسميكة التغييكر التربكؾيّ  ى الآخريؽ باىتسام وبدون مقاطعة  يدتسع إلو  العالسية
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تؾجيياتككو  تكككؾن  ويجككب أن  ،سككيؽلمسعمّ  كيفيككة التؾاصككل لحككلّ السذكككلات التككي تعتككرض عسميككة التغييككر التربككؾيّ 

قكات الإندكانية مكع ككلّ اسكتسرارية العلاعمكى  ، وحرصكوحكؾل عسميكة التغييكر التربكؾيّ  وأفكاره لمسعمّسيؽ واضحة  

ركز عمى ا تجاىات الإيجابية بيؽ السعمّسيؽ عشد تبادل الآراء السختمَة حؾل يّ ، و م ؽْ لو علاقة بعسمية التغيير

لزككسان ، لتؾطيككد العلاقككات الإندككانية اجتسا يككة   لقككاءات    لككى قدرتككو عمككى تشغككيؼإبالإضككافة  ،عسميككة التغييككر

مسّا يداعد عمى تقبل خظط التغيير ، يُراعي عروف السعمّسيؽ السٌختمَةو  تحقيق أىداف خظط التغيير التربؾيّ 

ك يحترم شخريّاتِ ، و وعدم مقاومتيؼ ليا  ل  ويتعامك ،خكلال العسكل عمكى خظكط التغييكر التربكؾيّ  االسعمّسكيؽ جسيع 

( ودراسككككككة ٕٕٔٓ( ودراسككككككة أيككككككؾب)ٕٙٔٓسككككككمسان)) ،روفبإندككككككانية مككككككع جسيككككككع السعمّسككككككيؽ بسختمككككككف الغّكككككك

 .((ٕٙٔٓالكردي)
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ّالجراساتّالدابقةّوالتعقيبّعمييا:ّثانيًا
وحاولت  التغيير،قيادة  بسياراتلسجسؾعة مؽ الدراسات الدابقة ذات العلاقة  ايتشاول ىذا الجزء عرض  

مؽ  زمشي ّ  وفق تدمدل   مُرتّبةدراستيا وىي  إلى مؾضؾعالباحثة التركيز عمى الدراسات ذات العلاقة والأقرب 

ّ.ا قدم إلى الأحدث

ّ:ةالجراساتّالعخبيّ أ.ّ
ة التعرف إلكى قيكادة التغييكر لكدى مكديري السكدارس الخاصّك الدراسة إلى ىذه ىدفت ،(0202)ّالقطيفاندراسةّ

ان وعلاقتيا بالكيادة ا بتكارية مؽ وجية نغر مداعدي السديريؽ، واستخدم الباحو سّ عفي محافغة العاصسة 

وطككؾر نسككؾذجيؽ مككؽ ا سككتبانة بحيككو  ،لمدراسككة أداة   ايزككا   انةواسككتخدم ا سككتب ،ا رتبككاطيّ  السككشيج الؾصككَيّ 

 مكؾنكككة   ،ةاحتكككؾى الشسكككؾذج الأول عمكككى درجكككة تكككؾافر متظمبكككات قيكككادة التغييكككر لكككدى مكككديري السكككدارس الخاصّككك

ربعة مجا ت، وكان يحتكؾي الشسكؾذج الثكاني عمكى مدكتؾى السسارسكات ا بتكاريكة أعمى  عة  ؾزّ مُ  ،( فقرةٕٕمؽ)

واستخدم  عمى ثلاثة مجا ت، عة  ؾزّ مُ  ،( فقرةٕٔان مكؾنة مؽ)ة في العاصسة عسّ سدارس الخاصّ لدى مديري ال

ومدكاعدة فكي  ا( مداعد  ٘٘ٔؾنت عيشة الدراسة مؽ)وتك ،بكية العذؾائيةالباحو في اختيار العيشة الظريقة الظّ 

مكككديري السكككدارس  يكككر لكككدىدرجكككة تكككؾافر متظمبكككات قيكككادة التغي ، وككككان مكككؽ أبكككرز الشتكككائج أنّ ةالسكككدارس الخاصّككك

إلككى عككزى حرككائية فككي درجككة تككؾافر متظمبككات قيككادة التغييككر تُ إووجككؾد فككروق ذات د لككة  ا،الخاصككة عاليككة جككد  

وككان مكؽ  متغيكري الخبكرة والسؤىكل العمسكيّ ى لكإ، وعدم وجكؾد فكروق ذات د لكة احركائية تُعكزى صالح الإناث

مكؽ أجكل  ؾير والتذجيع عمكى التغييكر والتخظكيط السدكتسرّ أبرز التؾصيات ا ستسرار في عسمية ا ىتسام بالتظ

 .تحقيق الأىداف السرجؾة

التعككرف عمككى واقككع السيككارات الكياديككة لككدى خريجككي  الدراسككة إلككى ىككذه ىككدفت  ،(0225)ّدراسةةةّعبةةجّالكةةخيم

لكذكف عكؽ في أكاديسية الإدارة والدياسكة لمدراسكات العميكا مكؽ وجيكة نغكر خريجييكا، وا والإدارةبرنامج الكيادة 

مدتؾى و سارسة العسل وم)الجشس إلى مُتغيرات تُعزى د لو الَروق، حؾل تظؾير السيارات الكيادية لدى طمبتيا 



31 
 

، و اسكتخدام ا سكتبانة ومكشيج تحميكل السحتكؾىّ  التحميمكيّ  واعتسد الباحو السكشيج الؾصكَيّ  )التحريل الدراسيو 

فككي  والإدارة فككي جسيككع خريجككي برنككامج الكيككادة وبظاقككة تحميككل السحتككؾى أداتككي بحككو وتسثككل مجتسككع الدراسككة

الَركل الدراسكي الثكاني  ، حتكىّ يؽخريجمؽ ال (ٙٓٔوالبالغ عددىؼ) ،ية الإدارة والدياسة لمدراسات العمياأكاديسّ 

شيكككة لمعيشكككة برنكككامج الكيكككادة والإدارة سكككاىؼ فكككي تظكككؾير السيكككارات الَ  فكككي أنّ الشتكككائج  .وتسثمكككت أىكككؼّ ٕٙٔٓلعكككام 

فكي تظكؾير  أسكيؼبرنكامج الكيكادة والإدارة   نّ %(، وأٙٙ,ٛٚ)جاءت بكؾزن ندكبيّ  بحيو ة  كبير  جة  السدتيدفة بدر 

وبرنككامج الكيككادة  %)ٛٔ.ٔٛ) جككاءت بككؾزن ندككبيّ  بحيككو ة  كبيككر  نية لمعيشككة السدككتيدفة بدرجككة  السيككارات الإندككا

 ٘.ٚٛ) جاءت بؾزن ندبيّ  حيوُ  كبيرة   لمعيشة السدتيدفة بدرجة   السَاليسيّةفي تظؾير السيارات  أسيؼوالإدارة 

 بحيككوُ و  ة  ر كبيكك دككية لمعيشككة السدككتيدفة بدرجككة  التشاف السيككاراتفككي تظككؾير  أسككيؼدة والإدارة وأن برنككامج الكيككا%) 

 .%(ٚ٘.ٛ٘) جاءت بؾزن ندبيّ 

عكزى ظات تقديرات عيشة الدراسة، حكؾل تظكؾير السيكارات الكياديكة تُ سّ ذات د لة إحرائية بيؽ متؾ  فروق  وثسّة

ط تقكديرات عيشكة الدراسكة حكؾل تظككؾير ىشكاك فروقككا بكيؽ متؾسّك وأنّ متغيكر الجكشس، وذلكػ لركالح الإنكاث،  إلكى

الذيؽ مدتؾى تحريميؼ جيد جدا ومستاز. و  تؾجد فروق  التحريل بيؽمدتؾى إلى عزى السيارات الكيادية، تُ 

ى متغيككر مسارسككة إلككتُعككزى ذات د لككة احرككائية بككيؽ متؾسككظات تقككديرات عيشككة الدراسككة حككؾل ىككذه السجككا ت 

ة ريجي برنامج الكيادة والإدارة في أكاديسيّ كسا وأوصت الدراسة بزرورة تعزيز القدرات الكيادية لدى خِ  ،العسل

  مشيجية تدعؼ ىذه السيارات، و تعزيز  وأنذظة   ميشية   تدريبية   الإدارة والدياسة مؽ خلال إيَاد الظمبة ببرامج  

السذككاكل  فككي حككلّ  فكككار تدككيؼُ أ؛ لتظككؾير ة وميككارات البحككو الإجرائككيّ اقات الدراسككيّ الجؾانككب العسميككة فككي السدكك

رة تخرّ ليؼ، يشتج عشيا فرق عسل مُ  قيادية   عداد حاضشات  وإ  ،ريجيؽالسجتسعية، و استسرار التؾاصل مع الخِ 

 زمات وغيرىا.دارة الأإو  ،وحل السذكلات ،ا ستراتيجيمثل: التخظيط  ،في مجا ت الكيادة

الكذككف عكككؽ درجككة مسارسكككة مككديري السكككدارس ّىككدفت ىكككذه الدراسككة إلكككىّ(،0225)ّاسةةةّصةةةالحّوأبةةةهّمةةة درّ

كك سككيؽ داخككل الخككطّ ا بتدائيككة لمسيككارات الكياديككة مككؽ وجيككة نغككر السعمّ   مككدخمي ءؾْ الأخزككر فككي فمدككظيؽ فككي ض 
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اسكتخدام ا سكتبانة أداة  تكؼّ و  ،الكسكيّ  واعتسد الباحو عمى السشيج الؾصَيّ  يةسة والثقافة التشغيسّ سة الستعمّ السشغّ 

وكانككت لدراسككة درجككة مسارسككة مككديري السككدارس  ،( فقككرةٕ٘ولككى مككؽ)ؾنككت ا سككتبانة الأبحيككو تك فككي الدراسككة

بيشسكا تكؾنكت  ربعكة مجكا تأخزكر واحتكؾت عمكى الأ سيؽ داخكل الخكطّ لمسيارات الكيادية مؽ وجية نغر السعمّ 

سة وكانت بيدف دراسة درجة تظبيق السدارس لمسشغّ  ،يؽ فقطفقرة وتكؾنت مؽ مجال (ٖٗ)مؽ ا ستبانة الثانية

 سيؽ. ية مؽ وجية نغر السعمّ سة والثقافية التشغيسّ الستعمّ 

كا ومعمّسكة (ٖٕٓ)مكؽ تكؾنكت عيشكة الدراسكة   وككان مكؽ أىكؼّ  طريقكة العيشكة العذكؾائية البدكيظة واسكتُخدمت معمّس 

سكيؽ داخككل مككؽ وجيكة نغكر السعمّ  مسيكارات الكياديكة كككلّ درجكة مسارسكة مكديري السككدارس ا بتدائيكة ل الشتكائج أنّ 

السيكارات  السيكارات الَشيكة ثكؼّ  ثكؼّ  الذاتيكة،)السيكارات : وككان ترتيبيكا حدكب الآتكي كبيكرة،الأخزكر كانكت  الخطّ 

حرائية لستؾسظات إولؼ تُغير الشتائج وجؾد فروق ذات د لة  ة(.ندانية ا جتسا يّ السيارات الإ ثؼّ  الإدراكية،

وفكق  الأخزر لدرجة مسارسة مديرييؼ لمسيارات الكياديكة كككلّ  سي السدارس ا بتدائية داخل الخطّ يرات معمّ تقد

بيؽ مسارسة  طردية   علاقة   أن ىشاككسا  الإدارة(، الخبرة في مجال العمسيّة،الرتبة  الجشس،): الآتيةالستغيرات 

سكة وبيؽ تظبيكق مدارسكيؼ لمسشغّ  ومجا تيا،كيادية خزر لمسيارات الالأ مديري السدارس ا بتدائية داخل الخطّ 

 سيؽ.( مؽ وجية نغر السعمّ ة )ككلّ سة والثقافة التشغيسيّ الستعمّ 

دككات لتظككؾير قيككادة التغييككر فككي مؤسّ  اسككتراتيجيةإلككى صككياغة الدراسككة ىككذه ىككدفت ّ(،0224)ّدراسةةةّالكةةخدي

ككك التعمكككيؼ العكككالي بسحافغكككات غكككزة،  واسكككتخدم الباحكككو السكككشيج الؾصكككَيّ  .مةء مبكككادئ التشسيكككة السدكككتداؾْ فكككي ض 

وتكؾنكت عيشكة الدراسكة  بحكو،واستخدم الباحو السجسؾعة البؤريكة وا سكتبانة أداتكي  البشائيّ،والسشيج  التحميميّ 

ة سكلاميّ عسكداء فكي الجامعكة الإداريكة ونكؾاب الية والإالؾحدات الأكاديسّ  ومديري ا قدام  مديري ( مؽ ٓٔٔ)مؽ 

دات لتظؾير قيادة التغيير في مؤسّ  مقترحة   ستراتيجية  إكان أبرزىا وضع  ،ى عدة نتائجلإصل الباحو تؾّ . بغزة

تظكؾير قيكادة التغييكر فكي لسكتبانة للابمغكت الدرجكة الكميكة  مبادئ التشسيكة السدكتدامة وء ؾْ ض  التعميؼ العالي في 

 بكككؾزن ندكككبيّ  ، مكككديردكككؼعسيكككد ، نائكككب عسيكككد ، رئكككيس ق جيكككة نغكككرضكككؾء مبكككادئ التشسيكككة السدكككتدامة مكككؽ و 
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تؾجكد فكروق ذات د لكة إحركائية عشكد  وككذلػ ،بدرجكة تقكدير كبيكرة ىشكاك مؾافقكة   وىكذا يعشكي أنّ  %(ٕٓ.ٜٙ)

ة ظات درجات تقدير أفراد عيشة الدراسة لدرجكة مسارسكة الجامعكة الإسكلاميّ بيؽ متؾسّ α≤0.05) مدتؾى د لة)

نائب العسيد،  ؼّ لرتبة الؾعيفية. لرالح العسيد، ومؽ ث  متغير اإلى مبادئ التشسية تُعزى ء ؾْ ض  لكيادة التغيير في 

بيؽ متؾسكظات α≤0.05))د لة مدتؾى  إحرائية عشدتؾجد فروق ذات د لة  ولكؽ   القدؼ،رئيس  ومؽ ثؼّ 

كدرجات تقكدير أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة الجامعكة الإسكلامية لكيكادة التغييكر فكي  مبكادئ التشسيكة ء ؾْ ض 

ات دككمؤسّ  يسككشؾات الخدمككة. وأوصككت الدراسككة بزككرورة تبشّككمتغيككري السؤىككل العمسككيّ، و إلككى عككزى تٌ  السدككتدامة،

كلتظؾير قيادة التغيير فكي  السقترحة   ستراتيجية  التعميؼ العالي الَمدظيشية الإ مبكادئ التشسيكة السدكتدامة لسكا  ءؾْ ض 

ة لسبككادرة بالسذككاريع، والأفكككار الإبدا يّككيؽ عمكى اتذككجيع الأكككاديسيّ و فككي زيكادة فعاليككة الأداء  فاعككل   ليكا مككؽ دور  

 .مذاكل السجتسع في حلّ  للإسيام

درجككة إدارة التغييككر وثقافككة التسييككز والعلاقككة  عمككى التعككرف الدراسككة إلككى ىككذه ىككدفت(،0224ّ)ّدراسةةةّسةةمسان

نغرىؼ  َة الغربية مؽ وجيةة الثانؾية ومديراتيا في محافغات شسال الزّ بيشيسا لدى مديري السدارس الحكؾميّ 

بحيككو  بحككو،اعتسككدت عمككى ا سككتبانة أداة  حيككو التحميمككيّ  كسككا اسككتخدمت الباحثككة السككشيج الؾصككَيّ  أنَدككيؼ،

 مجكا ت،تدكعة تؾزيعيكا عمكى محكؾريؽ ىسكا إدارة التغييكر وثقافكة التسييكز و  ( فقرة تكؼّ ٕٚ)مؽ تكؾنت ا ستبانة 

ر درجككة يككا تككؾفّ كككان أىسُ  نتككائج،الككى عككدة  سكةالدرامت ومككديرة. وتؾصّكك ا( مككدير  ٕٙٓ)مككؽ كؾنكت عيشككة الدراسككة وت

َة الغربيككة مككؽ وجيككة نغككر السككديريؽ ة الثانؾيككة فككي شككسال الزّككمرتَعككة لإدارة التغييككر فككي السككدارس الحكؾميّكك

لتحقيق درجة أفزل مؽ التسيز  ضرورة استخدام نغام الحؾافز والسكافآت التؾصيات وكان مؽ أىؼّ  والسديرات،

 سيؽ.السعمّ بداع لدى السديريؽ و والإ

كككإإلكككى التعكككرف الكككى ادارة مؤسدكككات التعمكككيؼ لمؾصكككؾل ىكككدفت الدراسكككة ،ّ(0223)ّدراسةةةةّاليةةةادي ؾدة لكككى الج 

لككككى تجككككارب عالسيككككة إ، وتظرقككككت الدراسككككة التحميمككككيّ  السككككشيج الؾصككككَيّ  خدم  اسككككتُ داء، ؾ يكككة والتسيككككز فككككي الألشّ او 

التكككي   مكككؽ أبكككرز الشتكككائج نّ وأريظانيكككة، مريكيكككة والبة تجكككارب الجامعكككات الأدكككات التعمكككيؼ العكككالي وخاصّكككلسؤسّ 
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اممة ؾدة الذّكنحؾ الج   للارتقاءؽ تظبيقو في الجامعات العربية ر مقترح يسكترؾّ  وضع  الدراسة تؾصمت إلييا 

ووضكككع  ،سككتراتيجيةالإ اممة وفكككق مجسؾعككة مككؽ السيككام والسراحكككل لتذككسل الترتيبككاتِ وتشَيككذ برنككامج لمجككؾدة الذّكك

 تظؾيرىا.السظمؾبة و  ستراتيجيةِ الإ

سكدارس الثانؾيكة الالدراسكة إلكى معرفكة ميكارات إدارة التغييكر لكدى مكديري ىكذه ىدفت  (،0222)إبخاليمّدراسةّ

، ومعرفة مدى تؾافر تمكػ السيكارات لكدى مكديري مكدارس الثانؾيكة فكي محافغكة عكدن مكؽ وجيكة نغكر السعمّسكيؽ

الخبرة العسمية لمسعمّسيؽ عمى  ،ىل العمسيّ ، السؤ سمثل الجشكسا ىدفت إلى معرفة مدى تأثير بعض الستغيرات 

، اعتسككد الباحككو عمككى تقككديراتيؼ لسككدى تككؾافر ميككارات التغييككر لككدى مككديري مككدارس الثانؾيككة فككي محافغككة عككدن

مؾزعكة عمكى  ،( فقرةٓٓٔتتكؾن مؽ ) في دراستو بحيوالباحو ا ستبانة  واستخدم، الؾصَيّ التحميميّ السشيج 

تظككؾير الرؤيككة السذككتركة، بشككاء ا تَككاق الجسككاعيّ، بشككاء ثقافككة لرات إدارة التغييككر مجككا ت تتعمّككق بسيككا ثسانيككة

بكككو، مراعكككاة الحاجكككات و الَكككروق الَرديكككة لمعكككامميؽ، التحَيكككز الكككذىشيّ  يحتكككذىمذكككتركة، تقكككديؼ نسكككؾذج سكككمؾكيّ 

 وا ستثارة الَكرية، وتؾقّع مدتؾيات الأداء العميا و ليكمية التغيير.

السؤشّر أنّ  إذ ميسة   لى نتيجة  إ الدراسةوتؾصمت  السعمّسيؽ،( مؽ ٕٓٗ)عددىا عمى عيشة  تؼ تؾزيع ا ستبانة

العكككام لسكككدى تكككؾافر ميكككارات إدارة التغييكككر لكككدى مكككديري مكككدارس الثانؾيكككة فكككي محافغكككة عكككدن مكككؽ وجيكككة نغكككر 

%(، كسكا ٜٙمتؾسّكط ) وبدرجكةالسعمّسيؽ ىؾ مؤشّر يدلّ عمكى عكدم تكؾافر ىكذه السيكارات بالسدكتؾى السظمكؾب، 

أعيرت نتائج الدراسة أنّو   تؾجد فروق دالة إحرائيا في تقديرات السعمّسيؽ لسدى تؾافر ميارات إدارة التغيير 

 وأبكرز مكا أوصكت بكو الدراسكة. العمسيةالجشس، السؤىل العمسيّ، الخبرة  تغيراتمُ ى لإعزى لدى دارس الثانؾية تُ 

نعي القكرار لجيكؾد التغييكر والتظكؾير لزكسان التغييكر وتحقيكق ضرورة مداندة واضعي الدياسة التعميسيّة وصكا

 ء باسككتخدام أسككاليب  دْ والب كك ،غؼ الإداريككة التقميديككةمككؽ خككلال إعككادة الشغككر فككي الأسككاليب والككشُ  نتككائج أكثككر فاعميككة  

لسكدارس عمكى يدكاعد ىكذه ا أسكمؾبا  إداريِّكا هباعتبكار سدراس الثانؾية ومشيا أسمؾب إدارة التغيير الفي إدارة  حديثةِ 

شغّؼ شككؤون  وقزككايا غؼ والمكؾائح التككي تكُالتكأقمؼ مككع بيئتيكا الداخميككة و الخارجيكة، إعككادة الشغكر فككي القكؾانيؽ والككشُ 
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يككتؼّ بسؾجبيككا تقككديؼ الكَككاءة  ومؤشّككرات   معككايير  و  ودعسيككا بدياسككات   ،التعيككيؽ الككؾعيَي لسككديري مككدارس الثانؾيككة

التركيز عمكى تشسيكة بكالكيادية بسكدارس الثانؾيكة، كسكا أوصكت الدراسكة  والَاعمية عمى الأقدمية في تؾلّي السؾاقع

التغيير في السدرسة وا ىتسام بتشسية ميكاراتيؼ حتكّى يكتؼّ مدكاعدتيؼ فكي  باعتبارىؼ قادة   السدارس قدرات مديري 

تيكا وبمؾرتيكا نتائجكو، ليتسكّشكؾا فيسكا بعكد إلكى ترجسو عؽ مالية التغيير ودوافعو وعسمياتكو   واضحة   تكؾيؽ رؤية  

 .وتيدير عسمية التغيير السشذؾد في السدرسة ،قابمة لمتظبيق عسمية   في برامج  

التعككرف عمككى درجككة مسارسككة السيككارات الكياديككة لككدى  الدراسككة إلككىىككذه ىككدفت  ،(0227)ّدراسةةةّابةةهّزعيتةةخ

ري ارسككة مككديبل تظككؾير مسوتحديككد سُكك السعمّسككيؽ،مككديري السككدارس الثانؾيككة فككي محافغككة غككزة مككؽ وجيككة نغككر 

واعتسكد عمكى ا سكتبانة أداة بحكو  التحميمكيّ  اسكتخدم الباحكو السكشيج الؾصكَيّ . السدارس الثانؾية بسحافغة غكزة

، السيككارات الإندككانيةالسيككارات الذاتيككة، السيككارات  :مجككا ت ىككي ةعمككى خسدكك عككة  ؾزّ ( فقككرة مُ ٙٚوتكؾنككت مككؽ)

كا( معٕٖٛعيشككة الدراسكة مككؽ)كؾنكت ا داريكة، السيكارات الَشيككة، السيكارات الَكريككة، ت أي مكا يقككارب  ،ومعمسككة مّس 

درجكككة مسارسكككة السيكككارات الكياديكككة لسكككديري  نتكككائج الدراسكككة أنّ  %( مكككؽ مجتسكككع الدراسكككة، وككككان مكككؽ أىكككؼّ ٕٓ)

مكت ندكبة %(، بحيكو تسثّ ٚ,ٚٚمكا ندكبتو) تسكيؽ بمغكالسدارس الثانؾية في محافغكة غكزة مكؽ وجيكة نغكر السعمّ 

%(  وكانكككككككت ندكككككككبة السيكككككككارات ٔ.ٜٚ( وتمييكككككككا السيكككككككارات الذاتيكككككككة وندكككككككبتيا)%ٗ,ٖٛالسيكككككككارات الإداريكككككككة)

عمككى الدرجككة العاليككة  الدراسككة السحافغككة تؾصككيات %(. كانككت أىككؼّ ٔ,ٗٚ%( والسيككارات الَشيككة)ٗ.٘ٚالَكريككة)

 وذلككػ مككؽ خككلال إعككداد بككرامج   غككزة،السككدارس الثانؾيككة بسديشككة  يري ارسككة السيككارات الكياديككة لككدى مككدلدرجككة مس

ندككانية والعسككل يككة لمسيككارات الكياديككة الَشيككة والإوإعظككاء أىس ا سككتسرارية،ثشككاء الخدمككة تأخككذ صككَة أ فككي يككة  يبتدر 

وذلككػ  التربؾيككة،دارة قدككام الإأىيئككة التككدريس فككي الجامعككات الَمدككظيشية وبككالأخص  أعزككاء عمككى التعككاون مككع

وزيادة تأىيل السديريؽ الذيؽ يسارسؾن  تربؾية،الحؾل السيارات الكيادية وأىسيتيا لمكيادة  تدريبية   لإعظاء دورات  

 . متدنية   بدرجة   السيارات الكيادية  
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لككدى وزارات الدككمظة  وتذخيرككوتحميككل واقككع إدارة التغييككر  الدراسككة إلككى ىككذه ىككدفت (،0226)ّدراسةةةّالخقةةب

والقكدرات الساليكة  الَمدظيشية بقظاع غكزة، والتعكرف عمكى مدكتؾى فعاليكة إدارة التغييكر، وأثكر اليياككل التشغيسيكة

اسككتخدم  الؾصككَيّ التحميمككيّ اعسككد الباحككو فككي دراسككتو عمككى السككشيج  والإمكانككات البذككرية فككي تحقيككق التغييككر،

 فكي الدراسكةا سكتبانة  تخدمف، اسكتُ مؾعّك( ٖٓٓبمكغ عكدد العيشكة حكؾالي)العيشة العذكؾائية التظبيكيكة و  الباحو

إلككى  وأحتككاج، ي الكيككام بعسميككة التغييككر غيككر كككاف  عميككا لمككؾزارة فككدور الإدارة ال أنّ نتككائج الدراسككة  وكككان مككؽ أىككؼّ 

تككؤمؽ  ةقياديككأو وجككؾد  ،أو تحديككد الأولؾيككاتة سككؾاء فككي وضككؾح الرؤيكك ،تظككؾير وتشسيككة فككي مختمككف الجؾانككب

ا، بإحككداث عسميككة التغييككر. وكانككت قشاعككات العككامميؽ حككؾل عسميككة التغييككر كبيككرة   أمككا التغييككر فككي الييكككل  جككد 

 .الؾزارة استراتيجيةع التغيير في فلا يتؾافق مالتشغيسي 

  تؾجككد مؾاءمككة لمقككدرات الساليككة والَشيككة مككع حاجككة التغييككر، والتكشؾلؾجيككا السؾجككؾدة بككالؾزارات   تككدفع باتجككاه  

الإدارية لمتغييكر، فيسكا تكشعكس َيؽ بالعسميات ة تظؾير وتشسية مَاليؼ السؾعّ ي عسمية التغيير، و  تؾجد خظّ تبشّ 

 الدراسككة  عمككى عسميككة التغييككر، وكككان مككؽ أبككرز تؾصككيات مباشككرة   برككؾرة   ةالخارجيّككة والبيئككة وضككاع الدياسككيّ الأ

وضكرورة إشكراك  ،لمكؾزارات سكشؾية   تظؾيريكة   ة  خظّك  ضرورة تحديد رؤيكة الكؾزارة لعسميكة التغييكر، وإعكادة صكياغةِ 

فكي عسميكة التغييكر  تدكيؼت والسبكادرات التكي جيع ا بتككارادارية السختمَة في إعداد الخظكط وتذكات الإالسدتؾي

 تؾاكب التظؾرات. بالييكل التشغيسيّ  جؾىرية   والعسل عمى إحداث تغييرات  

 الجراساتّالأجشبية:ب.ّ

راكة بككيؽ الذّككاستقرككت ىككذه الدراسككة  (Barakat & Ostrowski, 2019)ّبخكةةاتّواوسةةتخوكيدراسةةةّ

كالقظاعيؽ العام والخاص تغييكر ا تعميسي كا واسكع  سكيؽ مكؽ خكلال التظكؾير ؾدة السعمّ الشظكاق فكي مركر لتحدكيؽ ج 

سيؽ. باستخدام السقابلات والدراسات ا ستقرائية وتحميل الؾثائق، بسا في ذلكػ تقييسكات السعمّ  سيّ لسعمّ  يشيّ السِ 

ؾء عمكى الدراسة الزّك سمظتس ا، معمّ  (ٜٓ)مؽ مع عيشة  محافغّة، (ٕٚ)ة تجريبية في مدرسة حكؾميّ  (ٕٓٚ)

ك يير التربؾيّ التغ إلكى التغييكر  ن  عؾْ عمى نظاق واسع. بدأ التغيير عمى مدتؾى السدرسة مؽ قبل القكادة الكذيؽ يد 
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سكيؽ الكذيؽ يغيكرون طريقكة الشتكائج الأوليكة لمسعمّ  التحؾيميكة،صَات الكيادة  مؽ أجل الإنراف، وإعيار التربؾيّ 

ح الشتائج كيفية استخدام القادة تقدات. تؾضّ بتعديل السسارسات والسع تَكيرىؼ حؾل أصؾل التدريس، مرحؾبة  

، والككذي يتزككسؽ الإدارة العميككا والؾسككظى لككدعؼ التغييككر. ندككتشتج أن التغييككر الحككاليّ  اليرمككيّ  لمشغككام السركككزيّ 

 التككرابط   جعان وأنّ يسكككؽ أن يبككدأ عمككى مدككتؾى السدرسككة مككؽ قبككل قككادة التحككؾل الذّكك واسككع   عمككى نظككاق   التعميسككيّ 

 وكانكت مَيكدة   العكالسيّ،راكة الدوليكة التكرابط دت الذّكجدّك للاسكتدامة. وقكدّ  يات أمكر ضكروريّ عمى جسيع السدتؾ 

 ويسكككؽ أن يكككؾن   السدرسككة،ىككؾ حجككر الأسككاس لإصككلاح  ؼ السيشككيّ أخيككر ا، الككتعمّ و لإصككلاح السككدارس العامككة. 

 طر السعرفة وإعادة بشائيا.فيو تَكيػ أُ  السكان الذي يتؼّ 

وتؾليككف قاعككدة السعرفككة  سككيّ التؾثيككق الكّ ىككدفت ىككذه الدراسككة إلككى  (Kovacevic, 2019)ّكةةهكيكفيّدراسةةة

ا  (ٖٔٙٔ)لتقييؼ خدام التحميل الببميؾمتري است (. وتؼّ LSCIحؾل قيادة التغيير والتحديؽ في السدرسة ) مدكتشد 

ككا بؾاسككظة  . بالإضككافة إلككى ٕٚٔٓونيايككة عككام  ٜٓٙٔنذككره بككيؽ عككامي  تككؼّ  LSCIعمككى  SCOPUSمَيرس 

ككككا ة لقاعككككدة السعرفككككةلمدككككسات الأساسككككيّ  ميككككل الؾصككككَيّ التح والسذككككاركة  ا ستذككككياد  و ، اسككككتخدمت السراجعككككة أيز 

                                       ت والؾثائق. َيؽ والسجلّا تحميلات ا قتباس لمسؤلّ و 

 . حيككو تككؼّ LSCI( لمكذككف عككؽ البشيككة الَكريككة لأدب ACAف )اسككتخدام تحميككل ا قتبككاس السذككترك لمسؤلّكك تككؼّ 

ات، ات والدكبعيشيّ مكؽ الشذكر خكلال الدكتيشيّ  مشخَزكة   بدأ بسدتؾيات   LSCIأبحاث  مدار نسؾّ  ل إلى أنّ التؾصّ 

َيؽ ؾء عمكى السجكلات والسكؤلّ متدارع في العقؾد اللاحقكة. سكمظت تحمكيلات ا قتبكاس الزّك ثؼّ  ثابت، تلاىا نسؾّ 

قاعككدة  لُ فكريككة تذكككّ  أو مككدارس   بحثيككة   مدككارات   أربككع ACAة فككي ىككذا السجككال، بيشسككا حككددت والؾثككائق الرئيدككيّ 

ة لتحدككيؽ السدرسككة، والكيككادة السذككتركة : الكيككادة التحؾيميككة لتحدككيؽ السدرسككة، والكيككادة التعميسيّككLSCIمعككارف 

 لمتغيير وتحديؽ السدرسة، تحديؽ السدرسة. 
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( ICLTفككي الكيككادة ) شيّ سؾء عمككى نغريككة التغييككر الزّككالزّكك سككمظت (Guerrero,2018)ّجةةهريخودراسةةةّ

َيؽ فكي إدارة التغييكر الشاجحكة. مكؽ ي لمسكؾعّ والَعمّك ظات قيادة التغيير السثاليّ ة تحديد التظابق بيؽ مخظّ وأىسيّ 

ر ىككذه عمككى التككزام ؤثّ وفحرككت كيككف تكُك الثانؾيككة،ال والإدارة فككي السككدارس خككلال استكذككاف قيككادة التغييككر الَعّكك

ة والعامكة فكي الَمبكيؽ. السكدارس الثانؾيكة الخاصّك مكؽ معمّسكيؽ (ٚٓٚ)انات مكؽ جسع البي ير. تؼّ سيؽ بالتغيالسعمّ 

َي ظكات قيكادة التغييكر مكؽ مكؾعّ وتككاملا  لسخظّ  عكؾن برؤيكة أكثكر شكسؾلية  سكيؽ يتستّ السعمّ  أشارت الشتائج إلى أنّ 

ؾرة لإدارة لسترّكككبالَعاليكككة ا كبيكككر   سكككيؽ تتشبكككأ بذككككل  ظكككات تغييكككر الكيكككادة لمسعمّ مخظّ  وثسّكككة، دكككات الأعسكككالمؤسّ 

تكككأثير  كبيكككر   ط بذككككل  لإدارة التغييكككر تتؾسّككك رةُ الستركككؾّ  بكككالتغيير، والَعاليكككةُ  سكككيؽ العكككاطَيّ التغييكككر، والتكككزام السعمّ 

 بالتغيير.  سيؽ العاطَيّ مخظظات الكيادة الستغيرة عمى التزام السعمّ 

ؼ لمسعمّكك حتككراق الككؾعيَيّ العلاقككة بككيؽ ا  ه الدراسككةذىكك تشاولككت (Mcafee et al, 2015)مكةةافيّدراسةةةّ

سيؽ حؾل سمؾكيات مكديري السكدارس الثانؾيكة حكؾل قيكادة التغييكر، اسكتخدم الباحكو ومقاومة التغيير لدى السعمّ 

سكي السكدارس الثانؾيكة فكي مشظقكة متكرو أتلانتكا فكي ( مكؽ معمّ ٛٓٔ)الدراسكة ، شكسمت التحميميّ  الؾصَيّ  السشيج  

مت الدراسككة إلككى تؾصّكك .انة أداة لكيككاس متغيككرات الدراسككةلباحككو ا سككتبحككدة الأمريكيككة، اسككتخدم االؾ يككات الستّ 

 .ؼ ومدتؾى مقاومة التغييرالستغيرات مؽ إرىاق السعمّ  ى بيؽ مدتؾ  طردية   وجؾد علاقة  

إلى التعرف عمى نسكط التغييكر الكذي يسارسكو  ىذه الدراسة ىدفت (Hall et al, 2013)ّنىيلّوآخخيّدراسة

ات )السَكاليؼ والحدكابيات( حيكو في مادة الرياضكيّ  فّ ية، وعلاقتو بتحريل طمبة الرّ مديرو السدارس ا بتدائ

 حكدة وانتيجكؾا السكشيج الؾصكَيّ مكؽ مكدارس الؾ يكات الستّ  ( مدرسكة ابتدائيكة  ٕٚأجرى البكاحثؾن دراسكتيؼ عمكى )

نسككط  ت الشتككائج أنّ وأعيككر . ري التغييككريدككلمتعككرف عمككى أنسككاط م سككتخدمؾا ا سككتبانة أداة لدراسككتيؼ، واالتحميمككيّ 

لإحككداث التغييككر فككي مدارسككيؼ فالقائككد صككاحب  السككديرون ط صككاحب الككرؤى، ىككؾ الككشسط الككذي يشتيجككو السخظّكك

سككتراتيجيات السلائسككة لشجككاح التغييككر وأعيككرت الدراسككة لإاالككرؤى البعيككدة السككدى قككادر عمككى التخظككيط، ووضككع 
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السديرون أنساط قيادة التغيير، كانكت أعمكى مكؽ  نتائج تحريل الظمبة في السدارس التي يسارس فييا كذلػ أنّ 

 .نتائج طمبة في السدارس التي   يسارس مديروىا التغيير

ية إلى البحو في ا ختلافات السسكشكة فكي الكيكادة السدرسّكىذه الدراسة ىدفت  (Kuhn, 2012)كهىاندراسةّ

ؾرات مككديري بحككو ترّكك ثككؼّ  ،جيككلالباحككو العيشككة حدككب ال قدّككؼسككيؽ ، حيككو لعسميككة التغييككر حدككب رؤيككة السعمّ 

فكي سكييؼ لقكدرة السكديريؽ الكياديكة ؾر معمّ بالإضكافة إلكى كيفيكة ترّك ،سكييؼالسدارس عؽ ترتيب التغيير وعؽ معمّ 

ذلػ عؽ طريق تحميل البيانات مؽ صكؾرة الكيكادة الستؾازنكة  أثشاء قيكادة السرحمة الأولى والثانية مؽ التغيير، تؼّ 

لمسكككديريؽ بخركككؾص ترتيكككب مبكككادرات التغييكككر  مدكككحية   دراسكككات   أجريكككتحيكككو  ،لقكككارةؼ بؾسكككط المتعمكككيؼ والكككتعمّ 

سكككيؽ بخركككؾص قيكككادة عمكككى السعمّ  مدكككحية   بالإضككككافة إلككككى دراسككككات   ،وقكككدرتيؼ عمكككى قيكككادة التغييكككر ،السدرسكككيّ 

 .  ٕٔالسرحمة الأولى والثانية مكؽ التغييكر حدب مدئؾليات الكيادة الك  في السديريؽ

ة إلككى أنككو يؾجككد فجككؾة واسككعة بككيؽ كيفيككة تقكككدير السككديريؽ لترتيككب التغييككر الككذي قككادوه وكيفيككة مت الدراسككتؾصّكك

غرى بككككيؽ جسيككككع تكككككذابيت مدككككئؾليات الكيككككادة الخسككككس الكبككككرى والرّكككك لكككككؽ سككككيؽ ليكككككذا التغييكككككر،ر السعمّ ترككككؾّ 

ؾسكط ة بذككل أعمكى مكؽ الستّ لقكدراتيؼ الكياديك مجسؾعات الأجيكال السختمَكة، ويسيل السديرون إلكى التقيكيؼ الكذاتيّ 

 شَؾن قكدراتِ سككيؽ يرّكالسعمّ  في حا ت مرحمة التغيير الثانيكة، ويبكدو أنّ  اوخرؾص   ،سيؽبتقديرات السعمّ  مقارنكة  

ط في حا ت مرحمة التغيير الأولى، عمى الجانب أقل مؽ الستؾسّ  برؾرة الكيادة لمسديريؽ في الأجيال الدابقة

ط فككي عككروف مرحمككة التغييككر َؾا قككدرات الكيككادة لمسككديريؽ بكككذكل أكبككر مككؽ الستؾسّككشسككيؽ صّككالسعمّ  فككإنّ  ،الآخككر

مككؽ  وأقكلّ  ،مكؽ السرحمكة الأولكى قكدرة الكيادة لكدى مكديري جكؾنز جشريذكؽ أقكلّ  ؾن شف معمّسكفي حيؽ صّ  ،الثانية

 كط فكي السرحمة الثانية مؽ أوضاع التغيير.الستؾسّ 

باعتبكارىؼ التعكرف إلكى دور الكيكادة التربؾيكة ىكذه الدراسكة إلكى  ىدفت (Kaniunka, 2012)ّكانيهنكاّدراسة

اشتسمت عيشة  .سيؽ، وطرائق تدريديؼ، وزيادة تحريل طمبتيؼفي إحداث التغيير في تَكير السعمّ  ار  مؤثّ  عاملا  
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 ة. حككدة، مككؽ السشككاطق الَقيككرة فككي الؾ يككات الستّ ة الأساسككيّ الحكؾميّكك فككي السككدارسسككات معمّ  ثسككانيالدراسككة عمككى 

ليا الدور الأكبر في إحداث التغيير  التربؾية   الكيادة   استخدم الباحو أسمؾب دراسة الحالة، أعيرت الدراسة أنّ 

ذلكػ أفزككى  ومبتككرة، ككلّ سكيؽ، وتشكؾع خبكراتيؼ، ومسارسكاتيؼ لظرائكق تكدريس جديكدة السظمكؾب فكي تَكيكر السعمّ 

 .زيادة تحريل الظمبة إلى

لتعرف إلى قيادة التغييكر فكي ا دفت ىذه الدراسة إلىى (Wong & Cheung, 2011)ّونغّوتذهنغّدراسة

( ٕٕ٘ؾنت عيشة الدراسكة مكؽ )تك، و الؾصَيّ  وانتيجا السشيج    ،والسقابمة   السدارس، استخدم الباحثان ا ستبانة  

 روريّ الزّكأعيكرت نتكائج الدراسكة أنكو مكؽ  ة مؽ مدارس ىؾنج كؾنج،ة والثانؾيّ يلمسرحمتيؽ الأساسّ  ومديرة   امدير  

ة، وأسمؾب التدريس،  وأىداف بسا فييا البيئة السدرسيّ  ،ةيكؾن التغيير شاملا  لجسيع جؾانب العسمية التعميسيّ  أنّ 

سكيؽ والسكديريؽ وككذلػ سعمّ بكيؽ ال مؽ الَجؾة الشاتجكة عكؽ فككرة التغييكر السدرسكيّ  ؼ عشد الظمبة، بحيو يحدّ التعمّ 

ا أعيرت الدراسةكسا الظمبة،   إيجكابي   جعؾن بذكل عام سياسكة التغييكر؛ لسكا ليكا مكؽ أثكر  ذّ السديريؽ يُ  أنّ  أيز 

 .في التعميؼ

إلى بحو دور السدير فككي جيككد تغييكر الأنغسكة باسكتخدام ىدفت ىذه الدراسة  (Ninni, 2010)ّنيشيّدراسة

السكديريؽ عمكى  قدرةُ الباحثة  درستلمتغيير،  بؾصَيؼ وكلاء  لدراسة السديريؽ  باعتباره وسيمة  ا ستجابة لمتدخل 

السذكلات  وفريق حلّ  السديريؽ،ل مؽ وجية نغر والسحافغة عميكو مثكل ا ستجابة لمتدخّ  إصلاحي   تشَيذ جيد  

مثكككل السعرفكككة  السكككديريؽ،رات عمكككى عسميكككة التغييكككر ومكككدى تكككأثير خركككائص كيَيككككة تكككأثير التركككؾّ سكككيؽ، و والسعمّ 

. كة فككي التغييككر وميكارات التغييكري إحكداث التغييكر والكَككاءة الذاتيكبالتغيير والكَاءة الذاتية وإيسانيؼ بقدراتيؼ فك

 ؾرات  لكدييؼ ترّك جريت عمكى أعزاء ما قبل التدريس أنّ أعير تحميل السحتؾى لمسقابلات والسلاحغات التي أُ و 

، ؽ أنَككديؼؾرات لكدى السكديريؽ عكلترّكمثل ا ،لسعرفة السكديريؽ وكَكاءتيؼ الذاتية وميارات التغيير اجد   مذابية  

ؾفير رؤيككة ونسكككاذج تككك :وىككي ،خسدكككة مكؾنككات مككؽ الدراسكككة السدككحية أشكككارت نتكككائج الدراسكككة إلككى اسككتخلاص
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يكة تكؾفير الرؤ  يّ ، تعزيز ا لتكزام بالأىكداف والكدعؼ الذخرّك، السحافغة عمى التظمعات العاليةلمدمؾك السشاسب

قبل التدريس وطاقؼ التدريس العام والسديريؽ في ثلاث  أعزاء ما كسا بيشت نتكائج الدراسكة أنّ ، والدعؼ الَرديّ 

ككمككدارس شككا سعرفكككة وال لمتغييككرقككة بالكَككاءة الذاتيكككة سككسات التغييككر الستعمّ  اركت فكككي ىككذه الدراسككة أعيككروا جسيع 

 .بالتغيير وميارات التغيير

بكيؽ مكديري البشكاء  ووسكسات وتكوتحديكد ميارا تقيككيؼ التغييكر ؾن القادة السدرسّ  ؽ  زسِّ سا أوصت بو الدراسة أن يُ ومّ 

 .واستخدام ىذه السيارات فكي تشَيكذ جيؾد تغيير الأنغسة

عككؽ عشاصككر قيككادة التغييككر وأثرىككا فككي  الكذككفّإلككىىككدفت ىككذه الدراسككة  (Cloud, 2010)ّكمةةهددراسةةةّ

اسككتو، ق بسؾضككؾع در الستعمّكك جسككع الدراسككات الدككابقة والأدب الشغككريّ إلككى عسككد الباحككو . ةات التعميسيّككالسؤسدّكك

عشاصر قيكادة التغييكر ىكي: تحميكل  أعيرت نتائج الدراسة أنّ  .ا لمبحوباحو تحميل السحتؾى، مشيج  استخدم ال

البيئكككة الداخميكككة والخارجيكككة، والكيكككام بالأعسكككال السشاسكككبة فككككي الؾقكككت السشاسكككب، والتأككككد مكككؽ إجكككراءات عسككككل 

تيكدف  الرسكسّية،وغيكر  الرسكسّية،دة ىكي العسميكة تشسية الكيا أكدت دراسة الباحو أنّ . ع التغييردة، وتؾقّ السؤسّ 

ية قيادة التغيير وتظؾير الكيادة أىسّ  في الشتائج ة، وأعيرت الدارسةديّ حقيق أكبر قدر مؽ الَاعمية السؤسّ ت إلى

دت الدراسككة عمككى أىسيككة قيككادة يات فقككد أكّككيككات السجتسككع، حيككو لككؼ تعككد نتككائج كافيككة لسؾاجيككة التحككدّ مّ لشجككاح ك

 ة.ة؛ لزيادة فاعمية العسمية التعميسيّ دات التعميسيّ شيو في السؤسّ رورة تبّ التغيير وض

ّالتعقيبّعمىّالجراساتّالدابقةّت.ّ
 التعقيب عمى الدراسات الدابقة مؽ حيو: تؼّ 

 الأىجاف: 

لاقتيككا بالكيككادة ا بتكاريككة، كسككا ىككدفت عالتعككرف إلككى قيككادة التغييككر و إلككى ( ٕٕٓٓ) القظيَككانىككدفت دراسككة ّّّ

( أبكؾ مكخ)بيشسا ىكدفت دراسكة صكالح و ،(، إلى التعرف عمى واقع السيارات الكياديةٕٚٔٓ) ة عبد الكريؼدراس
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ت الكياديككة الكذككف عككؽ درجككة مسارسككة مككديري السككدارس لمسيككاراإلككى  ( ٜٕٓٓ)(بككؾ زعيتككر)أ( ودراسككة ٕٚٔٓ)

 دفت دراسكككة سكككمسانلتظكككؾير قيكككادة التغييكككر وىككك سكككتراتيجية  إ( إلكككى صكككياغة ٕٙٔٓ) ىكككدفت دراسكككة الككككرديكسكككا 

( ٖٕٔٓ) تعرف عمى درجة إدارة التغيير وثقافة التسييز والعلاقة بيشيسا وىدفت دراسكة اليكاديال( إلى ٕٙٔٓ)

داء، بيشسكا ىكدفت دراسكة ز فكي الأة والتسيّكلكى الجكؾدة الشؾ يّكإدكات التعمكيؼ لمؾصكؾل دارة مؤسّ إإلى التعرف الى 

ىدفت إلكى فقد  (ٕٛٓٓ) براليؼإأما بالشدبة لدراسة  وتذخيرو ،( إلى تحميل واقع إدارة التغييرٕٛٓٓ) الرقب

( الذكراكة بكيؽ القظكاعيؽ  Barakat & Ostrowski, 2019واستقركت دراسكة )معرفة ميارات إدارة التغيير 

ك تغييكر ا تعميسي كا واسكع   العكام والخكاصّ  ( Kovacevic, 2019سكيؽ وىكدفت دراسكة )ؾدة السعمّ الشظكاق لتحدكيؽ ج 

ّ(.LSCIعمى قيادة التغيير والتحديؽ في السدرسة )لتعرف إلى ا

فككككي الكيككككادة  سشيّ ء عمككككى نغريككككة التغييككككر الزّككككؾْ ( الزّككككGuerrero,2018) جككككؾريرووسككككمظت دراسككككة       

(ICLT( وتشاولت دراسة ،)Mcafee et al, 2015 ّالعلاقة بيؽ ا حتراق الؾعيَي )  ّؼ ومقاومة التغيير، لمسعم

حركيل، وىكدفت دراسكة بالت( إلكى التعكرف عمكى نسكط التغييكر وعلاقتكو Hall et al, 2013وىكدفت دراسكة )

(Kuhn, 2012 ّإلككى البحككو فككي ا ختلافككات السسكشككة فككي الكيككادة السدرسككي ) ة لعسميككة التغييككر حدككب رؤيككة

 باعتبارىكا عكاملا  مكؤثر االتعرف إلى دور الكيادة التربؾيكة  إلى (Kaniunka, 2012سيؽ، وىدفت دراسة )السعمّ 

 & Wongسيؽ، وطرائق تدريديؼ، وزيادة تحريل طمبتيؼ، وىدفت دراسة )إحداث التغيير في تَكير السعمّ في 

Cheung, 2011 )إلككى ا( لتعككرف إلككى قيككادة التغييككر فككي السككدارس، وىككدفت الدراسككةNinni, 2010 إلككى )

عشاصكر قيكادة لكذف عكؽ إلى ا( Cloud, 2010وىدفت دراسة ) ،بحو دور السدير فكي جيكد تغيير الأنغسة

 ة.دات التعميسيّ التغيير وأثرىا في السؤسّ 

ة لسيكارات قيكادة التغييكر فكي ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرف عمى درجكة مسارسكة مكديري السكدارس الحكؾميّك

 ا مؽ وجية نغرىؼ.دارس تربية وتعميؼ يظّ 
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 السشيج: 

 Hall( ودراسة )Mcafee et al, 2015( ودراسة )ٕٙٔٓ) ( ودراسة سمسانٕٕٓٓ)القظيَان اتبعت دراسة 

et al, 2013  التحميمكيّ  ( السشيج الؾصَيّ ٕٚٔٓبيشسا اتبعت دراسة عبد الكريؼ) ا رتباطيّ  الؾصَيّ  ( السشيج 

 ( ودراسكة الرقكبٕٙٔٓ) ( ودراسكة الككرديٕٚٔٓ) وأبؾ مخ ومشيج تحميل السحتؾى، كسا اتبعت دراسة صالح

( دراسكككككككة ٕٓٔٓ) بكككككككراليؼإ( ودراسكككككككة ٜٕٓٓ) بكككككككؾ زعيتكككككككرأ ( ودراسكككككككةٖٕٔٓ) ( ودراسكككككككة اليكككككككاديٕٛٓٓ)

(Guerrero,2018( ودراسكة )Kuhn, 2012( دراسكة )Kovacevic, 2019 ّالسكشيج الؾصكَي )  ّالتحميمكي ،

( Cloud, 2010( ودراسكة )Ninni, 2010( ودراسكة ) Barakat & Ostrowski, 2019واتبعكت دراسكة )

 ,Wong & Cheungسكمؾب دراسكة الحالكة، ودراسكة )( أKaniunka, 2012، ودراسكة )الأسكمؾب الشكؾعيّ 

ّ.والشؾعيّ  بذقو الكسيّ  ( السشيج الؾصَيّ 2011

 .والكيَيّ  الكسيّ  الؾصَيّ  أما في ىذه الدراسة فقد اتُبع السشيجُ 

 السدتخجمةّالأدوات:ّ

( دراسكككة ٕٙٔٓ) ( ودراسكككة الككككرديٕٚٔٓ) ( ودراسكككة صكككالح وأبكككؾ مكككخٕٕٓٓ)القظيَكككان اسكككتخدمت دراسكككة 

( ودراسكككة ٕٓٔٓ) بكككراليؼإ( ودراسكككة ٕٛٓٓ) ( ودراسكككة الرقكككبٜٕٓٓ) بكككؾ زعيتكككرأ ( ودراسكككةٕٙٔٓ) سكككمسان

(Mcafee et al, 2015( ودراسككة )Guerrero,2018( ودراسككة )Hall et al, 2013 ودراسككة )

(Kaniunka, 2012( ودراسكة )Wong & Cheung, 2011ا سككتبانة أداة لمدراسكة )،  كسكا اسككتخدمت

( ودراسة ٖٕٔٓ) كسا استخدمت دراسة اليادي ،( ا ستبانة وبظاقة تحميل السحتؾى ٕٚٔٓ)دراسة عبد الكريؼ 

(Cloud, 2010 بظاقكة تحميكل محتكؾى  )، ( بيشسكا اسكتخدمت دراسكةBarakat & Ostrowski, 2019  )

التحميكككل  ت( اسككتخدمKovacevic, 2019ودراسككة ) ،وتحميككل الؾثكككائق ا ستقركككائية   السقككابلات والدراسككاتِ 

 .لمسقابلات والسلاحغات ( استخدمت تحميل السحتؾى Ninni, 2010ميؾمتري، والدراسة )البب
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 ا ستبانة والسقابمة وتحميل السحتؾى.استخدمت ىذه الدراسة 

 الشتائج:ّ

مت كسكا تؾصّك ،امتظمبكات قيكادة التغييكر عاليكة جكد  درجكة تكؾافر  ( إلكى أنّ ٕٕٓٓ)القظيَكان مت دراسة تؾصّ     

ندكككانية تظكككؾير السيكككارات الَشيكككة والإ فكككي أسكككيؼبرنكككامج الكيكككادة والإدارة   أنّ إلكككى ( ٕٚٔٓ) دراسكككة عبكككد الككككريؼ

درجككة مسارسككة  أنّ إلككى ( ٕٚٔٓ) مت دراسككة صككالح وأبككؾ مككخبيشسككا تؾصّكك كبيككرة   ة بدرجككة  ة  والتشافدككيّ والسَاليسيّكك

سككتراتيجية إى وضككع ( إلككٕٙٔٓ) مت دراسككة الكككرديكسككا تؾصّكك مككديري السككدارس لمسيككارات الكياديككة كانككت كبيككرة  

لكى إ( ٕٙٔٓ) مت دراسكة سكمسانوتؾصّك، مقترحة لتظؾير قيادة التغيير حرمت عمى مؾافقة بدرجة تقدير كبيكرة

درجكة مسارسكة السيكارات الكياديكة  ( أعيكرت أنّ ٜٕٓٓ) بكؾ زعيتكرأودراسكة  ،تؾفر درجكة مرتَعكة لإدارة التغييكر

ر العام لسكدى تكؾافر ميكارات السؤشّ  لى أنّ إمت تؾصّ  ٕٓٔٓإبراليؼ لسديري السدارس بدرجة كبيرة، بيشسا دراسة 

راكة بيؽ القظاعيؽ ( الذّ Barakat & Ostrowski, 2019ودراسة )%(،  ٜٙ) ةإدارة التغيير بدرجة متؾسظ

كك العككام والخككاصّ  ( Kovacevic, 2019، ودراسككة )يشككيّ سككيؽ مككؽ خككلال التظككؾير السِ ؾدة السعمّ حدككشت مككؽ ج 

مكؽ الشذكر خكلال الدكتيشيات والدكبعيشيات،  مشخَزكة   بدأ بسدتؾيات   LSCIأبحاث  مت إلى أن مدار نسؾّ تؾصّ 

 متدارع في العقؾد اللاحقة.  ثؼّ  ،ثابتُ  تلاىا نسؾّ 

ظات قيادة لسخظ   وتكاملا   أكثر شسؾلية   عؾن برؤية  سيؽ يتستّ السعمّ  ( أشارت إلى أنّ Guerrero,2018ودراسة )

بكيؽ مدكتؾي الستغيكرات مكؽ  طرديكة   مت إلكى وجكؾد علاقكة  تؾصّك (Mcafee et al, 2015ودراسكة ) ،التغييكر

ط صكاحب نسكط السخظّك ( أعيكرت أنّ Hall et al, 2013ؼ ومدكتؾى مقاومكة التغييكر ودراسكة )إرىكاق السعمّك

 سككتراتيجيات السلائسككة لشجككاح التغييككرووضككع الإ ،لإحككداث التغييككر السككديرون الككرؤى، ىككؾ الككشسط الككذي يشتيجككو 

مت إلى أنو يؾجد فجؾة واسعة بيؽ كيفية تقكدير السديريؽ لترتيب التغييكر الكذي ( تؾصّ Kuhn, 2012ودراسة )

الكيكادة التربؾيكة ليكا  ( أعيكرت أنّ Kaniunka, 2012سيؽ ليكذا التغييككر، ودراسكة )ر السعمّ وكيفية ترؾّ  ،قادوه

ارسكاتيؼ لظرائكق تكدريس سكيؽ، وتشكؾع خبكراتيؼ، ومسالدور الأكبر فكي إحكداث التغييكر السظمكؾب فكي تَكيكر السعمّ 
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( أعيرت أن السديريؽ Wong & Cheung, 2011جديدة ومبتكرة أدى إلى زيادة تحريل الظمبة، ودراسة )

( أشككارت Ninni, 2010فكي التعمكيؼ، ودراسكة ) إيجكابيّ   التغييكر؛ لسكا ليكا مكؽ أثكر   عؾن بذكل عكام سياسكة  يذجّ 

، لمدكمؾك السشاسكب ونسكاذج   حية ، وىكي تكؾفير رؤيكة  شتكائج إلى اسكتخلاص خسدكة مكؾنكات مكؽ الدراسكة السدكال

، ، تكؾفير الرؤيكة والكدعؼ الَكرديّ خركيّ السحافغة عمى التظمعات العالية ، تعزيز ا لتكزام بالأىكداف والكدعؼ الذّ 

عشاصككر قيككادة التغييككر ىككي: تحميككل البيئككة الداخميككة  ( أعيككرت أنّ Cloud, 2010، ودراسككة ) الككدعؼ الَككرديّ 

دكككة، وتؾقكككع والكيكككام بالأعسكككال السشاسكككبة فكككي الؾقكككت السشاسكككب، والتأككككد مكككؽ إجكككراءات عسكككل السؤسّ ة، والخارجيّككك

 التغيير.

 : في الآتيمت نتائج الدراسة الحالية بيشسا تسثّ 

ة لسيكارات قيكادة أن درجكة مسارسكة مكديري السكدارس الحكؾميّكأعيرت نتائج الدراسة مؽ وجيكة نغكر السكديريؽ  

اتربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككرىؼ جككاء بدرجككة  التغييككر فككي مككدارس مديريككة ، حيككو بمككغ الستؾسككط كبيككرة جككد 

السيكارات التككي مسارسككة وكانكت ، %(ٙ.ٙٛ(، وبشدكبة بمغككت )ٖٚ.ٓ) ( مككع انحكراف معيككاريّ ٖٖ.ٗ) الحدكابيّ 

ية بالعلاقككات الإندككانق تتعمّكك التككي سيككاراتمسارسككة التلاىككا و أعمككى مككؽ غيرىككا فككي السيككارات، ق بككالتشغيؼ تتعمّكك

 التي سياراتمسارسة ال اوالستابعة وتلاىبالتؾجيو ق تتعمّ  التي سياراتمسارسة التلاىا ، و والتؾاصل مع الآخريؽ

ق تتعمّك التكي سيكاراتمسارسكة التلاىكا و  باتخكاذ القكراراتق تتعمّك التكي سيكاراتمسارسكة التلاىكا و بكالتقكككككؾيؼ، ق تتعمّ 

سيككارات قيككادة ل مسارسككة   أقككلّ  ببشككاء رؤيككة مدككتقبمية لمتغييككرق تتعمّككالتككي سيككارات مسارسككة ال، وكانككت بككالتخظيط

 التغيير.

ظات تقككديرات أفككراد عيشككة الدراسككة درجككة مسارسككة مككديري السككدارس تؾجككد فككروق بككيؽ متؾسّكك وبيشككت الشتككائج أنككو

ميكارات ق التشغيؼ و ، لرالح ميارات تتعمّ ة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّاالحكؾميّ 

 .تتعمق بالعلاقات الإندانية والتؾاصل مع الآخريؽ
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في درجة مسارسة ميارات قيادة  (≥٘ٓ.ٓمدتؾى الد لة ) إحرائية عشدعدم وجؾد فروق ذات د لة  تبيؽو 

 ص،والتخرّكك ،ا جتسككاعيّ  الشككؾعتغيككر عككزى إلككى مُ ا مككؽ وجيككة نغككرىؼ تُ التغييككر فككي مككدارس تربيككة وتعمككيؼ يظّكك

 .العمسي والسؤىل لمظمبة، ا جتساعي الشؾع حيو مؽ السدرسة ونؾع الخبرة، وسشؾات السدرسة، ومدتؾى 

تربيكة  لسكديري محتؾى خظط السدير أنو يؾجكد مسارسكة لسيكارات قيكادة التغييكر  لائج السقابمة وتحميتأعيرت نو  

لسحتؾى مكع نتكائج . وتذابيت نتائج السقابمة وتحميل اإلى آخروتختمف ىذه السسارسات مؽ مدير  يظّا،وتعميؼ 

 ا ستبانة بذكل متَاوت.
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 الفرلّالثالث

ّخيقةّوالإجخاءاتالطّ 
ّ:ّمقجمةأولاًّ
ّا:ّمشيجّالجراسةثانيًّ
ّا:ّمجتسعّالجراسةثالثًّ
ّا:ّعيشةّالجراسةرابعًّ

ّا:ّأدواتّالجراسةخامدًّ
ّّ:ّخطهاتّتطبيقّالجراسةاسادسًّ
ّالجراسةّتا:ّمتغيخاسابعًّ
ّ:ّالسعالجةّالإحرائيةثامشًا
ّ:ّترحيحّالسكياستاسعًا
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ّالفرلّالثالث
 الطخيقةّوالإجخاءات

ّ : قدذقتأولً 
ا مَرّككؽ ىككذا الَرككل يتزككسّ  لسشيجيككة الدراسكككة وإجراءاتيككا التككي اتبعتيككا الباحثككة فككي تشَيكككذ  لا  وصككَ 

، وإعكككداد أدوات وعيشتُيكككا الدراسكككة مكككؽ حيكككو السقدمكككة، ومكككشيج الدراسكككة، ووصكككف مجتسكككع الدراسكككة

(، وتحميككل محتككؾى الخظككط التربؾيككة الخظككط الدككشؾية سككتبانة والسقابمككة، وتحميككل محتككؾى الدراسككة )ا 

خرككككائص العيشككككة و  وثباتيككككا، والتحميككككل الإحرككككائيّ  ا سككككتبانةق مككككؽ صككككدق أداة وإجككككراءات التحقّكككك

ّ"السعالجات الإحرائية" لمدراسة.و

ّثانيا:ّمشيجّالجراسة

الدراسككة، ولتحقيككق أىككداف الدراسككة اسككتخدمت  بشككاء  عمككى طبيعككة البيانككات والسعمؾمككات اللازمككة ليككذه

وذلككككػ  الدراسككككة(، فككككي القككككائؼ عمككككى السقابمككككة والشككككؾعيّ  )الكسككككيّ  التحميمككككيّ  الباحثككككة السككككشيج الؾصككككَيّ 

لسلاءمتو لظبيعة الدراسة التي تحتاج إلى جسع البيانات وترشيَيا وتحميميا وتَدكيرىا  سكتخلاص 

يكككرتبط غالبكككا   الؾصكككَيّ  السكككشيج   تعسيسيكككا، حيكككو إنّ والؾصكككؾل إلكككى الشتكككائج التكككي يسككككؽ  ،الكككد  ت

ة والإندككانية، ويعتسككد عمككى وصككف الغككاىرة كسككا ىككي، وجسككع البيانككات بدراسككات العمككؾم ا جتسا يّكك

بالإضككافة  كسي ككا ونؾ ي ككا وعرضككيا والسعمؾمككات اللازمككة عشيككا، وترككشيف ىككذه السعمؾمككات وتشغيسيككا

 قة ذات العلاقة بسؾضؾع الدراسة.إلى مراجعة الكتب والسراجع والدراسات الداب

ّثالثا:ّمجتسعّالجراسة

 ة في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّامديري السدارس الحكؾميّ تكؾن مجتسع الدراسة مؽ جسيع 

ومديرة، وذلػ وفقا  لإحرائيات  ا( مدير  90مجتسع الدراسة ) أفراد ، وقد بمغ عددم2020في العام 
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تؾزيع أفراد مجتسع الدراسة وفقا  ( يبيؽ1والجدول رقؼ )ا، رية يظّ مديرية التربية والتعميؼ في مدي

 .لستغيرات الشؾع ا جتساعيّ 

ّ(:ّخرائصّمجتسعّالجراسةّحدبّالشهعّالاجتساعيّ 2ججولّ)
ّالسجسهع وندبتيمّ ّعجدّالسجيخات وندبتيمّالسجيخينعجدّ

46(51)% 44(49)% 90 (100)% 
ّ

ّا:ّعيشةّالجراسةرابعًّ

ّةّبالاستبانة:خاصّ عيشةّالجراسةّال -2

لمسدرسة   ختيار عيشة الدراسة حدب الشؾع ا جتساعيّ العيشة العذؾائية الظبكية استخدمت الباحثة 

 ومديرة.  ا( مدير  ٗ٘)%( مؽ مجتسع الدراسة، بحيو بمغ عدد أفراد العيشة 60بؾاقع )

 ( يبيؽ الخرائص الديسؾغرافية لعيشة الدراسة:2والجدول رقؼ )

رائصّالجيسهغخاكيةّلعيشةّالجراسةةّحدةبّالشةهعّالاجتسةاعي،ّوالتخرةص،ّومدةتهىّ(:ّالخ2ججولّ)
ّالسجرسة،ّوسشهاتّالخبخة،ّونهعّالسجرسةّمنّحيثّالشهعّالاجتساعيّلمطمبة،ّوالسؤىلّالعمسي.

ّالشدبةّ% العجد مدتهياتّالستغيخ الستغيخ

 الشؾع ا جتساعيّ 
 51.9 28 ذكر
 48.1 26 أنثى

 التخرص
 50.0 27 عمسي
 50.0 27 إنداني

 مدتؾى السدرسة
 66.7 36 أساسيّ 
 33.3 18 ثانؾيّ 

 سشؾات الخبرة
 35.2 19 سشؾات ٓٔمؽ  أقلّ 

 64.8 35 سشؾات ٓٔأكثر مؽ 

نؾع السدرسة مؽ حيو 
 لمظمبة الشؾع ا جتساعيّ 

 27.8 15 ذكؾر فقط
 27.8 15 إناث فقط

 44.4 24 مختمظة ذكؾر/أناث
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ّ
 عيشةّالجراسةّالخاصةّبالسقابمة: .5

 تؼّ  حيو معيؼ، ية  شخرّ  وعسل مقابلاتِ  قردية ، بظريقة   السدارس مديري اختيار ثسانية مؽ  تؼّ 

( 2اختيار ) وتؼّ  الأساسيّة،مديرات السدارس ( مؽ 2ة و)ساسيّ لأالسدارس ا مديري ( مؽ 2اختيار )

 ة. ( مؽ مديرات السدارس الثانؾيّ 2ة و )الثانؾيّ  السدارس مديري مؽ 

ّشهيةّلمسجيخين:ميلّمحتهىّالخططّالدّ عيشةّالجراسةّالخاصةّبتح .6

 الدّككشؾية، التظؾيريككة خُظظككالاع عمككى لمسقككابلات مككؽ أجككل ا طّكك التككي اُختيككرتأخككذ جسيككع السككدارس  تككؼّ 

لدككككشة ؾية شمككككؽ الخظككككط التظؾيريككككة الدكككك (7) مككككىالحرككككؾل ع وتككككؼّ  مككككدارس، اختيككككار ثسككككاني بحيككككو تككككؼّ 

( 2و) الثانؾيّككة،السككدارس  مككديري ( مككؽ 2)مككؽ شؾية التظؾيريككة الدّككاسككتلام الخظككط  تككؼّ . 2019-2020))

( مككككؽ مككككديرات السككككدارس 1و) الأساسككككيّة،( مككككؽ مككككديري السككككدارس 2و) الثانؾيككككة،مككككؽ مككككديرات السككككدارس 

 .ةالأساسيّ 

ّا:ّأدواتّالجراسةخامدًّ
والسككديريؽ، وأداة  السككديراتحيككو اسككتخدمت أداة ا سككتبانة مككع  لمدراسككة،احثككة ثككلاث أدوات اسككتخدمت الب

وفيسككا  لمسككدارس،الدككشؾية التظؾيريككة محتككؾى الخظككط السككديريؽ والسككديرات، وتحميككل  عيشككة مككؽ السقابمككة مككع

 أداة:  يمي وصف لكلّ 

 الاستبانة .ٔ

 بشاء ا ستبانة:

 التطهيخ:ّّ -أّ

 السؤىل العمسيّ 
 72.2 39 فأقلّ  كالؾريؾسب

 27.8 15 بكالؾريؾسأعمى مؽ 



51 
 

لسيككارات قيككادة  السككدارس ياومككديراتمككديري  درجككة مسارسككة عككرف عمككىلمت مكيككاس أداة الباحثككة  بشككت

بحيو اعتسدت الباحثة عمى ىكذه  والدراسات الدابقة، وذلػ با عتساد عمى الأدب التربؾيّ  ؛التغيير

 ودراسكككككة القرنكككككي (2016) ( ودراسكككككة سكككككمسان2012) دراسكككككة أيكككككؾب لبشكككككاء ا سكككككتبانة:الدراسكككككات 

والسكككديرات مكككؽ مجتسكككع  مكككديريؽعمكككى عيشكككة مكككؽ  مَتؾحكككة   سكككئمة  عكككت الباحثكككة أزّ وُ  وككككذلػ، 2016))

درجكككة مسارسكككة مكككديري  ىلمتعكككرف عمكككوذلكككػ (، 10يؼ خكككارج عيشكككة الدراسكككة وعكككددىؼ )لككككشّ  ،الدراسكككة

 ،ة لسيارات قيادة التغيير فكي مكدارس مديريكة تربيكة وتعمكيؼ يظّكا مكؽ وجيكة نغكرىؼالسدارس الحكؾميّ 

، حيكو السكديريؽإجابات الدراسات الدابقة و ستبانة مؽ خلال تؼ تحديد مجا ت ا عمى ذلػ  بشاء  و 

( 76وقككد تكؾنككت ا سككتبانة فككي صككؾرتيا الأوليككة مككؽ ) ،السككديريؽ والسككديرات الباحثككة اسككتبانة   أعككدت

، وبعد عرض ا ستبانة عمى مجسؾعة مؽ السختريؽ والخبراء بالبحو ((1ممحق رقؼ ))يُشغرفقرة 

بالإضكافة  اس كمحكّ  عذكر   عكددىؼ أحكد  بمكغ  و لَحص صكدقيا، لإداراتوا في السيدان التربؾيّ  العمسيّ 

 إجكراء التعكديل عمكى فقكرات السكيكاس، وتكؼّ  ،بعكد الأخكذ باقتراحكاتيؼ وتؾصكياتيؼ إلى مذكرف الرسكالة

( فقككرة، حيككو تكؾنككت ا سككتبانة مككؽ 70أصككبحت ا سككتبانة تتكككؾن فككي صككؾرتيا الشيائيككة مككؽ ) فقككد

 . ((2رقؼ ) ممحق يُشغر)قدسيؽ رئيدييؽ، 

الشكككككؾع : وىكككككي الدراسكككككة،لأفكككككراد عيشكككككة  ة  خركككككيّ الذّ  السعمؾمكككككاتِ  مكككككؽ ا سكككككتبانة تشكككككاول القدكككككؼ الأول

ص، ومدكككتؾى السدرسكككة، وسكككشؾات الخبكككرة، ونكككؾع السدرسكككة مكككؽ حيكككو الشكككؾع ، والتخرّكككا جتسكككاعيّ 

ارسككة بسسق تتعمّككمجككا ت  سككبع القدككؼ الثككاني فككي حككيؽ ضككؼّ  .لمظمبككة، والسؤىككل العمسككيّ  ا جتسككاعيّ 

قيكادة التغييكر  ميكاراتبسسارسكة  قتتعمّك( فقكرات 6تككؾن السجكال الأول مكؽ ). ميارات قيكادة التغييكر

 ميككارات بسسارسككةق تتعمّكك ة( فقككر 12)الثككاني مككؽوالسجككال ة لمتغييككر، ق ببشككاء رؤيككة مدككتقبميتتعمّكك التككي

 ميارات بسسارسةق مّ تتع فقرات( 10)مؽ تكؾن  الثالوالسجال ق بالتخظيط، و تتعمّ  قيادة التغيير التي

 ميكارات بسسارسكةق تتعمّك فقكرات( 10مكؽ )تككؾن الرابكع السجكال تتعمق بالتشغيؼ، و  قيادة التغيير لتي
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ق تتعمّككك ات( فقكككر 10)مكككؽ تككككؾن  الخكككامسالسجكككال تتعمكككق بالتؾجيكككو والستابعكككة، و  قيكككادة التغييكككر التكككي

( فقكرات 7)مكؽ تككؾن  الدكادسجكال السباتخاذ القرارات، و ق تتعمّ  قيادة التغيير التي ميارات بسسارسة

( 15مككؽ )تكككؾن الدككابع السجككال  تتعمككق  بكالتقككككككؾيؼ، و قيككادة التغييككر التككي ميككارات بسسارسككةق تتعمّكك

كبالعلاقكات الإندكق تتعمّك قيادة التكي  ميارات بسسارسةق تتعمّ فقرة   اانية والتؾاصكل مكع الآخكريؽ، عمس 

(، وذلكػ كسكا Likert Scale) ؼ ليككرت الخساسكيّ مّ ا ختيكار مكؽ سُك عمىزت طريقة الإجابة تركّ  أنّ 

 (: ٖفي الجدول )

ّ(Likert Scale(:ّسممّليكختّالخساسيّ)3ججولّ)
 قميمةّججاًّ قميمة متهسطة كبيخة كبيخةّججاًّ الترشيف

 1 2 3 4 5 الدرجات

ّ

ّصجقّالاستبانة:-ب

دق أن قرككد بالرّككا يُ لكياسككو، كسكك أعُِككدتصككدق ا سككتبانة يعشككي التأكككد مككؽ أنيككا صككالحة لكيككاس مككا 

ل لكّكك فقراتيكا ومَرداتيكا واضكحة   ا سكتبانة عمكى جسيككع العشاصكر اللازمكة لمتحميكل، وأن تكككؾن   تذكسل  

 ؼّ وتك ،الدراسكةفقكرات ا سكتبانة لمتأككد مكؽ صكدق أداة  إلكى تقشكيؽالباحثكة  لجكأتؽ يدتخدميا، وقكد م  

 ذلػ مؽ خلال:

  ّّسين:صجقّالسحك

ق مؽ صدق أداة الدراسة بعرضيا عمى التحقّ  ا الأولية، ومؽ ثؼّ ا ستبانة برؾرتي صسست الباحثة

ة دارة التعميسيّ في مجال الإ صمؽ ذوي ا ختراص والتخرّ  احكّس  ( مُ 11السذرف وعمى )

ية في الجامعات سيؽ مؽ أعزاء الييئة التدريدّ مؽ السحكّ  ا( ردِّ 11)استرجاع ، تؼّ ةوالتربؾيّ 

مؾا بتحكيؼ أداة الدراسة، حيو سيؽ الذيؽ تَزّ أسساء السحكّ ( 2ح السمحق رقؼ )الَمدظيشية، ويؾضّ 
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وْا مذكؾريؽ  ، اوضؾح لغة الَقرات وسلامتيا لغؾي  يؼ حؾليا مؽ حيو: مدى آرائيؼ وملاحغاتِ أسْد 

معمؾمات أو تعديلات أو فقرات يرونيا  ومدى شسؾل الَقرات لمجانب السدروس، وإضافة أيّ 

 .عشد إخراج الأداة بذكميا الشيائيّ  أخذىا بعيؽ ا عتبار ، وتؼّ مشاسبةّ 

 :ّثباتّأداةّالجراسة
وبحدكاب معادلكة الثبكات كرونبكاخ ألَكا، وذلكػ كسكا  الباحثة الثبات بظريقة ا تدكاق الكداخميّ  حدبت

 (.4ىؾ مؾضح في الجدول )

ّ(:ّنتائجّمعاملّكخونباخّألفاّلثباتّأداةّالجراسة4ججولّ)
 قيسةّألفا عجدّالفقخات مجالاتّالجراسة

 0.77 6 ق ببشاء رؤية مدتقبمية لمتغييرميارات تتعمّ 
 0.92 12 بالتخظيط تتعمّقميارات 

 0.89 10 ق بالتشغيؼميارات تتعمّ 
 0.88 10 بالتؾجيو والستابعةتتعمّق ميارات 
 0.91 10 باتخاذ القراراتتتعمّق ميارات 
 0.86 7 بكالتقككككؾيؼتتعمّق ميارات 
 0.94 15 الإندانية والتؾاصل مع الآخريؽبالعلاقات تتعمّق ميارات 

 0.97 70 يةالجرجةّالكمّ 

 
-0.94)) يؼ ثبككات أداة الدراسككة تراوحككت بككيؽقِكك أنّ إلككى ( 4تذككير السعظيككات الككؾاردة فككي الجككدول )

ࣾ ع الأداة )ا سكتبانة( بدرجكةوبكذلػ تتستكّ 0.97)يكة )عشد الدرجكة الكمّ  الثبات، كسا بمغت قيسة 0.77

ّ.وقابمة  عتسادىا لتحقيق أىداف الدراسة ،الثباتمؽ ࣾ عالية

تظككؾير أسككئمة السقابمككة بسككا يككتلاءم مككع محككاور ا سككتبانة، وبعككد إجككراء  فقككد تككؼّ أمككا بالشدككبة لمسقابمككة، 

الإجابكات التكي حركمت عمييكا  ومديراتيا عسمت الباحثة عمى تحميل السقابلات مع مديري السدارس
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 ومككديراتيا الباحثككة مككديري السككدارس زارت البيانككات.صككدق  وذلككػ لمتأكككد مككؽ السككدارس مككديري مككؽ 

 يؼ وأخذ مؾافقتيؼ عمييا.عمى إجابات طلاعيؼوا

ّالسقابمة:ّ.0

، حيككو وزعككت الباحثككة امككدارس تربيككة وتعمككيؼ يظّكك ومككديرات مككديري مككع سقابمككة اسككتخدمت الباحثككة ال

(، وبشككاء نسككؾذج 8ؼ )وعككددى ،عمككى عيشككة مككؽ السككديريؽ مككؽ خككارج مجتسككع الدراسككة مَتؾحككة   أسككئمة  

 أنغككر)( أسككئمة مَتؾحككة 5) مككؽتكككؾن نسككؾذج السقابمككة حيككوُ ، مجككا ت الدراسككةعمككى  بشككاء  السقابمككة 

مكدارس تربيكة وتعمكيؼ مكع مكديري ومكديرات  ية  خرّكالذّ  الباحثكة السقكابلاتِ  أجرت ثؼّ  ((3ممحق رقؼ )

مككؽ  ارس تربيكة وتعمكيؼ يظّكمكدا مكديريؽ ومكديرات مككؽ (8مكؽ مجتسكع الدراسكة والبكالغ عكددىؼ )ا، يظّك

، فكي مكدة زمشيكة داخكل مدارسكيؼ جريكت السقكابلات فكي مكاتكب السكديريؽ والسكديراتم. أُ 2020العام 

 تؾثيكق الإجابكات مكؽ خكلال الكتابكة اليدويكة، وتكؼّ  ( دقيقكة، واسكتخدمت الباحثكة آليكة  30لؼ تتجكاوز )

 اتيؼ. عمى شخريّ  دلّ معمؾمة ت بعدم استخدام أسسائيؼ أو أيّ  السديريؽالتأكيد عمى 

تظؾير أسئمة السقابمة بسكا يكتلاءم مكع محكاور ا سكتبانة، وبعكد  ، تؼّ سئمة السقابمةأولمتأكد مؽ صدق 

لمتأكككد مككؽ  تقشيشيككاتككؼ و  ،جابككاتالإ الباحثككة فرّغكت ومككديراتيا، إجكراء السقككابلات مككع مككديري السككدارس

 طلاعيؼبككا السقككابلات حيككوُ أُجريككت ومككديراتيا الباحثككة مككديري السككدارسزارت صككدق أداة الدراسككة، 

 ى إجاباتيؼ وأخذ مؾافقتيؼ عمييا.عم

 السجارس:ّبسجيخيّةّةّالخاصّ التطهيخيةّالسجرسيّ خططّالتحميلّمحتهىّ.3

تزويكككد السكككدارس ليكككذه  يكككتؼّ  ا.لسكككدارس تربيكككة وتعمكككيؼ يظّككك سكككشؾية تظؾيريكككة خظكككط سكككبعطكككلاع عمكككى الإ تكككؼّ 

وبشكاء عمكى  ،السكدير مكا تحتاجكو السدرسكةويختكار ؼ  يتربيكة وتعمك بكل وزارةمكؽ قِ  شؾيةالتظؾيرية الدّ  الخظط

ظكككط خسككتراتيجية ثابتكككة لجسيككع الالدككشؾية لمسكككدرس، بحيككو تككككؾن الغايككة الإ التظؾيريككة خظتكككو يرسككؼذلككػ 

 ؛نذككظة و مرككادر التسؾيككل مككؽ مككدير لآخككرالأجككراءات و ة بيشسككا تختمككف الأىككداف والإالدككشؾية السدرسككيّ 
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، لمسدرسككةالتربؾيككة الدككشؾية  ظككط تحميككل الخُ  تككؼّ  والغككروف السحيظككة، ياجككاتوذلككػ بدككبب اخككتلاف ا حت

تزويكد الباحثكة  ، بحيكو تكؼّ جراءات ومركادر التسؾيكلة والأىداف الَر ية والإستراتيجيبشاء عمى الغاية الإ

تحميككل محتككؾى الخظككط  (ٕٛ(،)27ح جككدول)ويؾضّكك. م2019/2020لدككشة ة سككشؾية ( خظككط مدرسككيّ 7بكككك)

 .اُختيرتا التي رس تربية وتعميؼ يظّ الدشؾية لسدا

ّة:ّخطهاتّتطبيقّالجراسسادسًا
ة درجكة مسارسكة مكديري السكدارس الحكؾميّكل فكي التعكرف عمكى والستسثّك ،الدراسةتحديد مؾضؾع  .ٔ

 .لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼ

 التظؾيريكة وتحميل محتؾى الخظط استبانة ومقابمة الدراسة التي تكؾنت مؽ الباحثة أدواتِ  بشاء .ٕ

 .اتربية وتعميؼ يظّ  تظبيقو عمى مديري ومديرات مدارس تؼّ  ،الدشؾية

قيكادة ميكارات مسارسكة حكؾل  ومديراتيا مع مديري السدارس ةِ خريّ الذّ  الباحثة السقابلاتِ  إجراء .ٖ

 .م2020/2021العام  في الَرل الثاني مؽفي مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا  التغيير

 تساشكي ا إلكترونيكة   الباحثكة اسكتبانة   ئتأنذ وثباتيا (ا ستبانة)بعد التأكد مؽ صدق أداة الدراسة  .ٗ

والسككديرات  السككديريؽتؾزيعيككا عمككى مجسؾعككة مككؽ  تككؼّ بحيككو  والتعمككيؼ،تعميسككات وزارة التربيككة  مككع

 .الكتروني ا في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا

تحققكككت وبعكككد ذلكككػ  ،مكككشيؼبسكككا ىكككؾ مظمكككؾب  الإلكترونيّكككةوالسكككديرات ا سكككتبانة ؽ تعبئكككة السكككديري .٘

 .والحرؾل عمى ندخة إلكترونية بريغة ممَات الإكدل ،ا ستجاباتمؽ  الباحثة

ّ:ّمتغيخاتّالجراسةسابعًا
، ومدتؾى السدرسة، وسشؾات الخبرة، ونؾع والتخرّص، الشؾع ا جتساعيّ  :الستغيخاتّالسدتقمة -ٔ

 .لمظمبة، والسؤىل العمسيّ  ؽ حيو الشؾع ا جتساعيّ السدرسة م
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ببشكاء رؤيكة مدكتقبمية لمتغييكر، ق تتعمّكوتذكسل: ميكارات ، قيكادة التغييكر: ميكارات الستغيخّالتةابع -ٕ

بالتؾجيكككو والستابعكككة، ق تتعمّكككميكككارات و بكككالتشغيؼ، ق تتعمّكككميكككارات و بكككالتخظيط، ق تتعمّكككميكككارات و 

بالعلاقككككات ق تتعمّككككميككككارات و بكالتقككككككككؾيؼ، ق تتعمّككككارات ميككككو باتخككككاذ القككككرارات، ق تتعمّككككوميككككارات 

 الإندانية والتؾاصل مع الآخريؽ.

ّ:ّالسعالجةّالإحرائيةثامشًا

والتأككككد مكككؽ صكككلاحيتيا لمتحميكككل، حيكككو بمكككغ عكككدد ا سكككتبانات  ،بعكككد جسكككع ا سكككتبانات الإلكترونيكككة

%(، وبكككذلػ 95.2بمغكككت ) ، بشدكككبة اسكككتردادحركككائيّ لمتحميكككل الإ صكككالحة   ( اسكككتبانة  54السدكككتردة )

والسككديرات  بالسككديريؽة واسككتخراج الشتككائج الخاصّكك ،اعتسادىككا لتحميككل البيانككات تكككؾن العيشككة التككي تككؼّ 

لإجكراء السعالجكات الإحركائية لمبيانكات،  االباحثكة بسراجعتيكا وذلكػ تسييكد   قامكت ثؼّ ( استبانة، 54)

، حيكو يكة  تحؾيل الإجابات المَغية إلكى رقسّ ، أي بمعيشة   احاسؾب بإعظائيا أرقام  إلى الوقد أُدخمت 

( 2( درجكككات، قميمكككة )3( درجكككات، متؾسكككظة )4( درجكككات، كبيكككرة )5) ارة جكككد  يكككيكككت الإجابكككة كبعظِ أُ 

 .( درجة واحدة1) ادرجتيؽ وقميمة جد  

ظات وقككككد تسككككت السعالجككككة الإحرككككائية لمبيانكككككات باسككككتخراج الأعككككداد، والشدككككب السئؾيككككة، والستؾسّككككك

، واختبكار ت (One-Sample Test)ة، اختبكار العيشكة الؾاحكدة رافكات السعياريّكالحدكابية، وا نح

(t-test) الأحكككاديّ ، واختبككار تحميككل التبككايؽ (One Way ANOVA Analysis of 

Variance ُعديكككة، وذلكككػ باسكككتخدام (، ومعادلكككة الثبكككات كرونبكككاخ ألَكككا، واختبكككار شكككيَو لمسقارنكككات الب

 .(SPSSة ) جتسا يّ زم الإحرائية لمعمؾم ابرنامج الرُ 
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ّ()مفتاحّالستهسطاتّالحدابيةّلشتائجّالجراسةّترحيحّأداةّالاستبانةّ:تاسعًا
درجة مسارسة مديري السدارس وتحديد درجة السؾافقة حؾل  ،العيشةتقديرات أفراد  عمىلمتعرف 

فق قيسة ، و ة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼالحكؾميّ 

( لمحرؾل عمى 3تقديسو عمى ) تؼّ  ، ثؼّ 4=1-5))حداب السدى  ، فقد تؼّ ط الحدابيّ الستؾسّ 

في  قيسة   إضافة ىذه الدرجة إلى أقلِّ  (، وبعد ذلػ تؼّ 1.33=3÷4ية الرحيح )طؾل الخمّ 

لػ ية، وذالأعمى ليذه الخمّ  حيح( وذلػ لتحديد الحدّ السكياس )أو بداية السكياس وىي الؾاحد الرّ 

 (:٘كسا في الجدول )

ّ(:ّمفاتيحّالترحيح1ججولّ)
 الجرجة طّالحدابيّ الستهسّ 
  قميمة  2.33مؽ  أقلّ 

 ظةمتؾسّ  ٚٙ.ٖ – ٖٗ.ٕ
 كبيرة فأكثر 3.68 
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ّالفرلّالخابع
 تحميلّالبياناتّوعخضّالشتائج

  :نتائج انذراست

ات. بالأسئمة والَرضيّ  قةعرض نتائج الستعمّ  حيو تؼّ  الدراسة،تزسؽ ىذا الَرل عرض نتائج ي

 شؾية.وعرض نتائج السقابلات ونتائج تحميل محتؾى الخظط التظؾيرية الدّ 

ّأولا:ّمقجمة:
اؽ ىذا الَرل يتزسّ  درجكة مت إلييكا الدراسكة، حكؾل لأىكؼ الشتكائج التكي تؾصّك  ومَركلا  كاملا   عرض 

ة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربيكة وتعمكيؼ يظّكا مكؽ مديري السدارس الحكؾميّ مسارسة 

خظكككط التظؾيريكككة الوتحميكككل محتكككؾى  أسكككئمة الدراسكككة عكككؽ، وذلكككػ مكككؽ خكككلال الإجابكككة وجيكككة نغكككرىؼ

دام التقشيكككات اتيا باسكككتخة فرضكككيّ ق مكككؽ صكككحّ ، والتحقّكككامكككدارس تربيكككة وتعمكككيؼ يظّككك لسكككديري الدكككشؾية 

وكككككذلػ نتككككائج تحميككككل محتككككؾى الخظككككط  السقككككابلات،عككككرض نتككككائج  كسككككا تككككؼّ  السشاسككككبة، الإحرككككائية

 ا. وتعميؼ يظّ  ةمدراس تربي لسديري التظؾيرية الدشؾية 

ةّلسيةةاراتّقيةةادةّمسارسةةةّمةةجيخيّالسةةجارسّالحكهمي ةةّواقةةع:ّمةةاّالإجابةةةّعةةنّالتدةةاؤلّالخئيدةةيّ 

 ّىم؟نعخّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّ

درجككة ظات الحدككابية وا نحرافككات السعياريككة لكيككاس اسككتخراج الستؾسّكك الدككؤال تككؼّ  ىككذا للإجابككة عككؽ

ة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربيكة وتعمكيؼ يظّكا مكؽ مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ 

 (.6) ح في الجدول رقؼوذلػ كسا ىؾ مؾضّ  ،نغرىؼوجية 
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ةّلكياسّدرجةّمسارسةّمجيخيّالسجارسّلحدابيةّوالانحخافاتّالسعياريّ طاتّا(:ّالستهسّ 6ججولّ)
ّةًّب ةمختوّ ّ،نعخىمةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّالحكهميّ 
ّ.تشازليًا

طّستهسّ ال السجال

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 الشدبةّ% الجرجة السعياريّ 

 90.2% كبيرة  0.42 4.51 ق بالتشغيؼميارات تتعمّ 
 88.8% كبيرة  0.45 4.44 بالعلاقات الإندانية والتؾاصل مع الآخريؽتتعمّق ميارات 
 86.4% كبيرة  0.43 4.32 بالتؾجيو والستابعةتتعمّق ميارات 
 86% كبيرة 0.44 4.30 بكالتقككككؾيؼتتعمّق ميارات 
 85.4% كبيرة 0.46 4.27 بالتخظيطتتعمّق ميارات 
 85.4% كبيرة 0.45 4.27 باتخاذ القراراتمّق تتعميارات 
 84.6% كبيرة 0.39 4.23 ببشاء رؤية مدتقبمية لمتغييرتتعمّق ميارات 

ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّدرجةّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 
 مجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّنعخىم

 86.6% كبيرة 0.37 4.33

      
يكككة مسارسكككة مكككديري السكككدارس الحكؾمّ  واقكككعأن إلكككى ( 6يكككات الكككؾاردة فكككي الجكككدول )تذكككير السعظ   

 كبيككرةلسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككرىؼ جككاء بدرجككة 

 %(.86.6(، وبشدبة بمغت )0.37) ( مع انحراف معياريّ 4.33) ط الحدابيّ حيو بمغ الستؾسّ 

الكياديكككة  السيككارات مسارسكككة أعمكككى مككؽ غيرىكككا فككيبككالتشغيؼ ق تتعمّكككالتككي  السيكككارات مسارسككة وكانككت

( وندككككبة بمغككككت 0.42) اريّ ( مككككع انحككككراف معيكككك4.51) ط حدككككابيّ ، فقككككد جككككاء ذلككككػ بستؾسّككككلمتغيكككر

 بالعلاقكككات الإندكككانية والتؾاصكككل مكككع الآخكككريؽق تتعمّككك التكككي سيكككاراتال مسارسكككة تلاىكككا%(، 90.2)

مسارسككة %(، تلاىككا 88.8( وندككبة بمغككت )45.) معيككاريّ  ( مككع انحككراف4.44) ط حدككابيّ بستؾسّكك

( 0.43) ( مككع انحككراف معيككاريّ 4.32) ط حدككابيّ بالتؾجيككو والستابعككة بستؾسّككق تتعمّككالتككي سيكارات ال

( 4.30) ط حدابيّ بكالتقككككؾيؼ بستؾسّ ق تتعمّ  التي سياراتال  ةمسارس تلاىا%(، 86.4وندبة بمغت )

ق تتعمّككك التكككي سيكككاراتمسارسكككة ال%(، تلاىكككا 86.0ة بمغكككت )وندكككب ،(0.44) مكككع انحكككراف معيكككاريّ 
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وندكككككككبة بمغكككككككت  ،(0.45) ( مكككككككع انحكككككككراف معيكككككككاريّ 4.27) ط حدكككككككابيّ بستؾسّككككككك باتخكككككككاذ القكككككككرارات

( مكع انحكراف 4.27) ط حدابيّ بستؾسّ  بالتخظيطق تتعمّ التي سيارات مسارسة ال%(، تلاىا 85.4)

 ببشككاء رؤيككة مدككتقبمية لمتغييككرق تتعمّككت ميككارا%(، وكانككت 85.4وندككبة بمغككت )، (0.46) معيككاريّ 

( 0.39) ( مككع انحككراف معيككاريّ 4.23) حدككابيّ  أقككل ميككارات قيككادة التغييككر، حيككو جككاء بستؾسككطّ 

 ة  السعياريّكك وا نحرافككاتِ  ة  الحدككابيّ  ظاتِ ح الستؾسّكك%(، والجككداول الآتيككة تؾضّكك84.6وبشدككبة بمغككت )

 لَقرات الأداة حدب مجا تيا:

ّببشاءّرؤيةّمدتقبميةّلمتغييخ:ق تتعمّ ّيالتّسياراتمسارسةّال -أّ

في ببشاء رؤية مدتقبمية لمتغيير ق تتعمّ ة لسيارات ة وا نحرافات السعياريّ ظات الحدابيّ الستؾسّ 

 يةحدب الأىسّ  بة  رتّ مُ  ةمدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾميّ 

 (.7ح في الجدول رقؼ )وذلػ كسا ىؾ مؾضّ 

ببشةاءّرؤيةةّمدةتقبميةّّتتعم ةقّةّلسيةاراتةّوالانحخافاتّالسعياريّ طاتّالحدابيّ (:ّالستهسّ 7ولّ)جج
ّةًّب ةختمّ ّالحكهمي ةة،وجيةّنعةخّمةجيخيّالسةجارسّلمتغييخّفيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّ

ّيةحدبّالأىسّ تشازليًاّ

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
الشدبةّ الجرجة السعياريّ 

%ّ

ٔ 
سكككككيؽ بالسذكككككاركة فكككككي بشكككككاء الرؤيكككككة السدكككككتقبمية لمسعمّ  أسكككككسحُ 
 لمتعميؼ

 87.4 كبيرة 0.48 4.37

 85.8 كبيرة 0.46 4.29 أٌراعي السرونة عشد بشاء أساليب الرؤية السدتقبمية لمتغيير ٕ
 85.4 كبيرة 0.52 4.27 ة الرؤية السدتقبمية لمتغييرسيؽ أىسيّ لمسعمّ  أٌوضّحُ  ٖ

ٗ 
مبكككككككادرات لمسعمّسكككككككيؽ تدُكككككككيؼ فكككككككي صكككككككياغة الرؤيكككككككة ح ُ أطكككككككر 

 السدتقبمية لمتغيير
 84.2 كبيرة 0.59 4.21

٘ 
فكككي ككككلّ مجكككال مكككؽ مجكككا ت  مدكككتقبمية  لمتغييكككر رؤيكككة   أضكككعُ 

 السدرسة
 83.2 كبيرة 0.72 4.16

ٙ 
سككيؽ السرككادر التككي يسكككؽ ا سترشككاد بيككا لرسككؼ أوضّكح لمسعمّ 

 رؤية مدتقبمية نحؾ التغيير
 81.8 كبيرة 0.59 4.09

 84.6% مختفعة 0.39 4.23 يةالجرجةّالكمّ 
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ببشككككاء رؤيككككة ق تتعمّكككك التككككي السيككككارات مسارسككككة أنّ إلككككى ( 7تذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )

ة مدتقبمية لمتغيير فكي مكدارس مديريكة تربيكة وتعمكيؼ يظّكا مكؽ وجيكة نغكر مكديري السكدارس الحكؾميّك

 .كبيرةجاءت بدرجة 

سككيؽ بالسذككاركة فككي بشككاء الرؤيككة السدككتقبمية لمسعمّ  ( والتككي نرككت عمككى )أسككسحُ ٔؼ )وكانككت الَقككرة رقكك

(، تمتيككا الَقككرة رقككؼ ٛٗ.ٓ) (، مككع انحككراف معيككاريّ ٖٚ.ٗ) ط حدككابيّ لمتعمككيؼ( حيككو جككاءت بستؾسّكك

ت عمككى )أٌراعكي السرونكة عشككد بشكاء أسككاليب الرؤيكة السدكتقبمية لمتغييككر( حيكو جككاءت ( التكي نرّكٕ)

ت عمكى ( التكي نرّكٖ(، وتمتيا الَقكرة رقكؼ )ٙٗ.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٜٕ.ٗ) ط حدابيّ بستؾسّ 

(، مككع ٕٚ.ٗ) ط حدككابيّ سككيؽ أىسيككة الرؤيككة السدككتقبمية لمتغييككر( حيككو جككاءت بستؾسّككلمسعمّ  )أٌوضّككحُ 

 (.ٕ٘.ٓ) انحراف معياريّ 

در التكي يسككؽ سكيؽ السركالمسعمّ  ت عمكى )أوضّكحُ مؽ غيرىا والتي نرّك ( بأقلّ ٙوجاءت الَقرة رقؼ )

(، مككع ٜٓ.ٗ) ط حدككابيّ نحككؾ التغييككر( حيككو جككاءت بستؾسّككة مدككتقبمي ا سترشككاد بيككا لرسككؼ رؤيككة

لمتغييككر   مدكتقبمية   رؤيككة   ( التككي نركت عمككى )أضكعُ ٘(، تمتيكا الَقككرة رقكؼ )ٜ٘.ٓ) انحكراف معيككاريّ 

 عياريّ (، مع انحراف مٙٔ.ٗ) ط حدابيّ في كلّ مجال مؽ مجا ت السدرسة( حيو جاءت بستؾسّ 

مبككادرات لمسعمّسككيؽ تدُككيؼ فككي صككياغة  ت عمككى )أطككرحُ ( التككي نرّككٗ(، وتمتيككا الَقككرة رقككؼ )ٕٚ.ٓ)

 (.ٜ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٕٔ.ٗ) ط حدابيّ الرؤية السدتقبمية لمتغيير( حيو جاءت بستؾسّ 

 

ّقّبالتخطيط:تتعمّ ّالتيّسياراتمسارسةّال -بّ

فككي مككدارس مديريككة تربيككة بككالتخظيط ق تتعمّككة لسيككارات ة وا نحرافككات السعياريّككظات الحدككابيّ الستؾسّكك

يكككة، وذلكككػ كسكككا ىكككؾ بكككة حدكككب الأىسّ رتّ مُ  ،ةالحكؾميّكككوتعمكككيؼ يظّكككا مكككؽ وجيكككة نغكككر مكككديري السكككدارس 

 (.8ح في الجدول رقؼ )مؾضّ 
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قّبةالتخطيطّفةيّمةجارسّةّلسياراتّتتعم ةةّوالانحخافاتّالسعياريّ طاتّالحدابيّ (:ّالستهسّ 8ججولّ)
ّيةحدبّالأىسّ ّتشازليًاّبةًّختّ ةّمّ وتعميمّيط اّمنّوجيةّنعخّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ ّمجيخيةّتخبية

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

 الشدبةّ% الجرجة

ٔ 
ا حتياجكككككات الأوليكككككة عشكككككد وضكككككع خظكككككط  حكككككدّدُ أُ 

 التغيير التربؾيّة لتؾعيف السؾارد الستاحة
 88.2 كبيرة 0.59 4.41

ٕ 
أىككتؼّ بجدولككة التؾقيككت الزمشككيّ عشككد إعككداد الخظككط 

 التربؾّية السدتقبمية لمتغيير
 88.2 كبيرة 0.63 4.41

ٖ 
أُراعكككككي السؾضكككككؾ يّة فكككككي إعكككككداد خظكككككط التغييكككككر 

 السدتقبمية التربؾيّة
 86.6 كبيرة 0.61 4.33

ٗ 
خظكككط التغييكككر الخاصّكككة بسدكككتقبل السدرسكككة  أُرتكككبُ 

 وفقا  لأولؾياتيا التربؾية
 86.2 كبيرة 0.63 4.31

٘ 
أراعككي مككدى تككؾافر الإمكانككات اللازمككة عشككد وضككع 

 85.8 كبيرة 0.61 4.29 خظط التغيير التربؾيّة

عشككككككد وضككككككع خظككككككط التغييككككككر السدككككككتقبمية  أعتسككككككدُ  ٙ
 رةالتربؾيّة عمى الدراسات والإمكانات الستؾفّ 

 85.4 كبيرة 0.59 4.27

ٚ 
ومحَككككزة عمككككى تييئككككة بيئككككة عسككككل جاذبككككة  أحككككرصُ 
 اج السعمّسيؽ خلال عسمية التغيير ندم

 85.4 كبيرة 0.65 4.27

ؾْء التغييّر السظمؾب ٛ  84.8 كبيرة 0.58 4.24 أٌحدّد أىداف الخظط في ض 

ٜ 
الخظككككط السدكككككتقبمية  فكككككي إعككككدادسككككيؽ السعمّ  أٌشككككركُ 
 لمتغيير

 84.4 كبيرة 0.61 4.22

ٔٓ 
كككككا أضكككككعُ  لسؾاجيكككككة السذككككككلات غيكككككر  بديمكككككة   خظظ 
 ة التغييرشَيذ خظّ عة خلال تالستؾقّ 

 83.6 كبيرة 0.64 4.18

ٔٔ 
قكككة بكككالخظط أعُظكككي أىسّيكككة  لعؾامكككل التغييكككر الستعمّ 

 التربؾّية
 82.8 كبيرة 0.59 4.14

 82.4 كبيرة 0.58 4.12 سيؽ كافةأوضّح خظّة التغيير التّربؾيّة لمسعمّ  ٕٔ
 85.4% كبيرة 0.46 4.27 الجرجةّالكمية

   
بكككالتخظيط فكككي ق تتعمّككك التكككي السيكككاراتمسارسكككة  أنّ  إلكككى (ٛالجكككدول )تذكككير السعظيكككات الكككؾاردة فكككي 

 .كبيرةة جاءت بدرجة مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾميّ 
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ا حتياجكككات الأوليكككة عشكككد وضكككع خظكككط التغييكككر  أُحكككدّدُ ت عمكككى )( التكككي نرّكككٔوكانكككت الَقكككرة رقكككؼ )

 (، مكع انحكراف معيكاريّ ٔٗ.ٗ) ط حدكابيّ احكة(  حيكو جكاءت بستؾسّكالتربؾيّة لتؾعيف السكؾارد الست

 بجدولككة التؾقيكت الزمشككيّ عشكد إعككداد الخظككطِ  ت عمككى)أىتؼُّ ( التككي نرّكٕ(، تمتيكا الَقككرة رقكؼ )ٜ٘.ٓ)

(، مكككككع انحكككككراف معيكككككاري ٔٗ.ٗ) ط حدكككككابيّ لمتغييكككككر( حيكككككو جكككككاءت بستؾسّككككك السدكككككتقبميةِ  التربؾّيكككككةِ 

ظككط التغييككر ت عمككى )أُراعككي السؾضككؾ يّة فككي إعككداد خُ التككي نرّكك (ٖ(، وتمتيككا الَقككرة رقككؼ )ٖٙ.ٓ)

 (.ٔٙ.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٖٖ.ٗ) ط حدابيّ السدتقبمية التربؾيّة( حيو جاءت بستؾسّ 

خظّكككة التغييكككر التّربؾيّكككة  ت عمكككى )أوضّكككحُ مكككؽ غيرىكككا والتكككي نرّككك ( بأقكككلّ ٕٔوجكككاءت الَقكككرة رقكككؼ )

(، تمتيا الَقرة ٛ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٕٔ.ٗ) بيّ ط حداسيؽ كافة( حيو جاءت بستؾسّ لمسعمّ 

ت عمى )أعُظي أىسّية  لعؾامل التغيير الستعمقة بالخظط التربؾّية( حيكو جكاءت ( التي نرّ ٔٔرقؼ )

ت ( التكككي نرّكككٓٔ(، وتمتيكككا الَقكككرة رقكككؼ )ٜ٘.ٓ) (، مكككع انحكككراف معيكككاريّ ٗٔ.ٗ) ط حدكككابيّ بستؾسّككك

كككخُ  عمككى )أضكككعُ  ة التغييكككر( حيكككو عكككة خككلال تشَيكككذ خظّكككسذككككلات غيكككر الستؾقّ لسؾاجيككة ال بديمكككة   اظظ 

 (.ٗٙ.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٛٔ.ٗ) ط حدابيّ جاءت بستؾسّ 

 

ّتتعمقّبالتشعيم:ّالتيّسياراتمسارسةّالّ -تّ

فككي مكككدارس مديريكككة تربيكككة بكككالتشغيؼ ق تتعمّكككة لسيكككارات ة وا نحرافكككات السعياريّككظات الحدكككابيّ الستؾسّكك

ح وذلػ كسا ىؾ مؾضّ  ية،الأىسّ حدب  بة  رتّ مُ  ةمديري السدارس الحكؾميّ  وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر

 (.ٜفي الجدول رقؼ )
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قّبةالتشعيمّفةيّمةجارسّةّلسيةاراتّتتعم ةةّوالانحخافةاتّالسعياري ةطاتّالحدةابيّ (:ّالستهسّ 7ججولّ)
ّحدةةبّتشازليًةةاّخت بةةةًّمّ ّ،ةالحكهمي ةةمجيخيةةةّتخبيةةةّوتعمةةيمّيط ةةاّمةةنّوجيةةةّنعةةخّمةةجيخيّالسةةجارسّ

ّيةالأىسّ 

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

 الشدبةّ% الجرجة

ٔ 
ة مرمحة العسل عمى السركالح الذّخركيّ  أقدمُ 

 عشد إحداث عسمية التغيير
 92.4 كبيرة 0.55 4.62

ٕ 
أجككككؾاء التَككككاىؼ بككككيؽ  عمككككى أن تدككككؾد   أحككككرصُ 
سككككككيؽ داخككككككل السدرسككككككة وخارجيككككككا خككككككلال السعمّ 

 ة التغيير وتشَيذىاالعسل عمى خظّ 
 92.4 كبيرة 0.59 4.62

ٖ 
أراعي عشد وضكع خظكط التغييكر تؾزيكع السيكامّ 
وفقكككككككككككا  لتخرّركككككككككككات السعمسكككككككككككيؽ وقكككككككككككدراتيؼ 

 وإمكاناتيؼ
 91.8 كبيرة 0.53 4.59

ٗ 
بكككإدارة عسميكككات التغييكككر بسكككا يكككتلاءم مكككع  أىكككتؼُّ 

 القؾانيؽ والأنغسة الستعمّقة بالسدرسة
 91.8 كبيرة 0.53 4.59

٘ 
عمككى تحقيككق تكامككل الأعسككال والسيككامّ  حككرصُ أ

 عسمية التغييربخلال تؾزيع السيام الخاصّة 
 90.2 كبيرة 0.57 4.51

ٙ 
عمكككى تَعيكككل العسكككل الجسكككاعيّ خكككلال  أحكككرصُ 

 تشَيذ خظط التغيير بالسدرسة
 90.2 كبيرة 0.66 4.51

ٚ 
أنغّككؼ العسككل داخككل السدرسككة بالذكككل الككذي   

 يير التربؾيّ يتعارض مع أىداف عسمية التغ
 90.2 كبيرة 0.54 4.51

ٛ 
الحريّككككة الكافيككككة لإبككككداء الآراء السختمَككككة  أتككككيحُ 

 حؾل عسمية التغيير التربؾيّ 
 89.6 كبيرة 0.54 4.48

ٜ 
لتَككككككؾيض الرّككككككلاحيات وفقككككككا   يككككككة  أعظككككككي أىسّ 

 لسعظيات التغيير السظمؾبة
 87.4 كبيرة 0.68 4.37

ٔٓ 
يكككككق نغكككككام التّحَيكككككز والسكافكككككآت لتحق أسكككككتخدمُ 

 أىداف خظط التغيير
 85.4 كبيرة 0.59 4.27

 90.2% كبيرة 0.42 4.51 يةالجرجةّالكمّ 
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تتعمكككق بكككالتشغيؼ فكككي  التكككي السيكككارات مسارسكككة أنّ إلكككى ( ٜتذكككير السعظيكككات الكككؾاردة فكككي الجكككدول )

 .كبيرةة جاءت بدرجة مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾميّ 

ة عشكككد مركككمحة العسكككل عمكككى السركككالح الذّخركككيّ  ت عمكككى )أقكككدمُ التكككي نرّككك( ٔت الَقكككرة رقكككؼ )كانكككو 

( ٘٘.ٓ) (، مككع انحككراف معيككاريّ ٕٙ.ٗ) ط حدككابيّ إحككداث عسميككة التغييككر(  حيككو جككاءت بستؾسّكك

سككيؽ داخككل أجككؾاء التَككاىؼ بككيؽ السعمّ  عمككى أن تدككؾد   ت عمى)أحككرصُ ( التككي نرّككٕتمتيككا الَقككرة رقككؼ )

 ط حدككككابيّ ا خكككلال العسكككل عمكككى خظّكككة التغييكككر وتشَيكككذىا( حيكككو جكككاءت بستؾسّكككالسدرسكككة وخارجيككك

ت عمكككى )أراعكككي عشكككد ( التكككي نرّكككٖ(، وتمتيكككا الَقكككرة رقكككؼ )ٜ٘.ٓ) (، مكككع انحكككراف معيكككاريّ ٕٙ.ٗ)

سككيؽ وقككدراتيؼ وإمكانككاتيؼ( حيككو جككاءت وضككع خظككط التغييككر تؾزيككع السيككامّ وفقككا  لتخرّرككات السعمّ 

 (.ٖ٘.ٓ) انحراف معياريّ (، مع ٜ٘.ٗ) ط حدابيّ بستؾسّ 

نغكام التّحَيكز والسكافكآت لتحقيكق  ت عمكى )أسكتخدمُ والتكي نرّك غيرىكا،مكؽ  ( بأقلّ ٓٔوجاءت الَقرة رقؼ )

(، تمتيككا ٜ٘.ٓ) (، مككع انحككراف معيككاريّ ٕٚ.ٗ) حدككابيّ  أىككداف خظككط التغييككر( حيككو جككاءت بستؾسككطّ 

يات وفقكا  لسعظيكات التغييكر السظمؾبكة( لتَكؾيض الرّكلاح يكة  ت عمكى )أعظكي أىسّ ( التي نرّكٜالَقرة رقؼ )

( التكككي ٛ(، وتمتيكككا الَقكككرة رقكككؼ )ٛٙ.ٓ) (، مكككع انحكككراف معيكككاريّ ٖٚ.ٗ) ط حدكككابيّ حيكككو جكككاءت بستؾسّككك

الحريّكككة الكافيكككة لإبكككداء الآراء السختمَكككة حكككؾل عسميكككة التغييكككر التربكككؾيّ( حيكككو جكككاءت  ت عمكككى )أتكككيحُ نرّككك

 (.ٗ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٛٗ.ٗ) ط حدابيّ بستؾسّ 

ّتتعمقّبالتهجيوّوالستابعة:ّالتيّسياراتمسارسةّال -ثّ

فكي مكدارس مديريكة ق بالتؾجيكو والستابعكة ة لسيارات تتعمّ ة وا نحرافات السعياريّ ظات الحدابيّ الستؾسّ 

يكة، وذلكػ كسكا ىكؾ حدب الأىسّ  بة  رتّ مُ  ،ةالحكؾميّ تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس 

 (.ٓٔ) ح في الجدول رقؼمؾضّ 
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قّبالتهجيةوّوالستابعةةّةّلسيةاراتّتتعم ةةّوالانحخافةاتّالسعياري ةطاتّالحدةابيّ (:ّالستهسّ 10ججولّ)
ّتشازليًةاّخت بةةًّمّ ةّفيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعمةيمّيط ةاّمةنّوجيةةّنعةخّمةجيخيّالسةجارسّالحكهمي ة

ّيةحدبّالأىسّ 

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

 الشدبةّ% ةالجرج

ٔ 
بعيِؽ ا عتبار التغذيكة  الراجعكة  مكؽ السعمّسكيؽ  آخذُ 

 حؾل تشَيذ خظة التغيير التربؾيّ 
 88.8 كبيرة 0.57 4.44

ٕ 
السعمّسكيؽ نحكؾ تحقيكق الخظكط الّتربؾيّكة وفكق  أوجّوُ 

 معظيات الّتغيير
 88.4 كبيرة 0.53 4.42

ٖ 
الأخظككككاء باسككككتخدام الإرشككككادات السشاسككككبة  اعُككككالجُ 
 تشَيذ خظط التغيير التربؾيّة خلال

 88.4 كبيرة 0.56 4.42

ٗ 
نتاجيككة إأتّبككعُ أسككمؾب الإشككراف الككذي يدككاعد زيككادة 
 87.6 كبيرة 0.56 4.38 السعمّسيؽ خلال تشَيذ خظة التغيير التربؾيّة

أسكككاعد السعمّسكككيؽ فكككي تأديكككة ميكككامّيؼ خكككلال تشَيكككذ  ٘
 ة التغيير التربؾيّ خظّ 

 87.6 كبيرة 0.62 4.38

ٙ 
التغييككككر دور الستّسيككككزيؽ السذككككاركيؽ بعسميككككة  أبككككرزُ 
 الدّعؼ والتّذجيع اللازم إلييؼ بتقديؼ

 87 كبيرة 0.58 4.35

ٚ 
عمكككى تكامكككل الأدوار بكككيؽ السعمّسكككيؽ فككككي  أحكككرص  

 السدرسة بسا يتشاسب مع عسمية التغيير التربؾيّة
 85.8 كبيرة 0.63 4.29

ٛ 
التغييكر  عشكد تشَيكذ خظكط الّشاجسة   تابع السذكلاتِ أُ 

 الّتربؾيّ 
 85 كبيرة 0.61 4.25

ٜ 
ككككنُ  أضكككعُ  ي عالككككة  لمّتكككدقيق عمككككى الأعسككككال الّتككككف اغس 

 ة التغيير التربؾيّ يؤديّيا السعمّسؾن لخظّ 
 85 كبيرة 0.73 4.25

ٔٓ 
كك أعُككدُّ  ير خظّككة التقككارير لمسذكككلات الشاجسككة عككؽ س 

 ةالتغيير التربؾيّ داخل السدرس
 80.6 كبيرة 0.75 4.03

 86.4% كبيرة 0.43 4.32 يةالكمّ الجرجةّ
   

ق بالتؾجيو والستابعة تتعمّ  التي السيارات مسارسة أنّ إلى  (ٓٔتذير السعظيات الؾاردة في الجدول )

ة جككاءت بدرجككة فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككر مككديري السككدارس الحكؾميّكك

 .كبيرة
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عكيِؽ ا عتبكار التغذيكة  الراجعكة  مكؽ السعمّسكيؽ حكؾل ب ت عمكى )آخكذُ التكي نرّك( ٔوكانت الَقرة رقكؼ )

كككك  (، مككككع انحككككراف معيككككاريّ ٗٗ.ٗ) ط حدككككابيّ ة التغييككككر التربككككؾيّ(  حيككككو جككككاءت بستؾسّككككتشَيككككذ خظ 

ت عمى)أوجّو السعمّسكيؽ نحكؾ تحقيكق الخظكط الّتربؾيّكة وفكق ( التي نرّ ٕ(، تمتيا الَقرة رقؼ )ٚ٘.ٓ)

(، وتمتيكا ٖ٘.ٓ) (، مكع انحكراف معيكاريّ ٕٗ.ٗ) بيّ ط حدكامعظيات الّتغييكر( حيكو جكاءت بستؾسّك

الأخظاء باستخدام الإرشادات السشاسبة خكلال تشَيكذ خظكط  ت عمى )اعُالجُ ( التي نرّ ٖالَقرة رقؼ )

 (.ٙ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٕٗ.ٗ) ط حدابيّ التغيير التربؾيّة( حيو جاءت بستؾسّ 

التقكارير لمسذككلات الشاجسكة  ت عمكى )أعُكدُّ ي نرّكالتك مكؽ غيرىكا ( بأقلّ ٓٔوجاءت الَقرة رقؼ )     

(، مكككع ٖٓ.ٗ) ط حدكككابيّ عكككؽ سكككير خظّكككة التغييكككر التربكككؾيّ داخكككل السكككدرس( حيكككو جكككاءت بستؾسّككك

كنُ  ت عمكى )أضكعُ ( التي نرّ ٜ(، تمتيا الَقرة رقؼ )٘ٚ.ٓ) انحراف معياريّ  فعالكة  لمّتكدقيق عمكى  اغس 

(، ٕ٘.ٗ) ط حدككابيّ يككر التربككؾيّ( حيككو جككاءت بستؾسّككة التغيالأعسككال التكّكي يؤديّيككا السعمّسككؾن لخظّكك

 الّشاجسكة   السذككلاتِ  تكابع  ت عمكى )أُ ( التكي نرّكٛ(، وتمتيكا الَقكرة رقكؼ )ٖٚ.ٓ) مع انحكراف معيكاريّ 

 (، مككع انحككراف معيككاريّ ٕ٘.ٗ) ط حدككابيّ عشككد تشَيككذ خظككط التغييككر الّتربككؾيّ( حيككو جككاءت بستؾسّكك

(ٓ.ٙٔ.) 

ّالقخارات:ّاتخاذقّبتتعمّ ّالتيّسياراتمسارسةّال -جّ

فككي مككدارس مديريككة  باتخككاذ القككراراتالستؾسّككظات الحدككابيّة وا نحرافككات السعياريّككة لسيككارات تتعمّككق 

حدب الأىسّيكة، وذلكػ كسكا ىكؾ  رتّبة  مُ  الحكؾميّة،تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس 

 (.11مؾضّح في الجدول رقؼ )
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قّباتخةاذّالقةخاراتّفةيّةّلسيةاراتّتتعم ةوالانحخافةاتّالسعياري ةةّطاتّالحدابيّ (:ّالستهسّ 22ججولّ)
حدةبّّتشازليًةاّخت بةًّمّ ةّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّنعخّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

ّيةالأىسّ 

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

 الشدبةّ% الجرجة

ٔ 
ضككككسان يشاسككككب  قراراتككككي نحككككؾ التغييككككر بسككككا أتخككككذُ 

ؾْدة سير العسمية التعميس  ةيّ ج 
 87.6 كبيرة 0.59 4.38

ٕ 
أُراعكككي الدّقكككة فكككي اختيكككار الؾقكككت السشاسكككب لتشَيكككذ 

 القرار بسا يخصّ عسمية التغيير
 87 كبيرة 0.51 4.35

ٖ 
أتأككككككد مكككككؽ صكككككحّة السعمؾمكككككات الخاصّكككككة بعسميكككككة 

 التغيير التربؾيّ التي نحرل عمييا
 86.6 كبيرة 0.58 4.33

ٗ 
أتخككككذ قراراتككككي نحككككؾ التغييككككر التربككككؾيّ بشككككاء  عمككككى 

 86.6 كبيرة 0.64 4.33 معظيات السؾقف الإداريّ 

أُراعككي الدّقككة فككي اختيككار الؾقككت السشاسككب  تخككاذ  ٘
 القرار بسا يخصّ عسمية التغيير

 86.2 كبيرة 0.57 4.31

 86.2 كبيرة 0.61 4.31 الآراء السختمَة حؾل عسمية التغيير أتقبلُ  ٙ

بالبشكككاء التشغيسككككيّ لخظككككط  قككككة  الستعمّ  القككككراراتِ  أُنَكككذُ  ٚ
 التغيير التربؾيّ في السدرسة بدقّة

 85.4 كبيرة 0.56 4.27

ٛ 
عمككككى اتخككككاذ القككككرارات التّربؾيّككككة الخاصّككككة  أحككككرصُ 

 واىتسام   بخظة التغيير بعشاية  
 84.4 كبيرة 0.57 4.22

ٜ 
باسككتسرار عمككى جسككع السعمؾمككات والبيانككات  أعسككلُ 
قككككة بقككككرار خظّككككة التغييككككر التربككككؾيّ قككككائق الستعمّ والح

 ونؾعيّ بذكل كسيّ 
 83.2 كبيرة 0.69 4.16

ٔٓ 
عمكككى دراسكككة بكككدائل مشاسكككبة لمقكككرارات وفقكككا  أعسكككلّ 

 لمتغّيير السظمؾب
 81 كبيرة 0.71 4.05

 85.4% كبيرة 0.45 4.27 يةالجرجةّالكمّ 
   

ق باتخككاذ القككرارات تتعمّكالتككي السيككارات ة مسارسكإلككى أنّ ( ٔٔتذكير السعظيككات الككؾاردة فكي الجككدول )

ة جككاءت بدرجككة فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككر مككديري السككدارس الحكؾميّكك

 .كبيرة
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ك أتخذُ ت عمى )( والتي نرّ ٔوكانت الَقرة رقؼ ) كؾْدة س  ير قراراتي نحؾ التغيير بسا يشاسب ضسان ج 

(، تمتيككا ٜ٘.ٓ) (، مككع انحككراف معيككاريّ ٖٛ.ٗ) ابيّ ط حدككالعسميككة التعميسّيككة( حيككو جككاءت بستؾسّكك

ت عمى)أُراعكي الدّقكة فكي اختيكار الؾقكت السشاسكب لتشَيكذ القكرار بسكا يخكصّ ( التكي نرّكٕالَقرة رقؼ )

(، وتمتيكككا ٔ٘.ٓ) (، مكككع انحكككراف معيكككاريّ ٖ٘.ٗ) ط حدكككابيّ عسميكككة التغييكككر( حيكككو جكككاءت بستؾسّككك

صكحّة السعمؾمكات الخاصّكة بعسميكة التغييكر التربكؾيّ  مكؽ عمكى )أتأككدُ ت نرّك ( التكي نٖالَقرة رقؼ )

 (.ٛ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٖٖ.ٗ) ط حدابيّ التي نحرل عمييا( حيو جاءت بستؾسّ 

ت عمكككى )أعسكككل عمكككى دراسكككة بكككدائل مشاسكككبة التكككي نرّكككغيرىكككا  مكككؽ ( بأقكككلّ ٓٔجكككاءت الَقكككرة رقكككؼ )

 (، مكككع انحكككراف معيكككاريّ ٘ٓ.ٗ) ط حدكككابيّ لمقكككرارات وفقكككا لمتغّييكككر السظمكككؾب( حيكككو جكككاءت بستؾسّككك

باسكتسرار عمكى جسكع السعمؾمكات والبيانكات  ت عمكى )أعسكلُ ( التي نرّ ٜ(، تمتيا الَقرة رقؼ )ٔٚ.ٓ)

 ط حدكابيّ قة بقرار خظّة التغيير التربؾيّ بذكل كسيّ و نؾعيّ( حيو جكاءت بستؾسّكوالحقائق الستعمّ 

عمككى  ت عمككى )أحككرصُ ( التككي نرّككٛ) (، وتمتيككا الَقككرة رقككؼٜٙ.ٓ) (، مككع انحككراف معيككاريّ ٙٔ.ٗ)

ككك  ط حدكككابيّ ( حيكككو جكككاءت بستؾسّكككواىتسكككام   ة التغييكككر بعشايكككة  اتخكككاذ القكككرارات التّربؾيّكككة الخاصّكككة بخظ 

 (.ٚ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٕٕ.ٗ)

 

ّ:قّبةالتقةةةةهيمتتعمّ ّالتيّسياراتمسارسةّال -حّ

فككي مككدارس مديريككة تربيككة  بككالتقؾيؼق الستؾسّككظات الحدككابيّة وا نحرافككات السعياريّككة لسيككارات تتعمّكك 

حدكككب الأىسّيكككة، وذلكككػ كسكككا ىكككؾ  رتّبكككة  مُ  الحكؾميّكككة،وتعمكككيؼ يظّكككا مكككؽ وجيكككة نغكككر مكككديري السكككدارس 

ّ(.12مؾضّح في الجدول رقؼ )
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(:ّالستهسةةةطاتّالحدةةةابيةّوالانحخافةةةاتّالسعياريةةةةّلسيةةةاراتّتتعمةةةقّبةالتقةةةةةةةهيمّفةةةي20ّجةةةجولّ)
حدةبّّتشازليًةاّخت بةًّمّ منّوجيةّنعخّمجيخيّالسجارسّالحكهميةّّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط ا

ّيةالأىسّ 

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

 الشدبةّ% الجرجة

ٔ 
أعظي السعمّسيؽ تغذية  راجعكة  حكؾل مدكتؾى إنجكازاتيؼ 

ؾْء أىداف التغيير السشذؾد  الؾعيفية في ض 
 89.6 كبيرة 0.54 4.48

اسيؽ السعمّ  رُ أقدّ  ٕ  89.6 كبيرة 0.61 4.48 التغيير التربؾيّ  لإنجازاتيؼ لخظط تبع 

ٖ 
عمى ثقة السعمّسيؽ بأنَديؼ مؽ خلال السعايير  أحاف ُ 

 السعتسدة في التقؾيؼ عشد تشَيذ خظّة التغيير التربؾيّة
 87.4 كبيرة 0.55 4.37

ٗ 
 الكككؾعيَيّ فكككيأشكككجّع السعمّسكككيؽ عمكككى مراجعكككة أدائيكككؼ 

ؾْء ا  لتغييرات السظمؾبةض 
 85.4 كبيرة 0.52 4.27

٘ 
مُ  كك أقككؾِّ ء مككدى تحكيقيككا ؾْ خظككط التغييككر التربؾيككة فككي ض 

 لأىداف التغيير السظمؾبة
 84.2 كبيرة 0.71 4.21

 83.6 كبيرة 0.64 4.18 دة الذّاممة عشد تقؾيؼ خظّة التغييرؾْ أراعي معايير الج   ٙ

ٚ 
جككككازات إنعمككككى معككككايير مؾضككككؾ يّة فككككي تقيككككيؼ  عتسككككدُ ا 

 لخظط التغيير التربؾيّ  السعمّسيؽ
 83.2 كبيرة 0.57 4.16

 86% كبيرة 0.44 4.30 يةالجرجةّالكمّ 
ق بكالتقككككككؾيؼ فككي تتعمّكك التككي السيككاراتمسارسككة  إلككى أنّ ( ٕٔتذككير السعظيككات الككؾاردة فككي الجككدول )

 .كبيرةت بدرجة ة جاءمدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغر مديري السدارس الحكؾميّ 

ت عمككى )أعظككي السعمّسككيؽ تغذيككة  راجعككة  حككؾل مدككتؾى إنجككازاتيؼ ( التككي نرّككٔوكانككت الَقككرة رقككؼ )

ؾْء أىداف التغيير السشذكؾد( حيكو جكاءت بستؾسّك (، مكع انحكراف ٛٗ.ٗ) ط حدكابيّ الؾعيفية في ض 

ككاسككيؽ السعمّ  ت عمى)أقككدّرُ ( التككي نرّككٕ(، تمتيككا الَقككرة رقككؼ )ٗ٘.ٓ) معيككاريّ  لإنجككازاتيؼ  لخظككط  تبع 

(، وتمتيككا ٔٙ.ٓ) (، مككع انحككراف معيككاريّ ٛٗ.ٗ) ط حدككابيّ التغييككر التربككؾيّ( حيككو جككاءت بستؾسّكك

عمكى ثقكة السعمّسكيؽ بأنَدكيؼ مكؽ خكلال السعكايير السعتسكدة  ت عمى )أحكاف ُ ( التي نرّ ٖالَقرة رقؼ )

(، مكع انحكراف ٖٚ.ٗ) يّ ط حدكابفي التقؾيؼ عشد تشَيذ خظّة التغيير التربؾيّة( حيكو جكاءت بستؾسّك

 (.٘٘.ٓ) معياريّ 



71 
 

فكي تقيكيؼ  مؾضكؾ يّة   عمى معكايير   أعتسدُ ت عمى )( بأقل مؽ غيرىا التي نرّ ٚوجاءت الَقرة رقؼ )

(، مكع انحكراف ٙٔ.ٗ) ط حدكابيّ إنجازات  السعمّسكيؽ لخظكط التغييكر التربكؾيّ( حيكو جكاءت بستؾسّك

مى )أراعي معايير الجُؾدة الذّاممة عشكد تقكؾيؼ ت ع( التي نرّ ٙ(، تمتيا الَقرة رقؼ )ٚ٘.ٓمعياري )

(، وتمتيا الَقرة ٗٙ.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٛٔ.ٗ) ط حدابيّ خظّة التغيير( حيو جاءت بستؾسّ 

مُ ( التي نرّك٘رقؼ ) ك خظكط   ت عمكى )أقكؾِّ ؾء مكدى تحكيقيكا لأىكداف التغييكر التغييكر التربؾيكة فكي ض 

 (.ٔٚ.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٕٔ.ٗ) ط حدابيّ السظمؾبة( حيو جاءت بستؾسّ 

ّقّبالعلاقاتّالإندانيةّوالتهاصلّمعّالآخخين:تتعمّ التيّسياراتّمسارسةّال -خّ

بالعلاقككات الإندككانية والتؾاصككل مككع الستؾسّككظات الحدككابيّة وا نحرافككات السعياريّككة لسيككارات تتعمّككق 

 رتّبككة  مُ  الحكؾميّككة،س فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مككؽ وجيككة نغككر مككديري السككدار  الآخككريؽ

ّ(.ٖٔحدب الأىسّية، وذلػ كسا ىؾ مؾضّح في الجدول رقؼ )

(:ّالستهسطاتّالحدابيةّوالانحخافاتّالسعياريةّلسيةاراتّتتعمةقّبالعلاقةاتّالإندةانية23ّججولّ)
والتهاصلّمعّالآخةخينّفةيّمةجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّمةنّوجيةةّنعةخّمةجيخيّالسةجارسّ

ّيةحدبّالأىسّ ّتشازليًاّخت بةًّمّ الحكهميةّ

طّستهسّ ال الفقخات التختيب

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 الشدبةّ% الجرجة السعياريّ 

ٔ 
 عمى استسرار جعكل قشكؾات التؾاصكل مَتؾحكة   أحرصُ  

 عسميات التغيير أثشاء تشَيذوبيشيؼ في  ،السعمّسيؽمع 
 91.4 كبيرة 0.56 4.57

ٕ 
يكة التغييكر عشد التؾاصل مع السعمّسيؽ حكؾل عسم أُركّزُ 

 التربؾيّ عمى الجؾانب الإيجابية لدييؼ
 90.2 كبيرة 0.54 4.51

ٖ 
إلككككى الآخككككريؽ باىتسككككام وبككككدون مقاطعككككة عشككككد  أسككككتسعُ 

 90.2 كبيرة 0.54 4.51 إبداء آرائيؼ حؾل عسمية التغيير التربؾيّ 

عمككى اسككتسرارية العلاقككات الإندككانية مككع كككلّ  أحككرصُ  ٗ
ؽْ لو علاقة بعسمية التغيير  م 

 90.2 كبيرة 0.57 4.51

٘ 
عمككى ا تجاىككات الإيجابيكككة بككيؽ السعمّسككيؽ عشكككد  أركّككزُ 

 تبادل الآراء السختمَة حؾل عسمية التغيير
 90.2 كبيرة 0.54 4.51

 90.2 كبيرة 0.57 4.51عمكككى التعامكككل بإندكككانية مكككع جسيكككع السعمّسكككيؽ  أحكككرصُ  ٙ
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 الفقخات التختيب
طّستهسّ ال

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

 الشدبةّ% الجرجة

 روفبسختمف الغّ 

ٚ 
السذكلات التي لمسعمّسيؽ كيفية التؾاصل لحلّ  أوضّحُ 

 تعترض عسمية التغيير التربؾيّ 
 89.2 كبيرة 0.57 4.46

ٛ 
عمككى أن تكككؾن تؾجييككاتي وأفكككاري لمسعمّسككيؽ  أحككرصُ 
 حؾل عسمية التغيير التربؾيّ  واضحة  

 88.8 كبيرة 0.57 4.44

ٜ 
عمى اسكتسرار التؾاصكل بكيؽ الإدارة والسجتسكع  أحرصُ 
 ربؾيّ لزسان فعالية إحداث التغيير الت يّ السحمّ 

 88.4 كبيرة 0.63 4.42

ٔٓ 
عمكككى عقكككد اجتساعكككات  دوريكككة  مكككع السعمّسكككيؽ  أحكككرصُ 

 لسشاقذة عسميات التغيير
 88.4 كبيرة 0.63 4.42

ٔٔ 
مسّككا يدككاعد عمككى  ،السٌختمَككةأٌراعككي عككروف السعمّسككيؽ 

 تقبل خظط التغيير وعدم مقاومتيؼ ليا
 88.4 كبيرة 0.63 4.42

ٕٔ 
كاات السعمّسكيؽ شخريّ  أحترمُ  خكلال العسكل عمكى  جسيع 

 88.2 كبيرة 0.63 4.41 خظط التغيير التربؾيّ 

السعمّسككيؽ حدككب مدككتؾياتيؼ فككي التَكيككر عشككد  أخاطككبُ  ٖٔ
 ة التغيير التربؾيّ عرض خظّ 

 87.4 كبيرة 0.55 4.37

ٔٗ 

وسككككككائل ا ترككككككال الحديثككككككة لمتؾاصككككككل مككككككع  أسككككككتخدمُ 
مؾاقككع : عسميككة التغييككر التربككؾيّ مثككل الآخككريؽ لستابعككة

جؾجكل  ،آبالكؾاتس  ،الفيدكبؾك ،ا جتساعيّ التؾاصل 
 ةة زوم العالسيّ مشرّ  ،ميت

 87.4 كبيرة 0.62 4.37

ٔ٘ 
 ،الإندككانيةاجتسا يككة  لتؾطيككد العلاقككات  اُنغّككؼُ لقككاءات  

 لزسان تحقيق أىداف خظط التغيير التربؾيّ 
 84.4 كبيرة 0.69 4.22

ّ%88.8 كبيخة 0.45 4.44 يةالجرجةّالكمّ 
تتعمككككق بالعلاقككككات  التككككي السيككككارات مسارسككككة إلككككى أنّ ( ٖٔعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )تذككككير الس

الإندككانية والتؾاصككل مككع الآخكككريؽ فككي مككدارس مديريكككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا مكككؽ وجيككة نغككر مكككديري 

 .كبيرةة جاءت بدرجة السدارس الحكؾميّ 

مكع  التؾاصكل مَتؾحكة  عمكى اسكتسرار جعكل قشكؾات  ت عمى )أحكرصُ ( التي نرّ ٔوكانت الَقرة رقؼ )

(، مككع ٚ٘.ٗ) ط حدككابيّ السعمّسككيؽ، وبيككشيؼ فككي أثشككاء  تشَيككذ عسميككات التغييككر( حيككو جككاءت بستؾسّكك

عشد التؾاصل مكع السعمّسكيؽ  ت عمى)أُركّزُ ( التي نرّ ٕ(، تمتيا الَقرة رقؼ )ٙ٘.ٓ) انحراف معياريّ 
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 ط حدككككابيّ اءت بستؾسّككككحككككؾل عسميككككة التغييككككر التربككككؾيّ عمككككى الجؾانككككب الإيجابيككككة لككككدييؼ( حيككككو جكككك

إلكى الآخكريؽ  ت عمكى )أسكتسعُ ( التكي نرّكٖ(، والَقكرة رقكؼ )ٗ٘.ٓ) (، مكع انحكراف معيكاريّ ٔ٘.ٗ)

ط وبكككدون مقاطعكككة عشكككد إبكككداء آرائيكككؼ حكككؾل عسميكككة التغييكككر التربكككؾيّ( حيكككو جكككاءت بستؾسّككك باىتسكككامِ 

 (.ٔ٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٔ٘.ٗ) حدابيّ 

لقكاءات  اجتسا يكة  لتؾطيكد   ت عمكى )اُنغّكؼُ أقل مؽ غيرىكا التكي نرّك( ب٘ٔوجاءت الَقرة رقؼ )     

 ط حدكابيّ العلاقات الإندانية، لزسان تحقيق أىداف خظكط التغييكر التربكؾيّ( حيكو جكاءت بستؾسّك

وسكائل  ت عمكى )أسكتخدمُ ( التي نرّكٗٔ(، تمتيا الَقرة رقؼ )ٜٙ.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٕٕ.ٗ)

ع الآخكككريؽ  لستابعكككة عسميكككة التغييكككر التربكككؾيّ مثكككل: مؾاقكككع التؾاصكككل ا تركككال الحديثكككة لمتؾاصكككل مككك

ط ة( حيكككو جككاءت بستؾسّكككة زوم العالسيّككا جتسككاعيّ، الفيدككبؾك، الكككؾاتس آب، جؾجككل ميكككت، مشرّكك

ت عمككككى ( التككككي نرّككككٖٔ(، وتمتيككككا الَقككككرة رقككككؼ )ٕٙ.ٓ) (، مككككع انحككككراف معيككككاريّ ٖٚ.ٗ) حدككككابيّ 

ة التغييكر التربكؾيّ( حيكو جكاءت لتَكيكر عشكد عكرض خظّكالسعمّسيؽ حدب مدتؾياتيؼ في ا )أخاطبُ 

 (.٘٘.ٓ) (، مع انحراف معياريّ ٖٚ.ٗ) ط حدابيّ بستؾسّ 
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ّاتّالجراسةّخضيّ فَّّا:ثانيًّ
 قة بَرضيات الدراسة الشتائج الستعمّ 

ّواختبارىا:ّاتفحصّالفخضيّ 

ةة(ّبةةينّمتهα ≤0.05ّلاّتهجةةجّفةةخوقّذاتّدلالةةةّإحرةةائيةّعشةةجّمدةةتهىّالجلالةةةّ)ّ .2 طاتّس 

ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّتقجيخاتّأفخادّعيشةّالجراسةّلجرجةّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

ّ.فيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّنعخىم

( Repeated Measuresاسكككتخراج نتكككائج اختبكككار ) ة الدكككابقة تكككؼّ ة الَرضكككيّ ق مكككؽ صكككحّ لمتحقّككك

ة ة الدراسكككة لدرجكككة مسارسكككة مكككديري السكككدارس الحكؾميّكككظات تقكككديرات أفكككراد عيشكككلمَكككروق بكككيؽ متؾسّككك

لسيككارات قيككادة التغييكككر فككي مككدارس مديريكككة تربيككة وتعمككيؼ يظّكككا مككؽ وجيككة نغكككرىؼ، وذلككػ كسككا ىكككؾ 

 (.ٗٔح في الجدول رقؼ )مؾضّ 

ةةRepeated Measures(:ّنتةةائجّاختبةةارّ)26جةةجولّ) طاتّتقةةجيخاتّ(ّلمفةةخوقّبةةينّمتهس 
ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمةجارسّرسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ أفخادّعيشةّالجراسةّلجرجةّمسا

ّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّنعخىم

 انمهاراث
ط انمتىس  

 انحسابي  
A B C D E F G 

 بناء رؤية مستقبلية للتغيير

(A) 
4.23 

  
-0.28*   

 
*2.01- 

 -4.27   -0.24*    *2.10 (B) التخطيط

  *4.51 0.28* 0.24*  0.18* 0.24* 2.02 (C) التنظيم

     *4.32   -0.18 (D) التىجيه والمتابعة

 -4.27   -0.22*    *2.10 (E) اتخاذ القرارات

     *4.30   -0.20 (F) لتقــــىيم

العلاقات الإنسانية 

 ( G) والتىاصل مع الآخرين
4.44 

0.21* 0.17*  
 0.17* 
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أنو تؾجد فروق بيؽ متؾسكظات تقكديرات أفكراد عيشكة لى إ( ٗٔتذير السعظيات الؾاردة في الجدول )

ة لسيكارات قيكادة التغييكر فكي مكدارس مديريكة تربيكة درجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّكلالدراسة 

 .وتعميؼ يظّا

لمتغييكر،  مدكتقبمية رؤيكة ببشاء قتتعمّ  وكل مؽ )ميارات التشغيؼب تتعمق مياراتالَروق بيؽ  عيرت

، باتخكككاذ القكككرارات قتتعمّكككميكككارات والستابعكككة،  بالتؾجيكككو قتتعمّككك تخظيط، ميكككاراتبكككال قتتعمّككك ميكككارات

ط الستؾسّكككك لأنّ  ؛قككككة بككككالتشغيؼ( وكانككككت الَككككروق لرككككالح السيككككارات الستعمّ بكالتقككككككككؾيؼ قتتعمّككككميككككارات 

 ليا أعمى. الحدابيّ 

لتؾاصكككل مكككع بالعلاقكككات الإندكككانية وا قتتعمّكككميكككارات الَكككروق عيكككرت بكككيؽ  أنّ  وتجكككدر الإشكككارة إلكككى

 ،بكككالتخظيط قتتعمّككك لمتغييكككر، ميكككارات مدكككتقبمية رؤيكككة ببشكككاء قتتعمّككك مكككؽ )ميكككارات وككككلّ  ،الآخكككريؽ

بالعلاقكككات الإندكككانية قكككة ( وكانكككت الَكككروق لركككالح السيكككارات الستعمّ باتخكككاذ القكككرارات قتتعمّكككميكككارات 

 ليا أعمى. ط الحدابيّ الستؾسّ  لأنّ  ؛والتؾاصل مع الآخريؽ

ةةةα≤0.05لالةةةةّإحرةةةائيةّعشةةةجّمدةةةتهىّالجلالةةةةّ)لاّتهجةةةجّفةةةخوقّذاتّد .0 طاتّ(ّبةةةينّمتهس 

ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّتقجيخاتّأفخادّعيشةّالجراسةّلجرجةّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

،ّالشةهعّالاجتسةاعيّ عةدىّإلةىّالستغيةخاتّالجيسغخاكيةةّ)فيّمةجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّتّ 

ّالخبخة،ّونهعّالسجرسةّمنّحيثّالشةهعّالاجتسةاعيّ ّص،ّومدتهىّالسجرسة،ّوسشهاتوالتخرّ 

 (.لمطمبة،ّوالسؤىلّالعمسيّ 

ّ:حدبّمتغيخّالشهعّالاجتساعيّ  .أّ

اسكككتخدام اختبكككار)ت(  ، تكككؼّ ق مكككؽ صكككحة الَرضكككية الدكككابقة حدكككب متغيكككر الشكككؾع ا جتسكككاعيّ لمتحقّككك

ة حكؾميّكككظات تقكككديرات أفكككراد عيشكككة الدراسكككة لدرجكككة مسارسكككة مكككديري السكككدارس اللمَكككروق فكككي متؾسّككك
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 ، وقدّ متغير الشؾع ا جتساعيّ إلى لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا تعزى 

 (.٘ٔحة في جدول رقؼ )حرمت الباحثة عمى الشتائج كسا ىي مؾضّ 

ةة21جةةجولّ) طاتّتقةةجيخاتّأفةةخادّعيشةةةّالجراسةةةّلجرجةةةّ(:ّنتةةائجّاختبةةارّتّلمفةةخوقّفةةيّمتهس 
ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّسّالحكهميّ مسارسةّمجيخيّالسجارّ

 متغيخّالشهعّالاجتساعيّ إلىّعدىّتّ 

 السجال
الشهعّ

طّالستهسّ  العجد الاجتساعيّ 

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

درجاتّ
 ةالحخيّ 

قيسةّتّ
 السحدهبة

الجالةّ
 الإحرائية

ميارات تتعمّق ببشاء رؤية 
 رمدتقبمية لمتغيي

 ٜ٘ٛ.ٓ ٜٚٔ.ٓ 52 0.36 4.24 28 ذكر
 0.45 4.22 26 أنثى

 ميارات تتعمّق بالتخظيط
 ٜٖٛ.ٓ ٛٙٛ.ٓ 52 0.53 4.22 28 ذكر
 0.38 4.33 26 أنثى

 ميارات تتعمّق بالتشغيؼ
 ٖٚٔ.ٓ -ٕٔ٘.ٓ 52 0.48 4.43 28 ذكر
 0.34 4.60 26 أنثى

ميارات تتعمّق بالتؾجيو 
 والستابعة

 ٜٔ٘.ٓ -ٓٗ٘.ٓ 52 0.52 4.30 28 ذكر
 0.34 4.36 26 أنثى

ميارات تتعمّق باتخاذ 
 القرارات

 ٕٚٛ.ٓ ٕٕٓ.ٓ 52 0.49 4.29 28 ذكر
 0.43 4.26 26 أنثى

 ميارات تتعمّق بكالتقككككؾيؼ
 ٜٓ٘.ٓ -٘ٙٙ.ٓ 52 0.46 4.27 28 ذكر
 0.43 4.35 26 أنثى

ميارات تتعمّق بالعلاقات 
والتؾاصل مع الإندانية 

 الآخريؽ

 0.50 4.44 28 ذكر
52 ٓ.ٓٓٙ- ٓ.ٜٜ٘ 

 0.41 4.44 26 أنثى

 الجرجةّالكم ية
 2.175 -2.133 52 0.42 4.31 28 ذكخ
 0.32 4.37 26 أنثى

( إلككككى عككككدم وجككككؾد فككككروق ذات د لككككة إحرككككائية عشككككد ٘ٔتذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )

قكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري السكدارس ظات تفي متؾسّك (≥٘ٓ.ٓالسدتؾى )

تغيكككر الشكككؾع إلكككى معكككزى ة لسيكككارات قيكككادة التغييكككر فكككي مكككدارس مديريكككة تربيكككة وتعمكككيؼ يظّكككا تُ الحكؾميّككك
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ىذه الكيسكة أكبكر مكؽ قيسكة  ( أي أنّ ٜٚ٘.ٓ؛ وذلػ لأن قيسة الدالة الإحرائية بمغت )ا جتساعيّ 

مكؽ الكيسكة )ت( الجدوليكة  وىكي أقكلّ  ،(ٖٖ٘.ٓ( السحدؾبة بمغت )قيسة )ت (، كسا أنّ ٘ٓ.ٓألَا )

 َرية.ة الرّ قبؾل الَرضيّ  لػ يتؼّ (، وبذٜٜ.ٔوالبالغة )

 حدبّمتغيخّالتخرص: .بّ

اسكتخدام اختبكار)ت( لمَكروق فكي  ، تكؼّ التخركصة الدكابقة حدكب متغيكر ة الَرضيّ ق مؽ صحّ لمتحقّ 

ة لسيككارات قيككادة سككة مككديري السككدارس الحكؾميّككظات تقككديرات أفككراد عيشككة الدراسككة لدرجككة مسار متؾسّكك

متغيككر التخرككص، وقككد حرككمت الباحثككة إلككى عككزى التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُ 

ّ(.ٙٔحة في جدول رقؼ )عمى الشتائج كسا ىي مؾضّ 

ةة24جةةجولّ) طاتّتقةةجيخاتّأفةةخادّعيشةةةّالجراسةةةّلجرجةةةّ(:ّنتةةائجّاختبةةارّتّلمفةةخوقّفةةيّمتهس 
خيّالسجارسّالحكهميةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّمسارسةّمجي

 خّالتخرصتغيّ مّ إلىّتعدىّ

 انعذد انتخصص انمجال
انمتىسط 

 انحسابي

النحراف 

 انمعياري

درجاث 

 انحريت

قيمت ث 

 انمحسىبت

انذانت 

 الإحصائيت

مهارات تتعلقّ ببناء رؤية 

 مستقبلية للتغيير

 30 0.40 4.17 27 علميّ 
1.033- 2.013 

 0.40 4.30 27 إنسانيّ 

 مهارات تتعلقّ بالتخطيط
 30 0.35 4.27 27 علميّ 

2.202 2.9.1 
 0.56 4.27 27 إنسانيّ 

 مهارات تتعلقّ بالتنظيم
 30 0.29 4.58 27 علميّ 

1.011 2.001 
 0.52 4.44 27 إنسانيّ 

مهارات تتعلقّ بالتىجيه 

 والمتابعة

 30 0.34 4.35 27 علميّ 
2.199 2.491 

 0.53 4.30 27 إنسانيّ 

مهارات تتعلقّ باتخاذ 

 القرارات

 30 0.42 4.23 27 علميّ 
2.090- 2.209 

 0.50 4.33 27 إنسانيّ 

 مهارات تتعلقّ بـالتقــــىيم
 30 0.39 4.32 27 علميّ 

2.109 2..9. 
 0.50 4.30 27 إنسانيّ 

قات مهارات تتعلقّ بالعلا

الإنسانية والتىاصل مع 

 الآخرين

 0.37 4.47 27 علميّ 
30 

2.230 2.429 
 0.53 4.41 27 إنسانيّ 

 انذرجت انكه يت
 25 0.29 4.34 27 علميّ 

040.0 049.0 
 0.45 4.34 27 إنسانيّ 
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( إلككككى عككككدم وجككككؾد فككككروق ذات د لككككة إحرككككائية عشككككد ٙٔتذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )

ظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري السكدارس في متؾسّك (≥٘ٓ.ٓ)السدتؾى 

ص؛ ر التخرّ تغيّ مُ إلى مديرية تربية وتعميؼ يظّا تعزى  ة لسيارات قيادة التغيير في مدارسالحكؾميّ 

ىككككذه الكيسككككة أكبككككر مككككؽ قيسككككة ألَككككا  ( أي أنّ ٜٛٙ.ٓقيسككككة الدالككككة الإحرككككائية بمغككككت ) وذلككككػ لأنّ 

مككككؽ الكيسككككة )ت( الجدوليككككة  ( وىككككي أقككككلّ ٓٗٓ.ٓقيسككككة )ت( السحدككككؾبة بمغككككت ) كسككككا أنّ (، ٘ٓ.ٓ)

 َرية.ة الرّ الَرضيّ  بؾلُ ق   وبذلػ يتؼّ (، ٜٜ.ٔوالبالغة )

ّحدبّمتغيخّمدتهىّالسجرسة: .تّ

استخدام اختبار)ت( لمَروق  ، تؼّ مدتؾى السدرسةة الدابقة حدب متغير ة الَرضيّ ق مؽ صحّ لمتحقّ 

ة لسيارات قيادة أفراد عيشة الدراسة لدرجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ  ظات تقديراتفي متؾسّ 

، وقكككد حركككمت مدكككتؾى السدرسككةمتغيككر إلكككى عككزى التغييككر فكككي مككدارس مديريكككة تربيككة وتعمكككيؼ يظّكككا تُ 

 (.ٚٔحة في جدول رقؼ )الباحثة عمى الشتائج كسا ىي مؾضّ 
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ةة25جةةجولّ) تقةةجيخاتّأفةةخادّعيشةةةّالجراسةةةّلجرجةةةّطاتّ(:ّنتةةائجّاختبةةارّتّلمفةةخوقّفةةيّمتهس 
ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

 خّمدتهىّالسجرسةتغيّ مّ إلىّعدىّتّ 

مدتهىّ السجال
 السجرسة

طّالستهسّ  العجد

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

درجاتّ
 ةالحخيّ 

قيسةّتّ
 السحدهبة

الجالةّ
 حرائيةالإ

ميارات تتعمّق ببشاء رؤية 
 مدتقبمية لمتغيير

 ٘ٚٔ.ٓ ٖ٘ٚ.ٔ ٕ٘ 0.41 4.29 36 أساسيّ 
 0.38 4.13 18 ثانؾيّ 

 ميارات تتعمّق بالتخظيط
 ٗٙٛ.ٓ ٕٚٔ.ٓ ٕ٘ 0.54 4.28 36 أساسيّ 
 0.27 4.25 18 ثانؾيّ 

 ميارات تتعمّق بالتشغيؼ
 ٙ٘ٗ.ٓ ٓ٘ٚ.ٓ ٕ٘ 0.48 4.54 36 أساسيّ 

 0.27 4.45 18 انؾيّ ث
ميارات تتعمّق بالتؾجيو 

 والستابعة
 ٜٚٛ.ٓ ٖٓٔ.ٓ ٕ٘ 0.50 4.33 36 أساسيّ 
 0.31 4.32 18 ثانؾيّ 

ميارات تتعمّق باتخاذ 
 القرارات

 ٖ٘ٙ.ٓ ٛٚٗ.ٓ ٕ٘ 0.48 4.30 36 أساسيّ 
 0.41 4.23 18 ثانؾيّ 

 ميارات تتعمّق بكالتقككككؾيؼ
 ٖٔٙ.ٓ ٖٕٜ.ٓ ٕ٘ 0.48 4.35 36 أساسيّ 
 0.37 4.23 18 ثانؾيّ 

ميارات تتعمّق بالعلاقات 
الإندانية والتؾاصل مع 

 الآخريؽ

 0.51 4.45 36 أساسيّ 
ٕ٘ ٓ.ٜٔٙ ٓ.ٛٗ٘ 

 0.33 4.43 18 ثانؾيّ 

 2.123 2.416 10 0.42 4.36 36 أساسيّ  الجرجةّالكم ية
 0.25 4.29 18 ثانهيّ 

( إلككككى عككككدم وجككككؾد فككككروق ذات د لككككة إحرككككائية عشككككد ٚٔالجككككدول ) تذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي

ظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري السكدارس في متؾسّك (≥٘ٓ.ٓالسدتؾى )

مدككتؾى  إلككى مُتغيّككرعككزى ة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُ الحكؾميّكك

ىذه الكيسة أكبر مؽ قيسة ألَا  ( أي أنّ ٖٔ٘.ٓالإحرائية بمغت )السدرسة؛ وذلػ لأن قيسة الدالة 
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مككؽ الكيسككة )ت( الجدوليككة والبالغككة  ( وىككي أقككلّ ٛ٘ٙ.ٓ(، كسككا أن قيسككة )ت( السحدككؾبة بمغككت )٘ٓ.ٓ)

 َرية.ة الرّ الَرضيّ  بؾلُ ق   (، وبذلػ يتؼّ ٜٜ.ٔ)

ّحدبّمتغيخّسشهاتّالخبخة: .ثّ

، تككؼّ اسككتخدام اختبككار)ت( لمَككروق فككي سككشؾات الخبككرةر لمتحقّككق مككؽ صككحّة الَرضككيّة الدككابقة حدككب متغيكك

متؾسّظات تقديرات أفراد عيشة الدراسة لدرجكة مسارسكة مكديري السكدارس الحكؾميّكة لسيكارات قيكادة التغييكر 

، وقكد حركمت الباحثكة عمكى الشتكائج سكشؾات الخبكرةر تغيّكمُ إلكى عزى في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا تُ 

 (.ٛٔدول رقؼ )حة في جكسا ىي مؾضّ 

ةة26جةةجولّ) طاتّتقةةجيخاتّأفةةخادّعيشةةةّالجراسةةةّلجرجةةةّ(:ّنتةةائجّاختبةةارّتّلمفةةخوقّفةةيّمتهس 
ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

 سشهاتّالخبخةّإلىّم تغي ختعدىّ

 انعذد سنىاث انخبرة انمجال
ط انمتىس  

 انحسابي  

نحراف ال

 انمعياري  

درجاث 

 تانحري  

قيمت ث 

 انمحسىبت

انذانت 

 الإحصائيت

مهارات تتعلقّ ببناء 

رؤية مستقبلية 

 للتغيير

 0.47 4.25 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

2.12. 2...1 
 0.36 4.23 35 سنىات 12أكثر من 

مهارات تتعلقّ 

 بالتخطيط

 0.33 4.26 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

2.111- 2..94 
 0.53 4.28 35 سنىات 12أكثر من 

مهارات تتعلقّ 

 بالتنظيم

 0.28 4.53 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

2.041 2.093 
 0.48 4.50 35 سنىات 12أكثر من 

 مهارات تتعلقّ

 بالتىجيه والمتابعة

 0.35 4.37 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

2.290 2.401 
 0.48 4.31 35 سنىات 12أكثر من 

ارات تتعلقّ مه

 باتخاذ القرارات

 0.41 4.25 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

2.000- 2.0.0 
 0.49 4.29 35 سنىات 12أكثر من 

تتعلقّ مهارات 

 بـالتقــــىيم

 0.36 4.22 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

1.110- 2.001 
 0.48 4.36 35 سنىات 12أكثر من 
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مهارات تتعلقّ 

بالعلاقات الإنسانية 

لتىاصل مع وا

 الآخرين

 0.35 4.45 19 سنىات 12أقلّ من 
30 

2.110 2.910 
 0.50 4.44 35 سنىات 12أكثر من 

 انذرجت انكه يت

 0.28 4.33 19 سنىاث 00أقم  قن 
25 

04095 04950 
 0.42 4.34 35 سنىاث 00أكثر قن 

لككككة إحرككككائية عشككككد ( إلككككى عككككدم وجككككؾد فككككروق ذات د ٛٔتذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )

ظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدرجكة مسارسكة مكديري السكدارس في متؾسّك (≥٘ٓ.ٓالسدتؾى )

سككشؾات  إلككى مٌتغيّككرعككزى ة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُ الحكؾميّكك

يسكة أكبكر مكؽ قيسكة ألَكا ىذه الك أي أنّ  ،(ٕٜٚ.ٓالخبرة؛ وذلػ لأن قيسة الدالة الإحرائية بمغت )

مككككؽ الكيسككككة )ت( الجدوليككككة  ( وىككككي أقككككلّ ٕٜٓ.ٓ(، كسككككا أن قيسككككة )ت( السحدككككؾبة بمغككككت )٘ٓ.ٓ)

 َرية.ة الرّ الَرضيّ  بؾلُ ق   (، وبذلػ يتؼّ ٜٜ.ٔوالبالغة )

ّلمطمبة:ّحدبّمتغيخّنهعّالسجرسةّمنّحيثّالشهعّالاجتساعيّ  .جّ

، لمظمبة ا جتساعيّ  الشؾع حيو مؽ رسةالسد نؾعلمتحقق مؽ صحة الَرضية الدابقة حدب متغير 

 مسارسة درجة( لمَروق في One Way ANOVA) تؼ استخدام اختبار تحميل التبايؽ الأحاديّ 

إلى عزى تُ  يظّا وتعميؼ تربية مديرية مدارس في التغيير قيادة لسيارات الحكؾمية السدارس مديري 

وقد تؾصمت الباحثة إلى الشتائج كسا ىؾ ، لمظمبة ا جتساعيّ  الشؾع حيو مؽ السدرسة نؾعر تغيّ مُ 

 (.ٜٔمؾضح في الجدول رقؼ )
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(ّلمفةةخوقّفةةيOne Way ANOVAّ)ّ(:ّنتةةائجّاختبةةارّتحميةةلّالتبةةاينّالأحةةاديّ 27جةةجولّ)
ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّدرجةّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

ّلمطمبةّمنّحيثّالشهعّالاجتساعيّ ّمتغيخّنهعّالسجرسةإلىّعدىّيط اّتّ 

 مرجرّالتباين السجال
مجسهعّ

 عاتالسخبّ 
درجاتّ

 ةالحخيّ 
طّمتهسّ 

 عاتالسخبّ 
 قيسةّف

الجلالةّ
 الإحرائية

ببشاء رؤية تتعمّق ميارات 
 مدتقبمية لمتغيير

 0.100 2 0.200 بيؽ السجسؾعات
 51 8.273 داخل السجسؾعات 0.544 0.617

.162ٓ 
 53 8.473 السجسؾع

 بالتخظيطتتعمّق ميارات 
 0.078 2 0.157 بيؽ السجسؾعات

 51 11.190 داخل السجسؾعات 0.701 0.357
.219ٓ 

 53 11.346 السجسؾع

 بالتشغيؼتتعمّق ميارات 
 0.445 2 0.890 بيؽ السجسؾعات

 51 8.524 داخل السجسؾعات 0.080 2.662
.167ٓ 

 53 9.413 السجسؾع

بالتؾجيو تتعمّق  ميارات
 والستابعة

 0.129 2 0.257 بيؽ السجسؾعات
 51 9.991 داخل السجسؾعات 0.523 0.657

.196ٓ 
 53 10.248 السجسؾع

باتخاذ تتعمّق ميارات 
 القرارات

 0.067 2 0.134 بيؽ السجسؾعات
 51 11.064 داخل السجسؾعات 0.735 0.310

.217ٓ 
 53 11.199 السجسؾع

 بكالتقككككؾيؼتتعمّق ارات مي
 0.127 2 0.254 بيؽ السجسؾعات

 51 10.307 داخل السجسؾعات 0.538 0.628
.202ٓ 

 53 10.561 السجسؾع

بالعلاقات تتعمّق ميارات 
الإندانية والتؾاصل مع 

 الآخريؽ

 0.031 2 0.061 بيؽ السجسؾعات
 51 10.811 داخل السجسؾعات 0.866 0.145

.212ٓ 
 53 10.873 السجسؾع

 يةالجرجةّالكمّ 
 0.071 2 0.143 بينّالسجسهعات

0.505 
 

0.607 
 

 51 7.206 داخلّالسجسهعات
.1412 

 53 7.348 السجسهع
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( إلككككى عككككدم وجككككؾد فككككروق ذات د لككككة إحرككككائية عشككككد ٜٔتذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )

دارس الحكؾميككة لسيكككارات قيككادة التغييكككر فكككي درجككة مسارسكككة مككديري السككك( فكككي ≥٘ٓ.ٓالسدككتؾى )

؛ لمظمبة نؾع السدرسة مؽ حيو الشؾع ا جتساعيّ  إلى مُتغيرعزى مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا تُ 

(، ٘ٓ.ٓىذه الكيؼ أكبر مؽ قيسة ألَا ) (، أي أنّ ٚٓٙ.ٓقيسة الدالة الإحرائية بمغت ) وذلػ لأنّ 

( وىككككي أكبككككر مككككؽ الكيسككككة )ف( الجدوليككككة البالغككككة ٘ٓ٘.ٓقيسككككة )ف( السحدككككؾبة بمغككككت ) كسككككا أنّ 

 ية.َرية عشد الدرجة الكمّ ة الرّ بؾل الَرضيّ (، وبذلػ تؼ ق  ٜٓ.ٖ)

 :حدبّمتغيخّالسؤىلّالعمسيّ  .حّ

، تكؼّ اسكتخدام اختبكار)ت( لمَكروق السؤىل العمسكيّ لمتحقّق مؽ صحّة الَرضيّة الدابقة حدب متغير 

لدرجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّة لسيارات قيادة  في متؾسّظات تقديرات أفراد عيشة الدراسة

، وقد حرمت الباحثة السؤىل العمسيّ متغير إلى عزى التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا تُ 

 (.ٕٓحة في جدول رقؼ )عمى الشتائج كسا ىي مؾضّ 

ةة02جةةجولّ) سةةةّلجرجةةةّطاتّتقةةجيخاتّأفةةخادّعيشةةةّالجرا(:ّنتةةائجّاختبةةارّتّلمفةةخوقّفةةيّمتهس 
ةّلسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةةّتخبيةةّوتعمةيمّيط ةاّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ 

 السؤىلّالعمسيّ ّإلىّم تغي خعدىّتّ 

طّالستهسّ  العجد السؤىلّالعمسيّ  السجال

 الحدابيّ 
الانحخافّ
 السعياريّ 

درجاتّ
 ةالحخيّ 

قيسةّتّ
 السحدهبة

الجالةّ
 الإحرائية

ببشاء ميارات تتعمّق 
 رؤية مدتقبمية لمتغيير

 ٖٜٔ.ٓ -ٗٚٓ.ٔ ٕ٘ 0.39 4.17 39 بكالؾريؾس فأقلّ 
 0.37 4.41 15 أعمى مؽ بكالؾريؾس

ميارات تتعمّق 
 بالتخظيط

 ٜٚٛ.ٓ -ٖٓٔ.ٓ ٕ٘ 0.34 4.27 39 بكالؾريؾس فأقلّ 
 0.71 4.28 15 أعمى مؽ بكالؾريؾس

ميارات تتعمّق 
 بالتشغيؼ

 ٖٔٛ.ٓ ٖٕٛ.ٓ- ٕ٘ 0.32 4.50 39 بكالؾريؾس فأقلّ 
 0.62 4.53 15 أعمى مؽ بكالؾريؾس
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ميارات تتعمّق 
 بالتؾجيو والستابعة

 ٕٗٚ.ٓ -ٖٖٔ.ٓ ٕ٘ 0.35 4.32 39 بكالؾريؾس فأقل
 0.63 4.36 15 أعمى مؽ بكالؾريؾس

ميارات تتعمّق باتخاذ 
 القرارات

 ٕٛٗ.ٓ -ٛٙٔ.ٔ ٕ٘ 0.42 4.23 39 بكالؾريؾس فأقلّ 
 0.54 4.39 15 عمى مؽ بكالؾريؾسأ 

ميارات تتعمّق 
 بكالتقككككؾيؼ

 ٗٔٗ.ٓ -ٕٗٛ.ٓ ٕ٘ 0.38 4.28 39 بكالؾريؾس فأقلّ 
 0.59 4.39 15 أعمى مؽ بكالؾريؾس

ميارات تتعمّق 
بالعلاقات الإندانية 
 والتؾاصل مع الآخريؽ

 0.38 4.43 39 بكالؾريؾس فأقلّ 
ٕ٘ ٓ.ٖٙٚ- ٓ.ٚٔ٘ 

 0.62 4.48 15 لؾريؾسأعمى مؽ بكا

 الجرجةّالكم ية
 2.625 2.634 ٕ٘ 0.29 4.31 39 بكالؾريؾس فأقلّ 

 0.54 4.41 15 أعمى مؽ بكالؾريؾس

( إلككككى عككككدم وجككككؾد فككككروق ذات د لككككة إحرككككائية عشككككد ٕٓتذككككير السعظيككككات الككككؾاردة فككككي الجككككدول )

جكة مسارسكة مكديري السكدارس ظات تقكديرات أفكراد عيشكة الدراسكة لدر في متؾسّك (≥٘ٓ.ٓالسدتؾى )

السؤىككل  إلككى مُتغيّككرعككزى ة لسيككارات قيككادة التغييككر فككي مككدارس مديريككة تربيككة وتعمككيؼ يظّككا تُ الحكؾميّكك

ىذه الكيسة أكبر مؽ قيسة ألَا  أي أنّ  ،(ٚٓٗ.ٓقيسة الدالة الإحرائية بمغت ) ؛ وذلػ لأنّ العمسيّ 

مككككؽ الكيسككككة )ت( الجدوليككككة  أقككككلّ  ( وىككككيٖٙٛ.ٓقيسككككة )ت( السحدككككؾبة بمغككككت ) (، كسككككا أنّ ٘ٓ.ٓ)

 َرية.ة الرّ بؾل الَرضيّ ق   (، وبذلػ يتؼّ ٜٜ.ٔوالبالغة )

ّالسقابمةّجنتائّثالثًا:
 .مؽ وجية نغرىؼ االسدارس بتربية وتعميؼ يظ مديري درجة مسارسة ميارات قيادة التغيير لدى 

ؾل عمييكككا مكككؽ الحرككك التكككي تكككؼّ  استعرضكككت الباحثكككة إجابكككات مكككديري ومكككديرات تربيكككة وتعمكككيؼ يظكككا

 بحيكو تكؼّ  ،السقكابلاتبعد تَريغ معمؾمكات  مسارسة السيارات الكيادية لمتغييردرجة حؾل  السقابلات

ّ:الآتيةح في الجداول جابات الستذابية كسا ىؾ مؾضّ وضع الإ
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ّلسةةجيخيّّالسدةةتقبميةّةالتةةيّتتعمةةقّببشةةاءّالخؤيةةقيةةادةّالتغييةةخّميةةاراتّةّمسارسةة:ّ(21)جةةجولّ
ّّايطّ ّمجارسّتخبيةّوتعميم

ّالسدتقبميةّةالخؤيقّببشاءّيّتتعمّ السياراتّالت
 السعمسيؽ ببشاء الرؤيا السدتقبمية كاشر إ -ٔ
 واضحة وتذسل جسيع السجا ت لمتغييرالسدتقبمية  رؤيةعمى أن تكؾن  يحرص -ٕ
 سيؽلدى السعمّ  لمتغييرالسدتقبمية  ةأىسية الرؤي حيؾضّ  -ٖ

 أنّ  (ٕٔ) جكدولح فكي ىكؾ مؾضّك ا كسايظّ تعميؼ جابات مديري ومديرات تربية و إ يذير الجدول إلى

كبيرة وجاءت السدتقبمية  ةلبشاء الرؤي اتربية وتعميؼ يظّ  لسديري قيادة التغيير درجة مسارسة ميارات 

مسارسككة  أقككلّ  حت أنّ ضّككأوتتَككق ىككذه الشتيجككة مككع نتككائج ا سككتبانة التككي و  لمسيككارات،أقككل مسارسككة 

الباحثككة ذلككػ بدككبب  روتَدّكك لمتغييككرالسدككتقبمية  شككاء الرؤيككةداخككل السدرسككة ىككي ب الكياديككةلمسيككارات 

السكدارس  مكديري  لكدىالسَيكؾم السدكتقبمية فكي مجتسعاتشكا العربيكة أو محدوديكة ىكذا  محدودية الرؤيكة

 .مدتقبمية   تربؾية   خظط   والتَكير بالتقاعد بدل مؽ وضعِ 

ّاتخبيةّوتعميمّيطّ ّمجيخيّجىّلّالتيّتتعمقّبالتخطيطّمياراتّقيادةّالتغييخمسارسةّ:ّ(00)ّججول
ّقّبالتخطيطالسياراتّالتيّتتعمّ 

 ء التغيير السظمؾبؾْ في ض   السدرسةىداف أ  يحددُ  .ٔ
 خظط التغيير التربؾيّ وضع  ةفي عسمي يذركُ السعمّسيؽ .ٕ
 لى التغييرإلمخظط اليادفة  التؾقيت الزمشيّ  يراعي .ٖ
 التربؾيّ  خظط التغييرمكانات وا حتياجات اللازمة لإنجاز الإ دُ يحدّ  .ٗ
 سيؽ بذكل تَريميّ لى التغيير لمسعمّ إالخظط اليادفة  حُ يؾضّ  .٘
 ولؾياتالأة التي تحتاج إلى تغيير ساسيّ قبل وضع الخظط لسعرفة الحاجة الأ دراسات مدحية لمبيئة يعسلُ  .ٙ

 لعسل خظة التغيير وترتيبيا
 خلال تشَيذ خظط التغيير التربؾيّ  جاذبة   عمى تييئة بيئة   يحرصُ  .ٚ

أن  (،ٕٕجدول ) ح فيىؾ مؾضّ  ا كسايظّ جابات مديري ومديرات تربية وتعميؼ إ إلى جدوليذير ال

شككسمت عككدة حيككو بككالتخظيط ق درجككة مسارسككة مككديري السككدارس لسيككارات قيككادة التغييككر التككي تتعمّكك

 .جؾانب
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ّقّبالتشعيمتتعمّ ّيمياراتّقيادةّالتغييخّالتمسارسةّ:ّ(03)ّججول
ّقّبالتشعيممياراتّتتعمّ 

 سيؽ لإبداء آرائيؼ حؾل عسمية التغييرة أمام كافة السعمّ الحريّ  يُتيحُ  .ٔ
 سيؽ لمؾصؾل إلى اليدف السظمؾبعمى استخدام نغام السكافآت والتحَيز لدى السعمّ  يحرصُ  .ٕ
 عسمية التغيير التربؾيّ  لسيامّ  راتيؼسيؽ وتخرّ لعسل قدرات السعمّ اعشد تقديسو  يراعي .ٖ
 خلال تشَيذ خظط التغيير سيؽالسعمّ  بيؽ عمى تَعيل العسل الجساعيّ  يحرصُ  .ٗ
 خلال العسل عمى خظة التغيير التربؾيّ  عمى إيجاد بيئة تدؾدىا أجؾاء الظسأنيشة والتَاىؼ يحرصُ  .٘

أنّ  ،(ٕٕجدول )ح في ىؾ مؾضّ ا كسا جابات مديري ومديرات تربية وتعميؼ يظّ إ ىيذير الجدول إل

مككؽ قبككل مككديري مككدارس تربيككة وتعمككيؼ  بككالتشغيؼق مسارسككة لسيككارات قيككادة التغييككر التككي تتعمّكك ىشككاك

  ا.يظّ 

ّبالتهجيوّوالستابعةقّالتيّتتعمّ ّقيادةّالتغييخّتمياراّمسارسة:ّ(06)ّججول

ّقّبالتهجيوّوالستابعةمياراتّتتعمّ 
 يؼ خلال تشَيذ خظط التغيير التربؾيّ سيؽ في تأدية ميامّ السعمّ  يداعدُ   .ٔ
نتاجية خلال تشَيذ خظط التغيير عمى زيادة الإ زُ اسبة التي تحَّ خظاء باستخدام ا رشادات السشالأ يعالج .ٕ

 التربؾيّ 
 ؼ نحؾ تحقيق الخظط التربؾية وفق معظيات التغيير التربؾي السعمّ  وُ يؾجّ  .ٖ
 سيؽ حؾل تشَيذ خظة التغيير التربؾيّ مؽ السعمّ  الراجعة   بعيؽ ا عتبار التغذية   يأخذُ  .ٗ
 إلييؼبتقديؼ الدعؼ والتذجيع  كيؽ بعسمية التغيير التربؾيّ زيؽ السذار سيؽ الستسيّ دور السعمّ  يُبرزُ  .٘

 ديؾجك، (ٕٗ)جكدول ب حىؾ مؾضّ  ا كسايظّ بية وتعميؼ اجابات مديري ومديرات تر  يُذير الجدول إلى

بكل مكديري مكدارس تربيكة وتعمكيؼ مؽ قِ التي تتعمق بالتؾجيو والستابعة  مسارسة لسيارات قيادة التغيير

.ايظّ 

ّباتخاذّالقخاراتقّمياراتّقيادةّالتغييخّالتيّتتعمّ سةّمسارّ:ّ(01)ّججول

ّباتخاذّالقخاراتقّمياراتّتتعمّ 

 التغيير التربؾيّ  عسميةراء حؾل الآ يتقبلُ  .ٔ
 عمى السؾقف الإداريّ  بشاء   التغيير،عسمية  بسا يخصّ  القراراتِ  يتخذ .ٕ
 تربؾيّ عسمية التغيير ال الؾقت في عسمية اتخاذ القرار وتشَيذه بسا يخصّ  يراعي .ٖ
 قة بقرار خظّة التغيير التربؾيّ باستسرار عمى جسع السعمؾمات والبيانات والحقائق الستعمّ  يعسلُ  .ٗ
 السظمؾب فق التغيير التربؾيّ لمقرارات و   مشاسبة   عمى دراسة بدائل   يعسل .٘
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ىشككاك  ،(ٕ٘) حيا جككدولا كسككا يؾضّككبيككة وتعمككيؼ يظّككجابككات مككديري ومككديرات تر إ يُذككير الجككدول إلككى

ق باتخككاذ القككرارات مككؽ قبككل مككديري مككدارس تربيككة وتعمككيؼ ة لسيككارات قيككادة التغييككر التككي تتعمّككمسارسكك

 ا.يظّ 

ّقّبالتقهيمالتيّتتعمّ مياراتّقيادةّالتغييخّّمسارسة:ّ(04)ّججول
ّقّبالتقهيممياراتّتتعمّ 

 لإنجازاتيؼ لخظط التغيير التربؾيّ ا سيؽ تبع  السعمّ  يٌقدر .ٔ
 في تقييؼ إنجازاتيؼ لخظط التغيير التربؾيّ  ة  مؾضؾ يّ  عمى معايير   يعتسدُ  .ٕ
ؾْء التغييرات السظمؾبة الؾعيَيّ فيالسعمّسيؽ عمى مراجعة أدائيؼ  يذجع .ٖ   ض 
ؾْء أىداف التغيير السشذؾد بتغذية  راجعة   يُرفدُ السعمّسيؽ .ٗ  حؾل مدتؾى إنجازاتيؼ الؾعيفية في ض 

 يؾجككد ،(ٕٙ) حيا جككدوليؾضّكك ا كسككايظّككؼ بيككة وتعمككياجابككات مككديري ومككديرات تر  يُذككير الجككدول إلككى

 .الدى مديري مدارس تربية وتعميؼ يظّ مسارسة لسيارات قيادة التغيير التي تتعمق بالتقؾيؼ 

قّبالعلاقةةاتّالإندةةانيةّوالتهاصةةلّمةةعّتتعم ةةالتةةيّقيةةادةّالتغييةةخّّميةةاراتّمسارسةةةّ:(05)جةةجولّ
ّالآخخين

ّالآخخينقّبالعلاقاتّالإندانيةّوالتهاصلّمعّمياراتّتتعمّ 

 عسميات التغيير أثشاء تشَيذوبيشيؼ في  ،السعمّسيؽمع  عمى استسرار جعل قشؾات التؾاصل مَتؾحة   يحرصُ  .ٔ
 لزسان فعالية إحداث التغيير التربؾيّ  يّ عمى استسرار التؾاصل بيؽ الإدارة والسجتسع السحمّ  يحرصُ  .ٕ
 لتغييرعمى عقد اجتساعات  دورية  مع السعمّسيؽ لسشاقذة عسميات ا يحرصُ  .ٖ
 السعمّسيؽ حدب مدتؾياتيؼ في التَكير عشد عرض خظة التغيير التربؾيّ  يخاطبُ  .ٗ
مؾاقع التؾاصل : عسمية التغيير التربؾيّ مثل الآخريؽ لستابعةوسائل ا ترال الحديثة لمتؾاصل مع  يدتخدمُ  .٘

 ةمشرة زوم العالسيّ  ،ميتجؾجل  ،آبالؾاتس  ،الفيدبؾك ،ا جتساعيّ 
 ؽ باىتسام وبدون مقاطعة عشد إبداء آرائيؼ حؾل عسمية التغيير التربؾيّ إلى الآخري يدتسعُ  .ٙ
 عروف السعمّسيؽ السٌختمَة يراعي .ٚ
 خلال العسل عمى خظط التغيير التربؾيّ  االسعمّسيؽ جسيع   شخريّاتِ  يحترم .ٛ
 روفبإندانية مع جسيع السعمّسيؽ بسختمف الغّ  يتعاملُ  .ٜ

يؾجككد  (،ٕٚ)جككدول حيا يؾضّكك ا كسككايظّككبيككة وتعمككيؼ ر اجابككات مككديري ومككديرات ت يُذككير الجككدول إلككى

لكدى مكديري  بالعلاقات الإندانية والتؾاصل مع الآخكريؽّقلسيارات قيادة التغيير التي تتعمّ مسارسة 

 .اتربية وتعميؼ يظّ 
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ّرابعاً:ّالتعميقّعمىّنتائجّالسقابمة
ا. تربيككة وتعمككيؼ يظّكك ري مككديىشككاك مسارسككة لسيككارات قيككادة التغييككر لككدى  أنّ نتككائج السقابمككة  أعيككرت

الأعسككال ذككابو بتر الباحثككة ذلككػ وتَدّكك وكانككت الشتككائج متقاربككة مككع نتككائج ا سككتبانة بذكككل متَككاوت

وتذككابو الثقافككات  نَدككو، بقككت عمككى السجتسككعطُ  وبككأن ا سككتبانة والسقابمككة السحيظككة،الإداريككة والبيئككة 

 . والرغبة الكبيرة في إعيار الذات.فكاروالأ

ّاّتخبيةّوتعميمّيطّ ّالتطهيخيةّالدشهيةّلسجيخيّّالخططتحميلّ:ّخامدًا
 بحيككو   يسكككؽ لأيّ  ؛ة حجككر الأسككاس فككي السدرسككةالسدرسككيّ شؾية التظؾيريككة الدّككتٌعككد ىككذه الخظككط 

بحيكو  ة.يشؾ مكؽ غيكر وجكؾد مثكل ىكذه الخظكط التظؾيريكة الدّك الإدارية إدارة العسل واستكسال السيامّ 

ة ؾية التربؾيّك، وتحتكؾي الخظكط الدكشّ تربيكة والتعمكيؼالقبكل وزارة  يكذه الخظكط مكؽب السكديريؽيتؼ تزويكد 

ىكداف (، والإٔٛجكدول) ح فكيىكؾ مؾضّكلجسيكع الخظكط كسكا  تكؾن ثابتكة  فستراتيجية الغاية الإ عمى

خلال الدشة ة ر يّ الَ   الأىدافمؽ  للأىداف السظمؾبة السديريؽمؽ خلاليا اختيار  ة التي يتؼّ ر يّ الَ  

أو  تشَيكذىا مكؽ خكلال أنذكظة أو مذكاريع   بحيكو يكتؼّ  ؛جكراءاتريقكة والإافة إلى الظّ ة، بالإضالدراسيّ 

السراد تحكيقو وما يشاسبو، بالإضكافة  رعيّ عمى اليدف الَ   تحديد الظريقة السشاسبة بشاء   ويتؼّ  ،برامج  

معغككؼ مرككادر  كسككا أنّ  ،ة التككي تعتسككد عسميككة تشَيككذ الخظككط عمييككاساسككيّ إلككى مرككادر التسؾيككل الأ

 سككشؾية   تظؾيريككة   ( خظككط  7الحرككؾل عمككى ) ا متذككابية. تككؼّ ارس فككي تربيككة وتعمككيؼ يظّككلتسؾيككل لمسككدا

التظؾيريكككة تحميكككل مكؾنكككات الخظكككط  تكككؼّ  م.2019\2020 ا لدككشةمكككدارس تربيكككة وتعمكككيؼ يظّككك لسككديري 

والسذكككاريع السقكككررة  الشذكككاطات ثكككؼّ  ،ةر يّكككالَ  ىكككداف ثكككؼّ الأ ةسكككتراتيجيالإمكككؽ حيكككو الغايكككة  ةشؾيالدّككك

 .اعرض نتائج ذلػ تباع   وتؼّ  التسؾيل،مرادر  ثؼّ  لتشَيذىا،
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 ةشهيّ لمخططّالتطهيخيةّالدّ ّةستخاتيجيّ الغايةّالإقّبالشتائجّالتيّتتعمّ  -2

ةةّةسةةتخاتيجيّ الإالغايةةةّ:ّ(28)ّجةةجولّرقةةم ّلجسيةةعّالسةةجارسّالفمدةةطيشيةةّشهيّ لخطةةطّالتطةةهيخّالد 
ّم.2019\2020

 ةالإستراتيجيّ الغاية 
( ٕٔ-ٓٔ)الثانؾية ( إلى السرحمة ٜ-ٔ)الأساسيّة السرحمة   لتحاق لمظلاب والظالبات فيمعدل ا زيادةُ  .ٔ

 .ٕٕٕٓحتى عام  اسشؾي   (%0,23)بسعدل 
سيؽ عداد السعمّ إ  ستراتيجيةإفق يسية والسداندة ليؼ و  ندبة السؤىميؽ والسؤىلات مؽ الظؾاقؼ التعمّ  زيادةُ  .ٕ

 .ٕٕٕٓلعام ى نياية احتّ  ا( سشؾي  ٜسات بشدبة )%والسعمّ 
 اذكؾر   التعميؼ الثانؾيّ  مبة في سؽّ لجسيع الظ فّ السدتشد عمى الظالب داخل الر   خدمة التعميؼ الشؾعيّ  ضسانُ  .ٖ

 االلاصفية الداعسة لمتعميؼ سشؾي   نذظة( لسذاركة الظمبة في الأٗلشذط و)%( لمتعميؼ اٚ.٘بسعدل )% اوإناث  
 .ٕٕٕٓحتى نياية 

مشح عمى  ااعتساد   اوإناث   اذكؾر  بسا يتشاسب مع احتياجات الظمبة وتظؾيرىا ؾية السشاىج لمسرحمة الثان تقؾيؼُ  .ٗ
 .ٕٕٕٓعام  حتىّ  ا( سشؾي  ٓٓٔالكَايات بشدبة )%

 .ٕٕٕٓنياية  ( حتىّ ٓٓٔبشدبة )% يشيّ لمتعميؼ السِ  والساليّ  داريّ غام الإالش تظؾيرُ  .٘
ّ

ّجخاءاتوالإوالطخقّّةّومجالاتياخعيّ الفَّّالأىجافبقّالشتائجّالتيّتتعمّ  -0

ّنذةةةاط(،)مذخوع/بخنامج/تومجالاتيةةةاّوالطةةةخقّوالإجخاءاةّخعي ةةةالفَّالأىةةةجافّ:ّ(07)رقةةةمّجةةةجولّ
ّ(.0202-0227)لدشةّاّشهيةّلسجارسّتخبيةّوتعميمّيطّ لمخططّالدّ 

ّ)الهزارة(ةالفَخعيّ ىجافّالأ
التيّيقهمّباختيارىاّمجيخيّّجخاءاتوالإّالطخقّ

ّ.(ذخوع/البخنامج/الشذاطسال)السجارس
ما يعيق تحقيق أىداف العسمية  ييئة بشية تحتية ملائسة وإصلاح كلّ ت .ٔ

 السدرسة،صيانة الكيرباء في )الآتي في ثل وتتسّ وترميسو ة التعميسيّ 
 بالسدرسة،ية حّ صيانة السظبخ والؾحدة الرّ  السدرسة،ترميؼ اسؾار 

 (.تؾفير بيئة مدرسية جاذبة والسلاعب،صيانة الحدائق 

وترميؼ أسؾار الؾحدات  والسسرات،فية لغرف الرّ صيانة الكيرباء في ا
جديدة  مغمياتعسل  الكاميرات،صيانة  السقرف، صيانة الرّحّية،
 مشرة الإذاعة. تؾسيع وتخظيظو، السمعب طلاء لمسدرسة،

مان لمظلاب مؽ خلال ضسان الحساية والدعؼ والؾصؾل تؾفير الأ .ٕ
في مشاطق)ج(  اا وإناث  سيؽ ذكؾر  جسيع الظمبة والسعمّ إلى الآمؽ 

 .%ٓٓٔندان الدولية بشدبة دات حقؾق الإبالتعاون مع مؤسّ 

سيؽ ولمظلاب الذيؽ يعانؾن مؽ صعؾبة الؾصؾل تؾفير الحساية لمسعمّ 
  .لى السدرسةإ

 ستَادة مؽ وا الإشراف،سيؽ الجدد بالتعاون مع قدؼ تأىيل السعمّ  والسديرات.سات والسديريؽ سيؽ والسعمّ زيادة ندبة السؤىميؽ مؽ السعمّ  .ٖ
 ا.يشي  مؤىل مِ  سيؽ لإنتاج كادر تعميسيّ بعض خبرات السعمّ 

زيادة ندبة الظلاب والظالبات مؽ ذوي الإعاقة وا حتياجات  .ٗ
سشؾية ساسية بزيادة الثانؾية والأة السدمؾجؾن بالسدارس الخاصّ 

واحتزان السدرسة لمظمبة  الجامع،مع قدؼ ا رشاد والتعميؼ  التشديق
ما يمزم لظلاب ا حتياجات  تؾفير كلّ  الخاصّة،ا حتياجات  ي ذو 
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ّ)الهزارة(ةالفَخعيّ ىجافّالأ
التيّيقهمّباختيارىاّمجيخيّّجخاءاتوالإّالطخقّ

ّ.(ذخوع/البخنامج/الشذاطسال)السجارس
 .وراق بيزاء لظابعة بريلأة و مثل السقاعد الخاصّ  ةالخاصّ  .%(٘ٓ.ٓ)

شغام الستراتيجيات مشاسبة لمظمبة الذيؽ يتحؾلؾن مؽ إتظؾير  .٘
وفتح مدارات  تدريب،ومراكز  دات  إلى مؤسّ  الرسسيّ  التعميسيّ 
 .ة في السدارس الثانؾيةريّ تخرّ 

ة وتؾفير مختبرات وكتب خاصّ  السيشيّ،رع مثل الَ   جديدة،فرع أتتاح اف
عسل  السيشيّ،رع لمَِ  خاصّ  رسؼ صشاعيّ وتؾفير م   السِيشيّ،لمسدار 

وتذجيعيؼ للالتحاق  اع التعميؼ جسيع  و وشرح فر  الظمبة،لقاءات مع 
 الستدّربيؽومتابعة الظمبة  وطسؾحاتيؼ، مكاناتيؼإرع الذي يلائؼ بالَ  
 .يشيّ مراكز التدريب السِ إلى يميؼ حؾ وت

ووفق  التعميؼ،ساليب التقؾيؼ والتذخيص لجسيع جؾانب أتظؾير  .ٙ
 .يشيّ التدريب والتعميؼ السِ  السشاىج وإستراتيجيةفمدَة 

نجاز الإ عمى ممفّ  مشيا تقييؼ الظلاب بشاء   مختمَة،طرق تقييؼ  اتّباع
وتحميل  تذخيريّة،والسذاريع التي يقؾم بتشَيذىا ومؽ خلال اختبارات 
 .نتائج واعتساد نساذج التقييؼ السرسمة مؽ السديرية

لكياس مدى  عمى التحميل السشيجيّ  ء  بشا وتحميميا دراسة السشاىج .ٚ
 .تحكيقيا للأىداف التربؾية السشذؾد

 .سيؽ بتحميل السشاىجتكميف السعمّ 

 سعمّسيؽ،لم بداع العمسيّ يجابية والريادة والإمتابعة برنامج السبادرات الإ .ٛ
 .وتعزيز برنامج العسل التظؾعيّ 

 التظؾ يةّ،البرلسانات الظلابية للأعسال  التظؾ يّة، واستثسارعسال الأ
ا ستعداد لسبادرات تربؾية وتحزيرىا مؽ خلال رصد السؾاىب في 

في ا نذظة والسدابقات  سيؽ والسذاركةبل السعمّ السدرسة مؽ قِ 
 .السختمَة

ة التي يدتخدم فييا التقشيات التربؾية فيزيادة ندبة الحرص الرّ  .ٜ
 .َؾفة وداخل الرّ ثشاء العسمية التعميسيّ أ في وتكشؾلؾجيا التعميؼ

 وتَعيميا،وتؾفير أجيزة الحاسؾب  التعميؼ،تَعيل التكشؾلؾجيا في 
 Lcdجيزةأوتؾفير مدجلات صؾتية و 

ة التعميؼ بأىسيّ  يّ سيؽ والسجتسع السحمّ تعزيز وعي الظمبة والسعمّ  .ٓٔ
 .يشيّ السِ 

وتذجيع الظلاب عمى ا لتحاق بالَرع  يشيّ سِ لؼ اتعزيز التعميؼ والتعمّ 
ح فييا أىسية التعميؼ السيشي السيشي مؽ خلال عسل ندوات تؾ ية تؾضّ 

 .يّ لمظلاب والسجتسع السحمّ 
ة في السدارس ة السدرسيّ حّ والرّ  تعزيز برنامج الإرشاد التربؾيّ  .ٔٔ

 .( في مشاطق)ج( والقدساا وإناث  ؾر  ذك)الحكؾميّة ة والثانؾية ساسيّ الأ
والتشسر والتسكيؽ  السدرسيّ،مؽ العشف  دّ لمح تَعيل دور السرشد التربؾيّ 

 .والتؾجيو السيشيّ  ا كاديسيّ 
ّ

ّالسسهلة:الجياتّقةّبالشتائجّالستعمّ  -3

ىكككداف السشذكككؾدة مكككؽ وذلكككػ مكككؽ أجكككل تحقيكككق الأ السسؾلكككة جسيكككع الخظكككط بالجيكككاتفكككي  تذكككابيت 

 :وتسثّمت في الآتية التظؾيرية يّ الخظط السدرس

 .عات()التبرّ  يّ السحمّ مؽ السجتسع  الدعؼ الساليّ  .ٔ
 .استثسارات( ،)مقرف ميزانية السدرسة .ٕ
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 .وزارة تربية والتعميؼ ومديرية التربية وتعميؼ .ٖ
 .عات(التبرّ  ،قداط)الأ الظلاب .ٗ

اّلدةشةّيط ةّوتعمةيمبيةةّتخّّلسةجيخيّقةّبخططّالتطةهيخّالدةشهيةّالشتائجّالستعمّ التعميقّعمىّ:ّسادسًا
ّم:2019\2020

أن ىشكاك ميكارات لكيكادة التغييكر لكدى ى خظط السدير التظؾيريكة الدكشؾية بيشت الشتائج تحميل محتؾ 

ّ.إلى آخرتختمف مؽ مدير  السسارسةدرجة  لكؽّ  يظّا،تربية وتعميؼ  مديري 

 

ّ

ّ

ّ






ّ
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ّ

ّالفرلّالخامذ

ّمشاقذةّالشتائجّوالتهصيات
ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
ّ
ّ
ّ
ّ

ّ


ّ
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ّالخامذّالفرل
 يذسل ىذا الَرل مشاقذة نتائج الدراسة والتؾصيات.

ّبالجراسةقةّالستعمّ ّمشاقذةّالشتائجّ:أولاًّ

ونتككائج تحميككل  ،السقككابلاتونتككائج  ،والتؾصككيات سككئمة،الأا الَرككل مشاقذككة الشتككائج حدككب يذككسل ىككذ

 .محتؾى الخظط التظؾيرية الدشؾية

ّّسئمةّالجراسة:أمشاقذةّ -2

ةّمسارسةةةّمةةجيخيّالسةةجارسّالحكهمي ةةّواقةةعمةةاّ: يدةةيّ بالدةةؤالّالخئّقةةةمشاقذةةةّالشتةةائجّالستعمّ - أ

 نعخىم؟لسياراتّقيادةّالتغييخّفيّمجارسّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّ

وتعمكيؼ ة لسيارات قيادة التغييكر فكي مكدارس مديريكة تربيكة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ  واقع إنّ 

اكبير يظّا مؽ وجية نغرىؼ جاء بدرجة   ( مع انحكراف معيكاريّ ٖٖ.ٗ) ط الحدابيّ ، حيو بمغ الستؾسّ ة جد 

 الرغبة في إعيار الذات. بذدّةتَدر الباحثة ىذه الشتيجة  %(.ٙ.ٙٛ(، وبشدبة بمغت )ٖٚ.ٓ)

ط أعمككى مككؽ غيرىككا فككي السيككارات، فقككد جككاء ذلككػ بستؾسّككق بككالتشغيؼ السيككارات التككي تتعمّكك مسارسككة وكانككت

 التكي سيكاراتال مسارسكة %(، تلاىكإ.ٜٓ( وندكبة بمغكت )ٕٗ.ٓ) معيكاريّ ( مع انحراف ٔ٘.ٗ) حدابيّ 

 ( مككككع انحكككراف معيككككاريّ ٗٗ.ٗ) ط حدكككابيّ بستؾسّككك بالعلاقكككات الإندككككانية والتؾاصكككل مكككع الآخككككريؽق تتعمّككك

ط بالتؾجيكككو والستابعكككة بستؾسّكككق تتعمّككك يلسيكككارات التكككا مسارسكككة %(، تلاىكككاٛ.ٛٛ( وندكككبة بمغكككت )٘ٗ.ٓ)

 التكي سيكاراتمسارسكة ال%(، تلاىكا ٗ.ٙٛ( وندكبة بمغكت )ٖٗ.ٓ) حراف معيكاريّ ( مع انٕٖ.ٗ) حدابيّ 

%(، ٓ.ٙٛ( وندكككبة بمغكككت )ٗٗ.ٓ) ( مكككع انحكككراف معيكككاريّ ٖٓ.ٗ) ط حدكككابيّ بكالتقكككككككؾيؼ بستؾسّكككق تتعمّككك

 ( مككع انحككراف معيككاريّ ٕٚ.ٗ) ط حدككابيّ بستؾسّكك باتخككاذ القككرارات  قتتعمّكك التككي سيككاراتال مسارسككة تلاىككا

 ط حدكككابيّ بستؾسّككك بكككالتخظيطق تتعمّكككالتكككي سيكككارات مسارسكككة ال%(، تلاىكككا ٗ.٘ٛبة بمغكككت )( وندككك٘ٗ.ٓ)

 قتتعمّك التكي سيكاراتال مسارسكة %(، وكانكتٗ.٘ٛ( وندكبة بمغكت )ٙٗ.ٓ) ( مع انحراف معيكاريّ ٕٚ.ٗ)
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( مكككع ٖٕ.ٗ) ط حدكككابيّ أقكككل ميكككارات قيكككادة التغييكككر، حيكككو جكككاء بستؾسّككك ببشكككاء رؤيكككة مدكككتقبمية لمتغييكككر

 .%(ٙ.ٗٛ(، وبشدبة بمغت )ٜٖ.ٓ) عياريّ انحراف م

وتعكككزو الباحثكككة ىكككذه ا ختلافكككات إلكككى اخكككتلاف السجتسكككع الدراسكككيّ وبيئكككة السجتسكككع، بيشسكككا تَدكككر الباحثكككة 

حرككؾل ميككارات التشغككيؼ عمككى السرتبككة الأولككى وبدرجككة كبيككرة، بككأنّ السيككارات التككي تتعمّككق بككالتشغيؼ ىككي 

أعساليؼ الإدارية مسّا ساعدىؼ عمى التسكّؽ مكؽ مسارسكة ىكذه ميارات يسارسيا السديرون بذكل يؾميّ في 

ا، ككككذلػ العلاقكككات الإندكككانية التكككي تدكككاعد عمكككى السذكككاركة والكككدعؼ السكككاديّ  السيكككارات بإتقكككان  كبيكككر  جكككد 

والسعشؾيّ كسا أنّ التؾجيو والستابعة يداعد بالتزام السعمّسيؽ لكؾعيَيتيؼ وتحدكيؽ أدائيكؼ، كسكا ىكؾ معكروف 

يككؾ مككؽ ا عسككال الروتيشيككة فككي العسككل السدرسككيّ التككي تدككاعد السككدير فككي التخظككيط بذكككل  بككالتخظيط، ف

، بيشسا اتخاذ القرارات فيكي تكأتي عمكى شككل تعميسكات ومظمكؾب مكؽ السكدير ا لتكزام بيكذه التعميسكات  كبير 

تككائج واتَقككت ىككذه الشتككائج مككع نكسككا وتعتسككد مسارسككة السيككارات عمككى مككدى تككؾافر ا مكانككات. وتظبيقيككا. 

بؾجككؾد مسارسككة ميككارات قياديككة لمتغييككر  (،ٕٚٔٓ)مككخ( ودراسككة صككالح و)أبككؾ  (،ٕٕٓٓ)عبككدالله دراسككة 

 بدرجة كبيرة.

ا ميككارات قيككادة التغييككر  مسارسككة واقككع فككي أنّ  (،ٕٙٔٓ)سككمسان اتَقككت ىككذه الدراسككة مككع دراسككة  كبيككرة جككد 

واختمَككت ىككذه الدراسككة بترتيككب بككاقي  لككى،الأو بككالتشغيؼ أتككت بالسرتبككة  قتتعمّككالسيككارات التككي  مسارسككة وأنّ 

سيكارات التكي مسارسكة الو  الثاني،باتخاذ القرارات الترتيب ق تتعمّ السيارات التي  مسارسة واحتّمتالسيارات 

الترتيككب  احتمّككتبالتؾجيككو والستابعككة ق تتعمّككسيككارات التككي مسارسككة البيشسككا  الثالككو،بالترتيككب  تتعمّكق بككالتقؾيؼ

 .الترتيب الخامس احتمّتبالتخظيط ق تتعمّ السيارات التي  مسارسة وكانت الرابع،
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ّّخعيّ دؤالّالفَّالمشاقذةّنتائجّ- ب ةّمسارسةّمجيخيّالسجارسّالحكهميّ ّدرجةماّ"عمى:ّّالحيّنص 

 ؟"اتّقيادةّالتغييخّمنّوجيةّنعخىملسيارّّوتعميمّيط ابسجيخيةّ

كبيككر ا مككدارس تربيككة وتعمككيؼ يظّكك مككديري لككدى  لمتغييككر السيككارات الكياديككة ةمسارسكك تككؾافرمدككتؾى  إنّ 

ا  مسارسككة مدككتؾى  ميككارات قيككادة التغييككر بحيككو كانككت مسارسككة مجككا ت نتككائج حت، كسككا أوضّككجككد 

ميكككارات قيكككادة التغييكككر، حيكككو جكككاءت  أقكككلّ  السدكككتقبمية لمتغيكككر ةببشكككاء الرؤيكككق تتعمّكككالتكككي  سيكككاراتال

وضكع مكؽ  السكديريؽتسشكع  ؾائكق  (، وتعزو الباحثة ىذه الشتيجكة إلكى وجكؾد عٖٕ.ٗ)ط حدابيّ بستؾسّ 

التكي تسشكع مكؽ التغييكر  سكرائيميّ وجكؾد سياسكة ا سكتعسار الإ ،السدتقبمية مكؽ الأولؾيكات ةبشاء الرؤي

 مثل مدارس السدافر  دارس القريبة مؽ السدتؾطشات الييؾدية، الس وبالأخصّ  ،ادف إلى التظؾيرالي

تَكيككره فككي بشككاء الرؤيككا لأمككر الككذي يعيككق السككدير ا ،وجككؾد فكككرة التقاعككد لككدى وكككذلػ، سككؾياومككدارس 

، وقككد   يكككؾن ىشككاك دور أو مظمككؾب مككؽ السككدير الكيككام ببشككاء رؤيككة مدككتقبمية لمسدرسككة ةالسدككتقبمي

  .وتكؾن الجية السدؤولة عؽ ذلػ الؾزارة

وحرمت عمى السرتبة الدادسكة  ،كبيرةالسيارات التي تتعمق بالتخظيط  مسارسة مدتؾى بيشسا كانت 

(، وتعكزو الباحثكة ٕٚ.ٗ)ط حدكابيّ التغييكر، حيكو جكاءت بستؾسّكمسارسكة ميكارات قيكادة  في ترتيب

مكؽ خلاليكا  ات التي يتؼّ ساسيّ مؽ الزّروريات والأ السدرسة تُعتبرُ ذلػ إلى أن عسمية التخظيط في 

لكككل سكشة وتؾضكيح نقكاط الزككعف  بشكاء نغكام السدرسكة وتعتسكد وضككع الخظكط عمكى التحميكل البيئكيّ 

ة بالسكديريؽ، الخاصّكشؾية التظؾيريكة الدّكأثشكاء تحميميكا لمخظكط في مع الباحثة  لػ ما تبيؽ  وذ ،والقؾة

 السسارسككككات مككككؽ السككككديريؽبككككل ة بالسككككدارس مككككؽ قِ شؾية الخاصّككككعسميككككة وضككككع الخظككككط الدّكككك عتبككككرُ وتُ 

إذ تعتبكككر مكككؽ السيكككارات السكتدكككبة  ؛السكتدكككبة بدكككبب الخبكككرة فكككي الإدارة لؾضكككع الخظكككط التظؾيريكككة

 حياة العسمية.خلال ال
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وحركمت عمكى  كبيكرة  ق بكالتشغيؼ درجة مسارسة ميارات قيكادة التغييكر التكي تتعمّك مدتؾى   بيشسا كان

درجة مسارسكة ميكارات قيكادة  مدتؾى  وكان(، ٔ٘.ٗ)ط حدابيّ حيو جاءت بستؾسّ  ،السرتبة الأولى

ط وجككاءت بستؾسّكك ،ةوحرككمت عمككى السرتبككة الثالثكك بالتؾجيككو والستابعككة مرتَعككة  ق تتعمّككالتغييككر التككي 

دراك السكدير إو  شكراف التظكؾيريّ الإ السكدارس اتّباع مديري حثة ذلػ إلى (، وتعزو البإٖ,ٗ)حدابيّ 

بالإضكافة  السكديريؽملاحغة ذلػ خلال عسل السقكابلات الذخركية مكع  مذرف مكيؼ، حيو تؼّ  أنّو

ميككارات قيككادة التغييككر  درجككة مسارسككة مدككتؾى  وكككان ،حَككزة  مُ و  إيجابيككة   سككيؽ بظككرق  إلككى تؾجيككو السعمّ 

ط وجكككككككاءت بستؾسّككككككك ،حركككككككمت عمكككككككى السرتبكككككككة الخامدكككككككة ،كبيكككككككرة  باتخكككككككاذ القكككككككرارات ق تتعمّكككككككالتكككككككي 

 .اتخكككاذ القكككراراتبق تتعمّكككالتكككي  سيكككاراتسسارسكككة الل ا رتَكككاعر الباحثكككة ندكككبة (، تَدّكككٕٚ.ٗ)حدكككابيّ 

كيكككشيؼ مكككؽ اختيكككار وعسكككل الدراسكككات البيئيكككة لمسدرسكككة لتس ،البيئكككيّ عمكككى التحميكككل  السكككديريؽاعتسكككاد 

بحيكككو ككككان  ،الخظكككط وتحميكككلجكككراء السقككابلات إملاحغتكككو خكككلال  وىكككذا مكككا تككؼّ  الرّكككحيحةالقككرارات 

 السككديريؽلمسدرسككة وقككدرة  ة بالسدرسككة عمككى التحميككل البيئككيّ د الخظككط التظؾيريككة الخاصّككيحتككؾي مجمّكك

 عتسكاد عمكى التذكاوروا سكيؽ وإشكراك السعمّ  ،دقيقةعمى تحديد ا حتياجات اللازمة لمسدرسة برؾرة 

 في عسمية اتخاذ القرارات.

ككأبككالتقؾيؼ ق تتعمّككدرجككة مسارسككة ميككارات قيككادة التغييككر التككي مدككتؾى  أنّ  وحرككمت عمككى  ،كبيككرة   ايز 

بشسكاذج التقكؾيؼ  السكديريؽإلكى التكزام ، ويرجكع ذلكػ (ٖٓ.ٗ)ط حدابيّ وجاءت بستؾسّ  ،السرتبة الرابعة

مدككتؾى درجككة مسارسككة ميككارات  كككان وتعمككيؼ، بيشسككايككة تربيككة دة لككدييؼ مككؽ قبككل مدير ة السككزوّ الخاصّكك

وحركمت عمكى السرتبكة  كبيكرة  ندكانية والتؾاصكل مكع الآخكريؽ بالعلاقات الإق تتعمّ قيادة التغيير التي 

ر الباحثكة ذلكػ بأنكو   يسككؽ أن يككؾن ىشكاك قائكد (، وتَدّكٗٗ.ٗ)ط حدكابيّ وجاءت بستؾسّ  ،الثانية

 السيكارات التككي مككؽ   ندككانية ىكي مككؽ أىككؼّ الإ الباحثكة أنّ  وتعتبككرُ  ،دككانيةنالإ السيكارات يسكارس ىككذه  

 ،وتكؾن نابعة مؽ القمب ،حيحبالذكل الرّ  يسارسؾىا وانّ  السدارس مديري لدى  السَترض أن تتؾفر  
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 عميو ديششا ا سلاميُّ  لدييؼ وىذا ما يحوُ  التأثيرسيؽ والظلاب بإندانية يزيد قؾة والتعامل مع السعمّ 

 دككؽِ ولككى فككي حُ وىككؾ القككدوة الأ -عميككو الدككلام-دنا محمد ة سككيّ وكككان خيككرُ البريّكك ،ميةُ سككلاّ شا الإتُ وعقيككد

 يةِ الذخرّكك إلككى اليككؾم، وخككلال السقككابلاتِ  باقي ككاد الخمككق سككيّ  تككأثيرالخمككق والتعامككل بإندككانية ومككا زال 

ليكذه  ك مسارسكة  ىشكا دارة تبكيؽ أنّ جاربيؼ التي خاضؾىا خلال فترة الإوحديو مدراء السدارس عؽ ت

( ٕٚٔٓيؼ)وتتَكق ىككذه الشتكائج مكع نتكائج دراسكة عبكد الكككر  بالإندكانيةق تتعمّكالسيكارات الكياديكة التكي 

السكدارس  ديكري لكدى ندكانية يارات الإسالفي تظؾير  أسيؼ برنامج الكيادة والإدارة أنّ التي أوضحت 

دارة مككا بككيؽ الإ صككل السدككتسرّ التؾا الَعككال،. وتَدككر الباحثككة مدككتؾى ميككارات التؾاصككل كبيككرةبدرجككة 

أن  كسكككا لكككؾح  ،الظكككرق  عمكككى التؾاصكككل معيكككؼ بككككلّ  السكككديريؽوقكككدرة  يّ سكككيؽ والسجتسكككع السحمّكككوالسعمّ 

السختمَكككة  وسكككائل التؾاصكككل ا جتسكككاعيّ  السكككديريؽ  سكككتخدامداء أبتظكككؾير  أسكككيستجائحكككة كؾرونكككا 

سكيؽ والسجتسكع دارة والسعمّ يؽ الإب سا أدى إلى وجؾد اترال مدتسرّ ة مّ لزسان سير العسمية التعميسيّ 

 .طؾيمة   زمشية  لَترة   يّ السحمّ 

ميارات قيادة التغيير فكي مديريكة تربيكة  مؽ مسارسة السديريؽالتي تسشع عؾائق بعض ال ىشاكوكان 

 : عمى الشّحؾ الآتيرت الباحثة ىذه العؾائق ولخّ  ا،يظّ وتعميؼ 

نغسكة التكي تذككل القكؾانيؽ والأ السدرسكة، احتياجكات عدم استجابة بعكض الجيكات السدكؤولة لتكؾفير

ومكا  سكرائيميّ سياسكة ا حكتلال الإ ،واسكع   السكدير لسسارسكة ميكارات التغييكر بذككل   ممكاأ اعائق ك حيانا  أ

ال مكككؽ قبكككل عكككدم وجكككؾد التعكككاون الَعّككك سكككؾيا،لسكككدارس السدكككافر ومكككدارس  يسارسكككؾنو مكككؽ اضكككظياد  

كالتك يّ السحمّكثقافكة السجتسككع  ،يّ السحمّكالسجتسكع  وعككدم  ،السكدارسلسسارسكة التغييككر فكي  اي تذكككل عائق 

أنيكؼ يسارسكؾن  السديريؽ إ مام ألمتغيير. ومع ذلػ وبؾجؾد ىذه العكبات  عة  ذجّ مُ  يات  وجؾد شخرّ 

بيكؼ. وتتَكق ىككذه  ة  خاصّك معيشككة   وباسكتظاعتيؼ التعامكل مككع ىكذه العكبكات بدياسكة   ،الكياديكةميكاميؼ 
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 يةِ بأىسّ  يؤمشؾن ية وجؾد قادة التي اشارت نتائجيا إلى أىسّ  (ٕٛٓٓ)الرقب الشتائج مع نتائج دراسة 

 .وتشسية   لى تظؾير  إدارة العميا لمؾزارة لمكيام بعسمية التغيير يحتاج دور الإ التغيير وأنّ 

ّّالخامذّمشاقذةّسؤالّالفخعيّ ّ -تّ تختمةفّدرجةةّمسارسةةّمةجيخيّالسةجارسّّىةل"عمةى:ّّالةحيّيةشص 

بةةاختلافّّوالسةةجيخات،اّمةةنّوجيةةاتّنعةةخّالسةةجيخينّبسجيشةةةّيط ةةّغي يةةخقيةةادةّالتسيةةاراتّلةّالحكهمي ةة

صالخبخةّوّّالسؤىلّالعمسيّ وّّمتغيخاتّالشهعّالاجتساعيّ  ّّ"؟السجرسةّومدتهىّّوالتخر 

 تية:يات الآرضّ َ  المشاقذة نتائج  قة بيذا الدؤال تؼّ لسشاقذة الشتائج الستعمّ 

 ةّ)لاّتهجةجّفةخوقّذاتّدلالةةّإحرةائيةّعشةجّمدةتهىّالجلالةα ≤0.05ة طاتّتقةجيخاتّ(ّبةينّمتهس 

ةّلسيةاراتّقيةادةّالتغييةخّفةيّمةجارسّأفخادّعيشةّالجراسةّلجرجةّمسارسةّمجيخيّالسةجارسّالحكهمي ة

ّّمجيخيةّتخبيةّوتعميمّيط اّمنّوجيةّنعخىم

ظات تقديرات أفراد عيشة الدراسة درجة مسارسة مكديري السكدارس تؾجد فروق بيؽ متؾسّ  بيشت الشتائج أنو

 مسارسكة ، وعيكرت الَكروق لركالحة لسيارات قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّكاكؾميّ الح

 ببشككاءق تتعمّكك التككي  سيككاراتمسارسككة الالسيككارات الآتيككة )مسارسككة ق التشغككيؼ مقابككل تتعمّكك التككي سيككاراتال

ق تتعمّكككك التككككي اراتسيكككمسارسككككة البككككالتخظيط، ق تتعمّككك التككككي سيككككاراتمسارسكككة اللمتغييككككر،  مدككككتقبمية رؤيكككة

ق تتعمّككك التكككي سيكككاراتمسارسكككة ال، باتخكككاذ القكككراراتق تتعمّككك التكككي سيكككاراتمسارسكككة الوالستابعكككة،  بالتؾجيكككو

بالعلاقككات الإندككانية والتؾاصككل ق تتعمّكك التككي سيككاراتال مسارسككة لرككالح اىشككاك فروق كك (، كسككا أنّ بكالتقككككككؾيؼ

 مدكككتقبمية رؤيكككة ببشكككاءق تتعمّككك التكككي سيكككاراتال مسارسكككةالسيكككارات الآتيكككة ) مسارسكككة مقابكككل مكككع الآخكككريؽ

 (.باتخاذ القراراتق تتعمّ  التي سياراتمسارسة البالتخظيط، ق تتعمّ  التي سياراتمسارسة اللمتغيير، 

اخككتلاف  بدككبب ت قيككادة التغييككر مككؽ مكدير إلككى آخككراخككتلاف درجككة مسارسكة ميككارا الباحثككة روتَدّك

تذجع عمكى التغييكر مكؽ  ية  مدرسّ  وجؾد بيئة   مؽ خلال  يكؾن ذلػبحيو ، والسجتسع السحيط البيئة

يككا وقككد يكككؾن العكككس فككي بعككض السككدارس التككي تكككؾن بيئت ،ية  مدرسّكك دارة  إو  يّ سككيؽ ومجتسككع محمّككمعمّ 
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عسال السدير أ عسالو ا دارية تتسحؾر حؾل وأ ثقافة السدير  ، ويسكؽ أن تكؾن  عة  مذجّ  ية غير  السدرسّ 

سككباب التككي الأع التغييككر، ومككؽ و  يذككجّ  ،داريّ لمسكتككب الإ مُحبككة   ريككة  إدا ية  روتيشيككة ويكككؾن شخرّككال

ولكؽ عكدم  ،لسيارات قيادة التغيير السديريؽجرائيا لمسقابلات ىي مسارسة إ حغتيا الباحثة خلال 

 دراكيؼ بسَاليؼ ميارات قيادة التغيير.إ

 ّلا(ّتهججّفخوقّذاتّدلالةّإحرائيةّعشجّمدتهىّالجلالةα≤0.05ّبينّم) ّطاتّتقجيخاتّتهس

ةّلسيةةاراتّقيةةادةّالتغييةةخّفةةيّأفةةخادّعيشةةةّالجراسةةةّلجرجةةةّمسارسةةةّمةةجيخيّالسةةجارسّالحكهمي ةة

،ّالشةةةهعّالاجتسةةةاعيّ عةةةدىّإلةةةىّالستغيةةةخاتّالجيسغخاكيةةةةّ)مةةةجارسّمجيخيةةةةّتخبيةةةةّوتعمةةةيمّيط ةةةاّتّ 

ّص،ّومدتهىّالسجرسة،ّوسشهاتّالخبخة،ّونهعّالسجرسةةّمةنّحيةثّالشةهعّالاجتسةاعيّ والتخرّ 

 (.لمطمبة،ّوالسؤىلّالعمسيّ 

فكي درجكة  (≥٘ٓ.ٓمدكتؾى الد لكة ) حركائية عشكدإيشت الشتائج عكدم وجكؾد فكروق ذات د لكة ب  

متغيكرات عكزى إلكى ا مكؽ وجيكة نغكرىؼ تُ يظّكمسارسة ميارات قيادة التغيير في مكدارس تربيكة وتعمكيؼ 

ونؾع السدرسة مؽ حيو الشؾع ص، ومدتؾى السدرسة، وسشؾات الخبرة، ، والتخرّ الشؾع ا جتساعيّ )

 (.لمظمبة، والسؤىل العمسيّ  ا جتساعيّ 

ات قيككادة التغييككر تعككزو الباحثككة عككدم وجككؾد فككروق ذات د لككة احرككائية بككيؽ درجككة مسارسككة ميككار   

نغسكة دارية وا لتزام بكالقؾانيؽ والأعسال الإسديرات الإناث، بدبب تذابو الأالكؾر و الذ السديريؽبيؽ 

 ككؾن السيكاراتِ  ،عكزى لستغيكر الشكؾع ا جتسكاعيّ عكدم وجكؾد فكروق تُ  بيعكيّ نكو مكؽ الظّ وترى الباحثكة أ

وتتَكق نتكائج ىكذه الدراسكة  كانكت أو انثكى، ابيا الذّخريّة الكياديكة ذككر   يزُ تتسّ  عامة   سسات   الكياديةِ 

وتختمككف ىككذه الشتككائج مككع  ،(ٕٓٔٓودراسككة إبككراليؼ) (ٕٚٔٓ)(ابككؾ مككخ)مككع نتككائج دراسككة صككالح و

(، بحيككو بيشككت نتكائج ىككذه الدراسككات وجككؾد ٕٚٔٓ( ودراسككة عبكد الكككريؼ)ٕٕٓج دراسككة عبككدالله)نتكائ

 الإناث. إلى صالحعزى حرائية تُ إفروق ذات د لة 
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فكككي  حركككائية بكككيؽ درجككة مسارسكككة ميكككارات قيككادة التغييكككرإتعككزو الباحثكككة عككدم وجكككؾد فكككروق ذات د لككة و 

درجكككة مسارسكككة ميكككارات قيكككادة التغييكككر  أنّ و  ص.مكككدارس تربيكككة وتعمكككيؼ يظكككا تُعكككزى إلكككى متغيكككر التخرّككك

تستمكػ مكؽ معرفكة ككؼ تستمكػ مككؽ  ككؼ ومعرفتكو،ية السكدير القائكد ومكدى عمسكو لكى شخرّكإ ترجكعبالسكدارس 

دكسات الوتككؾن  عاليكة ، ع بسيكارات قياديكة  تتستكّ قيادية   وبذخرية   وعمؼ   فساذا لؾ تؾفر قائد ذو معرفة   قؾة،

رة فكي مدرسكتو وبا جتيكاد والعسكل يتسيكز بقؾتكو السكؤثّ  معكو،شكخاص مؾلكؾدة  الأ لبعض الكياديةُ  ةُ خريّ الذّ 

ومككع  عمسيككة ، ويسمكككؾن شككيادات   ضككعيَةشخرككيات  ي ذو  مككديرون سككا يكككؾن ىشككاك وربّ  التعميسيّككة،التربؾيككة 

مكع نتكائج  ىكذه الدراسكة مكع دراسكة العككس. وتتَكقداريكة وربسكا عسكاليؼ الإأ ذلػ   يدكتظيعؾن التكأثير فكي 

 دارة.الإ التخرّص في (. بيشسا لؼ تدتخدم باقي الدراساتٕٚٔٓ)مخ( ابؾ )اسة صالح ودر 

فكككي  حركككائية بكككيؽ درجكككة مسارسكككة ميكككارات قيكككادة التغييكككرإتعكككزو الباحثكككة عكككدم وجكككؾد فكككروق ذات د لكككة 

 ؼّ يكت الإدارة بحيكودوران العسكل فكي لك تغيكر مدكتؾى السدرسكة. نتيجكة  ا تُعزى إلكى مُ مدارس تربية وتعميؼ يظّ 

يسككؽ نقكل مكدير مدرسكة مكؽ مدرسكة ثانؾيكة . خرى أ مدارسإلى  ؼسشؾات ونقمي سسخ كلّ  السديريؽتغيير 

تكؾن فكي جسيكع السكدارس عمكى اخكتلاف  لمتغيرومسارسة السيام الكيادية  العكس،ة أو إلى مدرسة أساسيّ 

 في ا دارة. باعتباره مُتغيرمدتؾياتيا. ولؼ تذكر الدراسات مدتؾى السدرسة 

فكككي  حركككائية بكككيؽ درجكككة مسارسكككة ميكككارات قيكككادة التغييكككرإ لباحثكككة عكككدم وجكككؾد فكككروق ذات د لكككةو اتعكككز 

دارية متذكابية عمكى عسال الإالأ تغير سشؾات الخبرة في الإدارة. أنّ ا تُعزى إلى مُ مدارس تربية وتعميؼ يظّ 

  تتجككاوز  زمشيككة   ل مككدة  داريككة خككلالسككام بجسيككع السيككام الإالإ لكياديككةِ ا ةِ خرككيّ عككؾام كسككا يسكككؽ لمذّ مككدار الأ

الكذكاء وسكرعة البدييكة والحشككة والتركرف  مثل: ة الكياديةخريّ كؾن الرَات التي تتسيز بيا الذّ  ،الدشة

إلكى ا سكتَادة مكؽ  بالإضكافة ،داريكة ميسكا كانكت صكعؾبتياقدرتو عمكى التعامكل مكع السؾاقكف الإبحكسة، و 

مككؽ قبككل التربيككة أمككام   السككديريؽإنجككازات  وعككرض ،لبعزككيؼ مككؽ خككلال تبككادل الزيككارات السككديريؽخبككرات 
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 ،(ٕٙٔٓ(، ودراسكككة الككككردي)ٕٚٔٓ)(ابكككؾ مكككخ)، وتتَكككق ىكككذه الشتكككائج مكككع نتكككائج دراسكككة صكككالح والجسيكككع

 (.ٕٓٔٓ، ودراسة ابراليؼ)(ٕٕٓٓودراسة عبدالله)

فكككي  حركككائية بكككيؽ درجكككة مسارسكككة ميكككارات قيكككادة التغييكككرإتعكككزو الباحثكككة عكككدم وجكككؾد فكككروق ذات د لكككة 

فكي التعامكل مكع  قكدرة القائكد التربكؾيّ  لمظمبكة. ا تُعزى إلى متغير الشؾع ا جتساعيّ مدارس تربية وتعميؼ يظّ 

السكككدارس السختمظكككة وقدرتكككو عمكككى مسارسكككة  وا نكككاث،الكككذكؾر  التكككأثير لمظمبكككةولديكككو قكككؾة  الَئكككات،جسيكككع 

 التغيير.ميارات قيادة 

فكي  بكيؽ درجكة مسارسكة ميكارات قيكادة التغييكرحركائية إتعزو الباحثة عدم وجؾد فروق ذات د لكة 

داريكككة لسيكككاىّؼ الإ السكككديريؽإدراك  .ا تُعكككزى إلكككى متغيكككر السؤىكككل العمسكككيّ مكككدارس تربيكككة وتعمكككيؼ يظّككك

ككؾن معغكؼ  ،مجتسعاتيؼعيَيتيؼ السيشية وشعؾرىؼ بزرورة التحديؽ والتظؾير في إلى و  اؤىؼوانتس

بو  يبذلؾنوولسدت الباحثة الجيد الذي  نَدو، لسجتسعمؽ ا ت معيؼ السقابلاتِ يجر أُ  الذيؽ السديريؽ

 بب فكككيالدّككك تَدككير آخكككر لمباحثكككة يسكككؽ أن يككككؾن   وثسّكككة شكككأنيا، ورفعكككةمككؽ أجكككل تظكككؾير السدرسككة 

وفقككدان السشركب وىككذا يرجككع  ،العقككابالخككؾف مكؽ  التغييكر،ميككارات قيككادة  ةلسسارسكالدرجكة الكبيككرة 

 ،(ٕٕٓٓ) تَق نتائج ىذه الدراسة مع نتكائج دراسكة عبكداللهكسا ت . وتَكيره طبيعة السدير القائد إلى

 (.ٕٓٔٓ)إبراليؼ ودراسة  (،ٕٙٔٓ)الكردي ودراسة 

ّالتهصيات:ّثانيًا
 تؾصي الباحثة بسجسؾعة مؽ التؾصيات كسا يمي: الدراسة،ؾء الشتائج التي تؾصمت إلييا في ض  

 .السدارس لسديري  ةالتظؾيرية الدشؾي خظطال تخصُ  بحثية   تحميمية   دراسات   أجراء .ٔ

تكؾن  تظؾ ية   وإيجاد مذاريع   التغيير،ة ىسيّ أ حؾل  يّ باستسرار لمسجتسع السحمّ  تؾعؾية   ندوات   عقد .ٕ

 .وإدارة السدرسةالسحمّيّ السجتسع  بالتعاون ما بيؽ

 .بجؾانب التغيير تختصّ  ةة والتربؾيّ لكيادة التعميسيّ ا بسؾضؾع تختصّ  لمسديريؽبرامج تربؾية  إعداد .ٖ
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السدراس وعلاقتيا  مديري سدى تؾافر ميارات قيادة التغيير لدى ب مقتتعّ  دراسات بحثية   ادإعد .ٗ

 .والسجتسعيّ  بالتظؾير السدرسيّ 

 .سيؽلمسعمّ  عمى كيفية تؾضيح خظط التغيير التربؾيّ  السديريؽتدريب  .٘

 .ط التربؾيةقة بالخظالستعمّ و التغيير  رة فيالسؤثّ  العؾامل أىسيةب رفدىؼحؾل  السديريؽزيادة وعي  .ٙ

 ة التغيير التربؾيّ رفع كَاءة السديريؽ في ميارات إعداد التقارير لمسذكلات الشاجسة عؽ سير خظّ  .ٚ

 .داخل السدارس

 ة التغيير التربؾيّ قة بقرار خظّ عمى جسع السعمؾمات والبيانات والحقائق الستعمّ  السديريؽمداعدة  .ٛ

 ومؤشرات ذلػ كسي ا ونؾ ي ا.

ؼ مّ ودراستيا وتحديد سُ  البدائل لمقرارات البشاءة وتحديدىا كيفية بشاء عمىرفع كَاءة السديريؽ  .ٜ

 .ولؾياتالأ

 في عسمية وضع الخظط التربؾية وإسياميؼسيؽ إنجازات السعمّ  تُركز عمى مؾضؾ ية   بشاء معايير   .ٓٔ

 .لمتغيير
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ّلسخاجعا
جارسّالثانهيةةةّفةةيّميةةاراتّإدارةّالتغييةةخّلةةجىّمةةجيخيّمةةّ(.ٕٓٔٓ)العزيككز. لبيككب عبككد  إبككراليؼ،

 .ٗٙٔ-ٖٖٔ،( ٔٔ)ٕٓٔٓ ةّمعخفة،مجمّ ّعجن،محافعةّ

مسارسةةةّمةةجيخيّالسةةجارسّالثانهيةةةّبسحافعةةاتّغةةدةّّةدرجةةّ(.ٜٕٓٓ)حدككؽ. مشيككر  زعيتككر،ابككؾ 

 الإسككلامية، ةالجامعكك مشذككؾرة،رسككالة ماجدككتير غيككر  تطهيخىةةا،لمسيةةاراتّالكياديةةةّوسةةبلّ

ّ.فمدظيؽ غزة،

يةاراتّالكياديةةّلةجىّالسدةئهلينّفةيّشةخكةّالاترةالاتّالخمهيةةّالس(. ٕٛٓٓ)عسكر.  درائك الأغا،

 فمدظيؽ. غزة، ا سلامية،الجامعة  ،السعياريّالفمدطيشية)جهال(ّبينّالهاقعّوالسشعهرّ

فةةيّّدرجةةةّفاعميةةةّالسةةجراءّفةةيّقيةةادةّالتغييةةخّاللازمةةةّلمتطةةهيخّالإداريّ ّ(.ٕٕٔٓ)حشككان.  أيككؾب،

رسكالة ماجدكتير غيكر  نعةخىم،مةنّوجيةاتّّةّفةيّفمدةطينةّالأساسةيّ السجارسّالحكهمي ة

 فمدظيؽ. نابمس، مشذؾرة،

ةة(. ٕ٘ٔٓ)مشككال.  البكارودي، مرككر: السجسؾعككة  القككاىرة، ،الكيةةاديّ دّوأسةةخارّالأبةةجاعّالقائةةجّالستسي 

 العربية لمتدريب والشذر.

 مركر: مرككز الخبكرات القكاىرة، ،وفعةلًاّةّالكياديةةّفكةخًاّخرةيّ الذّ (. ٕٗٓٓ)الكرحسؽ. عبد  تؾفيق،

 ".ػالسيشية للإدارة "بسي

رسكالة  ،التشعيسيّ (.ّالسياراتّالكياديةّاللازمةّلإدارةّالتغييخّٜٕٓٓ)سسار. صلاح بؽ  الجابري،

 السديشة السشؾرة. مشذؾرة،ماجدتير غير 
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الشغكر إليككو  ، تكؼالجديةةخةةّمجم ةّالسدةةتقبمية،.ّحاجتشةةاّإلةىّالخؤيةةاّ(ٕٙٔٓ)إبكراليؼ. خالكد  الحجّكي،

 .الساعةالخامسةمساء م،27/9/2121يخ يؾم ا ثشيؽ بتار 

 . ارالثقافةان:عم ،ةیالتربوسات إدارة التغییر في المؤس  (.2111)عمر.راف ةالحرٌري،

 عسان: دار الحامد. ،الججيجالكيادةّالتخبهيةّفيّالقخنّ(. ٕٙٓٓ)حدؽ. محمد  حسادات،

درجةّمسارسةةّرؤسةاءّ(. ٕٙٔٓ) مؾسى. المؾزي، ;رائد مداعده، ;أنؾار الذعار، صدام، دراوشة،

ةّمجم ة ،التةجريذالأقدامّفيّجامعةّالجمامّلمكيةادةّالتحهيميةةّمةنّوجيةةّنعةخّأعزةاءّ

ّ(.ٔ)٘، العمهمّالإندانية

ا ردن:  عسان،، ٔ. طمياراتّالإدارةّوالكيادةّوالإشخافّالتخبهيّ (. ٕٓٔٓ)صبيح. محمد  الرشايدة،

 دار وائل لمشذر والتؾزيع.

ماجسدتٌر،رسدالةالفلسطینیةإدارة التغییر لدى وزارات السلطة  عواق (.2118)حما .الرقب،

 ة.،غزالإسلامٌةالجامعةمنشورة،غٌر
جامعككككة  ،الفكخي ةةةةةالتغييةةةةخّالأسةةةةذّوالسشطمقةةةةاتّّةإدارّّ(.ٕٔٔٓ)عبككككدالله. إبككككراليؼ بككككؽ  الزعيبككككر،

 .السسمكة العربية الدعؾدية: دار الجامعة الجديدة السجسعة،

التحهيميةةةّلسةةجيخيّالسةةجارسّالأساسةةيةّفةةيّمجيخيةةةّتخبيةةةّّةالكيةةادّ(.ٕٕٔٓ)عمككي. د رائكك الزىككؾر،

رسكالة ماجدكتير  ،نعخىموتعميمّالخميلّوعلاقتياّبالرلابةّالشفديةّلمسعمسينّمنّوجيةّ

ّفمدظيؽ. الخميل، الخميل،جامعة  مشذؾرة،غير 

ردن: دار البيرونكككي ا  عسكككان، ،السعاصةةةخةّةالدهسةةةيهلهجيالشعخيةةةةّّ(.ٕٙٔٓ)طكككاىر.  الزيبكككاري،

 لمشذر والتؾزيع.
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إدارةّالتغييخّوثقافةّالتسييدّوالعلاقةّبيشيساّلجىّمةجيخيّّة.ّدرج(ٕٙٔٓ) باس. عٌريب  سمسان،

السجارسّالحكهميةّالثانهيةّومجيخاتياّفيّمحافعاتّشسالّالزفةّالغخبيةةّمةنّوجيةاتّ

ّفمدظيؽ. ،نابمس الشجاح،جامعة ّ،مشذؾرةرسالة ماجدتير غير  أنفديم،نعخىمّ

مسارسةةةّمةةجيخيّالسةةجارسّلمسيةةاراتّّةدرجةةّ(.ٕٚٔٓ)محمد. محسككؾد  مككخ،وابككؾ  محمد، يعمكك صككالح،

الكياديةّداخلّالخطّالأخزخّفيّفمدطينّمنّوجيةّنعةخّالسعمسةينّفةيّضةهءّمةجخميّ

 ،( ٔ)ٗ، السجمةةةةّالجوليةةةةّلمبحةةةهثّالتخبهيةةةةّالتشعيسيةةةة،السشعسةةةةّالستعمسةةةةّوالثقافةةةةّ

ٖٔٙ-ٕٓٓ. 

واقةعّالسيةاراتّالكياديةةّلةجىّخخيجةيّبةخامجّالكيةادةّوالإدارةّ(.ٕٚٔٓ)رزف. ىسكام  الكريؼ،عبد 

ةةبلّ اكاديسيككة  ،مشذككؾرةرسككالة ماجدكتير غيككر  تطهيخىةةا،فةةيّمؤسدةةاتّالتعمةةيمّالعةةاليّوس 

 فمدظيؽ. غزة، العميا،الإدارة والدياسة لمدراسات 

 ار كشؾز السعرفة.ا ردن: د عسان،. إدارةّالتغييخّوالتطهيخ(. ٕٚٓٓ)زيد.  عبؾدي،

ا ردن: دار  عسكان، ،والتطبيةقالسفاليمّالإداريةّالأساسية:ّالشعخيةةّ(. ٕٔٔٓ)احسكد.  عريقات،

 ومكتبة حامد لمشذر والتؾزيع.

قاعكككدة مكككذكرات  القائةةج،ميةةةاراتّالكيةةةادةّوصةةةفاتّّ(.ٕٕٓٓ)السحدككؽ. بككؽ عبكككد  دأحسككك العدككاف،

 الدعؾدية. الرياض، ا كاديسية،التخرج والدراسات 

تككككؼ الشغككككر اليككككو يككككؾم الخسككككيس السؾافككككق  ،الإداريّالكيةةةةادةّوالتغييةةةةخّ(. ٕٕٔٓ)و ء.  عزككككيبات،

 .الداعة الدابعة مداءا   م،ٕٕٔٓ/ٜ/ٗٔ

ا ردن: دار  عسكان،، ٔ. طالإدارةّالتعميسيةّوالإشةخافّالتخبةهيّ(. ٕٗٓٓ)عزت. جؾدت  عظؾي،

 الثقافة لمشذر والتؾزيع.

 ا ردن: دار زىران. عسان، ،ومفاليمأصهلّوأسذّّالإدارة(. ٜٜٙٔ)وصَي. عسر  العقيمي،
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عسكككان: دار اليككازوري العمسيكككة  ،والكياديةةةتشسيةةةةّالسيةةاراتّالإشةةةخاقيةّ(. ٜٕٓٓ)بذككير.  العككلاق،

 لمشذر والتؾزيع.

، عسككان: مركككز ٔط. التغييةةخإعةةجادّمةةجيخّالسجرسةةةّلكيةةادةّ(. ٖٕٓٓ)مككؤتسؽ. مشككى  الككديؽ،عسكاد 

 الكتاب ا كاديسي.

تكككؼ الشغكككر اليكككو يكككؾم  السدكككمح،مجمكككة  التغييةةةخ،قيةةةادةّّ(.ٖٕٔٓ)حدكككؽ.  وبؾشكككشاق، بحكككار، عسكككد،

 الداعة الثامشة مداءا . م،ٕٕٔٓ/ٜ/ٗٔالخسيس السؾافق 
ةة (،ٕٙٔٓ)محمد. عبككدالله  القرنككي، ةّبجامعةةةّتبةةهكّلكيةةادةّواقةةعّمسارسةةةّرؤسةةاءّالأقدةةامّالأكاديسي 

725-ّ(:ٛٙٔ)ٖ٘التخبيةة،ةّكميةةّمجم ةّالتةجريذ،التغييخّمنّوجيةّنعخّأعزاءّىيئةةّ

767. 

قیااادة التغییاار لاادى ماادیرس المااداري الااظااة فااي م اف ااة .(ٕٕٓٓ)مؾسككى. رائككد  القظيَككان،

رسالة  ،المدیرینمن وجهة ن ر مساعدس  الابتكاریةبالقیادة  وعلاقتهاالعاظمة عمان 

 عسان. ا وسط،جامعة الذرق  مشذؾرة،ماجدتير غير 

داتّالتعميمّمقتخحةّلتطهيخّقيادةّالتغييخّفيّمؤسّ ّةستخاتيجيإ(. ٕٙٔٓ)محسؾد. زىير  الكردي،

 مشذككؾرة،رسككالة ماجدككتير غيككر  ،السدةةتجامةالعةةاليّبسحافعةةاتّغةةدةّفةةيّضَةةهءّالتشسيةةةّ

 فمدظيؽ. غزة، الإسلامية،الجامعة  العميا،البحو العمسي والدراسات  ن شئؾ 

عرخيةّلمسجيخّرؤيةّمعاصخةّلسجيخّياتّالإدارةّالتغييخّوالتحجّ (. ٕٙٓٓ)يؾسف. بؽ  محمد الشسران،

  الأردن: دار ومكتبة الحامد لمشذر والتؾزيع. الدمط،، ٔط. والعذخينالقخنّالحاديّ

داتّالتعمةيمّلمهصةهلّ(.ٖٕٔٓ)ابراليؼ. شرف  اليادي، هدةّالشهعي ةةّوالتسيةدّلةىّالجَةإادارةّمؤس 

 .ٖ٘ٓ-ٖٕٗ، (ٔٔ)ٙ، ةّالعخبيةّلزسانّجَهدةّالتعميمّالعخبيّ السجمّ  الأداء،فيّ
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 ولیة(: أدوات الدراسة بظورتها الأ1)قم رمل ق 

 

ّّّّّّّّّجامعةّالخميل

ّيةّالجراساتّالعمياكمّ 

ّةبخنامجّالإدارةّالتعميسيّ 

 ة/السحترم………………………………. ة مدرسة /حزرة مدير

ّ:تحيةّطايبةّوبعج

ة لسيارات درجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ "راسة ميدانية عشؾانيا تقؾم الباحثة بد

وذلػ استكسا  لستظمبات  "؛قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼ

 . ة مؽ جامعة الخميلالحرؾل عمى درجة الساجدتير في برنامج الإدارة التعميسيّ 

عمى ما جاء في الأدب التربؾيّ  معتسدة   باحثة استبانة  أعدت ال؛ ولتحقيق أغراض الدراسة

عبر عؽ رجى التكرّم مؽ حزراتكؼ الإجابة عؽ جسيع فقراتيا بسا يُ لذا يُ  ؛والدراسات الدابقة

وسيتؼّ التعامل معيا  ،العمسيّ ستٌدتخدم فقط لأغراض البحو  أنّ البياناتِ  عمسا   ،نغركؼوجيات 

 .وسّرية   وأمانة   بسؾضؾ ية  

ّحدنّتعاونكمينّشاكخّ

ّ

ّ

ّرناّيهسفّشخيتح:ّالباحثة
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ساميّعبجّ:ّإشخافّالجكتهر
ّالخزاقّعجوان

 :قٌا ةالتغٌٌر

مللوصولالىتحقٌقهًقٌا ةالجه المخططوالمنظ "قٌا ةالتغٌٌر(8ص،2113)عرفال ٌنٌ 

ً ،للتغٌٌره افالمنشو ةالأ اتالما ٌةكانبشرٌةوالإملٌمللموار الالس منخلالالتوظٌفالعلم

".ةسةالتعلٌمٌ والفنٌةالمتاحةللمإس 



البٌاناتالشخصٌة:اول 

:المناسبةبجانبالإجابة(X)ٌرجىوضعإشارة

1.  ً )(.أنثى)(ذكر:النوعالجتماع

ماجستٌر)(بكالورٌسو بلومتؤهٌلتربوي )(بكالورٌوسفؤقل:ً المإهلالعلم .2

)(.فؤعلى

ً :صلتخص ا .3 ً )(علم )(.أ ب

ً :مستوىالم رسة .4 ً }مشترك)(ثانوي )(أساس )(.{ثانوي +أساس

11أكثرمن)(سنوات11-5من)(سنوات5منأقل : ارةسنواتالخبرةفًالإ .5

)(.سنوات

6.  ً مختلطة)(فقطأناث)(ذكورفقط:للطلبةنوعالم رسةمنحٌثالنوعالجتماع

)(.إناث/ذكور

 الفقرة .الرقم

 بدرجة

كبیرة 
 جدًا

 قلیلة متوسطة كبیرة
قلیلة 
 جدًا

 قببناءرإٌةمستقبلٌةللتغٌٌرمهاراتتتعل :المجالالأول

      ٌةالرإٌةالمستقبلٌةللتغٌٌرمٌنأهم أوٌضحللمعل  .1

      ةالمستقبلٌةللتغٌٌرمٌنتس همفًصٌاغةالرإٌأطرحمبا راتللمعل  .2

      مٌنفًبناءالرإٌةالمستقبلٌةللتغٌٌرأشاركالمعل  .3

أإك علىضرورةمرونةأسالٌببناءالرإٌةالمستقبلٌةللتغٌٌرل ى .4
 مٌنللمعل 

     

مٌنالمصا رالتًٌمكنمنخلالهارسمرإٌةمستقبلٌةنحوحللمعل أوض  .5
 التغٌٌر
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 الفقرة .الرقم

 بدرجة

كبیرة 
 جدًا

 قلیلة متوسطة كبیرة
قلیلة 
 جدًا

      مجالمنمجالتالم رسةأضعرإٌةمستقبلٌةللتغٌٌرفًكل  .6

 قبالتخطٌطمهاراتتتعل :المجالالثانً

      أحٌ  أه افالخططفًضوءالتغٌٌ رالمطلوب .7

      أ عطًأهمٌةلعواملالتغٌٌرالمتعلقةبالخططالتربوٌ ة .8

      عأضعخططًوفقا لمعطٌاتالتغٌراتالمتوق .9

      أعٌطًأهمٌةللمشكلاتالتربوٌةالأكثرأولوٌةعن وضعخطةالتغٌٌر .11

      أشٌركالمعلمٌنمعًعن إع ا خططالمستقبلٌةللتغٌٌر .11

      ةالمستقبلٌةللتغٌٌرأهتمبج ولةالتوقٌتالزمنًعن إع ا الخططالتربوٌ  .12

      ةمستقبلالم رسةوفقا لأولوٌاتهاالتربوٌ أ رتبخططالتغٌٌرالخاصةب .13

أرتكزفًوضعخططالتغٌٌرالمستقبلٌةالتربوٌةعلى راساتمسحٌةو .14
 واقعٌةللظروفالبٌئة

     

      ةأ راعًالموضوعٌةفًإع ا خططالتغٌٌرالتربوٌ  .15

نفٌذخطةأضعخططب ٌلةلمواجهةالمشكلاتغٌرالمتوقعةخلالت .16
 التغٌٌر

     

      ةأراعًم ىتوافرالإمكانٌاتاللازمةعن وضعخططالتغٌٌرالتربوٌ  .17

      مٌنةلكافةالمعل أوضحخطةالتغٌٌرال تربوٌ  .18

مٌنخلالعملٌةأحرصعلىتهٌئةبٌئةعملجاذبةومحفزةلن ماجالمعل  .19
 التغٌٌر

     

 قبالتنظٌماراتتتعل مه:المجالالثالث

أحرصعلىأنتسو أجواءالتفاهمبٌنالمعلمٌن اخلالم رسةوخارجها .21
 خلالالعملعلىخطةالتغٌٌروتنفٌذها

     

أحرصعلىتحقٌقتكاملالأعمالوالمهامخلالتوزٌعالمهامالخاصة .21
 لعملٌةالتغٌٌر
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 الفقرة .الرقم

 بدرجة

كبیرة 
 جدًا

 قلیلة متوسطة كبیرة
قلیلة 
 جدًا

مٌنعالمهاموفقا لتخصصاتالمعل أراعًعن وضعخططالتغٌٌرتوزٌ .22
 وق راتهم

     

      أحرصعلىتفعٌلالعملالجماعًخلالتنفٌذخططالتغٌٌربالم رسة .23

      أعطًأهمٌةلتفوٌضالصلاحٌاتوفقا لمعطٌاتالتغٌٌرالمطلوبة .24

      ةأستخ منظامال تحفٌزوالمكافآتلتحقٌقأه افخططالتغٌٌرالتربوٌ  .25

أعملعلىتنظٌمالأعمال اخلالم رسةبالشكلالذيلٌتعارضمع .26
 ةأه افعملٌةالتغٌٌرالتربوٌ 

     

      أق ممصلحةالعملعلىالمصلحةالشخصٌةعن إح اثعملٌةالتغٌٌر .27

أ ح  الحتٌاجاتالولوٌةعن وضعخططالتغٌٌرالتربوٌةلتوظٌف .28
 لمتاحةالموار ا

     

قةأهت مبإ ارةعملٌاتالتغٌٌربماٌتلائممعالقوانٌنوالأنظمةالمتعل  .29
 بالم رسة

     

أحرصعلىإعطاءالحرٌةالكافٌةلب اءالراءالمختلفةحولعملٌة .31
 التغٌٌرالتربوي 

     

 مهاراتتتعلقبالــتوجــٌهوالرقـــابة:المجالالرابع

علىمعالجةالأخطاءباستخ امالإرشا اتالمناسبةخلالتنفٌذخططأعمل .31
 ةالتغٌٌرالتربوٌ 

     

أعتم علىأسلوبالإشرافالموجهبغرضزٌا ةفعالٌةإنتاجٌةالمعلمٌن .32
 ةخلالتنفٌذخطةالتغٌٌرالتربوٌ 

     

      ةرالتربوٌ استخ مأسالٌبإشرافح ٌثةومتنوعةخلالتنفٌذخطةالتغٌٌ .33

مٌنحولتنفٌذخطةالتغٌٌروأخذهااستمعالىالتغذٌةالراجعةمنالمعل  .34
 بعٌنالعتبار

     

      مٌننحوتحقٌقالخططال تربوٌ ةوفقمعطٌاتال تغٌٌرأوجهالمعل  .35

ٌعأبرز ورالمت مٌزٌنالمشاركٌنبعملٌةالتغٌٌربتق ٌمال  عموالت شج .36
 اللازملهم

     

      أتٌابعالمشكلاتال ناجمةعن تنفٌذخططالتغٌٌرال تربوي  .37
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 الفقرة .الرقم

 بدرجة

كبیرة 
 جدًا

 قلیلة متوسطة كبیرة
قلیلة 
 جدًا

      مٌنفًتؤ ٌةمهامهمخلالتنفٌذخطةالتغٌٌرالتربويأساع المعل  .38

ٌقومبهاالمعل  .39 مٌنلخطةالتغٌٌرأضعنظما فعالةلل ت قٌقعلىالأعمالالتً 
 التربوي 

     

 اخلأ ع التقارٌرللمشكلاتالناجمةعنسٌرخطةالتغٌٌرالتربوي  .41
 الم رسة

     

مٌنفًالم رسةبماٌتناسبمعأحرصعلىتكاملالأ واربٌنالمعل  .41
 ةعملٌةالتغٌٌرالتربوٌ 

     

مٌنبالم رسةعن أح اثالتغٌٌرالتربويبعٌ ا أحرصعلىتوجٌهالمعل  .42
 امراللزامٌةعنالو

     

 الــقرارات قباتخــــاذمهاراتتتعل :المجالالخامس

      ةأتخذقراراتًنحوالتغٌٌربماٌناسبضمانجو ةسٌرالعملالتعلٌمٌ  .43

أعملعلىالتؤك منصحةالمعلوماتالخاصةبعملٌةالتغٌٌرالتربوي  .44
 التًنحصلعلٌها

     

مٌنمعًفًعملٌةصنعالقراراتالخاصةبعملٌةالتغٌٌرل إشراكالمع .45
 التربوي 

     

علىمعطٌاتالموقفالإ اريفقط .46       أتخذقراراتًنحوالتغٌٌرالتربويبناء 

أراعًال  قةفًاختٌارالوقتالمناسبلتخاذالقراروتنفٌذهفًعملٌة .47
 التغٌٌر

     

      لقراراتال تربوٌةالخاصةبخطةالتغٌٌربعناٌةأحرصعلىاتخاذا .48

أقومباستمراربجمعالمعلوماتوالبٌاناتوالحقائقالمتعلقةبقرارخطة .49
ً التغٌٌرالتربوي  ً بشكلكم  ونوع

     

      أعملعلى راسةب ائلمناسبةللقراراتوفقالل تغٌٌرالمطلوب .51

ً أحرصعلىتفعٌلالق .51 لخططالتغٌٌرراراتالمتعلقةبالبناءالتنظٌم
 فًالم رسةالتربوي 

     

      أتقبلالآراءالمختلفةحولعملٌةالتغٌٌر .52



115 
 

 الفقرة .الرقم

 بدرجة

كبیرة 
 جدًا

 قلیلة متوسطة كبیرة
قلیلة 
 جدًا

 .قبالتقــــوٌممهاراتتتعل :المجالالسا س

مٌنلخططالتغٌٌراعتم علىمعاٌٌرموضوع ٌةفًتقوٌمإنجازاتالمعل  .53
التربوي 

 

     

ً أشجعالمعل  .54 فًمٌنمعًعلىمراجعةأسالٌبهمفًكٌفٌةأ ائهمالوظٌف
 ضوءالتغٌٌراتالمطلوبة

     

مٌنبؤنفسهممنخلالالمعاٌٌرالمعتم ةفًالتقوٌمأحافظعلىثقةالمعل  .55
 ةعن تنفٌذخطةالتغٌٌرالتربوٌ 

     

ٌقهالأه افالتغٌٌرةفًضوءم ىتحققومخططالتغٌٌرالتربوٌ ا  .56
 المطلوبة

     

فًضوءمعاٌٌرالجو ةالشاملةلخطة .57  ً والكٌف  ً أركزعلىالأ اءالكم
 التربوي التغٌٌر

     

      التربوي لخططالتغٌٌرلإنجازاتهمتبعا مٌناق رالمعل  .58

ٌٌرمٌنبمستوىإنجازاتهمالوظٌفٌةفًضوءأه افالتغأزو المعل  .59
 المنشو 

     

 قبالعلاقاتالإنسانٌةوالتواصلمعالآخرٌنمهاراتتتعل :المجالالسابع

مٌنأثناءتنفٌذعملٌاتوبٌنالمعل /أحرصعلىاستمرارالتواصلمع .61
 التغٌٌر

     

مٌنأحرصعلىجعلقنواتالتواصلمفتوحةبشكل ائمبٌنًوبٌنالمعل  .61
 التربوي رعن أح اثالتغٌٌ

     

لضمانً أحرصعلىاستمرارالتواصلبٌنالإ ارةوالمجتمعالمحل  .62
 التربوي فعالٌةأح اثالتغٌٌر

     

      مٌنلمناقشةعملٌاتالتغٌٌرأحرصعلىعق اجتماعات ورٌةمعالمعل  .63

رمٌنحسبمستوٌاتهمفًالتفكٌرعن عرضخطةالتغٌٌأخاطبالمعل  .64
 التربوي

     

مٌنحولعملٌةالتغٌٌرالتربويعلىالجوانباركزعن التواصلمعالمعل  .65
 الإٌجابٌةل ٌهم
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 الفقرة .الرقم

 بدرجة

كبیرة 
 جدًا

 قلیلة متوسطة كبیرة
قلیلة 
 جدًا

ً مٌنوالمجتمعالمحل أستخ موسائلالتصالالح ٌثةللتواصلمعالمعل  .66
،الفٌسبوك،مواقعالتواصلالجتماعً:لمتابعةعملٌةالتغٌٌرالتربويمثل

 منصةزومالعالمٌة،جوجلمٌت،سابالوات

     

أستمعوأنصتالىالآخرٌنباهتماموب ونمقاطعةعن اب اءارائهم .67
 التربوي حولعملٌةالتغٌٌر

     

التًتعترضعملٌةالتغٌٌرأوضحللمعلمٌنكٌفٌةالتواصللحلالمشكلات .68
 التربوي 

     

لوضوححولعملٌةالتغٌٌرمٌنبكمعل أوٌصلتوجٌهاتًوافكاريلل .69
 التربوي 

     

احرصعلىتنمٌةالعلاقاتالإنسانٌةمعالمعلمٌنوالطلابوالمجتمع .71
 لضمانفعالٌةخطةالتغٌٌرالتربوي ً المحل 

     

عن تبا لالآراءالمختلفةمٌنالمعل أركزعلىالتجاهاتالٌجابٌةبٌن .71
 رحولعملٌةالتغٌٌ

     

لضمانتحقٌق،لتوطٌ العلاقاتالإنسانٌةاجتماعٌة اقومبعمللقاءات  .72
 أه افخططالتغٌٌرالتربوي 

     

مماٌساع علىتقبلخططالتغٌٌرو،المٌختلفةمٌنالمعل أرٌاعًظروف .73
 ع ممقاومتهملها

     

لتشجعٌهم،مالخاصةمٌنلحضورمناسباتهأحرصعلىتلبٌة عواتالمعل  .74
 على عمخططالتغٌٌرالتربوٌة

     

خلالالعملعلىخطط،مٌنأحرصعلىاحترامشخصٌاتجمٌعالمعل  .75
 التغٌٌرالتربوي

     

مٌنوخاصة أثناءالعملأتعاملبإنسانٌةبكلالظروفوالحالتمعالمعل  .76
 ةبخططالتغٌٌرالتربوٌ 
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 قائمة بأسماء الم كمین(: 2مل ق رقم)

 أ.د.ّمحمدّشاىينّ/ّجامعةّالقجسّالسفتهحة (ٔ

 أ.د.ّنبيلّالجشجيّ/ّجامعةّالخميل (ٕ

 /ّجامعةّالقجسّالسفتهحةّأ.د.ّرجاءّالعديمي (ٖ

 أ.د.ّتيديخّأبهّساكهرّ/ّجامعةّالقجسّالسفتهحة (6

 د.ّخالجّكتمهّ/ّجامعةّالقجسّالسفتهحةّ (٘

 الكخكيّ/ّجامعةّالخميلّمد.ّكخّ (ٙ

 لسرخيّ/ّجامعةّالخميلد.ّإبخاليمّا (5

 مخامخةّ/ّجامعةّالخميلّلد.ّبلّا (6

 مخامخةّ/ّجامعةّالخميلّلد.ّكسا (ٜ

 د.ّمشالّأبهّمشذارّ/ّجامعةّالخميل (ٓٔ

 بهّعقيلّ/ّجامعةّالخميلد.ّإبخاليمّأ (ٔٔ
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  (: الاستبانة بظورتها النهائیة3مل ق رقم)

ّ

ّّّّّّّّّجامعةّالخميل

ّكميةّالجراساتّالعميا

ّتعميسيةبخنامجّالإدارةّال

 ة/السحترم………………………………. ة مدرسة /حزرة مدير
ّ:تحيةّطايبةّوبعج

ة لسيارات درجة مسارسة مديري السدارس الحكؾميّ "تقؾم الباحثة بدراسة ميدانية عشؾانيا 

وذلػ استكسا  لستظمبات  "؛قيادة التغيير في مدارس مديرية تربية وتعميؼ يظّا مؽ وجية نغرىؼ

 . ة مؽ جامعة الخميلتير في برنامج الإدارة التعميسيّ الحرؾل عمى درجة الساجد

عمى ما جاء في الأدب التربؾيّ  معتسدة   أعدت الباحثة استبانة  ؛ ولتحقيق أغراض الدراسة

عبر عؽ رجى التكرّم مؽ حزراتكؼ الإجابة عؽ جسيع فقراتيا بسا يُ لذا يُ  ؛والدراسات الدابقة

وسيتؼّ التعامل معيا ، خدم فقط لأغراض البحو العمسيّ ستٌدت أنّ البياناتِ  عمسا  ، وجيات نغركؼ

 .وسّرية   وأمانة   بسؾضؾ ية  

ّحدنّتعاونكمشاكخينّ

ّ

ّ

ّرناّيهسفّشخيتح:ّالباحثة
ساميّعبجّ:ّإشخافّالجكتهر
 الخزاقّعجوان
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ّ:قيادةّالتغييخ
قيادة الجيد السخظّط والسشغّؼ " :بأنّيا قيادةّالتغييخ( ٛص ،ٖٕٓٓ)الديؽ  عساد عرّفيُ 
مؽ خلال التؾعيف العمسيّ الدميؼ لمسؾارد البذرية ، ىداف السشذؾدة لمتغييرلى تحقيق الأإلمؾصؾل 

 ".والإمكانات السادية والَشية الستاحة لمسؤسّدة التعميسّية


ّة:ّخريّ البياناتّالذّ :ّأولاًّ
 :بجانب  الإجابة السشاسبة( X)يُرجى وضع إشارة 

 

  .)   ( أنثى .كر)   ( ذّلمسجيخ/ة:ّالشهعّالاجتساعيّ  .2
  .)   ( أدبيّ  .)   ( عمسيّ ّص:التخرّ  .0
 .ثانؾيّ )   (  .أساسيّ )   ( ّ:مدتهىّالسجرسة .3
  سشؾات ٓٔ)  ( أكثر مؽ  .سشؾاتٓٔمؽ )   ( أقلّ ّسشهاتّالخبخة: .6
نهعّالسجرسةّمنّحيثّالشهعّ .1

ّلمطمبة ّ:الاجتساعي 
ّ.ناإ/مختمظة ذكؾر)   (  .)   ( إناث فقط .)   ( ذكؾر فقط

  اعمى مؽ بكالؾريؾس)   (  .)   ( بكالؾريؾس فأقلّ ّ:السؤىلّالعمسيّ  .4

ّ
ّثانياً:ّفقخاتّالاستبانة:
 :في عسؾد الإجابة السشاسبة لكل فقرة( X) الرجاء وضع إشارة

خقم
ال

لّ ّقّببشاءّرؤيةّمدتقبميةّلمتغييخمياراتّتتعمّ :ّالسجالّالأو 

ّالةةةةةةةجرجةةةةةةة

ججاًّ
خةّ
كبي

 

بيخة
ك

ّ

متهّ
طة
س

ّ

يمة
قم

ججاًّّ
مةّ
قمي

ّ

      سيؽ أىسية الرؤية السدتقبمية لمتغييرأٌوضّح لمسعمّ ّ 2

      أطرح مبادرات لمسعمّسيؽ تدُيؼ في صياغة الرؤية السدتقبمية لمتغييرّ 0

      سيؽ بالسذاركة في بشاء الرؤية السدتقبمية لمتعميؼلمسعمّ  أسسحُ ّ 3
      لسدتقبمية لمتغييرراعي السرونة عشد بشاء أساليب الرؤية اأُّ  6
      نحؾ التغيير مدتقبمية   أوضّح لمسعمسيؽ السرادر التي يسكؽ ا سترشاد بيا لرسؼ رؤية  ّ 1
      لمتغيير في كلّ مجال مؽ مجا ت السدرسة  مدتقبمية   رؤية   أضعُ ّ 4
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ّقّبالتخطيطمياراتّتتعمّ ّ:السجالّالثاني

ججاًّ
خةّ
كبي

 

بيخة
ك

طةّ
هس
مت

ّ

يمة
قم

ججاًّّ
مةّ
قمي

ّ

ؾْء التغييّر السظمؾبأّ 5       حدّد أىداف الخظط في ض 
      قة بالخظط التربؾّيةأعُظي أىسّية  لعؾامل التغيير الستعمّ ّ 6
      سيؽ في  إعداد الخظط السدتقبمية لمتغييرالسعمّ  شركُ أّ 7

      أىتؼّ بجدولة التؾقيت الزمشيّ عشد إعداد الخظط التربؾّية السدتقبمية لمتغييرّ 22
      ةخظط التغيير الخاصّة بسدتقبل السدرسة وفقا  لأولؾياتيا التربؾيّ  أُرتبُ ّ 22
      رةأعتسد عشد وضع خظط التغيير السدتقبمية التربؾيّة عمى الدراسات والإمكانات الستؾفّ ّ 20
      أُراعي السؾضؾ يّة في إعداد خظط التغيير السدتقبمية التربؾيّةّ 23
      عة خلال تشَيذ خظة التغييرالسذكلات غير الستؾقّ  لسؾاجية بديمة   اأضع خظظ  ّ 26
      أراعي مدى تؾافر الإمكانات اللازمة عشد وضع خظط التغيير التربؾيّةّ 21
      سيؽ كافةخظّة التغيير التّربؾيّة لمسعمّ  أوضّحُ ّ 24
      احةعشد وضع خظط التغيير التربؾيّة لتؾعيف السؾارد الست الأولية   ا حتياجاتِ  أّحدّدُ ّ 25
       ندماج السعمّسيؽ خلال عسمية التغيير زة  ومحَّ  عمى تييئة بيئة عسل جاذبة   أحرصُ ّ 26

ّمياراتّتتعمقّبالتشعيم:ّالسجالّالثالث

ججاًّ
خةّ
كبي

 

بيخة
ك

طةّ
هس
مت

ّ

يمة
قم

ججاًّّ
مةّ
قمي

ّ

27 ّ
سيؽ داخل السدرسة وخارجيا خلال العسل أجؾاء التَاىؼ بيؽ السعمّ  عمى أن تدؾد   أحرصُ 

 ى خظّة التغيير وتشَيذىاعم
 

 
  

 

      الخاصّة لعسمية التغيير عمى تحقيق تكامل الأعسال والسيامّ خلال تؾزيع السيامّ  أحرصُ ّ 02

02 ّ
سيؽ وقدراتيؼ أراعي عشد وضع خظط التغيير تؾزيع السيامّ وفقا  لتخرّرات السعمّ 

 وإمكاناتيؼ
 

 
  

 

      التغيير بالسدرسة عمى تَعيل العسل الجساعيّ خلال تشَيذ خظط أحرصُ ّ 00
      لتَؾيض الرّلاحيات وفقا  لسعظيات التغيير السظمؾبة ية  أعظي أىسّ ّ 03
      نغام التّحَيز والسكافآت لتحقيق أىداف خظط التغيير أستخدمُ ّ 06
      داخل السدرسة بالذكل الذي   يتعارض مع أىداف عسمية التغيير التربؾيّ  العسل   أنغّؼُ ّ 01
      ة العسل عمى السرالح الذّخرية عشد إحداث عسمية التغييرمرمح أقدمُ ّ 04
      بإدارة عسميات التغيير بسا يتلاءم مع القؾانيؽ والأنغسة الستعمّقة بالسدرسة أىتؼُّ ّ 05
      الحريّة الكافية لإبداء الآراء السختمَة حؾل عسمية التغيير التربؾيّ  أتيحُ ّ 06
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ّتهجيوّوالستابعةمياراتّتتعمقّبال:ّالسجالّالخابع

ججاًّ
خةّ
كبي

 

بيخة
ك

طةّ
هس
مت

ّ
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قم

ججاًّّ
مةّ
قمي

ّ

ّّّّّ الأخظاء باستخدام الإرشادات السشاسبة خلال تشَيذ خظط التغيير التربؾيّة اعُالجُ ّ 07

32 ّ
أتّبعُ أسمؾب الإشراف الذي يداعد زيادة انتاجية السعمّسيؽ خلال تشَيذ خظة التغيير 

 التربؾيّة
ّّّّّ

ّّّّّ ار التغذية  الراجعة  مؽ السعمّسيؽ حؾل تشَيذ خظة التغيير التربؾيّ بعيِؽ ا عتب آخذُ ّ 32
ّّّّّ التغيرأوجّو السعمّسيؽ نحؾ تحقيق الخظط الّتربؾيّة وفق معظيات ّ 30
ّّّّّ دور الستّسيزيؽ السذاركيؽ بعسمية التغيير  بتقديؼ الدّعؼ والتّذجيع اللازم إلييؼ أبرزُ ّ 33
ّّّّّ عشد تشَيذ خظط التغيير الّتربؾيّ  اجسة  شّ ال تابع السذكلاتِ أُّ  36
ّّّّّ أساعد السعمّسيؽ في تأدية ميامّيؼ خلال تشَيذ خظة التغيير التربؾيّ ّ 31
ّّّّّ ة التغيير التربؾيّ الة  لمّتدقيق عمى الأعسال التّي يؤديّيا السعمّسؾن لخظّ فعّ  اغس  ن أضعُ ّ 34
ّّّّّ ةغيير التربؾيّ داخل السدرسعؽ سير خظّة الت الشاجسةِ  أعُدّ التقارير لمسذكلاتِ ّ 35

36 ّ
عمى تكامل الأدوار بيؽ السعمّسيؽ في السدرسة بسا يتشاسب مع عسمية التغيير  أحرصُ 
 التربؾيّة

ّّّّّ

ّمياراتّتتعمقّّباتخاذّالقخارات:ّالسجالّالخامذ

ججاًّ
خةّ
كبي
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ججاًّّ
مةّ
قمي

ّ

ّّّّّ ير العسمية التعميسّيةؾْدة س  أتخذ قراراتي نحؾ التغيير بسا يشاسب ضسان ج  ّ 37
ّّّّّ مؽ صحّة السعمؾمات الخاصّة بعسمية التغيير التربؾيّ التي نحرل عمييا أتأكدُ ّ 62
ّّّّّ أتخذ قراراتي نحؾ التغيير التربؾيّ بشاء  عمى معظيات السؾقف الإداريّ ّ 62
ّّّّّ ة التغييرأُراعي الدّقة في اختيار الؾقت السشاسب  تخاذ القرار بسا يخصّ عسميّ 60
ّّّّّ واىتسام   ة التغيير بعشاية  عمى اتخاذ القرارات التّربؾيّة الخاصّة بخظّ  أحرصُ ّ 63
ّّّّّ أُراعي الدّقة في اختيار الؾقت السشاسب لتشَيذ القرار بسا يخصّ عسمية التغييرّ 66

61 ّ
تغيير قة بقرار خظّة الباستسرار عمى جسع السعمؾمات والبيانات والحقائق الستعمّ  أعسلُ 

 التربؾيّ بذكل كسيّ و نؾعيّ 
ّّّّّ

ّّّّّ لمقرارات وفقا لمتغّيير السظمؾب مشاسبة   عمى دراسة بدائل   أعسلُ ّ 64
ّّّّّ بالبشاء التشغيسيّ لخظط التغيير التربؾيّ في السدرسة بدقّة قة  الستعمّ  القراراتِ  أُنَذُ ّ 65
ّّّّّ الآراء السختمَة حؾل عسمية التغيير أتقبلُ ّ 66
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ّمياراتّتتعمقّّبةالتقةةةةهيم:ّلدادسالسجالّا

ججاًّ
خةّ
كبي
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ججاًّّ
مةّ
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ّ

ّّّّّ في تقييؼ إنجازات  السعمّسيؽ لخظط التغيير التربؾيّ  مؾضؾ يّة   تسد عمى معايير  أعّ 67
ؾْء التغييرات السظمؾبة أشجّعُ ّ 12 ّّّّّ السعمّسيؽ عمى مراجعة أدائيؼ الؾعيَيّ  في ض 

12 ّ
ة السعمّسيؽ بأنَديؼ مؽ خلال السعايير السعتسدة في التقؾيؼ عشد تشَيذ عمى ثق أحاف ُ 

 خظّة التغيير التربؾيّة
ّّّّّ

مُ ّ 10 ّّّّّ ؾء مدى تحكيقيا لأىداف التغيير السظمؾبةخظط التغيير التربؾية في ض   أقؾِّ
ّّّّّ ؾدة الذّاممة عشد تقؾيؼ خظّة التغييرأراعي معايير الج  ّ 13
ّّّّّ ا  لإنجازاتيؼ  لخظط التغيير التربؾيّ السعمسيؽ تبع أقدّرُ ّ 16

11 ّ
ؾْء أىداف التغيير  أعظي السعمّسيؽ تغذية  راجعة  حؾل مدتؾى إنجازاتيؼ الؾعيفية في ض 

 السشذؾد
ّّّّّ

ّمياراتّتتعمقّبالعلاقاتّالإندانيةّوالتهاصلّمعّالآخخين:ّالسجالّالدابع

ججاًّ
خةّ
كبي
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ّ
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ججاًّّ
مةّ
قمي

ّ

14 
وبيشيؼ في أثشاء  ، مع السعمّسيؽ عمى استسرار جعل قشؾات التؾاصل مَتؾحة   أحرصُ ّ 

 تشَيذ عسميات التغيير
ّّّّّ

15 ّ
لزسان فعالية إحداث  يّ عمى استسرار التؾاصل بيؽ الإدارة والسجتسع السحمّ  أحرصُ 

 التغيير التربؾيّ 
ّّّّّ

ّّّّّ التغييرعمى عقد اجتساعات  دورية  مع السعمّسيؽ لسشاقذة عسميات  أحرصُ ّ 16
ّّّّّ ة التغيير التربؾيّ السعمّسيؽ حدب مدتؾياتيؼ في التَكير عشد عرض خظّ  أخاطبُ ّ 17

42 ّ
عشد التؾاصل مع السعمّسيؽ حؾل عسمية التغيير التربؾيّ عمى الجؾانب الإيجابية  أُركّزُ 
 لدييؼ

ّّّّّ

42 ّ
غيير التربؾيّ وسائل ا ترال الحديثة لمتؾاصل مع الآخريؽ  لستابعة عسمية الت أستخدمُ 
مشرة زوم ، جؾجل ميت، الؾاتس آب، الفيدبؾك، مؾاقع التؾاصل ا جتساعيّ : مثل

 العالسية
ّّّّّ

ّّّّّ إلى الآخريؽ باىتسام وبدون مقاطعة عشد إبداء آرائيؼ حؾل عسمية التغيير التربؾيّ  أستسعُ ّ 40
ّّّّّ تغيير التربؾيّ لمسعمّسيؽ كيفية التؾاصل لحلّ السذكلات التي تعترض عسمية ال أوضّحُ ّ 43
ّّّّّ حؾل عسمية التغيير التربؾيّ  عمى أن تكؾن تؾجيياتي وأفكاري لمسعمّسيؽ واضحة   أحرصُ ّ 46
ّّّّّ عمى استسرارية العلاقات الإندانية مع كلّ م ؽْ لو علاقة بعسمية التغيير أحرصُ ّ 41
ّّّّّتمَة حؾل عسمية عمى ا تجاىات الإيجابية بيؽ السعمّسيؽ عشد تبادل الآراء السخ أركّزُ ّ 44
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 التغيير

45 ّ
لزسان تحقيق أىداف خظط التغيير ، لقاءات  اجتسا ية  لتؾطيد العلاقات الإندانية اُنغّؼُ 

 التربؾيّ 
ّّّّّ

46 ّ
مسّا يداعد عمى تقبل خظط التغيير وعدم مقاومتيؼ ، أٌراعي عروف السعمّسيؽ السٌختمَة

 ليا
ّّّّّ

ّّّّّ العسل عمى خظط التغيير التربؾيّ شخريّات السعمّسيؽ جسيعا  خلال  أحترمُ ّ 47
ّّّّّ روفعمى التعامل بإندانية مع جسيع السعمّسيؽ بسختمف الغّ  أحرصُ ّ 52

ّ

 تعاونكمّحدنَّّشاكخةًّ
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 (: نموذج اسئلة المقابلة4مل ق رقم)

طرحيا خلال إجراء السقابلات مع مديري ومديرات  ليتؼّ  الآتيةاعتسدت الباحثة الأسئمة 

 .مؽ السديرات وخسس   السديريؽا، بحيو سيتؼ اختيار خسدة مؽ تربية وتعميؼ يظّ مدارس 

 

 :فيّالآتيوتتسثلّأسئمةّالسقابمةّ

 ما مَيؾمػ لكيادة التغيير؟ .ٔ

 ع عمى التغيير؟ىل تذجّ  .ٕ

، الرجاء طرح أمثمة (نعؼ)؟ إذا ىل تمجأ إلى مسارسة قيادة التغيير في عسمػ الإداريّ  .ٖ

 ؽ؟( وإذا  ، لساذا؟م  مجال؟ ومع  )متى؟ وفي أيّ 

يات التي تؾاجيػ خلال مسارستػ لسيارات قيادة التغيير في عؾبات والتحدّ الرّ   ما .ٗ

 السدرسة؟

 ستخدام ميارات قيادة التغيير  اللازمة  الكافية   تعتقد أنّ لديػ السيارات والإمكاناتىل  .٘

 كرىا.في مدرستػ؟ الرجاء ذِ 

 

 

 

 

ّ
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 (: كتب تسهیل المهمة5مل ق رقم)















ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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 (:ّكتبّتدييلّالسيسة1ممحقّرقمّ)

ّ
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ّ


